
 

บทที่ 2 

เอกสารและผลงานวิจยัที่เกี่ยวของ 
 
 ในบทนี้จะแสดงถึงสาระสําคัญของเอกสารและผลงานวิจัยท่ีเกี่ยวของกับการศึกษาคร้ังนี้ 
โดยเนื้อหาภายในจะประกอบไปดวยสวนตาง ๆ 3 สวนคือ สวนแรกจะเปนเอกสารและงานวิจัยท่ี
เกี่ยวของกับการผลิตและการตลาดยางพารา สวนท่ีสองจะเกี่ยวของกับตนทุนการกระจายสินคาและ
ตนทุนการจัดการโลจิสติกส และสวนสุดทายจะเปนเร่ืองท่ีเกี่ยวของกับการวัดประสิทธิภาพ การ
จัดการ ดังนี้ 
 

2.1 เอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวของกับการผลิตและการตลาดยางพารา  
 
 ปจจุบันโลกมีการผลิตยางเพ่ือใชเปนวัตถุดิบในอุตสาหกรรมอยูดวยกัน 2 ชนิด คือ ยาง
ธรรมชาติ (Natural Rubber) และยางสังเคราะห (Synthetic Rubber) โดยยางพาราจัดเปนสินคา
ท่ีมีความสําคัญในระบบเศรษฐกิจท้ังในภาคเกษตรกรรมและอุตสาหกรรม โดยวินัย (2537) ได
ศึกษาความเช่ือมโยงของความเจริญระหวางระบบเกษตรกรรมและระบบอุตสาหกรรมของยางพารา
ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ผลการศึกษาพบวาปจจัยท่ีมีอิทธิพลและสงผลตอความเช่ือมโยง
ดังกลาวมากท่ีสุด คือ ปริมาณความตองการน้ํายางพาราและยางแผนแปรรูปอันเนื่องมาจากนํ้า
ยางพารา ผลของอิทธิพลดังกลาวสงผลใหเกษตรกรมีความตองการขยายพ้ืนท่ีปลูกยางพาราเพ่ือ
รองรับการขยายตัวของอุตสาหกรรมยางมากข้ึน ท้ังนี้อร (2543) ไดศึกษาถึงผลกระทบของ
อุตสาหกรรมยางพาราท่ีมีตอระบบเศรษฐกิจวา เม่ืออุปสงคข้ันสุดทายของสาขาการผลิตยางและการ
แปรรูปยางอยางงายมีการเปล่ียนแปลงเพิ่มข้ึนหรือลดลงไปรอยละ 1 จะสงผลกระทบตอมูลคาเพิ่ม
และมูลคาการจางงานของสาขาการผลิตตางๆ เพิ่มข้ึนหรือลดลงไปในทิศทางเดียวกันรอยละ 10 ซ่ึง
จะสงผลใหกลุมเกษตรกรท่ีปลูกยางพาราในภาคตะวันออกเฉียงเหนือมีสภาพทางดานสังคม ความ
เปนอยู ตลอดจนคุณภาพชีวิตท่ีดีข้ึน โดยผลผลิตสวนใหญจะเปนการผลิตเพื่อการสงออก ซ่ึง
สอดคลองกับรายงานการศึกษาของฑิชญา (2547) และชลลิกาและคณะ (2545) ท่ีพบวาประเทศท่ี
ผลิตยางธรรมชาติในโลกมีกวา 20 ประเทศ โดยมีประเทศไทยเปนผูผลิตรายใหญอันดับหนึ่งของ
โลก รองลงมาคือประเทศอินโดนีเซียและมาเลเซีย โดยผลผลิตของไทยกวารอยละ 90 เปนการผลิต
เพื่อการสงออกในรูปวัตถุดิบท่ีผานการแปรรูปข้ันตนมาเทานั้น เชน ยางแผนรมควัน ยางแทงและ
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น้ํายางขน โดยปจจุบันมีการสงเสริมการขยายพื้นท่ีการปลูกยางพารามากข้ึน ท้ังนี้เปนไปเพื่อรองรับ
ความตองการในการขยายตัวของอุตสาหกรรมยางพาราของจีน โดยในอนาคตไทยมีความตองการที่
จะขยายตลาดเพื่อการเปนศูนยกลางอุตสาหกรรมยางพารา รวมท้ังเปนผูนําท้ังในดานตนทุนการ
ผลิตและการตลาดของโลก ขณะท่ี วราลี (2542) ไดศึกษาความสามารถในการสงออกยางพาราของ
ประเทศไทยในชวงป 2515 - 2540 โดยทําการเปรียบเทียบกันระหวางประเทศไทยและประเทศ
อินโดนีเซีย พบวาท้ังสองประเทศตางไดประโยชนจากการแขงขันในตลาดและการขยายขนาด
ตลาดอันสงผลใหท้ังสองประเทศมีตลาดและสามารถสงออกสินคายางพาราไดมากข้ึน แตเม่ือ
พิจารณาในแงของความไดเปรียบโดยเปรียบเทียบแลวนั้น กลับพบวาประเทศไทยมีแนวโนมความ
ไดเปรียบโดยเปรียบเทียบท่ีลดลงซ่ึงตรงกันขามกับประเทศอินโดนีเซีย ท้ังที่ความตองการยางพารา
ในตลาดมีแนวโนมเพิ่มข้ึน ตอมาชลลิกาและคณะ (2545) ไดทําการวิเคราะหถึงความสามารถและ
ลูทางการสงออกของประเทศไทย และทําการศึกษาวิเคราะหสถานการณการผลิต การใชยาง
ธรรมชาติ และปจจัยท่ีสงผลกระทบตอการผลิตและการใชยางของโลก ตามทฤษฎีการคาระหวาง
ประเทศ (The Theory of Comparative Advantage) กลาววาประเทศผูผลิตจะเสียเปรียบการคา
กับประเทศผูบริโภค เพราะประเทศผูผลิตยางธรรมชาติสวนใหญเปนประเทศเกษตรกรรมท่ีมีฐานะ
ยากจนหรือกําลังพัฒนา จะขายวัตถุดิบไปใหกับประเทศผูใชซ่ึงเปนประเทศอุตสาหกรรมซ่ึงจะทํา
การผลิตผลิตภัณฑยางตาง ๆ ท่ีเปนสินคาท่ีมีมูลคาสูงกวา แลวจึงสงกลับไปขายยังประเทศผูผลิต 
นอกจากนี้ผลการศึกษายังแสดงถึงการมีความไดเปรียบโดยเปรียบเทียบในการสงออกสินคายาง
แผนรมควันและน้ํายางขนของประเทศไทย ท่ีมีคา RCA. มากกวา 1 แตในสวนของตลาดยางแทง
ไทยยังอยูในระดับเสียเปรียบซ่ึงคา RCA. มีคานอยกวา 1 ดังนั้นถาหากในอนาคตประเทศไทย
ตองการเขาไปสูตลาดยางแทง จําเปนตองพัฒนาการผลิตยางแทงใหมีตนทุนตํ่าท่ีสุดท่ีสามารถ
แขงขันกับประเทศผูผลิตรายอ่ืน ๆ ได จะทําใหประเทศไทยสามารถสงออกยางแทงไดเพิ่มมากข้ึน 
ในขณะท่ีผลการศึกษาสถานการณและแนวโนมการสงออกยางพาราของประเทศไทยของขวัญชีวา 
(2548) พบวา ในป 2549 และ 2550 ไทยมีแนวโนมการสงออกยางพาราเพิ่มข้ึนรอยละ 2.85 และ 
2.97 ตามลําดับ การเจริญเติบโตของตลาดยางพาราเปนผลสืบเนื่องมาจากการเจริญเติบโตของ
อุตสาหกรรมยานพาหนะท่ีมีความตองการใชยางพาราเปนวัตถุดิบกวารอยละ 60 - 70 ของปริมาณ
ยางโดยรวม และจีนก็เปนประเทศท่ีมีอัตราการใชยางพาราเปนวัตถุดิบของอุตสาหกรรมสูงสุดใน
ขณะน้ี 

องอาจ (2546) ศึกษาเร่ืองการคาชายแดนไทย-จีนตอนใต ในเขตพื้นท่ีอําเภอแมสายและ
อําเภอเชียงแสนพบวา การขนสงทางแมน้ําโขงโดยผานดานศุลกากรเชียงแสนเปนเสนทางการคาท่ี
มีความสําคัญท่ีสุดในการคาระหวางสองประเทศ โดยมีสัดสวนกวารอยละ 95 ของปริมาณการ
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สงออกท้ังหมดของไทยท่ีสงออกไปยังจีนตอนใต โดยธนิต (2548) กลาววาสินคาท่ีจีนตอนใตมี
ความตองการอยางมากมี 3 อยางคือ ยางพารา ขาวหอมมะลิและผลไมเมืองรอนของไทย สินคา
เหลานี้ลวนเปนสินคาท่ีไดประโยชนในการสงออกจากขอตกลงเขตการคาเสรีอาเซียน ท้ังนี้ตามผล
การศึกษาของจันทรลอย (2544) พบวานับแตไทยทําขอตกลงดังกลาวสงผลใหยางพาราเปนหนึ่งใน
สินคาเกษตรท่ีไทยไดรับประโยชน และไทยเองก็มีความสามารถในการสงออกเปนอันดับหนึ่ง 
อยางไรก็ตามสินคาดังกลาวยังคงตองการการพัฒนาและปรับปรุงคุณภาพการผลิตรวมไปถึง
ความสามารถทางการตลาดในการขยายตลาดสงออก เนื่องจากหลายประเทศในอาเซียนกําลังพัฒนา
สินคาเกษตรใหมีคุณภาพ และกําลังกาวข้ึนมาเปนคูแขงขันท่ีสําคัญของไทย แมวาตามขอตกลง
ดังกลาวจะสงผลท่ีดีตอผูประกอบการสงออกยางพาราไทย แตตามรายงานการศึกษาของกรรณิกา 
(2547) กลับพบวาผูประกอบการไทยไมไดอยูในสภาวะท่ีจะควบคุมหรือแมแตเปนสวนสําคัญกับ
การคาบนเสนทางแมน้ําโขง เม่ือเปรียบเทียบกับประเทศคูคารายใหญอยางจีน โดยผูประกอบการ
ไทยยังคงตองพัฒนาความพรอม องคความรูและศักยภาพทั้งภายในและภายนอก  รวมถึง
ความสามารถในการจัดการตนทุน เพื่อท่ีจะไดสามารถแขงขันกันไดอยางเทาเทียมมากข้ึน  

 

2.2 เอกสารและผลงานวิจัยท่ีเกี่ยวของกับตนทุนการกระจายสินคาและตนทุนการ 
จัดการโลจิสติกส 

 
วรรณา (2547) ไดทําการศึกษาเปรียบเทียบตนทุนในการขนสงยางพาราเพื่อการสงออกไป

ประเทศญ่ีปุนในภาคใตโดยใชทาเรือสงขลาและทาเรือปนัง ดวยการวิเคราะหเปรียบเทียบโดยใช
ตนทุนอัตราคาภาระของทาเรือ คาระวางเรือ และตนทุนคาขนสงมาเปนตัวแปรหลักในการวิเคราะห 
พบวาตนทุนคาขนสงออกทางทาเรือสงขลาถูกกวาตนทุนการขนสงออกผานทางทาเรือปนัง แต
ตนทุนคาระวางเรือในการสงออกของทาเรือปนังถูกกวาคาระวางเรือท่ีขนสงออกทางทาเรือสงขลา 
แตเม่ือพิจารณาโดยรวมพบวาทาเรือปนังมีตนทุนในการขนสงออกถูกกวาทาเรือสงขลาเทากับ 
6,465 บาท/ตูคอนเทนเนอร แตการศึกษาดังกลาวเปนเพียงการศึกษาท่ีมุงเนนเฉพาะอัตราคาขนสง
ภายนอกเพียงอยางเดียวซ่ึงสวนหนึ่งของตนทุนคือคาใชจายท่ีไมสามารถควบคุมได ดังนั้นในหลาย
กรณีจึงหันกลับมาพิจารณาถึงประสิทธิภาพในการจัดการตนทุนภายในภายใตกรอบความคิดการ
จัดการโลจิสติกส  

สําหรับประเทศไทยไดเคยมีการศึกษาเรื่องตนทุนโลจิสติกสในระดับมหภาคโดย
สถาบันวิจัยและใหคําปรึกษาแหงมหาวิทยาลัยธรรมศาสตร (2547) โดยกลาววาตนทุนโลจิสติกส
ภาพรวมของประเทศไทยยังอยูในระดับสูงกวารอยละ 19.08 เม่ือคิดเทียบกับผลิตภัณฑมวลรวม



 8

ภายในประเทศ ในขณะท่ีผลการศึกษาตนทุนโลจิสติกสของฝายวิจัยธนาคารกรุงศรีอยุธยา (2547) 
กลับพบวาไทยมีสัดสวนตนทุนโลจิสติกส สูงถึงรอยละ  25 -30 ของผลิตภัณฑมวลรวม
ภายในประเทศ (GDP) ตนทุนดังกลาวนับวาสูงมากเม่ือเทียบกับตนทุนดานโลจิสติกสในประเทศท่ี
พัฒนาแลวซ่ึงมีสัดสวนเพียงรอยละ 7 - 10 เทานั้น แนนอนวาตนทุนโลจิสติกสท่ีสูงมากเชนนี้ยอม
เปนการลดทอนขีดความสามารถในการแขงขันของประเทศ สอดคลองกับรายงานการศึกษาของ
สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติท่ีระบุวา ตัวเลขท่ีคิดเปนเปอรเซ็นต
ตอผลิตภัณฑมวลรวมภายในประเทศของประเทศท่ีพัฒนาแลว เชน ประเทศในยุโรปจะอยูท่ีรอยละ 
7 อเมริกาเหนือรอยละ 7 – 10 เอเชียแปซิฟกรอยละ 11.6  

ขณะท่ีฐาปนา (2549) กลาววาตนทุนโลจิสติกสตอผลผลิตมวลรวมประชาชาติท่ัวโลกตาม
รายงานของไฟแนนเชียลไทมในเดือนธันวาคม 2541 ตามตารางท่ี 2.1 วามีคาเฉล่ียรอยละ 11.74 
กลุมประเทศแถบอเมริกาเหนือมีคาเฉล่ียรอยละ 11.77 ซ่ึงเปนคาท่ีตํ่ากวาคาเฉล่ียท้ังโลกรอยละ 0.97 
ซ่ึงถือวาอยูในเกณฑท่ีดีท่ีสุด และมีสหรัฐอเมริกาเปนผูนํากลุม (รอยละ 10.50) รองลงมาเปนกลุม
เอเชีย-แปซิฟกมีคาเฉล่ียรอยละ 11.64 สูงกวากลุมประเทศอเมริกาเหนือรอยละ 0.10 โดยมีญ่ีปุนเปน
ผูนํากลุม (รอยละ 11.37) ท้ังในสวนมูลคาผลิตภัณฑมวลรวมประชาชาติ (4,599,706 ลาน US $) 
และตนทุนโลจิสติกส (522,982 ลาน US $) จากผลผลิตมวลรวมประชาชาติกลุมประเทศเอเชีย-
แปซิฟก (652,498 ลาน US $) อันดับสุดทายเปนกลุมยุโรปมีคาเฉล่ียรอยละ 11.79 สูงกวากลุม
เอเชีย-แปซิฟกรอยละ 0.15 และมีคาผลิตภัณฑมวลรวมประชาชาติของกลุมสูงกวากลุมเอเชีย-
แปซิฟก 2,376,799 ลาน US $ (มาจาก 7,891,853 ลบดวย 5,605,054 ลาน US $) โดยมีอังกฤษเปน
ผูนําของกลุม ซ่ึงมีคารอยละ 10.63 แตเม่ือเปรียบเทียบกับเยอรมนีมีคาผลผลิตมวลรวมประชาชาติ
รอยละ 13.02 แตมีฐานของผลผลิตมวลรวมประชาชาติโตกวาอังกฤษประมาณ 2 เทา (2,352,472 
ลาน US $) ซ่ึงอาจจะมีความแตกตางกับรายงานของสํานักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจ
และสังคมแหงชาติอยูบาง 

อยางไรก็ตาม กระทรวงการคลังไดประเมินวาหากไทยสามารถลดตนทุนโลจิสติกสลง
เหลือรอยละ 10 ของผลิตภัณฑมวลรวมภายในประเทศจะชวยประหยัดรายจายท่ีไมจําเปนถึง 
300,000 ลานบาทตอป และจะทําใหสินคาไทยสามารถแขงขันในตลาดโลกเพิ่มข้ึนอีกมาก สาเหตุ
อยางหนึ่งท่ีเปนผลใหตนทุนโลจิสติกสของไทยอยูในระดับสูงเชนนี้เปนเพราะวาผูประกอบการ
ไทยยังไมสามารถบริหารจัดการโลจิสติกสไดอยางมีประสิทธิภาพ อาทิยังไมมีการใชทรัพยากร
รวมกันอยางประหยัด ปฏิบัติงานซํ้าซอน และไมสามารถรักษาเวลาการขนสงสินคาไดทันกับความ
ตองการของลูกคาเปนตน  ซ่ึงตรงกับทัศนะของ  Caruthers et al. (2002)  ท่ีเห็นวาการท่ีตนทุนโล
จิสติกสในภูมิภาคเอเชียตะวันออกสูงข้ึนเปนผลมาจากกระบวนการพัฒนาโลจิสติกสท่ีลมเหลว อัน  
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ตารางท่ี 2.1 ตนทุนโลจิสติกสตอผลผลิตมวลรวมประชาชาติประเทศท่ีสําคัญ ประจําป 2539 
 

ประเทศ 
GDP 

(ลาน US $) 
ตนทุนโลจิสติกส 

(ลาน US $) 
รอยละของ GDP 

(ลาน US $) 

อเมริกาเหนือ    

   1.  สหรัฐอเมริกา 7,576,100 795,265 10.50 

   2.  แคนนาดา 585,105 70,191 12.00 

   3.  เม็กซิโก 334,726 49,753 14.86 

        รวมยอย 8,495,931 915,209 10.77 

   ยุโรป    

   1.  อังกฤษ 1,151,348 122,344 10.63 

   2.  ฝรั่งเศส 1,537,582 171,230 11.14 

   3.  อิตาลี 1,214,272 137,027 11.28 

   4.  เนเธอแลนด 392,550 44,495 11.33 

   5.  เบลเยี่ยม 286,383 32,573 11.37 

   6.  สเปน 581,565 67,022 11.52 

   7.  กรีซ 122,870 15,269 12.43 

   8.  โปรตุเกส 101,182 12,871 12.72 

   9.  เดนมารก 174,237 22,440 12.88 

   10. เยอรมนี 2,352,472 306,264 13.02 

   11. ไอรแลนด 67,392 9,611 14.26 

        รวมยอย 7,891,853 941,146 11.79 

เอเชีย-แปซิฟก    

   1.  ญี่ปุน 4,599,706 522,982 11.37 

   2.  เกาหล ี 484,777 59,764 12.33 

   3.  ไตหวัน 273,440 35,686 13.05 

   4.  ฮองกง 153,068 20,992 13.71 

   5.  สิงคโปร 94,063 13,074 13.90 

        รวมยอย 5,605,122 652,498 11.64 

รวมประเทศอื่น ๆ ท่ีเหลือ 7,080,122 916,168 12.94 

ขนาดท่ัวโลกป พ.ศ. 2539 29,162,960 3,425,021 11.74 

ท่ีมา : ไฟแนนเชียลไทม (2541) ใน ฐาปนา (2549) 
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เนื่องจากความไมพรอมทางดานปจจัยพื้นฐาน ขาดการพัฒนาระบบการขนสงและการจัดการโล     
จิสติกสท่ีดี รวมไปถึงความลาชาของหนวยงานราชการ 

นอกจากนี้แลวผลการศึกษาของ Philip (1996) ยังไดแสดงใหเห็นถึงความสัมพันธของ
สถานท่ีต้ังของหนวยธุรกิจวามีความสัมพันธโดยตรงกับตนทุนโลจิสติกสท่ีเพิ่มข้ึน โดยใหเหตุผล
วาระยะทางเปนปจจัยท่ีกอใหเกิดตนทุนในการเคล่ือนยายสินคาและสงผลกระทบไปถึงกิจกรรมใน
การจัดซ้ือ และจัดการสินคาคงคลังอันเปนสวนหนึ่งของกิจกรรมโลจิสติกส ตอมา  Borgquit et al. 

(2005) ไดนําแนวคิดเร่ืองตนทุนกิจกรรมไปใชในการศึกษาตนทุนโลจิสติกสตามแตละประเภทของ
กิจกรรม อันไดแก กิจกรรมการจัดการคําส่ังซ้ือ การวางแผน การควบคุมสินคาคงคลัง การจัดการ
การขนสง และกิจกรรมการบริหารความตองการของลูกคา ผลการศึกษาทําใหทราบวากิจการมี
ตนทุนโลจิสติกสรวมจากการดําเนินกิจกรรมดังกลาวเทียบกับอัตราผลตอบแทนท่ีไดรับเทากับรอย
ละ 9.5 ในขณะท่ีศุภกานตและสมพงษ (2546) ไดศึกษาการวิเคราะหตนทุนฐานกิจกรรมสําหรับ
ธุรกิจขนสงดวยรถบรรทุก ภายใตวัตถุประสงคเพื่อวิเคราะหตนทุนกิจกรรม ตนทุนการใหบริการ 
และตนทุนท่ีเกิดจากลูกคาแตละรายไดอยางถูกตอง โดยใชโครงสรางแบบจําลองตนทุนกิจกรรมอนั
ประกอบไปดวยสามสวนคือ ทรัพยากร (Resources) กิจกรรม (Activities) และส่ิงท่ีจะคิดตนทุน 
(Cost Objects) ลําดับการคิดตนทุนเร่ิมจากคิดตนทุนของทรัพยากร แลวจึงคิดตนทุนกิจกรรมโดย
ปนสวนตนทุนของทรัพยากรเขาสูกิจกรรม แลวจึงคิดตนทุนของสวนท่ีจะคิดตนทุนของส่ิงท่ีจะคิด
ตนทุนโดยปนสวนตนทุนกิจกรรมเขาสูส่ิงท่ีจะคิดตนทุน ผลจากแบบจําลองทําใหทราบตนทุน
กิจกรรมท่ีเกิดข้ึน ซ่ึงเปนขอมูลท่ีสามารถนําไปใชประโยชนในเชิงบริหารตอไป  สวนเลฮัมและ
คณะ (2547) ไดทําการศึกษาเร่ืองกระบวนการบริหารโลจิสติกสภายในตามระบบตนทุนฐาน
กิจกรรมกรณีศึกษาบริษัทผลิตอาหารจํากัด โดยมีวัตถุประสงคเพื่อวเิคราะหตนทุนกิจกรรมท่ีเกิดข้ึน
จากกระบวนการโลจิสติกส เพื่อท่ีจะนํามาปรับปรุงกระบวนการบริหารงานภายในองคกร โดยการ
แบงแยกกิจกรรมออกเปนกิจกรรมยอยกอนท่ีจะระบุทรัพยากรและตัวผลักดันท่ีทําใหเกิดตนทุนใน
แตละกิจกรรม แลวจึงคิดรวมเปนตนทุนโลจิสติกส ท้ังนี้ Bartolacci (2004) ไดใหเหตุผลถึงการนํา
แนวคิดเร่ืองการบริหารกิจกรรมและระบบตนทุนฐานกิจกรรมเขามาประยุกตใชในการวิเคราะห
ตนทุนโลจิสติกส เนื่องจากเห็นวากิจกรรมนั้นเปนตัวท่ีทําใหเกิดตนทุนอยางแทจริง อยางไรก็ดี
แนวความคิดในการวัดตนทุนดังกลาวนับวาเปนเคร่ืองมือท่ีใชประกอบการตัดสินใจไดอยางดีพอ
ในระดับหนึ่ง แตวิธีการดังกลาวไมไดบงบอกถึงความมีประสิทธิภาพของตนทุนท่ีเกิดข้ึนจากการ
ดําเนินกิจกรรมโลจิสติกสของหนวยธุรกิจในระดับจุลภาคแตอยางใด 
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2.3 เอกสารและผลงานวิจัยท่ีเกี่ยวของกับการวัดประสิทธิภาพ 

 
แนวคิดในการวัดประสิทธิภาพโดยท่ัวไปสามารถแบงออกเปน  2 วิธีใหญ ๆ คือ การวัด

ประสิทธิภาพโดยอาศัยเสนพรมแดนดวยวิธีการแบบมีพารามิเตอร (Parametric Approach) และ
การวัดประสิทธิภาพโดยอาศัยเสนพรมแดนดวยวิธีการแบบไมมีพารามิเตอร (Non-Parametric 

Approach) จุดเร่ิมตนในการวัดประสิทธิภาพเกิดข้ึนจากแนวคิดของ Farrell (1957) ท่ีไดเสนอ
แนวคิดและวิธีการวัดประสิทธิภาพทางเทคนิค ทางราคาและทางเศรษฐศาสตร ตอมา Aigner et 

al. (1977) และ Meeusen and Broeck. (1977) ก็ไดนําเสนอแนวคิดในการวัดประสิทธิภาพแบบมี
พารามิเตอรดวยวิธีการฟงกชันเฟนเชิงสุม (Stochastic Frontier Approach : SFA) โดยเปน
วิธีการประมาณเสนพรมแดนท่ีคํานึงถึงความแปรปรวนของการผลิตโดยแยกความคลาดเคล่ือน 
(Error Term) ออกเปนสองสวน โดยสวนแรกคือความคลาดเคลื่อนท่ีไมสามารถควบคุมได (v) 
และความคลาดเคล่ือนท่ีสามารถควบคุมได (u) อันเปนตัวแปรท่ีบอกถึงความไมมีประสิทธิภาพท่ี
แทจริง ทําใหการประมาณคาประสิทธิภาพมีความถูกตองมากข้ึนเนื่องจากไดแยกความแปรปรวนท่ี
ไมเกี่ยวของกับประสิทธิภาพออกไปแลว วิธีการนี้ถูกนํามาใชในการวัดประสิทธิภาพอยาง
กวางขวาง ดังการศึกษาของประสงค (2533) ท่ีใชวิธีฟงกชันเฟนเชิงสุมในการประมาณเสน
พรมแดนการผลิตแบบ Cobb-Douglas ในการศึกษาประสิทธิภาพการผลิตโรงงานแปรรูปไม
ยางพารา โดยมีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาประสิทธิภาพเชิงเทคนิคของหนวยผลิตในอุตสาหกรรมและ
พิจารณาลักษณะโครงสรางและการกระจุกตัวของอุตสาหกรรมและลักษณะเทคนิคการผลิตไม
ยางพาราแปรรูป โดยใชดัชนีอัตราการกระจุกตัวของหนวยผลิตใหญ (Concentration Ratio) และ
ดัชนีเฮอรฟนดาล (Herfindahl Index) เปนตัววัดอัตราการกระจุกตัวของอุตสาหกรรมในอดีตท่ี
ผานมาอีกดวย ซ่ึงผลจากการประมาณคาประสิทธิภาพการผลิตเชิงเทคนิคท่ีไดของแตละหนวยผลิต 
มาจากการประมาณคาสัมประสิทธในสมการผลิตเทียบกับปริมาณการผลิตจริง ขณะเดียวกันกอง
วิจัยเศรษฐกิจการเกษตร (2534) ก็ไดใชวิธีการดังกลาวในการศึกษาประสิทธิภาพการผลิต ตนทุน
และผลตอบแทนการผลิตกาแฟของเกษตรกรในภาคใต ปการเพาะปลูก 2533/2534 โดยทําการ
ประมาณคาสมการผลิต (Production Function) ท่ีแสดงถึงความสัมพันธระหวางปจจัยการผลิต
ภายใตการผลิตท่ีใหกําไรสูงสุด ภายใตขอสมมุติฐาน (1) ปจจัยการผลิตแตละหนวยมีลักษณะ
เหมือนกัน (Homogeneity of Input and Output) (2) ระยะเวลาที่ใชในการผลิตกําหนดแนน
นอน (Specific Length of Time) (3) เทคนิคการผลิตคงท่ี (Single Technique) (4) 
ขบวนการผลิตอยูภายใตความแนนนอน (Perfect Certainty) โดยตัวอยางเกษตรกรที่ใชใน
การศึกษามาจากทุกชวงอายุของสวนกาแฟท่ีมีอายุระหวาง 1 - 15 ป ผลการศึกษาทําใหทราบวา
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ปจจัยท่ีมีผลตอประสิทธิภาพทางเทคนิค (Technical Efficiency) และประสิทธิภาพทางเศรษฐกิจ 
(Economic Efficiency) สูงสุดในการผลิตกาแฟของเกษตรกรคือจํานวนแรงงานในการเก็บเกี่ยว 
แตการศึกษาดังกลาวก็ไมไดระบุถึงปจจัยท่ีสงผลตอความไมมีประสิทธิภาพ ตอมาอร (2543) ได
ศึกษาเร่ืองผลกระทบเชิงเศรษฐกิจและสังคมของการผลิตยางพาราในภาคตะวันออกเฉียงเหนือของ
ประเทศไทย และใชสมการผลิตแบบ Cobb-Douglas ในการประมาณเสนพรมแดนการผลิตเพื่อ
ศึกษาประสิทธิภาพการผลิตและผลกระทบจากโรคในการผลิตยางพารา  2  วิ ธี คือ  วิ ธี 
Deterministic และวิธี Stochastic ในการประมาณคาพรมแดนดวยวิธีการ Maximum 

Likelihood Estimation (MLE) ผลการศึกษาพบวาวิธี Deterministic ไมสามารถประมาณคา
สัมประสิทธ์ิทางดานโรคได  ดังนั้นจึงวัดผลกระทบของโรคท่ีมีตอปริมาณผลผลิตไมได แตวิธี 
Stochastic สามารถประเมินคาสัมประสิทธ์ิของโรคได อยางไรก็ตามผลการศึกษาดังกลาวถือวายัง
ไมมีความครอบคลุมเนื่องจากขอมูลท่ีใชในการศึกษาเปนขอมูลภาคตัดขวาง (Cross – Section 

Data) ซ่ึงในกระบวนการผลิตยางพาราจําเปนท่ีจะตองใหความสําคัญกับปริมาณผลผลิตท่ีเกิดข้ึน
ในสามชวงระยะเวลาคือ ชวงท่ียางพาราใหปริมาณผลผลิตสูงสุด ชวงเวลาท่ีใหผลผลิตปกติและ
ชวงเวลาท่ีใหผลผลิตตํ่าสุดซ่ึงจะปรากฏข้ึนในรอบระยะเวลาปการผลิตหนึ่ง ๆ ตอมาอารีและคณะ 
(2544) ไดนําวิธีการประมาณคาพรมแดนแบบวิธี Stochastic ดวยวิธีการ Maximum Likelihood 

Estimation (MLE) มาศึกษาในรูปแบบสมการผลิต (Production Function) มาใชในการศึกษา
เร่ืองผลกระทบของโรคไหมคอรวงและประสิทธิภาพการผลิตขาวขาวดอกมะลิ 105 โดยกําหนดให
น้ําหนักขาว (กรัม/ตารางเมตร) เปนตัวแปรตาม และใหตัวแปรปริมาณปุยเคมี แรงงาน อัตราสวน
รอยละของการเกิดโรคไหมกับตนขาว การเกิดภัยแลง การใชสารเคมีในนา และพ้ืนท่ีท่ีศึกษาเปนตัว
แปรอิสระในการศึกษา โดยทําการเก็บขอมูลตัวอยางขาว 263 ตัวอยางจากเกษตรกรจํานวน 273 ราย
ในพื้นท่ีจังหวัดเชียงใหม พิษณุโลก และเขตทุงกุลารองใหซ่ึงเปนพื้นท่ีบางสวนของจังหวัดสุรินทร 
รอยเอ็ด และบุรีรัมย ดวยวิธีการ   Crop Cutting ในแปลงเกษตรกรจุดละ 1 ตารางเมตรจํานวน 4 
จุดตอเกษตรกร 1 รายในจังหวัดเชียงใหมและรายละ 1 จุดสําหรับเกษตรกรในจังหวัดพิษณุโลกและ
เขตทุงกุลารองไห สําหรับขอมูลปจจัยการผลิต สภาพแวดลอมอ่ืน ๆ และความรุนแรงของน้ําทวม
และฝนแลงไดจากการสอบถามเกษตรกรเจาของแปลงขาวตัวอยาง ทําการวิเคราะหโดยการแยก
พิจารณาออกไปในแตละพื้นท่ี ซ่ึงผลการศึกษาดังกลาวพบวาภาวะฝนแลงและการใชปุยมีผลตอการ
ลดลงหรือเพิ่มข้ึนของผลผลิต ในสวนของโรคไหมคอรวงพบวาสรางความเสียหายใหแกขาว
คอนขางสูง โดยหากเกิดโรคไหมคอรวงเพิ่มข้ึนรอยละ 1 มีผลทําใหปริมาณผลผลิตขาวลดลงรอย
ละ 0.522 และหากพิจารณาดานประสิทธิภาพการผลิตของเกษตรกร พบวา เกษตรกรในจังหวัด
เชียงใหมมีประสิทธิภาพในการผลิตสูงสุดถึงรอยละ 80 รองลงมาเปนเกษตรกรในเขตทุงกุลา
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รองไหและพิษณุโลกโดยมีคาประสิทธิภาพเทากับรอยละ 67 และ 56 ตามลําดับ นอกจากนี้แลวก็ยัง
มีการศึกษาของจักรพันธ (2547) ท่ีใชวิธีการดังกลาวในการศึกษาถึงประสิทธิภาพทางเทคนิคและ
ประสิทธิภาพตอขนาดของศูนยรวมน้ํานมดิบท่ีดําเนินการในรูปแบบสหกรณในประเทศไทย  

ขณะเดียวกันก็ไดมีการนําวิธีการศึกษาแบบฟงกชันเฟนเชิงสุมโดยใชวิธีการประมาณคา
พรมแดนแบบ Maximum Likelihood Estimation มาใชในการศึกษาถึงประสิทธิภาพตนทุน
โดยเฉพาะและรูจักวิธีการศึกษาดังกลาวในช่ือ Stochastic Cost Frontier Approach ดัง
การศึกษาของ Parikh et al. (1995) ท่ีใชฟงกชันตนทุน (Cost Function) ในการวิเคราะห
ประสิทธิภาพการทําการเกษตรโดยการวิเคราะหประสิทธิภาพทางเทคนิคและประสิทธิภาพ
ทางดานตนทุนในประเทศปากีสถาน ดวยการประมาณคาแบบฟงกชันเฟนเชิงสุม (Stochastic 

Frontier Approach) ตอมา Ali et al. (1996) ซ่ึงเปนคณะวิจัยเดียวกันไดทําการศึกษา
ประสิทธิภาพตนทุนการทําการเกษตรในประเทศปากีสถานอีกคร้ังแตตางพื้นท่ีเกษตรกรรม ผล
การศึกษาพบวาฟารมขนาดเล็กมีประสิทธิภาพมากกวาฟารมท่ีมีขนาดใหญ สวนปจจัยท่ีสงผลตอ
ความไมมีประสิทธิภาพในการทําการเกษตรของเกษตรกรคือขนาดการถือครองท่ีดิน สินเช่ือ และ
การสนับสนุนจากภาครัฐ นอกจากนี้ยังมีการศึกษาของ Sakata (2004) ท่ีใชวิธีการดังกลาวในการ
ประเมินความไมมีประสิทธิภาพของตนทุนการใหบริการปองกันอัคคีภัยในประเทศญ่ีปุน โดยทํา
การสรางฟงกชันตนทุนในรูปแบบฟงกชันเฟนเชิงสุม โดยกําหนดใหผลิตผลในการศึกษาคร้ังนี้คือ 
จํานวนรถดับเพลิงและอัตราสวนระหวางสถานีดับเพลิงตอพื้นท่ีเมือง สวนปจจัยผันแปรอ่ืน ๆ 
ประกอบดวยตัว ตัวแปรหุนพื้นท่ีในการศึกษาคือเมืองโอกินาวาและพ้ืนท่ีอ่ืน ๆ จํานวนประชากรใน
แตละพื้นท่ี อัตราสวนของประชากรท่ีมีอายุมากกวา 65 ปในพื้นท่ีท่ีทําการศึกษา และลําดับ
คาใชจายท่ีท่ีตองจายออกไปตอสถานีดับเพลิงในแตละตัวเมืองจํานวน 277 ตัวอยางโดยกําหนดคา
ให 1 นอยสุดและ 277 มากท่ีสุด ซ่ึงผลการศึกษาทําใหทราบวาอายุของประชากรมีนัยสําคัญตอ
ประสิทธิภาพในการใหบริการสูงสุดและความสัมพันธระหวางเงินทุนท่ีจายออกไปในแตละ
หนวยงานกับความไมมีประสิทธิภาพนั้นไมมีความสัมพันธกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติสําหรับการ
ใหบริการ  

ในชวงระยะเวลาเดียวกันกับท่ี Aigner et al. (1977) และ Meesusen et al. (1977) ได
พัฒนาแนวคิดในการวัดประสิทธิภาพ โดยอาศัยเสนพรมแดนดวยวิธีการแบบมีพารามิเตอร 
Charnes et al. (1978) ก็ไดนําเสนอแนวคิดในการวัดประสิทธิภาพ โดยอาศัยเสนพรมแดนดวย
วิธีการแบบไมมีพารามิเตอร ดวยหลักทางคณิตศาสตรท่ีเรียกวา Linear Programming ซ่ึง
แบบจําลองท่ีถูกนําเสนอออกมาเปนการพิจารณาทางดานปจจัยการผลิต (Input Orientation) 
ภายใตขอสมมุติของผลตอบแทนแบบ Constant Return to Scale (CRS) ตอมา Banker et al. 



 14

(1984) ไดเสนอแนะแบบจําลองท่ีมีลักษณะแบบ Variable Return to Scale (VRS) และไดมีนัก
เศรษฐศาสตรหลายทานไดพัฒนาแบบจําลองโดยพิจารณาทางดานผลผลิต (Output Orientation) 
แนวคิดดังกลาวไดถูกนํามาใชในการวัดประสิทธิภาพอยางมากมาย แตวิธีท่ีนิยมใชในปจจุบันคือ
วิธีการวิเคราะหเสนหอหุม (Data Envelopment Analysis : DEA) ดังการศึกษาของ พฤทธ 
(2546) ท่ีไดใชเทคนิคดังกลาวในการวิเคราะหประสิทธิภาพทางเศรษฐกิจของบอกาซชีวภาพใน
จังหวัดเชียงใหมเพื่อใหไดแนวทางในการวางแผนพัฒนาการใชบอกาซชีวภาพในฟารมเล้ียงสัตว
อยางมีประสิทธิภาพ ดวยการสรางแบบจําลองเสนพรมแดนเทคนิคเชิงเสน (Linear Technical 

Frontier) ในการวิเคราะหประสิทธิภาพทางเทคนิคและแบบจําลองเสนพรมแดนตนทุนเชิงเสน 
(Linear Cost Frontier) ในการวิเคราะหประสิทธิภาพตนทุน โดยมีปริมาณกาซชีวภาพท่ีได ปุย
อินทรีย มูลสัตว แรงงาน ปริมาณน้ําท่ีใช ราคามูลสัตว และราคาแรงงานเปนตัวแปรท่ีใชใน
การศึกษา โดยผลการศึกษาพบวาฟารมท่ีใชบอกาซชีวภาพขนาดเล็กจะมีประสิทธิภาพทางเทคนิค
ดีกวาฟารมท่ีใชบอกาซขนาดใหญ และฟารมท่ีมีการใชถังกาซรวมกับกาซชีวภาพนอยจะมี
ประสิทธิภาพตนทุนท่ีสูงกวา เชนเดียวกับการศึกษาเร่ืองการเปล่ียนแปลงดานตนทุนและ
ประสิทธิภาพของธนาคารเพ่ือการเกษตรและสหกรณการเกษตรในภาคเหนือตอนลางระหวาง
จังหวัดพิษณุโลกและนครสวรรคท่ีศึกษาโดย ธนะวัฒน (2547) โดยใชวิธีการวิเคราะหเสนหอหุม
ในการศึกษาการเปล่ียนแปลงประสิทธิภาพ (Efficiency Change) ดวยการประมาณคาแบบ 
Malmquist TFP Index และศึกษาประสิทธิภาพตนทุน (Cost Efficiency) ดวยวิธีการประมาณ
คาแบบ Cost Efficiency Index ตามรูปแบบลักษณะของโมเดลการวิเคราะหเสนหอหุม โดย
กําหนดใหเงินใหกูยืมท้ังหมด (Total loans) แสดงเฉพาะยอดตนเงินและกําไรประจําป (Retained 

Earnings) ท่ีเกิดข้ึนเม่ือผลการดําเนินงานส้ินสุดลงในแตละปบัญชีเปนผลผลิตของธนาคาร สวน
ปจจัยการผลิตประกอบไปดวยสินทรัพยรวมซ่ึงมีราคาคือคาใชจายในการดําเนินงาน เงินฝากและ
เงินกูยืมมีราคาของปจจัยการผลิตเปนอัตราดอกเบ้ียเงินฝากเฉล่ียและอัตราดอกเบ้ียเงินกูยืมเฉล่ีย
ตามลําดับและใชขอมูลการดําเนินงานท่ีเกิดข้ึนระหวางป พ.ศ. 2541 - 2545 เปนขอมูลในการ
วิเคราะห ซ่ึงผลการศึกษาพบวา ผลิตภาพผลผลิตอันเนื่องมาจากการเจริญเติบโตของผลิตภาพปจจัย
การผลิตโดยรวม (Total Factor Productivity Growth : TFP Growth) ของธนาคารเพ่ือ
การเกษตรและสหกรณการเกษตรในจังหวัดพิษณุโลกสูงกวาจังหวัดนครสวรรค นั่นหมายความวา
จังหวัดพิษณุโลกมีความสามารถในการแสวงหารายได การใชจายทางดานเงินกูเพื่อการสรางใหเกิด
รายไดไดดีกวาจังหวัดนครสวรรค สวนการวิเคราะหประสิทธิภาพทางดานตนทุน พบวาจังหวัด
พิษณุโลกมีการใชตนทุนท่ีมีอยูไดอยางมีประสิทธิภาพมากกวาจังหวัดนครสวรรค และเม่ือวิเคราะห
ขนาดประสิทธิภาพของท้ัง 2 จังหวัดพบวามีขนาดประสิทธิภาพตนทุนอยูในชวงผลไดตอขนาด 
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(Increasing Return to Scale) เชนเดียวกับ Sengupta (2003) ท่ีไดใชวิธีการแบบไมมี
พารามิเตอรในการศึกษาถึงประสิทธิภาพทางเทคนิคและพรมแดนตนทุนในการวิเคราะห
ประสิทธิภาพของอุตสาหกรรมคอมพิวเตอรในประเทศสหรัฐอเมริกา เพื่อการจําแนกขนาดของ
ความมีประสิทธิภาพทางตนทุนในแตละธุรกิจภายในอุตสากรรมคอมพิวเตอรดังกลาว ภายใต
วัตถุประสงคสองประการคือ การพัฒนาโมเดลแบบ Nonparametric โดยประยุกตใชการวิเคราะห
เสนหอหุมในการประมาณคาเสนพรมแดนในแตละธุรกิจภายในอุตสาหกรรม เพื่อใหไดเสน
พรมแดนตนทุนและเสนพรมแดนการผลิต ข้ันตอมาคือการพัฒนาโมเดลประสิทธิภาพตนทุน 
(Cost Efficiency Models) เพื่อใหไดโมเดลที่มีความเหมาะสมตอการเปล่ียนแปลง ซ่ึงโมเดลท่ีได
จะเปนการพิจารณาคาความมีประสิทธิภาพจากผลิตผลที่เกิดข้ึนจากการดําเนินงานและเงินทุน ซ่ึง
เงินทุนในท่ีนี้ยังหมายรวมถึงการวิจัยและพัฒนาเพื่อการคนพบเทคโนโลยีใหม ๆ ดวย วิธีการ
ดังกลาวยังสามารถประยุกตใชไดกับการวัดประสิทธิภาพในการจัดการการศึกษาตามท่ี Necmi 

(2001) ท่ีไดวิเคราะหประสิทธิภาพทางเทคนิคและประสิทธิภาพตอขนาดของมหาวิทยาลัยจํานวน 
36 มหาวิทยาลัยในประเทศออสเตรเลีย และใชขอมูลภาคตัดขวางในป ค.ศ. 1995 มาใชในการศึกษา
ดวยวิธีการวิเคราะหเสนหอหุม และใชโมเดลในการศึกษาจํานวนสามโมเดล ซ่ึงท้ังสามโมเดลนี้ได
กําหนดใหมีปจจัยนําเขาเหมือนกันคือ จํานวนเจาหนาท่ีมหาวิทยาลัยและไมใช เจาหนาท่ี
มหาวิทยาลัยโดยตรงท่ีมีการทํางานแบบเต็มเวลา สวนผลิตผลก็จะแตกตางกันไปในแตละโมเดล 
โดยโมเดลแรกเปนโมเดลประสิทธิภาพโดยรวมกําหนดใหผลิตผลคือ  จํานวนนักศึกษา
ระดับอุดมศึกษา จํานวนนักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษาและจํานวนของงานวิจัย โมเดลท่ีสองเปน
โมเดลการใหบริการการศึกษา ซ่ึงกําหนดใหผลิตผลเปนรอยละของนักศึกษาท่ีกําลังศึกษาอยู รอย
ละของนักศึกษาท่ีศึกษาจบไปแลว และรอยละของการจางงานนักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา สวน
โมเดลสุดทายเปนโมเดลท่ีใชวัดประสิทธิภาพในการจัดเก็บคาธรรมเนียม  ซ่ึงกําหนดให
คาธรรมเนียมในการศึกษาของนักศึกษาตางชาติและคาธรรมเนียมของนักศึกษาปกติท่ีไมใชตางชาติ
เปนผลิตผลในการศึกษา ซ่ึงผลท่ีไดจากท้ังสามโมเดลสามารถอธิบายความมีประสิทธิภาพได
แตกตางกัน โดยพบวาโมเดลท่ีสองมีคาเฉล่ียของความมีประสิทธิภาพสูงสุดถึงรอยละ 96.67 
รองลงมาคือโมเดลท่ี 1 และ 3 ท่ีมีคาเฉล่ียของความมีประสิทธิภาพเทากับรอยละ 95.53 และ 63.39 
ตามลําดับ ซ่ึงคาความมีประสิทธิภาพของแตละมหาวิทยาลัยก็จะแตกตางกันไปตามแตละโมเดล ซ่ึง
บางมหาวิทยาลัยอาจจะมีคาความมีประสิทธิภาพสูงในโมเดลใดโมเดลหน่ึงแตในอีกโมเดลหน่ึง
อาจจะไมมีประสิทธิภาพหรือมีประสิทธิภาพนอย ดังนั้น ผลการศึกษาดังกลาวจึงสามารถนําไปใช
เปนประโยชนในการปรับปรุงประสิทธิภาพการจัดการเรียนการสอนของแตละมหาวิทยาลัย ในแต
ละดานไดอยางเหมาะสม มากกวาการพิจารณาเพียงดานใดดานหน่ึง ตอมา Abbott et al. (2003) ก็
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ไดนําวิธีการวิเคราะหเสนหอหุมมาใชในการวิเคราะหคาความมีประสิทธิภาพของมหาวิทยาลัยใน
ประเทศออสเตรเลียดวยเชนกัน โดยมีวัตถุประสงคเพื่อการแสวงหาแนวทางในการบริหารจัดการ
การเรียนการสอนท่ีกอใหเกิดประสิทธิภาพกับมหาวิทยาลัยสูงสุดดวยการกําหนดใหผลิตผลของ
มหาวิทยาลัยประกอบไปดวยงานวิจัย งานบริการความรูของมหาวิทยาลัย จํานวนนักศึกษาเต็มเวลา 
นักศึกษาระดับบัณฑิตวิทยาลัย และนักศึกษาระดับอนุปริญญา  โดยมีจํานวนของพนักงาน
มหาวิทยาลัยท้ังหมด ผูสอนและผูกํากับงานวิจัย คาใชจายดานพลังงาน คาใชจายดานอาคารและ
สถานท่ี หองสมุดและงานบริการนักศึกษา รวมไปถึงเงินทุนของมหาวิทยาลัยเปนปจจัยนําเขาท่ี
นํามาใชพิจารณาในการศึกษาคร้ังนี้ รวมไปถึงทักษิณา (2547) ท่ีศึกษาการเปรียบเทียบตนทุนและ
ประสิทธิภาพทางเทคนิคในการจัดการศึกษาระหวางโรงเรียนของรัฐและเอกชน ดวยวิธีการ
วิเคราะหเสนหอหุม (Data Envelopment Analysis) ในขณะท่ีการวิเคราะหถึงปจจัยท่ีมีอิทธิพล
ตอความไมมีประสิทธิภาพจะใชวิธีถดถอยพหุคูณ (Multiple Regression ) นอกจากนี้แลว Tone 

et al. (2005) ไดนําวิธีการศึกษาดังกลาวไปใชในการประมาณคาความมีประสิทธิภาพทางดาน
ตนทุนและผลตอบแทนตอขนาดในบริษัทประกันชีวิตแหงประเทศอินเดีย โดยกําหนดใหการ
ใหบริการของธุรกิจ แรงงาน เงินทุนกูยืมและสภาพคลองของเงินทุนเปนปจจัยนําเขาและกําหนดให
สภาพคลองของเงินทุนและอัตราการเรียกรองสิทธประกันชีวิต เปนปจจัยผลิตผลในการศึกษาคร้ังนี้ 
โดยใชขอมูลผลการดําเนินงานของกิจการระหวางปท่ีเกิดข้ึนยอนหลังระยะเวลา 19 ป ในการ
วิเคราะหเพื่อหาแนวทางในการวางแผนทรัพยากรที่เหมาะสมแกการดําเนินกิจการ ผลการศึกษา
พบวาบริษัทประกันภัยแหงนี้มีคาประสิทธิภาพตนทุนในชวงระยะเวลาป 2001- 2002 ท่ีดีข้ึนกวา
ชวงป 1994-1995 ซ่ึงเปนผลมาจาการใชทรัพยากรท่ีกอใหเกิดตนทุนเพื่อการแสวงหากําไรจากการ
ดําเนินงานไดอยางมีความเหมาะสม ตอมา Casu et al. (2006) ยังไดใชวิธีการดังกลาวในการวัด
ประสิทธิภาพทางดานตนทุนการใหบริการของมหาวิทยาลัยในสวนกลางของสหราชอาณาจักร โดย
กําหนดใหตนทุนรวมในการบริหารจัดการ ท่ีประกอบไปดวยตนทุนรวมแรงงานของบุคลากรและ
คาใชจายอ่ืน ๆ ท่ีไดจายไปในการดําเนินงานปจจัยนําเขา และกําหนดใหผลรวมรายไดจากนักศึกษา 
การเคล่ือนยายทางเทคโนโลยีเปนผลิตผลที่ไดจากการใชปจจัยนําเขาดังกลาว ภายใตวัตถุประสงค
เพื่อการพัฒนาปรับปรุงคุณภาพในการจัดการตนทุนเพื่อการบริหารงานการศึกษาในระดับสูงตอไป 
จากเหตุผลดังกลาวจึงอาจสรุปไดวาวิธีการวิเคราะหเสนหอหุมมีความเหมาะสมกับการศึกษาคร้ังนี้ 

 


