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บทนํา 
 

1.1 ท่ีมาและความสําคัญของปญหา 
 
 ทามกลางกระแสความเปล่ียนแปลงของโลกยุคใหม การติดตอส่ือสารในระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศทําใหถนนแทบทุกสายในโลกเช่ือมรอยตอกัน สงผลใหมนุษยไดรับผลกระทบจากการ
เปล่ียนแปลงท่ีเกิดข้ึนอยางรวดเร็วไปอยางพรอม ๆ กัน กิจกรรมทางเศรษฐกิจและการคาในลักษณะ
ไรพรมแดน ทําใหการแขงขันมีความเขมขนข้ึน รูปแบบการสรางขีดความสามารถในการแขงขันจึง
เนนท่ีกระบวนการเพื่อความคลองตัวของการจัดจําหนายสินคาและบริการ ผนวกกับความกาวหนา
ของเทคโนโลยีสารสนเทศ จะเปนปจจัยกระตุนใหมีการเช่ือมตอท้ังดานขอมูลขาวสารและการ
เคล่ือนยายสินคาและการใหบริการท่ีรวดเร็วและแมนยําตรงตามตองการ จึงทําใหจําเปนตองมีการ
กําหนดยุทธศาสตรเกี่ยวกับการเคล่ือนยายสินคาและสนองตอการบริการอยางมีระบบ หรือท่ี
เรียกวา โลจิสติกส (Logistics) โดยมีจุดมุงหมายเพื่อสรางความสามารถท่ีเหนือกวาในการแขงขัน 
และการกระจายตนทุนเพื่อใหมีตนทุนรวมตํ่าท่ีสุด โดยลูกคามีความพึงพอใจสูงสุดเปนสําคัญ 

 สําหรับประเทศไทย แนวความคิดเร่ืองการจัดการโลจิสติกสไดเร่ิมเขามามีบทบาทตอการ
ดําเนินงานท้ังในภาคเกษตรกรรมและอุตสาหกรรม โดยเปนไปเพ่ือยกระดับขีดความสามารถใน
การแขงขัน อุตสาหกรรมยางพาราก็เชนเดียวกันท่ีตองใหความสําคัญกับเร่ืองดังกลาว ปจจุบันตาม
รายงานของดานศุลกากรเชียงแสน (2548) กลาววาจีนเปนประเทศผูบริโภคยางพาราท่ีใหญท่ีสุดใน
โลกโดยมีไทยเปนประเทศผูผลิตและสงออกเปนอันดับ 1 ของโลกเชนเดียวกัน โดยในป 2547 ไทย
สงออกยางพาราไปจีนตอนใตผานทางลําน้ําโขงคิดเปนมูลคา 831.5 ลานบาท และเพิ่มข้ึนเปน 
1,638.22 ลานบาทในป 2548 โดยคิดเปนรอยละ 97.01 ของมูลคารายไดที่เพิ่มข้ึนจากการสงออก
ยางพาราเฉพาะเสนทางการคาสายนี้ ท้ังนี้คาดวาไทยจะยังคงมีความสามารถในการขยายการสงออก
ไดเพิ่มมากข้ึน จากการที่จีนเปดตลาดและยกเลิกโควตาการนําเขายางพารา รวมท้ังการจัดต้ัง
โครงการพัฒนาความรวมมือทางเศรษฐกิจในอนุภูมิภาคลุมแมน้ําโขง (Great Mekhong Sub-
region) อันประกอบไปดวยประเทศไทย พมา ลาว กัมพูชา เวียดนาม และจีนยูนนาน มีสวน
เอ้ืออํานวยตอการสงออกยางพาราของไทยโดยเฉพาะการสงออกตามเสนทางแมน้ําโขงไปยังตลาด
จีนตอนใตท่ีมีระยะทางใกลและใชเวลาในการขนสงท่ีนอยกวาเม่ือเปรียบเทียบกับเสนทางอ่ืน ๆ 
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ดวยเหตุผลดังกลาวทําใหเสนทางการขนสงดังกลาวกลายเปนเสนทางการคาท่ีสําคัญของภูมิภาค
โดยเฉพาะไทยและจีนตอนใต 
 อยางไรก็ตามการเปดเสรีบนเสนทางการคาดังกลาวนาจะสงผลกระทบที่ดีตอธุรกิจการ
สงออกยางพาราของไทยในตลาดจีนโดยรวม แตในความเปนจริงตามรายงานการศึกษาของ
กรรณิกา (2547)  กลับพบวา ผูประกอบการไทยไมไดอยูในสภาวะท่ีจะควบคุมหรือแมแตจะเปน
สวนสําคัญกับการคาบนเสนทางสายนี้ เม่ือเปรียบเทียบกับประเทศคูคาท่ีสําคัญอยางจีน  ทําใหเปน
อุปสรรคอยางมากกับการขนสงสินคาบนเสนทางสายน้ี ดังนั้นการท่ีจะเพิ่มขีดความสามารถในการ
แขงขันของธุรกิจดังกลาวจึงตองหันกลับมาพิจารณาท่ีกระบวนการภายในอุตสาหกรรมยางพารา
ของไทยเอง กอรปกับในปจจุบันรัฐบาลจีนมีนโยบายท่ีจะกระจายความม่ังค่ังไปยังภาคใตและภาค
ตะวันตกซ่ึงตามรายงานของธนิต (2548)  กลาววาจีนทุมงบประมาณกวา 2.4 แสนลานบาทในการ
สรางเขตเศรษฐกิจพิเศษท่ีนครคุนหมิง เพื่อการขยายฐานการผลิตอุตสาหกรรมไปยังภูมิภาคดังกลาว 
ภายใตนโยบายจีนเปนโรงงานของโลก (China as Factory of the World) สงผลใหพื้นท่ีดังกลาว
กลายเปนเขตอุตสาหกรรมท่ีมีความตองการยางพาราเปนวัตถุดิบเพิ่มมากข้ึน ไทยจึงควรมีการ
ปรับตัวเพื่อรองรับการขยายตัวของตลาดยางพาราจีนในอนาคต  

ทวาในความไดเปรียบดานปริมาณการผลิตและการสงออกก็ยังคงแฝงไวดวยตนทุนการ
ผลิตท่ีคอนขางสูง หนึ่งในตนทุนดังกลาวก็คือ ตนทุนในการจัดหาเพ่ือใหไดมาหรือมีสินคาไวเพื่อ
การตอบสนองความตองการของผูบริโภค อันมีความสัมพันธเกี่ยวของโดยตรงกับกิจกรรมการ
จั ดการโลจิส ติกส  ท้ั งนี้ ต ามรายงานการวิ จั ยของสถาบันวิ จั ยและให คํ าป รึกษาแห ง
มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร (2547) กลาววาในป 2541 ไทยยังคงมีสัดสวนตนทุนการจัดการโลจิ
สติกสในสาขาเกษตรกรรมสูงถึงรอยละ 21.76 และเม่ือคิดเปนมูลคาตนทุนตอผลิตภัณฑมวลรวม
ภายในประเทศจะสูงถึงรอยละ 19.08 ซ่ึงนับวาเปนอัตราสวนท่ีคอนขางสูงเม่ือเปรียบเทียบกับ
ประเทศท่ีพัฒนาแลว อยางประเทศในแถบยุโรปจะอยูที่รอยละ 7 อเมริกาเหนือรอยละ 7-10 และ
เอเชียแปซิฟกรอยละ  11.6 เท านั้น  ซ่ึงนับวา ตํ่ากวามากเมื่อ เ ทียบกับประเทศไทย  โดย
กระทรวงการคลังไดประเมินวาหากไทยสามารถลดตนทุนโลจิสติกสลงเหลือรอยละ 10 ของ
ผลิตภัณฑมวลรวมภายในประเทศจะชวยประหยัดรายจายท่ีไมจําเปนถึง 300,000 ลานบาทตอป 
และจะทําใหสินคาไทยสามารถแขงขันในตลาดโลกเพ่ิมข้ึนอีกมาก สาเหตุอยางหน่ึงท่ีเปนผลให
ตนทุนโลจิสติกสของไทยอยูในระดับสูงเชนนี้เปนเพราะวาผูประกอบการไทยยังไมสามารถบริหาร
จัดการโลจิสติกสไดอยางมีประสิทธิภาพ อาทิยังไมมีการใชทรัพยากรรวมกันอยางประหยัด 
ปฏิบัติงานซํ้าซอน และไมสามารถรักษาเวลาการขนสงสินคาไดทันกับความตองการของลูกคาเปน
ตน 
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 อยางไรก็ดีผลการศึกษาดังกลาวยังคงเปนเพียงมุมมองตนทุนในมุมกวาง เหมาะสมที่จะใช
เปนกรอบในการดําเนินงานในเชิงนโยบาย มากกวาท่ีจะนํามาเปนกรอบในการตัดสินใจปรับปรุง
การดําเนินกิจกรรมบริหารงานโลจิสติกสในแตละรายอุตสาหกรรมไดอยางดีพอ ท้ังนี้กมลชนกและ
คณะ (2546) กลาวถึงสาเหตุท่ีตองใหความสําคัญกับตนทุนดังกลาวเปนเพราะตนทุนดังกลาวคือ
รายจายท่ีสําคัญของธุรกิจ อันสงผลโดยตรงตอราคาสินคาและความสามารถในการทํากําไรที่ลดลง
ในระบบเศรษฐกิจ ทําใหมาตรฐานการครองชีพของผูบริโภคลดตํ่าลงอันเนื่องมาจากฐานภาษีท่ีแคบ
ลง ดังนั้นการปรับปรุงประสิทธิภาพของกระบวนการดานโลจิสติกสจะสงผลกระทบโดยตรงตอ
การปรับปรุงสภาพเศรษฐกิจโดยรวมใหดีข้ึน  แตในปจจุบันประเทศไทยยังคงขาดขอมูลภาพรวม
ตนทุนการจัดการโลจิสติกสของสินคารายชนิด อันเปนหนึ่งในตัวช้ีวัดขีดความสามารถในการ
แขงขันท่ีเกิดจากกระบวนการภายในเอง  

ดังนั้นการศึกษาเร่ืองประสิทธิภาพการจัดการโลจิสติกสธุรกิจสงออกยางพาราไปยังจีน
ตอนใตผานทางทาเรือเชียงแสน จึงนาท่ีจะเปนอีกทางหน่ึงในการชวยเหลือผูประกอบการสงออก
ไทยดังกลาว ใหไดมีกรอบอางอิงในการดําเนินงานหรือมาตรวัดท่ีสามารถนําไปใชไดจริงในเชิง
ปฏิบัติ เพื่อการปรับปรุงกระบวนการโลจิสติกสท่ีมีประสิทธิภาพสําหรับการสงออกยางพาราผาน
ทางทาเรือเชียงแสนตอไป 
 

1.2 วัตถุประสงคของการศึกษา  
  

1. เพื่อทราบโครงสรางและสัดสวนตนทุนโลจิสติกสของธุรกิจสงออกยางพาราไปจีนตอน
ใตผานทางทาเรือเชียงแสนตอมูลคาผลิตภัณฑยางพาราท่ีทําการสงออก 

2. เพื่อทราบระดับความมีคุณภาพดานการจัดการโลจิสติกสของธุรกิจสงออกยางพาราไป
ยังจีนตอนใตผานทางทาเรือเชียงแสน   

3.  เพื่อทราบประสิทธิภาพในการจัดการตนทุนโลจิสติกสของธุรกิจสงออกยางพาราไปจีน
ตอนใตผานทางทาเรือเชียงแสน 
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1.3 ประโยชนท่ีคาดวาจะไดรับ 

 
1. องคกรหรือผูเกี่ยวของกับธุรกิจสงออกยางพาราไปจีนตอนใตตามเสนทางแมน้ําโขง 

สามารถใชเปนเคร่ืองมือสําคัญในการบงช้ีวิกฤติ (Critical Activity) ดานการจัดการตนทุนโลจิ
สติกสท่ีดอยประสิทธิภาพและควรมีการปรับปรุงแกไข 

2. ผูประกอบการสงออกหรือผูท่ีจะเขามาประกอบกิจกรรมการสงออกยางพาราไปจีนตอน
ใตตามเสนทางแมน้ําโขงสามารถใชผลการศึกษาเปนเคร่ืองมือในการเปรียบเทียบสมรรถนะและ
วางแผนการจัดการตนทุนโลจิสติกส ไดอยางมีประสิทธิภาพ อันนําไปสูการสรางผลิตภาพและการ
เพิ่มขีดความสามารถในการแขงขันของอุตสาหกรรมการสงออกยางพาราไปจีนตอนใตผานทาง
ทาเรือเชียงแสนตอไป 
 

1.4 ขอบเขตของการศึกษา 
 
 ขอบเขตของการศึกษาเร่ืองประสิทธิภาพการจัดการตนทุนโลจิสติกสธุรกิจสงออก
ยางพาราไปยังจีนตอนใตตามเสนทางแมน้ําโขง จะทําการศึกษาเฉพาะผูประกอบการท่ีทํากิจกรรม
การสงออกยางพาราโดยใชเสนทางแมน้ําโขงผานทางทาเรือเชียงแสน อําเภอเชียงแสน จังหวัด
เชียงราย นับต้ังแตกระบวนการรับคําส่ังซ้ือไปจนกระท่ังสงมอบสินคายางพาราลงเรือขนสงสินคา
ในแมน้ําโขง ณ ทาเรือเชียงแสนเปนท่ีเรียบรอย 
 

1.5 นิยามศัพท 
 
 1.  ทาเรือเชียงแสน หมายถึง ทาเทียบเรือท่ีใหบริการเทียบทาเพื่อการขนถายสินคาในแมน้ํา
โขง ภายใตการควบคุมของการทาเรือแหงประเทศไทย ท่ีมีสถานท่ีต้ังอยูในเขตพื้นท่ีอําเภอเชียง
แสน จังหวัดเชียงราย 
 2.  การแปรรูป หมายถึง การนําวัตถุดิบยางพารามาเปล่ียนสภาพและทําการบรรจุภัณฑให
เปนไปตามคุณลักษณะของสินคาท่ีทําการสงออก 
 3.  จีนตอนใต หมายถึง มณฑลยูนนาน มณฑลเสฉวน และมณฑลกวางสี ในประเทศจีน 

 4.  การจัดการโลจิสติกสยอนกลับ หมายถึง กระบวนการในการขนสง การรับคืนสินคาท่ี
ผิดแบบหรือไมตรงตามความตองการกลับคืนแกหนวยธุรกิจสงออกยางพารา 
   


