
บทท่ี 2 

แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยท่ีเก่ียวของ 
 
  ในการศึกษาวจิัยเร่ือง “แนวทางพัฒนาฐานขอมูลการทํานาของตําบลปาสัก โดยการมีสวน
รวมของเยาวชนอําเภอเมืองลําพูน จังหวัดลําพูน” เปนการศึกษาเพื่อหาแนวทางในการพัฒนา
ฐานขอมูลการทํานาเพื่อใหเกษตรกรผูทํานานําขอมูลท่ีไดไปแกไขปญหาตนทุนการผลิตท่ีสูงข้ึน โดย
การใหเยาวชนในพื้นท่ีเขามามีสวนรวมในการพัฒนาฐานขอมูลดังกลาวดวย ผูวจิัยไดทําการศึกษาถึง
แนวคิดและทฤษฎีตางๆ ท่ีเกี่ยวของกับงานวิจยั งานเขียนท่ีผูรูผูเช่ียวชาญทั้งหลายไดคิดคนและเรียบ
เรียงไวและเปนขอมูลความรูพื้นฐานท่ีสําคัญท่ีจะเปนประโยชนตอกระบวนการดําเนินงานวิจยัและ
การตอบคําถาม เพื่อใหสามารถอธิบายปรากฏการณตางๆ ท่ีเกิดข้ึนจากการศึกษาวิจัยไดชัดเจนและ
เกิดความเขาใจมากยิ่งข้ึน ดงันั้นจึงไดนําแนวความคิด ทฤษฎีและงานเขียนตางๆ มารวบรวมไว โดย
แบงไดดังตอไปนี้ 
 

 แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับฐานขอมูล  
 แนวคิดเกีย่วกบัการทํานา 
 แนวคิดเกีย่วกบัโปรแกรมทองทุงไทย 

 แนวคิดเกีย่วกบัเยาวชน 

 แนวคิดและทฤษฎีการมีสวนรวม 

 แนวคิดและทฤษฎีการส่ือสารและการประชาสัมพันธ 
 
  
2.1 แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกับฐานขอมูล 

  ปจจุบันนี้ ขอมูล ถือวาเปนส่ิงท่ีสําคัญมากในระบบงานตางๆ เนื่องจากขอมูลมีสวนสําคัญใน
การตัดสินใจ ไมวาจะเปนเร่ืองใดๆก็ตาม บางคร้ังอาจจะสงผลใหเกิดประโยชนอยางมหาศาลตอ
หนวยงานนั้นๆ หรืออาจทําใหหนวยงานนั้นพบกับจุดวกิฤตหากมีการบริหารขอมูลไมดี ดังนั้นเม่ือมี
การบริหารจัดการกับขอมูลท่ีมีประสิทธิภาพก็จะสงผลดีตอหนวยงานนั้นๆ ดวย และขอมูลท่ีมี
ประโยชนนัน้มีอยูมากมายในการทํางานตางๆ ดวยเหตุนีก้ารวิเคราะหงานแตละคร้ังตองใชขอมูล
จํานวนมาก และเม่ือขอมูลมีจํานวนมากเพื่อใหเกดิความสะดวกในการใชขอมูลและทําใหเกดิความ
เปนระเบียบจงึตองมีการจัดการกับฐานขอมูลข้ึน หรือเรียกวา ฐานขอมูล(Database) ซ่ึงในสวนของ
ความหมายของฐานขอมูลนั้นมีผูใหความหมายไวมากมาย ดังนี ้
 สุชาติ (2532) ไดกลาววา งานฐานขอมูล เปนโปรแกรมท่ีทําข้ึนเพื่อใหงายและสะดวกตอการ
สรางฐานขอมูล เชน การจัดระเบียน (Record) ทําเนียบ (Directory) เปนตน โดยท่ีผูใชสามารถเรียก
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ขอมูลท่ีสนใจออกมาดูไดอยางมีระบบเปนหมวดหมู หรือเรียงลําดับคําหลัก (Key Word) ของขอมูล
ไดตามท่ีตองการโปรแกรมท่ีนิยมกนัมากคือ dBASE ซ่ึงพัฒนาใหใชงานไดเปน 2 สวน คือสวนท่ี
หนึ่งเปนคําส่ังบนจอภาพ (Menu) ใหผูใชเลือกใชคําส่ังบนจอภาพไดเลย และสวนท่ีสองถางาน
ฐานขอมูลนั้นมีความสลับซับซอนมาก ผูใชก็สามารถเขียนโปรแกรมคําส่ัง (Programming) เพือ่ให
โปรแกรมทํางานตามท่ีตองการได 
  ทักษิณา (2530) ไดกลาวถึงระบบฐานขอมูลไววา หมายถึง การนําแฟมขอมูลหลายๆ 
แฟมขอมูลท่ีเกี่ยวของกัน แตมีลักษณะของระเบียนท่ีอยูในแฟมขอมูลนั้นๆ แตกตางกันมารวมอยู
ดวยกัน แลวมีการจัดใหแฟมขอมูลเหลานั้นมีความสัมพนัธกัน เพื่อใหโปรแกรมท่ีเขียนข้ึนสามารถ
เรียกใชขอมูลท่ีอยูในแตละแฟมขอมูลท่ีแตกตางกันเหลานั้นไดสะดวก การทําเชนนี้จะชวยทําใหการ
ประมวลผลขอมูลเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ ทําไดรวดเร็ว และลดการซํ้าซอนของขอมูลลงไดมาก 
  ปรีชา และ เสาวรส (2531) ไดกลาวถึงฐานขอมูล วา เปนหวัใจสําคัญของการประมวลผล
ขอมูลในองคกร ขอมูลท่ีหนวยงานตางๆ ในองคกรตองการใชจะถูกเก็บไวในท่ีเดียวกัน ขอมูลเหลานี้
จะสัมพันธกนั แตจะไมมีขอมูลท่ีซํ้าซอนกันสามารถตอบสนองความตองการของผูใชได โดยใช
ระบบจัดการฐานขอมูล (Database Management System) หรือท่ีเรียกวา DBMS ชวยในการ
จัดเก็บขอมูล แกไขขอมูล เพิ่มเติมขอมูล และคนหาขอมูล ซ่ึงอํานวยความสะดวกแกผูใชโดยมีเคร่ือง
คอมพิวเตอรชวยในการทํางาน 
 กิตติ และจําลอง อางโดย สุรียพร (2544) กลาววา ระบบฐานขอมูลประกอบดวยขอมูล 
(Data) ฮารดแวร (Hardware) ซอฟตแวร (Software) ซ่ึงใชเปนตัวกลางระหวางผูใชขอมูลและ
ขอมูลในระบบ โดยอาศัยระบบท่ีเรียกวา Database Management System (DBMS) เปนระบบ
คอมพิวเตอรท่ีพัฒนาข้ึนเพื่อแกปญหาความเปนอิสระตอกัน (Data dependence) ในระบบ
แฟมขอมูล ดังนั้น DBMS จะทํางานอยางเปนอิสระจากฮารดแวรและตัวขอมูลภายในฐานขอมูล 
รูปแบบการอางถึงขอมูลจะไมข้ึนอยูกับโครงสรางทางกายภาพของขอมูล แตใชภาษา Query 

Language เพื่อติดตอกับขอมูล ทําใหผูใชสามารถเรียกใชขอมูลจากฐานขอมูลไดงายข้ึนโดยไม
จําเปนตองทราบรายละเอียดของขอมูล 

  สวน วิชัย และสมชัย (2543) ยังไดกลาวถึงประโยชนของฐานขอมูล วาฐานขอมูลจะชวย
สรางระบบการจัดเก็บขอมูลขององคกรใหเปนระเบียบ แยกแยะขอมูลตามประเภท ทําใหขอมูล
ประเภทเดียวกันจัดเก็บอยูดวยกัน สามารถคนหาและเรียกใชไดงาย ไมวาจะนํามาพมิพรายงาน นาํมา
คํานวณ หรือนํามาวิเคราะห ซ่ึงท้ังนี้ข้ึนอยูกับการใชประโยชนขององคกรหรือหนวยงานนั้นๆ  
  นอกจากนั้น สิทธิชัย (2543) ไดกลาวถึงชนิดของฐานขอมูลวา ระบบฐานขอมูลไดถูกพัฒนา
ใหมีประสิทธิภาพในการจดัเก็บและเรียกใช โดยจะมีโครงสรางของการออกแบบฐานขอมูลแบงได
เปน 3 แบบดวยกัน ดังนี ้   
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1. ฐานขอมูลแบบเชิงช้ัน (Hierarchical Database) เปนฐานขอมูลท่ีมีการจัดเรียงลําดับ
ความสําคัญระหวางแฟมขอมูล 

2. ฐานขอมูลแบบเครือขาย (Network Database) เปนฐานขอมูลท่ีมีความสัมพันธ
ระหวางแฟมขอมูลเช่ือมโยงกันท้ังหมด 

3. ฐานขอมูลแบบสัมพันธ (Relational Database) เปนฐานขอมูลท่ีจัดเก็บในรูปของ
ตารางขอมูล โดยขอมูลแตละสวนจะมีความสัมพันธซ่ึงกันและกนั นั่นหมายความวา เม่ือ
เราทราบขอมูลสวนหนึ่งจะมีผลใหเราสามารถทราบขอมูลสวนอ่ืนๆ ท่ีสัมพันธกันได 

  
2.2 แนวคิดเก่ียวกับการทํานา 

  การทํานา ตามความหมายของมูลนิธิขาวไทย ในพระบรมราชูปถัมภ (2549) หมายถึง การ
ปลูกขาวและการดูแลรักษาตนขาวในนา ต้ังแตปลูกไปจนถึงเก็บเกีย่ว การปลูกขาวในแตละทองถ่ินจะ
แตกตางกันไปตามสภาพของดินฟาอากาศ และสังคมของทองถ่ินนั้น ๆ ในแหลงท่ีตองอาศัยน้ําจาก
ฝนเพียงอยางเดียว ก็ตองกะระยะเวลาการปลูกขาวใหเหมาะสมกับชวงท่ีมีฝนตกสม่ําเสมอ และเก็บ
เกี่ยวในชวงท่ีฤดูฝนหมดพอด ี เนื่องจากแตละทองถ่ินมีสภาพดินฟาอากาศท่ีแตกตางกัน นอกจากนี้
มูลนิธิขาวขวญั (2549) ไดกลาววา  การทํานาคนไทยรูจักการปลูกขาวมาหลายพันป ภูมิปญญาดาน
การทํานาจึงพฒันามาโดยลําดับ สามารถใชพันธุขาวไดเหมาะสมกับพืน้ท่ี ลักษณะดินและปริมาณน้ํา 
ถาเปนนาลุม หรือนาหนอง มักใชพันธุขาวหนกั ปลูกโดยวิธีปกดํา แตถาเปนนาโคก นาเขิน (นาในท่ี
สูง) มีปริมาณน้ํานอยหรือไมไดอยูใกลแหลงน้ํา ก็มักใชพันธุขาวเบา มีชวงระยะการเก็บเกีย่ว โดยใช
วิธีไถหวานแทนการไถคราดแลวจึงปกดํา ในอดีตข้ันตอนในการทํานาตั้งแตตนจนจบจะเปน
กระบวนการใชแรงงานคนและสัตวคือ วัว ควาย ซ่ึงตองพึงพากัน ดวยเมตตาธรรม สามัคคีธรรมและ
ความกตัญู นอกจากสัตวจะชวยเปนแรงงานใหแลว มูลสัตวยังเปนปุยธรรมชาติ ชวยบํารุงดนิไปใน
ตัวดวย แตปจจุบันวิถีชีวิตเกษตรกรไทยเร่ิมเปล่ียน โดยเปล่ียนการทํานาแบบยังชีพเปนการทํานาแบบ
ใชสารเคมี และอาศัยปจจยัการผลิตท่ีตองซ้ือหาจากภายนอกชุมชนและตางประเทศมากข้ึน ท้ังปุย 

พันธุพืช พันธุสัตว และสารเคมีตางๆ ไมเวนแมแตเคร่ืองจักรกลการเกษตร กระท่ังผลพวงจากการ
พึ่งพิงปจจยัภายนอกเร่ิมปรากฏปญหาเชน สภาวะตนทุนท่ีสูงข้ึนขณะท่ีผลผลิตราคาตกตํ่า สุขภาพ
ชาวนาลมปวย ส่ิงแวดลอมทรุดโทรม ราคาพันธุขาวสูงข้ึน ซ่ึงปญหาเหลานีไ้ดสงผลกระทบตอ
เกษตรกรไทยอยางรุนแรงรวดเร็วและขยายวงกวางครอบคลุมท้ังประเทศ  

 กรมสงเสริมการเกษตร (2542) รายงานวา ปจจุบันการทํานาในประเทศไทยโดยเฉพาะใน
เขตพื้นท่ีชลประทานแทบจะไมมีฤดูและเวลาท่ีแนนอน เพราะจะมีการทํานาตอเนือ่ง และหมุนเวียน
กันโดยตลอด หากทานนั่งรถยนตผานสองขางทางท่ีทํานาจะพบวาบางแปลงชาวนากําลังเก็บเกี่ยว 
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บางแปลงขาวอยูในระยะแตกกอ ซ่ึงการทํานาแบบตอเนือ่งเชนนี้จะทําใหมีปญหาเร่ือง โรคและแมลง
ศัตรูขาวระบาด เนื่องจากมีแหลงอาหารบริบูรณ ประกอบกับเกษตรกรมักจะฉีดพนสารเคมีกําจัดศัตรู
ขาวโดยไมจําเปน จึงเปนปจจัยท่ีสงเสริมใหมีการระบาดของศัตรูขาวมากยิ่งข้ึน และมีตนทุนในการ
นํานาสูง จนไมมีกําไรขอมูลตนทุนการผลิตขาวนาปรัง ป พ.ศ.2539-2541 โดยเฉล่ียคิดเปนเงิน 
1,997 2,152 และ 2,157 บาทตอไร ตามลําดับ ผลผลิตเฉล่ียได จํานวน 721, 663 และ 676 กิโลกรัม
ตอไร คิดเปนรายได 3,237 4,562 และ 3,390 บาทตอไร ตามลําดับ เม่ือคิดคํานวณคาแรงงานของตัว
เกษตรกรดวยแลว จะไมมีกาํไรเลย ทําใหเกษตรกรจํานวนมาก พยายามท่ีจะคิดคนหาวิธีการทํานาใหม 
ๆ ท่ีจะลดตนทุนการผลิต ซ่ึงสวนใหญเปนตนทุนผันแปร เชนคาเตรียมดิน คาเมล็ดพันธุ คาปุย คา
สารเคมีกําจัดศัตรูขาว และคาจางแรงงาน 

  กรมวิชาการเกษตร (2545) กลาวถึงปญหาการเร่ืองการผลิตขาววา การผลิตขาวมีแนวโนม
มากกวาความตองการของตลาดโลก ท้ังนี้เนื่องจากผลของการควบคุมจํานวนประชากรในประเทศ
ตาง ๆ มีประสิทธิภาพมากข้ึน โดยเฉพาะประเทศท่ีกําลังพัฒนา นอกจากนี้เทคโนโลยีในการผลิตขาว
มีความกาวหนามากข้ึนทําใหประเทศ ผูซ้ือขาวสามารถผลิตขาวใชในประเทศไดมากข้ึน ปริมาณการ
นําเขาจึงลดลง ขาวเปนสินคาเกษตรที่มีเปาหมายเพื่อการสงออก ดังนั้น ราคาขาวจะถูกกําหนดจาก
ปริมาณความตองการและปริมาณขาวในตลาดโลก ถาปริมาณขาวมีมากกวาความตองการ ราคาขาวใน
ตลาด โลกจะลดลง และราคาขาวในประเทศไทยก็จะลดลงดวย ตนทุนการผลิตขาวของเกษตรกรไทย 
คอนขางสูง โดยเฉพาะการปลูกขาวนาป ขอมูลการผลิตในชวงป 2538 - 2543 ขาวนาปมีตนทุนการ
ผลิตตอตันเฉล่ีย 4,160 บาท ในป 2538/39 และเพิ่มข้ึนประมาณ 4,800 บาท ในป 2542/43 ในขณะ
ท่ีขาวนาปรังมีตนทุนการผลิตตอตันเฉล่ีย 2,700 บาท ในป 2538/39 และเพิ่มข้ึนเปนประมาณ 3,200 

บาท ในป 2541/42 ถึงแมราคาขาวนาปท่ีเกษตรกรไดรับจะสูงกวาขาวนาปรัง แตผลตอบแทนสุทธิ
ตอตัน ก็ยังนอยกวาขาวนาปรังโดยเฉล่ียประมาณ 1 เทาตัว โดยในป 2541/42 ขาวนาปมีผลตอบแทน
สุทธิตอตัน 914 บาทและขาวนาปรัง มีผลตอบแทนสุทธิตอตัน 1,825 บาท ท้ังนี้เนื่องจากผลผลิตตอ
ไรของขาวนาปอยูในระดับตํ่า และการเพ่ิมผลผลิตทําไดยากเนื่องจากขอจํากัดของพื้นท่ีการปลูกซ่ึง 
ไมสามารถควบคุมน้ําได รวมท้ังสภาพแวดลอมไมเหมาะสม 
   
2.3 แนวคิดเก่ียวกับโปรแกรมทองทุงไทย 

  อรรถชัย และคณะ (2547) ไดศึกษาระบบสนับสนุนการตัดสินใจเพื่อการผลิตพืชในระดับ
ทองถ่ิน: ทองทุงไทย ๑.๐ เปนเทคโนโลยสีารสนเทศท่ีได รับการพัฒนาใหผูใชงานระบบใชเสริมการ
ตัดสินใจเม่ืออยูในสถานการณท่ีมีทางเลือกหลายทางเลือกในการผลิตพืชชนิดหนึ่ง และผูใชงาน
ตองการทราบวาแตละทางเลือกจะใหผลลัพธอยางไร ตองมีการเตรียมการทรัพยากรดานตางๆ 
อยางไร และระบบสนับสนุนการตัดสินใจเพื่อการผลิตพืชในระดับทองถ่ิน: ทองทุงไทย ๑.๐
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(Decision Support System for Village Level Crop Production Systems: DSSVLCP) 
ประกอบดวยระบบฐานขอมูลการผลิตพืชในระดับหมูบานและครัวเรือนเกษตรกร (Database 

Management System: DBMS) ระบบการผลิตพืชโดยแบบจําลองพชืจํานวน 5 พชื (Model base 

Management System: MBMS) และเคร่ืองมือในการวิเคราะหขอมูลท่ีได จากแบบจําลองสําหรับ
การตัดสินใจเพื่อเลือกผลิตพืช และไดพฒันาฐานขอมูลท่ีสามารถนําเขา-จัดเก็บขอมูลไดในระดบัหนึ่ง 
เม่ือมีขอมูลเพียงพอจะนําเสนอระดับดังกลาวใหแกเกษตรกรผูซ่ึงเปนเจาของขอมูล เพื่อใชงานในการ
ปรับปรุงระบบการผลิตของแตละครัวเรือน อีกท้ังไดพฒันาโปรแกรมเช่ือมโยงทองทุงไทยผานระบบ
เครือขายอินเตอรเน็ท เพื่อนาํเขาและแสดงผลขอมูลในระดับหมูบาน-ครัวเรือนเกษตรกรพรอมการใช
งานในระดับหมูบานและครัวเรือน  
 
2.4 แนวคิดเก่ียวกับเยาวชน  
  2.4.1 ความสําคัญของเยาวชน 

 เยาวชน ตามความหมายของ กรมการพัฒนาชุมชนและสํานักงานคณะกรรมการเยาวชน
แหงชาติ หมายถึง ผูท่ีมีอายุระหวาง 15-25 ป ซ่ึงใกลเคียงกับ UNICEF (อางในสํานักงานสถิติ
แหงชาติ, 2541) ท่ีกําหนดในชวงอายุประมาณ 15-24 ป ท้ังนี้อาจเปนเพราะเพื่อใหเกิดความสะดวก
ในการรวบรวม และวเิคราะหขอมูลในเชิงสถิติของหลายประเทศ เชนเดยีวกับท่ีสํานักงาน
คณะกรรมการสงเสริมและประสานงานเยาวชนแหงชาติ สํานักนายกรัฐมนตรี ไดกําหนดชวงอายุท่ี
ใกลเคียงกัน คือ 14-25 ป แตกรมสงเสริมการเกษตรซ่ึงใกลชิดโดยตรงกับเยาวชนท่ีประกอบอาชีพ
ดานการเกษตร ซ่ึงเง่ือนไขในการเปนสมาชิกจะอยูในชวงอายุระหวาง 10-35 ป ท้ังชายและหญิงซ่ึง
เปนผูรับชวงความรับผิดชอบจากผูใหญ ในการดําเนินกจิกรรมทางสังคม 

  พัฒนา (2542) อางโดย สิริพันธุ (2544)   ไดกลาวถึง ความสําคัญของเยาวชนในดานตาง ๆ 
ไดแก 
  1)  ดานเศรษฐกิจ  โดยท่ัวไปแลว เยาวชนจะเปนสวนหน่ึงท่ีเปนพลังสําคัญในการ
พัฒนาประเทศชาติในอนาคต 

  2)  ดานสังคม  จะเนนท่ีบทบาทในครอบครัวเปนสําคัญ ในฐานะท่ีเปนสถาบัน
พื้นฐานของการกลอมเกลา เปนเปาหลอมใหเยาวชนมีแนวคิด  แบบอยางของการดํารงชีวิตในอนาคต
จากกระบวนการถายทอดความรู ภูมิปญญา ความสํานึกในความเปนชุมชนทองถ่ิน การจัดการ
ส่ิงแวดลอมใหเกิดศักยภาพ จากการไดรับโอกาสของการมีสวนรวม ในการดําเนนิกิจกรรมตาง ๆ 
รวมกับกลุม องคกรชุมชน ซ่ึงจะมีสวนรวมในการเสริมสรางความม่ันใจในศักยภาพของตนเอง ของ
เยาวชน ท่ีจะทํางานรวมกับสังคมไดอยางมีประสิทธิภาพ 
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  3) ดานส่ิงแวดลอม  ในบานะท่ีเยาวชนเปนคนรุนใหม จึงสมควรอยางยิ่งท่ีจะได
ตระหนกัถึงส่ิงแวดลอม ซ่ึงหากส่ิงแวดลอมไมเหมาะสม ยอมสงผลกระทบกับวิถีการดํารงชีวิตของ
เยาวชนท้ังในปจจุบันและในอนาคตดวย ความสําคัญของส่ิงแวดลอมท่ีมีตอเยาวชนไดทวีความสําคัญ
เพิ่มข้ึนเร่ือย ๆ ในสถานการณของโลกปจจุบัน จนกลาวไดวา เยาวชนทุกคนจะตองเปน “green 

generation” ท่ีคอยพิทักษส่ิงแวดลอม ดังนั้น การพิทักษส่ิงแวดลอมควรตองคํานึงถึงการอนรัุกษ
ควบคูกันไปกบัการฟนฟูดวยเพื่อนําไปสูการพัฒนาท่ียั่งยนื  
  4)  ดานการเมือง  ความสามารถในการใชสิทธิทางการเมืองนั้น แสดงถึงศักยภาพ
ของเยาวชนในการใชความคิดเชิงพิจารณาของเยาวชนวา มีความเปนผูใหญอยางสมบูรณ การใหความ
สนใจการเมือง ติดตามขาวสาร ความเปนไปของเหตุการณบานเมือง ภาวะทางเศรษฐกิจ สังคมทั้ง
ภายในชุมชน ระดับประเทศ และระหวางประเทศ ถือวาเปนหนาท่ีและความรับผิดชอบท่ีเยาวชนควร
จะรับรูเหตุการณตาง ๆ ท่ีเกิดข้ึนทามกลางกระแสความเปล่ียนแปลงของสังคม ซ่ึงการท่ีเยาวชนไดมี
โอกาสเรียนรูจากเหตุการณจริง จะเปนประสบการณตรงท่ีทําใหเกดิ “ความรูเทาทัน” ท้ังการมีสวน
รวมในการเปนเจาของประเทศรวมไปถึงเปนเจาของทรัพยากรธรรมชาติท้ังหมด เพราะเปนหนาท่ีของ
ทุกคนตามระบอบประชาธิปไตย ไดแก การเคารพและการยอมรับในความคดิเหน็ของเสียงสวนมาก 
การเปดกวางในการรับฟงความคิดเห็นของผูอ่ืน การหวงแหนในสิทธิเสรีภาพของตน และการใชสิทธิ
และเสรีภาพภายใตกรอบของระเบียบและกฎหมาย 

 ดังนั้น  ถาเยาวชนสามารถรวมตัวกันในลักษณะของกลุมเยาวชนได จะทําใหเกิดศักยภาพและ
พลังอยางมหาศาล ท่ีจะทําประโยชนใหกบัชุมชนหรือทองถ่ินท่ีตนเองอาศัยอยู เพราะเยาวชนเปนกลุม
คนท่ีจะเปนผูอยูในชุมชนและเปนผูบริหาร จัดการชุมชนน้ันๆ ตอไปเม่ือเปนผูใหญ การรวมกลุมของ
เยาวชนในการทํางานหรือพฒันาชุมชนจึงเปนพลังท่ียิ่งใหญและนาใหการสนับสนุนอยางยิ่ง 
 สรุปวา เยาวชนเปนชวงวยัท่ีมีการเปล่ียนแปลงท้ังทางดานรางกาย สติปญญาและอารมณ ซ่ึง
ธรรมชาติของวัยนีง้ายตอการเปล่ียนแปลงตามกระแสที่เกิดข้ึนรอบตัว และสงผลถึงพัฒนาการในการ
เปนผูใหญในอนาคต ฉะนัน้ เยาวชนจึงเปนผูท่ีมีความสําคัญและมีศักยภาพในการท่ีจะพัฒนาในดาน
ตาง ๆ ไดแก ดานเศรษฐกิจ สังคม การเมืองและส่ิงแวดลอม ซ่ึงจําเปนอยางยิ่งท่ีจะตองมีการสงเสริม
บทบาทการมีสวนรวมใหแกเยาวชน ในการเขามีสวนรวมในการแกไขปญหาท่ีเกิดข้ึนในชุมชน 
โดยเฉพาะอยางยิ่งปญหาในเร่ืองการทํานาเพราะการทํานาเปนอาชีพหลักและเกาแกของคนในชุมชน 
ดังนั้นถาเยาวชนใหความสําคัญและรวมกลุมกันเพื่อชวยแกไขปญหาปญหาท่ีเกิดข้ึนปญหาก็จะ
คล่ีคลายเร็วข้ึนและยั่งยืนตอไป 
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  2.4.2 พฤติกรรมของเยาวชน 

 ความตองการของเยาวชนนัน้ ไมแตกตางไปจากมนษุยโดยท่ัวไป และเปนไปตามแนวคิด
ความตองการพื้นฐานของมนุษย ซ่ึงไดแก ความตองการเพื่อการอยูรอด อันเปนความตองการขั้น
พื้นฐานทางรางกายท่ีจําเปน เพื่อใหสามารถมีชีวิตรอดอยูได ในขณะท่ีความตองการความรัก เปน
ความตองการของเยาวชนท่ีจะอยูรวมกับผูอ่ืน และไดรับการยอมรับจากกลุมวาเปนสวนหนึ่งในกลุม 
โดยเฉพาะเพ่ือน ซ่ึงมีความสําคัญมากตอเยาวชน รวมทั้งความตองการเปนตัวของตัวเอง เปนความ
ตองการในสวนลึกของจิตใจแตละบุคคล ท่ีจะเปนแรงผลักดันท่ีอยูในใจของเยาวชนในการท่ีจะ
สนับสนุนและจูงใจใหเกดิการรวมกลุม  

 สิริพันธุ (2544) ไดกลาวถึงปจจัยภายในตัวเยาวชน เปนส่ิงสําคัญอยางยิ่งตอการเกดิความคิด
สรางสรรค จากลักษณะธรรมชาติของวัย ไดแก 

1) ความกระตือรือรน  อยากเรียน อยากรู และสนใจติดตามส่ิงตาง ๆ อยางกวางขวาง 
โดยเฉพาะชอบส่ิงแปลก ๆ ใหม ๆ พรอมท่ีจะรับและเรียนรูดวยการเลียนแบบ สํารวจ 
ทดลอง และมีประสบการณดวยตนเอง 

2) พัฒนาทางดานรางกาย สมองและจิตใจ เนื่องมาจากการเจริญเติบโตทําใหเยาวชนมี
แรงจูงใจสูง และคนพบความสามารถของตนได และสรางสรรคกิจกรรมตาง ๆ ได
เปนอยางด ี

3) ความมีอิสระและเสรีภาพทางความคิด การเลือกและสามารถตัดสินใจตอการกระทํา
ตาง ๆ ดวยตนเองได มีความเปนตัวของตัวเองสูง มักจะไมชอบการบังคับดวยอํานาจ 
แตตองการการช้ีแนะดวยเหตุผล 

4) ความมีอุดมการณและปรัชญาชีวิตท่ีสูงสง มีความเช่ือม่ันและพยายามทําใหเปนไปได 
5) มีความคิดฝนและจินตนาการเกี่ยวกับชีวิตและอนาคตของตน 

6) ตองการการแสดงออก ซ่ึงมีการแสดงออกในทางสรางสรรค ดวยการเขารวมกิจกรรม
ตาง ๆ เชน รวมกลุมเพื่อดําเนินกจิกรรมการจัดการส่ิงแวดลอม การพฒันาชุมชน เปน
ตน ซ่ึงเปนการชวยเหลือใหเกิดประโยชน สรางสรรคและพัฒนาทักษะ ความสามารถ
และความถนดัใหชัดเจนยิ่งข้ึน 

  ดังนั้น “กลุม” จึงถือไดวาเปนเวทีแหงการตอบสนองความตองการของเยาวชน ไดเปนอยางด ี
ซ่ึงจะสงผลตอลักษณะพฤติกรรมทางสังคมของเยาวชน ไดแก  
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1. มีความสนใจ มีความสุขท่ีจะไดอยูรวมกับเพื่อนท่ีมีอายุรุนราวคราวเดียวกัน มีคานิยม 
ทัศนคติ ความเช่ือ ความสามารถ พื้นฐานทางนิสัย ลักษณะทางสังคมและเศรษฐกิจ
ใกลเคียงกัน 

2. การคบเพื่อน ชอบคบกันเปนกลุมกอน กลุมเพื่อมีความสําคัญท่ีสุดสําหรับชีวิตทาง
สังคมของวัยรุน การตัดสินใจตาง ๆ ในการดําเนินชีวิตมักอยูใตอิทธิพลของกลุมเพื่อน
มากกวาพอแม ผูปกครองหรือสถาบันการศึกษาใด ๆ การมีกลุมเพื่อนท่ีดีจึงมี
ความสําคัญอยางยิ่งตอเยาวชน 

3. ความสนใจในเพ่ือนตางเพศเปนส่ิงท่ีตอบสนองความตองการของเยาวชน เปนการฝก
ในการรับรูในบทบาทของชายและหญิง 

4. ความเปนผูนํา การมีบุคคลท่ีมีความเกง มีความสามารถมีอิทธิพลตอการเขารวมกลุม 

 สรุปวา   พฤติกรรมดังกลาวเปนการแสดงออกของเยาวชน ซ่ึงเปนวัยท่ีมีความตองการแสดง
ความสามารถของตนเองใหเปนท่ีปรากฏตอสังคมจากกิจกรรมตางๆ ซ่ึงจะสงผลตอการรวมกลุมเพื่อ
เขาไปมีบทบาทหรือแสดงศักยภาพของตนอันเปนประโยชนตอสวนรวมและสังคมรวมท้ังการเขามามี
สวนรวมในการพัฒนาฐานขอมูลการทํานของตําบลปาสัก อําเภอเมือง จงัหวัดลําพนูดวย 
 
 
2.5 แนวคิดและทฤษฎีการมีสวนรวม  
  ปจจุบันในการแกไขปญหาตางๆท่ีเกิดข้ึนไดมีการนําหลักการมีสวนรวมเขามาชวยในการ
แกไขปญหา ในการแกไขปญหาในทองถ่ินหรือแมแตการวางแผนชุมชนก็เชนกันไดมีการนําเอาการมี
สวนรวมของประชาชนเขามาชวยในการวางแผนและแกไขปญหา 
   
  2.5.1 ความหมายของการมีสวนรวม 

  แนวทางพัฒนาฐานขอมูลการทํานาของตําบลปาสัก โดยการมีสวนรวมของเยาวชน อําเภอ
เมืองลําพูน จังหวดัลําพูน เปนการศึกษาเพื่อหาแนวทางในการพัฒนาฐานขอมูลการทํานาโดยการมี
สวนรมของเยาวชน ซ่ึงหลักการมีสวนรวมนี้อยูบนพืน้ฐานท่ีวาเม่ือเกิดปญหาข้ึนในชุมชน แมปญหา
นั้นไมไดเกดิกบัเราโดยตรงแตคนในชุมชนทุกคนก็ควรตองมีหนาท่ีรับผิดชอบในการแกไขปญหานัน้
ดวย และเยาวชนก็เปนสมาชิกหนึ่งของชุมชนท่ีควรไดรับทราบถึงปญหาและมีสวนในการแกไข
ปญหาทีเกิดข้ึนกับชุมชนดวย ซ่ึงอุทัย และ อรศรี (2540) กลาววา ทฤษฎีการมีสวนรวมของเดก็และ
เยาวชน คือ การมีสวนรวมของเด็กและเยาวชนเปนการเปดโอกาสใหแตละคนเรียนรูจากกิจกรรมท่ี
ปฏิบัติ การที่ไดมีสวนรวมในกิจกรรมท่ีมีผลกระทบตอตนเอง ตอท่ีอยูอาศัย ตองานอาชีพ ตอกลุมและ



 16

ตอสังคม ทําใหโอกาสเรียนรูจากกิจกรรมท่ีปฏิบัติ เปนการเพิ่มความสามารถ และความชํานิชํานาญ
มากยิ่งข้ึน   
  สุชาดา (สํานักงานกองทุนสนับสนุนการวิจัย(สกว.) สํานักงานภาค: http://www.vijai.org, 

2549) กลาววาการมีสวนรวม (Participation) คือ การที่องคประกอบตาง ๆ ท้ังครู ผูเรียน ผูบริหาร
การศึกษา ผูนําชุมชน หรือสมาชิกชุมชน มารวมกันดําเนินการอยางใดอยางหน่ึง โดยในการ
ดําเนินการนั้นมีลักษณะของกระบวนการ (Process) มีข้ันตอนท่ีมุงหมายจะใหเกดิการเรียนรู 
(Learning) อยางตอเนื่อง มีพลวัต (Dynamic) คือมีการเคล่ือนไหวเปล่ียนแปลงอยางตอเนื่อง
สมํ่าเสมอ มีการแกปญหา การรวมกนักําหนดแผนงานใหมๆ เพื่อสรางความยั่งยืนในความสัมพันธ
ของทุกฝายท่ีเขารวม ซ่ึงมีความหลากหลายตามความเก่ียวของของกจิกรรมท่ีจะทํา เชน การสราง
หลักสูตรทองถ่ินรวมกันในประเด็นอนุรักษทรัพยทรัพยากรและพลังงาน อาจมีภาคีและตัวแทน
ชุมชนท่ีเขารวม แตกตางไปจากกิจกรรมคายอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติ ท่ีเปนแคกิจกรรมท่ัวไป 

เนื่องจากหัวใจสําคัญของการมีสวนรวมนัน้คือ การระดมความคิด ซ่ึงคือการกระจายอํานาจอยางหน่ึง 
กับความสัมพนัธท่ีเปนแนวราบ เสมอภาคกัน แลกเปล่ียนเรียนรูซ่ึงกันและกัน 
  สุวรรณา (2543) ไดกลาวถึงการมีสวนรวมของประชาชนท่ีแทจริงนั้น หมายถึง การที่
ประชาชนหรือชุมชนพัฒนาขีดความสามารถของตน จัดการควบคุมการใช การกระจายทรัพยากร 
และปจจยัการผลิตท่ีมีอยูในสังคม เพื่อประโยชนตอการดํารงชีพทางเศรษฐกิจและสังคมตามความ
จําเปนอยางสมศักดิ์ศรี ในฐานะสมาชิกสังคมและไดพัฒนาการรับรูและภูมิปญญาซ่ึงแสดงออกใน
รูปแบบของการตัดสินใจ กําหนดชะตาชีวิตของตนเองอยางท่ีตนเองตองการ นอกจากนีย้ังไดเสนอ
ขอสรุปเกี่ยวกบัยุทธศาสตรการมสีวนรวมของประชาชนไวดังนี ้

1. กลไกการพัฒนาตองเคล่ือนยายจากรัฐสูประชาชนโดยมีบทบาทหลักในการพัฒนา 
2. เปาหมายการพัฒนา คือ การพัฒนาขีดความสามารถของประชาชนเพ่ือการพึ่งตนเอง มิใช

พึ่งพารัฐหรือองคกรพัฒนาจากภายนอก 

3. กระบวนการพัฒนาตองยดึหลักลางสูบนมากกวาบนสูลาง 
   
  ชูเกียรติ (2535)  ไดกลาววา “การมีสวนรวมเกิดมาจากความเช่ือท่ีวา มนุษยเปนส่ิงมีชีวิตท่ีมี
ปญญา ตระหนักรูและควบคุมส่ิงแวดลอมได ดังนั้น มนุษยไมวาจะอยูหางไกลเพียงใดจึงควรมีสวน
รวมในกิจกรรมที่มีผลกระทบตอชีวิตของเขาเอง” 

  อรพินท (2538)  ไดกลาวถึงการมีสวนรวมในเชิงของการพัฒนาวา”หมายถึงการมีสวนรวม
ของสมาชิกผูมีสวนไดสวนเสีย (Stakeholders) ในชุมชนหรือประชาชนในการท่ีเขามารวมมีบทบาท
ในการดําเนินงานพัฒนาของภาครัฐ เปนลักษณะการมีสวนรวมอยางหนึ่ง แตการมีสวนรวมใน
ความหมายท่ีกวางกวา อาจจะหมายถึงการเขารวมในกิจกรรมการพัฒนาตาง ๆ ของชุมชนโดยตรง” 
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ซ่ึงสอดคลองกับ WHO/UNICEF (1978) และUnited Nations (1978) อางโดย ปาริชาติ และ
คณะ (2542) ท่ีกลาววา “การมีสวนรวมของประชาชนกอใหเกดิกระบวนการและโครงสรางท่ี
ประชาชนสามารถที่จะแสดงออกซ่ึงความตองการของตน การจัดอันดับความสําคัญการเขารวมใน
การพัฒนา และไดรับประโยชนจากการพัฒนานัน้ ซ่ึงจะเนนท่ีการใหอํานาจการตัดสินใจแก
ประชาชนกิจกรรมนั้นๆดวยความสมัครใจ” 

  ปาริชาติ และคณะ (2542) ไดกลาวถึงการมีสวนรวมวา “คือการท่ีประชาชนพัฒนาขีด
ความสามารถของตน ในการจัดการควบคุมการใชและการกระจายทรัพยากรธรรมชาติตลอดจนปจจัย
การผลิตท่ีมีอยูในสังคม เพื่อใหเกิดประโยชนตอการดาํรงชีพทางเศรษฐกิจและสังคม ประชาชน
พัฒนาการรับรู สติปญญาและความสามารถในการตัดสินใจกําหนดชีวิตดวยตนเอง ถือไดวาการมี
สวนรวมเปนท้ังวิธีการ (Means) และเปาหมาย (Ends) ในเวลาเดียวกัน” ซ่ึงสอดคลองกับยุวัฒน 
(2526) ท่ีเนนการเปดโอกาสใหประชาชนไดมีสวนรวมในการคิดริเร่ิม การพิจารณาตัดสินใจ การ
รวมปฏิบัติและรวมรับผิดชอบในเร่ืองตาง ๆ อันมีผลกระทบถึงตัวเอง ซ่ึงใกลเคียงกบัความหมายการมี
สวนรวมของ อคิน (2531) อางโดย นิศากร (2530) และบัณฑร (2533) ท่ีเนนวาประชาชนจะเปนผู
คิดคนปญหา เปนผูท่ีทําทุกอยางไมใชหนวยงานภายนอกกําหนดไปแลวใหประชาชนเปนผูคิดข้ึนเอง 
โดยจะเนนการมีสวนรวมในเร่ืองใดเร่ืองหน่ึง แตทุกอยางตองเปนเร่ืองท่ีประชาชนเปนผูท่ีคิดข้ึนเอง 
โดยจะเนนการมีสวนรวมเกีย่วของอยางแข็งขันของประชาชนจากความคิดสรางสรรคนั้นประกอบกับ
ความชํานาญ ความรูท่ีมีอยูในชุมชนในการแกปญหารวมกัน มีการใชวิทยากรท่ีเหมาะสม และการ
สนับสนุนติดตามผลการปฏิบัติขององคการและเจาหนาท่ีท่ีเกี่ยวของ 
  นอกจากนี้ ปรีชา (2543) ยงัไดกลาวถึงการมีสวนรวมวา เปนการท่ีมวลชนมีโอกาสเขาไปมี
สวนรวมในการพัฒนาหลายระดับ โดยเฉพาะอยางยิ่งกระบวนการตดัสินใจเพื่อกําหนดยุทธศาสตร
การพัฒนาและเปาหมายสูงสุดของสังคม รวมท้ังโอกาสในการกําหนดการจัดสรรทรัพยากรเพื่อให
บรรลุเปาหมาย และการมีสวนรวมในการกําหนดแผนงาน การดําเนินงานในโครงการพัฒนาและการ
ประเมินผลซ่ึงถือวาเปนสวนสําคัญท่ีกอใหเกิดการพัฒนาตามแนวทางท่ีสนองความตองการพื้นฐาน
ของประชาชน 

  จากแนวคิดตาง ๆ ของผูเช่ียวชาญและนกัวิชาการ พบวามีจุดรวมกันไดแก ประชาชน ชุมชน 
หรือกลุม ไดมีสวนเกีย่วของในการตัดสินใจวา ควรทําอะไร และทําอยางไร ประกอบกับการใหความ
รวมมือในการดําเนินงานตามการตัดสินใจนั้น และการไดรับผลประโยชนจากการมีสวนรวม ซ่ึง
หมายถึงการสนองความจําเปนพื้นฐานของชุมชน 

 จากความหมายของการมีสวนรวมท่ีไดกลาวมาท้ังหมดขางตน สรุปไดวา การมสีวนรวม 
หมายถึง การท่ีบุคคล กลุม ไดรับโอกาสของการเขารวมในกระบวนการ การดําเนนิกิจกรรมตาง ๆ 
โดยเฉพาะในดานการพัฒนา รวมไปถึงการแกไขปญหาตางๆ ท่ีเกิดข้ึนในชุมชนของตน ท่ีแสดงออก
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ถึงความตองการของตนตอกลุม องคกร ชุมชน และภูมิภาค ในรูปแบบตาง ๆ ของบุคคล กลุม องคกร 
และการมีสวนรวมของเยาวชนน้ันเปนการเปดโอกาสใหเยาวชนแตละคนเรียนรูจากกิจกรรมท่ีปฏิบัติ 
การที่ไดมีสวนรวมในกิจกรรมท่ีมีผลกระทบตอตนเอง ตอท่ีอยูอาศัย ตองานอาชีพ ตอกลุมและตอ
สังคม ทําใหเปนการเปดโอกาสการเรียนรูใหแกเยาวชนจากกิจกรรมที่ปฏิบัติ อีกท้ังเปนการเพิ่ม
ความสามารถ และความชํานชํิานาญใหแกเยาวชนท่ีเขารวมในการมีสวนรวมนั้นๆ มากย่ิงข้ึน   
  
  2.5.2 ลักษณะและรูปแบบของการมีสวนรวม 

  ประวิทย (2544) อางโดย สุภาวณิี (2545)  มองการเขามามีสวนรวมของประชาชนถึง
ลักษณะและผลของการเขามามีสวนรวมของประชาชน ดังนี ้
 1.  พื้นฐานของการเขามารวม  ลักษณะการเขามามีสวนรวมท่ีมาจากแรงจูงใจภายในจะเปน
แรงหนุน หรือชวยใหประชาชนมีความกระตือรือรนท่ีจะเขามามีสวนรวม สวนการมีสวนสวนรวม
ท่ีมาจากปจจัยภายนอก โดยอาศัยอํานาจบารมี หรือแรงบีบค้ันจากผูมีอํานาจ ความเกรงใจ หรือ
อิทธิพลของผูมีอํานาจนอกชุมชนถึงจะสามารถกระทําไดสําเร็จ แตกไ็มมีผลผูกพันทางใจ ความยั่งยืน
ตอเนื่องของกจิกรรมหรือโครงการตาง ๆ ก็จะลดลง 
 2.  รูปแบบของการเขามารวม  การเขามารวมของประชาชนนั้นเปนการเขารวมโดยผาน
องคกรจัดต้ังของประชาชนเองโดยเฉพาะกิจกรรมท่ีคํานึงถึงผลประโยชนท่ีไดรับของประชาชน 
สําหรับการเขารวมกิจกรรม โดยผานกลุมตัวแทนกลุม เชน กรรมการหมูบาน การเขารวมของ
ประชาชนจะอยูในลักษณะผูใหการสนับสนุน และใหความรวมมือ 

 3.  ขอบเขตของการมีสวนรวม  เปนชวงเวลาการมีสวนรวม การใชเวลาเขารวมในกิจกรรม
หรือโครงการตาง ๆ จะใชเวลามากนอยแตกตางกัน ความถ่ีหางของจํานวนคร้ังท่ีเขารวม ความ
สมํ่าเสมอและฤดูกาล ท่ีเหมาะสมชวงเวลาท่ีใชในกิจกรรมแตละคร้ัง 
 4.  ผลของการเขารวม  ลักษณะการเขามามีสวนรวมของประชาชนทําใหเกิดการรวมพลังท่ี
จะสรางอํานาจตอรองใหชุมชนมีศักยภาพเปนตัวของตัวเองสรางปฏิสัมพันธอันดี มีความสามัคคีใน
มวลสมาชิกของชุมชน 
 
 และบัณฑร (2537) อางโดย ประวิทย (2544) กลาวถึงการมีสวนรวมตามข้ันตอนการพัฒนา 
ซ่ึงเปนการวัดเชิงคุณภาพ ออกเปน 5 ข้ันตอน ดังนี ้
 ข้ันตอนท่ี 1  การมีสวนรวมในการคนหาปญหาและสาเหตุของปญหาภายในชุมชน ตลอดจน
มีสวนรวมในการตัดสินใจกาํหนดความตองการของชุมชนและมีสวนรวมในการจัดลําดับความสําคัญ
ของความตองการดวย 
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 ข้ันตอนท่ี 2  การมีสวนรวมในข้ันการวางแผนในการพฒันา เปนข้ันตอนท่ีประชาชนมีสวน
รวมในการกําหนดนโยบายและวัตถุประสงคของโครงการ  กําหนดวธีิการและแนวทางการดําเนนิงาน 
ตลอดจนทรัพยากรและแหลงทรัพยากรที่จะใช 
 ข้ันตอนท่ี 3  การมีสวนรวมในข้ันการดําเนินการพัฒนา เปนข้ันตอนท่ีประชาชนมีสวนรวม
ในการสรางประโยชนโดยการสนับสนุนทรัพย  วัสดุอุปกรณและแรงงาน หรือเขารวมบริหารงาน 
ประสานงาน และดําเนินการขอความชวยเหลือจากภายนอก 

 ข้ันตอนท่ี 4  การมีสวนรวมในข้ันการรับผลประโยชนจากการพฒันา  เปนข้ันตอนท่ี
ประชาชนมีสวนรวมในการรับผลประโยชนท่ีพึงไดรับจากการพัฒนา หรือยอมรับผลประโยชนอัน
เกิดจากการพฒันาท้ังทางดานวัตถุและจิตใจ 

 ข้ันตอนท่ี 5  การมีสวนรวมในข้ันประเมินผลการพัฒนา  เปนข้ันตอนท่ีประชาชนเขารวม
ประเมินวา การพัฒนาท่ีไดกระทําไปนั้นสําเร็จตามวัตถุประสงคเพียงใด ซ่ึงในการประเมินอาจปรากฏ
ในรูปของการประเมินยอย  เปนการประเมินผลกาวหนาเปนระยะ ๆ หรือกระทําในรูปแบบของการ
ประเมินผลรวม ซ่ึงเปนการประเมินผลสรุปรวมยอด 

  สวน อคิน (2531)  ไดสรุปรูปแบบการเขาไปมีสวนรวมของประชาชนในชุมชน คือ 

1. การมีสวนรวมในการคนหาปญหาในการพิจารณาปญหาและการจดัลําดับ
ความสําคัญของปญหา ตลอดจนรวมในกระบวนการตัดสินใจ 

2. การมีสวนรวมในการคนหาสาเหตุของปญหา 
3. การมีสวนรวมในการคนหาปญหาและพจิารณาแนวทางและวิธีการแกปญหา ไดแก 

วางแผนโครงการเปนข้ันตอนนโยบายและวัตถุประสงคของโครงการ 

4. การมีสวนรวมในการดําเนินกิจกรรมเพ่ือแกปญหา เชน การดําเนินโครงการ ซ่ึง
ตองทําประโยชนกับโครงการ 

5. การมีสวนรวมในการประเมินผลของกิจกรรม 
 
  และ John M. Cohen and Noman T. Uphoff (1980) อางโดย ปาริชาติ และคณะ 
(2542) ไดแบงระดับของการมีสวนรวมออกเปน 4 ระดบั คือ 

1. การมีสวนรวมในการตัดสินใจ (Decision making) ประกอบดวยการริเร่ิมตัดสินใจ 
ดําเนินการตัดสินใจ และตัดสินใจปฏิบัติการ 

2. การมีสวนรวมปฏิบัติการ (Implementation) ประกอบดวยการสนับสนุนทรัพยากร 
การบริหาร การประสานความรวมมือ 

3. การมีสวนรวมในผลประโยชน (Benefits) ประกอบดวยผลประโยชนทางดานวตัถุ 
ผลประโยชนทางดานสังคม หรือผลประโยชนสวนบุคคล 
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4. การมีสวนรวมในการประเมินผล (Evaluation)  
 ลักษณะและรูปแบบของการมีสวนรวมนัน้ มีหลากหลายตามลักษณะของวัตถุประสงคของ
กลุม เนื้อหาสาระของการบริหารจัดการภายในกลุม รวมท้ังคุณลักษณะโดยพ้ืนฐานและความสัมพันธ
ของบุคคล กลุมองคกรในการเขาไปมีสวนรวมเพื่อใหเปนไปตามความตองการและเปาหมายท่ีกําหนด
ไว 
  2.5.3 กระบวนการการมีสวนรวม 

  สุวรรณา (2543) อางโดย สุภาวณิี (2545)  ไดอธิบายไววา กระบวนการมีสวนรวมสัมพันธ
กับความตองการเพิ่มอํานาจการควบคุมเหนือทรัพยากร และกลุมสถาบันตาง ๆ ท่ีควบคุมสถานภาพ
ทางสังคม และการเคล่ือนไหวท่ีผานมาซ่ึงไดแยกออกจากการควบคุม ทัศนะความเห็นนี้ไมหนกัแนน
พอท่ีจะช้ีใหเหน็ถึงผลประโยชนทางเศรษฐกิจท่ีเกดิข้ึนอยางรวดเร็ว 
 จากการอภิปรายกระบวนการมีสวนรวมจะเกีย่วของกับการที่กลุมคนจนไมไดมีสวนในการ
ไดรับผลประโยชนของความพยายามพัฒนา อาจสรุปไดวามีจดุประสงค 2 อยาง ท่ีมีผลตอความ
รวมมือ หนึ่งคือ ความรวมมือท่ีถูกมองเหมือนเปนกุญแจในการรวบรวมทรัพยากรมนุษยในแงของ
การกระตุนการพัฒนาซ่ึงจะเกี่ยวของกับความเช่ือ กลาวคือ ถาสามารถรวบรวมประชาชนใหเขารวม
ทํากิจกรรมตาง ๆ ได ความสําเร็จก็จะเปนไปไดมากข้ึน เพราะประชาชนจะมีโอกาสรวมพิจารณาและ
รูถึงความตองการพื้นฐาน ส่ิงท่ีสําคัญของการนี้ คือ ทําอยางไรที่จะชักชวนใหประชาชนหันมารวมมือ
กันอยางผูประสานงานดานการผลิต และการเตรียมอุปกรณ และการปฏิบัติข้ันพื้นฐาน โดยมี
ภาครัฐบาลเปนผูสนับสนุนอยูเบ้ืองหลัง โดยรูปแบบความรวมมือนีไ้ดถูกนํามาอธิบายในดานของการ
รวบรวมสมาชิกปฏิบัติการไดดีกวาการใชแรงกระตุน อีกดานหน่ึงคือ ความมีอิสระในความรวมมือ  
ซ่ึงผานกระบวนการตัดสินใจท่ีนําไปสูความสําเร็จในการรวมพลัง  และการควบคุมทรัพยากรสําหรับ
แนวคิดนี้กระบวนการมีสวนรวมเปรียบเสมือนข้ันตอนท่ีประชาชนไดคนหาเง่ือนไขที่มีอิทธิพลตอ
การเพิ่มความสําเร็จตอการบริหารทรัพยากร ซ่ึงมีสวนชวยใหเขาไดพัฒนาคุณภาพชีวิตของตนเองได 
(สุวรรณา, 2543) 

 องคประกอบท่ีทําใหการมีสวนรวมมีประสิทธิผล  ประวิทย  (2544)  ไดกลาวถึง
องคประกอบท่ีทําใหการมสีวนรวมมีประสิทธิภาพไดแก 

1. รวมในกระบวนการทํางานพฒันาของโครงการ  

2. มีการแยกแยะกลุมคนคนและกลุมท่ีมีสถานะทางสังคมและเศรษฐกิจแตกตางกัน 

3. การระดมความคิดเห็นจากประชาชนแบบลางข้ึนบน  
4. ใชหลักการพึ่งตนเองแทนการพึ่งพา 
5. ดําเนินกิจกรรมการพัฒนาโดยใชกระบวนการกลุมเพื่อรวมกันแกไขปญหาของชุมชน 

6. กิจกรรมในโครงการพัฒนามีการควบคุมโดยกลุม 
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 ขอควรคํานงึตอกระบวนการมีสวนรวม 

 การอภิปรายถึงกระบวนการมีสวนรวมนัน้จะดีหรือไมดข้ึีนอยูกับการนิยาม และระดับของ
การมีสวนรวม ประเดน็ของการมีสวนรวมไมใชแคมีสวนรวมเพยีงการปฏิบัติ แตตองใหทุกคนมสีวน
รวมในกระบวนการตัดสินใจ ซ่ึงควรคํานึงถึงขอสังเกตของ Uphoff (1993) อางโดย สุภาวณิี (2545)   
ท่ีวาการมีสวนรวมสวนใหญแลวมักจะเปนการมีสวนรวมแบบไมจริง ท้ังนี้ขอจาํกัดของการมสีวน
รวมแบบไมจริงเกี่ยวของกบัความไมเทาเทียมกันของอํานาจและการควบคุมท่ีเปนอุปสรรคตอการมี
สวนรวมท่ีแทจริง เชนการเปนตัวแทนของกลุมท่ีไมแทจริง เนื่องจากการที่คนใดคนหนึ่งมีอํานาจ
เหนือคนอ่ืนในกลุม มีความรูสึกดีกวาคนอ่ืนในชุมชน คนเหลานี้มักจะทําใหเร่ืองท่ีเขาสนใจหรืออยาก
ทํา กลายเปนเร่ืองของกลุม 

 Sanask (1996) อางโดย สุภาวณิี (2545) ไดศึกษากระบวนการเสริมพลัง (Empowerment) 
สตรีชนบท โดยประยกุตใชการกระตุน ประสานใหสตรีมีสวนรวมในกระบวนการตดัสินใจใน
กิจกรรมหลากหลายของชุมชน เพื่อเพิ่มความสามารถและศักยภาพท่ีนาํไปสูการเปล่ียนแปลงของชีวิต
และชุมชนในทิศทางท่ีสตรีตองการ การวจิัยนี้ แสดงใหเห็นถึงศักยภาพของกลุมเล็ก ๆ ท่ีสามารถเสริม
พลังตัวเองในการใชอํานาจ 
 กลาวโดยสรุป  การมีสวนรวมของประชาชนในการพัฒนาจะมีลําดับข้ันตอนของการพัฒนา
แบบมีสวนรวม  ซ่ึงสวนใหญจะไมแตกตางกันมากนัก จะแตกตางกนับางในสวนของรายละเอียด แต
โดยรวมแลวจะเร่ิมจากเร่ืองท่ีงายไปสูเร่ืองท่ียากข้ึนและมีความสลับซับซอนมากข้ึน  เพื่อใหเปนไป
อยางธรรมชาติ และเกดิความยั่งยืนของการมีสวนรวมใหมากท่ีสุด โดยใหความสําคัญกับเจาของ
ปญหาซ่ึงจะเปนผูกําหนดแบบแผนในการปฏิบัติของตัวเอง  เปนผูกาํหนดกระบวนการใหไดมาของ
แผนปฏิบัติต้ังแตเร่ิมตน  จนถึงการประเมินผลข้ันสุดทาย ซ่ึงจะเปนแนวทางในการแกไขปญหาได
อยางมีประสิทธิภาพมากข้ึน  
 
  2.5.4 ปจจัยของการมีสวนรวม 

  ปจจัยของการมีสวนรวมนัน้ ประมาณ (2538) ไดศึกษากระบวนการมีสวนรวมในกิจกรรม
ดานการศึกษาและการพัฒนาของชุมชนชนบท พบวา ปจจัยท่ีสงผลตอการมีสวนรวม ไดแก 
สภาพแวดลอม ความสัมพนัธภายในชุมชน แรงผลักดันดานบุคคล โครงสรางของกลุม ความถ่ีและ
ระยะเวลาท่ีมีสัมพันธของกลุม 
  สวน อนภุาพ (2528)  ไดเสนอเง่ือนไขพื้นฐานท่ีทําใหประชาชนเขามามีสวนรวมในการ
พัฒนา คือ สภาพทางเศรษฐกิจ วัฒนธรรมและกายภาพท่ีเปดโอกาสใหประชาชนเขามามีสวนรวมและ
การกระจายอํานาจในการตัดสินใจใหแกประชาชนในการกําหนดกิจกรรมพัฒนาและยังไดเพิ่มเติมใน
เร่ืองของความเต็มใจและเหน็แกผลประโยชนในการเขารวมท่ีมิใชการบังคับ 
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  สําหรับในดานสังคมและจติวิทยาของบุคคลและกลุม ยังเปนสถานการณผลักดันใหบุคคล
รวมกลุมกันวางแผนและรวมกันแกไขปญหาของสวนรวมโดย สากล (2532) ใหความเห็นวา การมี
สวนรวมเกิดจาก 

  1)  ความสนใจ และความหวงกังวลรวมกนั 

  2)  ความเดือดรอน และความไมพึงพอใจรวมกัน 

  3) การตกลงใจรวมกนัท่ีจะเปล่ียนแปลงกลุม หรือชุมชนไปในทิศทางท่ีพึ่งปรารถนา 
 
  สวนกระบวนการท่ีทําใหเกดิการมีสวนรวมนั้น นเรศ (2541) ไดเสนอยุทธศาสตรในการ
สงเสริมการมีสวนรวมของประชาชนไว 2 ดาน คือ 

  1)  การจดักระบวนการเรียนรู (Learning Process) การจัดกระบวนการเรียนรูท่ี
เหมาะสมสามารถทําไดหลายวิธี ดังตอไปนี้ 

- การจัดการเวทีวิเคราะหสถานการณของหมูบานเพื่อทําความเขาใจและเรียนรู
รวมกันในประเด็นตาง ๆ 

- การจัดเวทีแลกเปล่ียนประสบการณระหวางกลุมองคกรตางๆ ภายในชุมชน และ
ระหวางชุมชน 

- การจัดทัศนศึกษาดูงาน การเชิญผูมีประสบการณมาใหขอคิดเห็น และแลกเปล่ียน
แนวคิด และประสบการณ 

- การจัดฝกอบรมเพื่อพัฒนาทักษะเฉพาะดานตาง ๆ  
- การลงมือปฏิบัติจริง 
- การถอดประสบการณและสรุปบทเรียนจะนําไปสูการปรับปรุงกระบวนการทํางาน

ท่ีเหมาะสมยิ่งข้ึน 

  2) การพฒันาผูนําและเครือขาย เพื่อใหผูนําเกิดความมั่นใจในความรูหรือ
ความสามารถท่ีมีอยู  จะชวยใหผูนําสามารถริเร่ิมกิจกรรม การแกไขปญหา หรือกจิกรรมการพัฒนาได 
โดยการ 

- แลกเปล่ียนเรียนรูระหวางผูนาํ ท้ังภายในชุมชนเปนส่ิงท่ีจะทําใหเกดิการเรียนรูท่ี
กวางและชัดเจนข้ึน 

- สนับสนุนใหเกิดเวทีแลกเปล่ียนเรียนรูอยางตอเนื่อง และการสนับสนุนขอมูล
ขาวสารที่จําเปนอยางตอเนื่อง 

- การแลกเปล่ียนเรียนรู และการดําเนินงานรวมกันขอองเครือขายอยางตอเนื่อง จะทํา
ใหเกิดกระบวนการจัดการและการจัดองคกรรวมกัน 
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 ปาริชาติ และคณะ (2542) ไดสรุปปจจยัท่ีเกีย่วของกบัการมีสวนรวมจากการศึกษาเอกสาร
งานวิจยั พบวามีปจจัยสวนใหญท่ีมีความคลายคลึงกัน ดงันี ้

1. การที่ประชาชนไดมีการตดิตอส่ือสารกับเจาหนาท่ีของรัฐ 

2. การไดเปนสมาชิกกลุมในชุมชน 

3. การไดรับการอบรม การศึกษาดูงานและการไดรับขอมูลขาวสาร 

4. การมีความรู ความเขาใจ และประสบการณในการทํางาน 
 
 กลาวไดวา ระบบการเมืองการปกครอง สังคม เศรษฐกิจ และวัฒนธรรมจัดวาเปนเง่ือนไขท่ีมี
ความสําคัญอยางยิ่งตอการมีสวนรวมของประชาชน แตไดขณะเดียวกัน เง่ือนไขทางดานสังคมและ
จิตวิทยาของบุคคลและกลุม ยังเปนสถานการณท่ีผลักดันใหบุคคลรวมกลุมกันวางแผน และรวมกัน
แกไขปญหาของสวนรวม โดยท่ีประชาชนเองตองมีความเต็มใจและเห็นประโยชนในการเขารวม 
มิใชเปนการบังคับ 

 สรุปแลว ปจจัยท่ีทําใหเกดิแรงกระตุนแกเยาวชน ท่ีสงผลตอการมีสวนรวม ไดแก ปจจัย
ภายในตัวบุคคล คือ ความรูสึก ความคาดหวัง และความตองการทีจ่ะเปนแรงผลักดัน และปจจัย
ภายนอก คือ แรงเสริมท่ีชวยกระตุนใหปจจัยภายในตัวบุคคล เกิดการมีสวนรวมมากข้ึน คือ รางวัล
ตอบแทน ผลสําเร็จของกิจกรรมนั้น ๆ สภาพแวดลอมทางสังคม ทางการเมือง และทางเศรษฐกิจ 
วัฒนธรรมและขนบธรรมเนียมประเพณ ี เปนปจจยัท่ีสงผลใหเกดิแรงกระตุนและแรงเสริมเกดิการ
เรียนรูและการมีสวนรวมมาก การศึกษาในคร้ังนี้ ไดนําแนวคิดการมีสวนรวมมาเปนแนวคิดหนึ่ง เพื่อ
ศึกษาหาแนวทางในการพัฒนาฐานขอมูลการทํานาของเกษตรกรตําบลปาสัก โดยการใหเยาวชนใน
พื้นท่ีเขามามีสวนรวมในการพัฒนาฐานขอมูลการทํานาดวย เชนเดยีวกบัท่ีประชาชนดําเนินการมีสวน
รวมในสังคมดวยกจิกรรมตาง ๆ ท่ีสอดคลองตอวิถีชีวิตของตน ภายใตปจจัยท่ีนํามาซ่ึงการมีสวนรวม 
ในกระบวนการและรูปแบบของการดําเนนิกิจกรรมท่ีมีสวนคลาย หรือเลียนแบบเอาอยางการกระทํา
ของผูนําในทองถ่ิน ชุมชน ท่ีไดรับการถายทอด การสงผานประสบการณอยางสรางสรรค ทําใหเกิด
ความรวมมือของทุกฝายในชุมชน ตอการแกไขปญหาการทํานาท่ีเกิดข้ึนในชุมชนตอไป 
   
  2.5.5 งานวิจัยท่ีเก่ียวของกับกระบวนการมีสวนรวม 

 การศึกษาวิจยั ท่ีใชกระบวนการมีสวนรวมนั้น พบวามีผูศึกษาอยูมากพอสมควร  ดังจะพบได
จากงานวิจยัภายใตการสนับสนุนของ สํานักงานกองทุนสนับสนุนงานวิจยั สํานักงานภาค (สกว.ภาค) 
ท่ีมุงเนน สนับสนุนกระบวนการมีสวนรวมของชุมชน เพื่อใหชุมชนเกดิกระบวนการเรียนรูใน
ลักษณะของการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีสวนรวม (Participatory Action Research) เชน กําธร 
(2543) ไดศึกษาวจิัยเร่ืองการพัฒนารูปแบบบริหารกองทุนหมูบานของตําบลทาปลาดุก อําเภอแมทา 
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จังหวดัลําพูน พบวาผูนําและองคกรชุมชนสามารถมีสวนรวมในการตัดสินใจตอกระบวนการบริหาร
ของกองทุนท่ีแสดงถึงความโปรงใส สามารถตรวจสอบได และเอ้ืออํานวยประโยชนตอสมาชิกสวน
ใหญในชุมชนอยางมีหลักเกณฑเทาเทียมกนั มีการพัฒนาอยางตอเนือ่ง จนสามารถพ่ึงตนเองไดและ
ยกระดับพัฒนาคุณภาพชีวิตใหสูงข้ึนอีกดวย 
 นอกจากนี้ยังพบงานวจิัยของนักศึกษาปริญญาโท ภาควิชาสงเสริมและเผยแพรการเกษตร
คณะเกษตรศาสตร มหาวิทยาลัยเชียงใหม โกมล (2543) ไดศึกษาวิจยัโดยใชกระบวนการมีสวนรวม
ในกระบวนการวิจัย ในเร่ือง รูปแบบการสงเสริมอาชีพเกษตรของ องคการบริหารสวนตําบลสันทราย
และแมแฝกใหม จังหวัดเชียงใหม พบวา ชุมชนไดใชกระบวนการมสีวนรวมในการแกไขปญหาของ
ชุมชน โดยชุมชนมีสวนรวมในทุก ๆ ข้ันตอนของการดําเนินการวจิัย ทําใหชุมชนเกิดกระบวนการ
เรียนรูและสามารถนําไปแกไขปญหาของชุมชนไดดวยตัวเอง ท้ังนีชุ้มชนจะสามารถนาํกระบวนการ
เรียนรูท่ีไดไปพัฒนา ประยุกตใชในการแกไขปญหาดานอ่ืน ๆ ของชุมชนอีกดวย นอกจากประเด็นใน
การศึกษาวิจยัแลว งานวิจยันี้ไดมีการวิจัยตอยอดจากการศึกษากลุมอาชีพเกษตรกรจนพัฒนาเปน
เครือขาย เพื่อการจัดการท่ียัง่ยืน สุวรรณา (2543) ไดทําการศึกษาตอยอดงานวิจยัของคุณโกมล สนั่น
กอง ในเร่ืองของการพัฒนาเครือขายกลุมอาชีพของเกษตรกร ตําบลสันทราย อําเภอสารภี จังหวัด
เชียงใหม โดยเปนการวิจยัเชิงปฏิบัติการแบบมีสวนรวม พบวากระบวนการมีสวนรวมนี้ทําใหกลุม
เกษตรกรตําบลสันทราย ไดเกดิกระบวนการเรียนรูและสามารถพัฒนาเครือขายของกลุมเกษตรกร
ตําบลสันทรายได โดยมีรูปแบบการจัดการเครือขายท่ีเหมาะสมและเกิดประโยชนสูงสุดตอชุมชน 
และในการวจิยัเชิงปฏิบัติการแบบมีสวนรวมของ สุรินทร (2542) ไดศึกษาวิจยัเร่ือง การจัดการปา
ชุมชนท่ีเอ้ือตอการพัฒนาเศรษฐกิจชุมชนของบานหนองผ้ึง ตําบลทากาศ อําเภอแมทา จังหวดัลําพูน 
พบวา การจัดการปาชุมชนของบานหนองผ้ึงนั้นประสบความสําเร็จไดก็เพราะการมีสวนรวม การดึง
บุคคล หนวยงานทุกฝายท่ีเกี่ยวของเขามารวมในกระบวนการวจิัยดวยนั้น ทําใหเกิดความรวมมือของ
หลาย ๆ กลุม บุคคลหรือองคกรในการแกไขปญหาดานการจัดการปาของชุมชน งานวิจยัดังกลาวมี
ลักษณะการดําเนินงานในลักษณะของการท่ีคนนอกชุมชนเขาไปดําเนนิการวจิัยรวมกับคนในชุมชน 
โดยทําหนาท่ีเปนผูกระตุนประสาน (Facilitation) ใหเกิดกระบวนการเรียนรูของชุมชน โดยมี
เคร่ืองมือท่ีสงเสริม สนับสนุนใหชุมชนเกิดกระบวนการเรียนรูหลายวิธีดวยกนั ตัวอยางเชน AIC, 
Focus Group เปนตน   
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2.6 แนวคิดและทฤษฎีการติดตอส่ือสารและการประชาสัมพันธ 
 
การติดตอส่ือสาร 

  ความหมายของการส่ือสาร 

  ฉัตยาพร และมัทนียา (2545) ไดใหความหมายของการติดตอส่ือสารวา หมายถึง 
กระบวนการถายทอดขาวสาร ความคิดและความรูสึกระหวางบุคคลท่ีเกี่ยวของสองฝาย ฝายหนึ่งเปน
ผูสงขาวสาร อีกฝายหนึ่งเปนผูรับขาวสารเพื่อใหเกิดการรับรูรวมกันและแสดงพฤติกรรมตอบสนอง
ตอกัน และ นรินทรชัย (2542) ไดนยิามคําวาการส่ือสาร เปนการแลกเปล่ียนขาวสารระหวางผูสงสาร
และผูรับสาร โดยใชส่ือหรือชองทางตางๆ เพื่อมุงหมายโนมนาวจติใจใหเกิดผลในการใหเกดิการรับรู
หรือใหเปล่ียนทัศนคติ หรือใหเปล่ียนพฤติกรรม อยางใดอยางหน่ึง หรือหลายอยาง และกิดานนัท 
(2536) กลาววา การส่ือสาร (Communication) คือกระบวนการแลกเปล่ียนขอมูล ขาวสารระหวาง
บุคคลตอบุคลหรือบุคคลตอกลุม โดยใชสัญลักษณ สัญญาณ หรือพฤติกรรมท่ีเขาใจกนั โดยมี
องคประกอบดังนี ้ 

1. ผูสงสาร คือผูท่ีทําหนาท่ีสงขอมูล สารไปยังผูรับสารโดยผานชองทางท่ีเรียกวาส่ือ ถา
หากเปนการส่ือสารทางเดียวผูสงจะทําหนาท่ีสงเพียงประการเดียวแตถาเปนการส่ือสาร 2 
ทาง ผูสงสารจะเปนผูรับในบางคร้ังดวย ผูสงสารจะตองมีทักษะในการส่ือสาร มีเจตคติ
ตอตนเอง ตอเร่ืองท่ีจะสง ตองมีความรูในเนื้อหาท่ีจะสงและอยูในระบบสังคมเดยีวกับ
ผูรับก็จะทําใหการส่ือสารมีประสิทธิภาพ 

2. ขาวสาร ในการะบวนการติดตอส่ือสารก็มีความสําคัญ ขาวสารที่ดีตองแปลเปนรหัส  
เพื่อสะดวกในการสง การรับและตีความเนื้อหา อีกท้ังการจัดสารก็จะตองทําใหการส่ือ
ความหมายงายข้ึน    

3. ส่ือหรือชองทางในการรับสาร คือ ประสาทสัมผัสท้ังหา คือ ตา หู จมูก ล้ิน และกาย
สัมผัส และตัวกลางท่ีมนุษยสรางข้ึนมา เชน ส่ิงพิมพ กราฟก ส่ืออิเล็กทรอนิกส  

4. ผูรับสาร คือผูท่ีเปนเปาหมายของผูสงสาร การส่ือสารจะมีประสิทธิภาพ ผูรับสารจะตอง
มีประสิทธิภาพในการรับรู มีเจตคติท่ีดีตอขอมูลขาวสาร ตอผูสงสารและตอตนเอง 
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  รูปแบบของการส่ือสาร 
  สิน (2544) ไดยกตัวอยางรูปแบบการส่ือสารไวหลายรูปแบบ ในวทิยานิพนธเลมนี้จะพดูถึง
รูปแบบการส่ือสารเชิงกระบวนการของเบอรโล โดยมีรายละเอียดดังนี้ 
  รูปแบบการส่ือสารของเบอรโล (Berlo’s S-M-C-R Model) เปนรูปแบบการส่ือสารท่ีมี
การปฏิสัมพันธกันระหวางผูสงสารและผูรับสาร การท่ีจะทําใหกระบวนการส่ือสารตามรูปแบบนี้มี
คุณภาพและประสิทธิผล ผูสงสารและผูรับสารจะตองมีความเหมือนกัน กลาวคือ มีภมิูหลังดานทักษะ
การส่ือสาร ทัศนคติ ความรู ระบบสังคม และวัฒนธรรมเหมือนกนั องคประกอบของการส่ือสารตามรู
แปบบของเบอรโล ไดแก ผูสงขาวสาร ขาวสาร ชองทาง และผูรับขาวสาร เรียกวา การสื่อสารแบบ  
S-M-C-R ซ่ึงเปนการส่ือสารแบบสองทาง เชนการพูดโทรศัพท หรือการสนทนากัน ผูสงขาวสาร
หรือผูพูดก็กลายเปนผูรับขาวสารหรือผูฟง และผูฝงหรือผูรับขาวสารก็กลายเปนผูสงขาวสารใน
ขณะเดียวกนั จะเห็นวารูปแบบการส่ือสารแบบ S-M-C-R  ของเบอรโลมีขอมูลยอนกลับและผลของ
การส่ือสาร ซ่ึงเปนรูปแบบท่ีสมบูรณ 
  กลาวโดยสรุปแลวการติดตอส่ือสารเปนส่ิงท่ีสําคัญเพื่อใหเกิดการยอมรับ เกิดความพึงพอใจ
และเกดิการตดสินใจ หรือแสดงพฤติกรรมตอบสนองอยางใดอยางหน่ึงตามท่ีคาดหวัง ในงานวิจยั
เร่ืองนี้ตองใชการส่ือสารเปนปจจยัหลักเพื่อใหบุคคลเปาหมายในงานวิจยัเขาใจและเขามารวมในการ
ทํางาน อีกท้ังการติดตอส่ือสารจะทําใหเห็นถึงปฏิกิริยาตางๆ ท่ีบุคคลเปาหมายแสดงออกถึงงานวิจยั
เร่ืองนี้ดวย 
 
การประชาสัมพันธ 
  ความหมายของการประชาสัมพันธ 
  นงลักษณ (2539) ไดใหความหมายของการประชาสัมพันธวาหมายถึง การสราง
ความสัมพันธท่ีเกี่ยวของกับประชาชน และอลิศรา (2544) ไดใหความหมายของการประชาสัมพันธ
ไววา หมายถึง การดําเนินการของสถาบันท่ีมีการวางแผน มีการกระทําท่ีตอเนื่อง และประพฤติปฏิบัติ
อยูบนพื้นฐานของความจริงโดยมีวัตถุประสงคท่ีจะสรางความสัมพันธอันดีกับกลุมประชาชน ทําให
เกิดความรู ความเขาใจและสนับสนุนซ่ึงกนัและกนัระหวางสถาบันและกลุมประชาชน 

  สะอาด อางโดย พรทิพย (2530) ไดกลาววา การประชาสัมพันธคือ วิธีการของสถาบันอันมี
การวางแผนและกระทําตอเนื่องกันไป ในอันท่ีจะสรางหรือยังใหเกิดความสัมพันธอันดกีับกลุม
ประชาชนเพื่อใหสถาบันหรือกลุมประชาชนท่ีเกีย่วของมีความรูความเขาใจและใหความสนับสนุน
รวมมือซ่ึงกันและกัน อันจะเปนประโยชนใหสถาบันนั้นดําเนินการไปไดผลดีสมความมุงหมาย โดยมี
ประชามติเปนแนวบรรทัดฐานอันสําคัญดวย 
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  จากความหมายขางตนสามารสรุปไดวา การประชาสมพันธ หมายถึง การดําเนนิการของ
องคกรในการเสริมสรางความสมพันธและความเขาใจอันดี หรือการใชส่ือประชาสมพันธไปยัง
กลุมเปาหมายเพื่อใหเกิดความรู ความเขาใจและสนับสนนุซ่ึงกันและกนัระหวางองคกรกับประชาชน 
   
  วัตถุประสงคของการประชาสัมพันธ 
  อลิศรา (2544) ไดกลาวถึงวัตถุประสงคของการประชาสัมพันธวาการประชาสัมพันธมี
วัตถุประสงค ดังนี้  

1. เพื่อสรางความนิยมใหเกดิในหมูประชาชน เม่ือทําใหประชาชนนิยมชมชอบ เล่ือมใส 
ศรัทธาแลวจะมีผลทําใหการดําเนินงานเปนไปอยางราบร่ืน บรรลุวัตถุประสงคท่ีต้ังไว 

2. เพื่อปองกันรักษาช่ือเสียงของสถาบัน การจะรักษาช่ือเสียงไวไดนัน้จะตองดําเนนิงาน
ดวยความซ่ือสัตว สุจริต ปฏิบัติถูกตองตามระเบียบ กฎหมายตางๆ เปนสมาชิกท่ีดีของ
สังคม รับผิดชอบตอสังคม โดยเขารวมในกิจกรรมท่ีเปนประโยชนตอสวนรวม และตอง
พัฒนาสถาบันใหสอดคลองกับความตองการของประชาชน ส่ิงแวดลอม ตลอดจน
สถานการณตางๆท่ีเปล่ียนแปลงไป 

3. เพื่อรับฟงความคิดเห็นของประชาชน การดําเนินงานประชาสัมพันธนั้นนอกจากจะเปน
การเผยแพรขาวสารแลว หนวยงานตองรับฟงขอมูลขาวสารจากประชาชน เพื่อใหทราบ
ถึงความรูสึกนึกคิดหรือปฏิกริิยาของประชาชนท่ีมีตอหนวยงานดวย เพื่อนําขอมูลตางๆ 
ท่ีไดนั้นมาประกอบการวางแผนและปรับปรุงการดําเนนิงานของหนวยงาน 

4. เพื่อสรางความเขาใจท่ีถูกตองและทําใหประชาชนรวมมือกับสถาบัน การสรางความ
เขาใจท่ีถูกตองนั้นตองกระทําโดยการนําเสนอขาวสารที่เปนจริง ใหเกิดความเขาใจอยาง
มีเหตุผลมิใชการโฆษณาชวนเช่ือ เม่ือประชาชนมีความเขาใจท่ีถูกตองก็จะใหความ
รวมมือตอสถาบัน 

5. เพื่อสรางความนาเช่ือถือ การประชาสัมพันธยึดหลักการดําเนนิงานทีวาอยูบนพื้นฐาน
ของความจริง ซ่ือสัตย และประพฤตปิฏิบัติอยางตอเนื่องสมํ่าเสมอ ก็เพื่อจะทําให
ประชาชนโดยท่ัวๆ ไปเกดิความเช่ือถือในสถาบัน อันจะทําใหเกิดความไววางใจ ยอมรับ 
ซ่ึงจะเปนผลดตีอการดําเนนิงานของสถาบัน 

6. เพื่อชวงงานดานการตลาด การประชาสัมพันธชวยทําใหประชาชนมีทัศนคตท่ีิดีตอ
สถาบัน เม่ือมีทัศนคติท่ีดีแลวก็พรอมท่ีจะรับฟงขาวสารการบริการตางๆ ของสถาบัน 
อันจะเปนกากระตุนใหเกดิความตองการใชบริการของสถาบันในท่ีสุด 
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  เคร่ืองมือและส่ือของการประชาสัมพันธ 
 วิรัช (2535) ไดกลาวถึง ประเภทของเคร่ืองมือและส่ือท่ีใชในการประชาสัมพันธ ไวดังนี้ คือ 
การเผยแพรหรือการกระจายขาวสารตางๆ ในงานประชาสัมพันธจาํเปนตองใชส่ือเปนตัวกลางการ
ถายทอดใหประชาชนเกิดความเขาใจ นิยมศรัทธาและสามารถเรียกรองความรวมมือ สนับสนุนไดแต
ไมวาส่ือออกมาเปนคําพูด ส่ิงพิมพ โสตทัศนูปกรณ ตลอดจนส่ืออ่ืนๆ นั้น ลวนแตตองอาศัยตัวชวยใน
การทําความเขาใจซ่ึงกันและกนั เพื่อใหผูรับ ผูฟง ไดรับขาวสารและขอมูลถูกตองตรงกัน ท้ังนี้เพราะ
ความสําเร็จหรือความลมเหลวของงานดานประชาสัมพนัธนั้น สวนหนึ่งยอมข้ึนอยูกับการใชเคร่ืองมือ
และส่ือในการประชาสัมพันธใหเหมาะสมถูกตองตามลักษณะการใชส่ือและตองพิจารณาศึกษา ถึง
ขอดีขอเสียของเคร่ืองมือแตละประเภท และลักษณะการใชท่ีแตกตางกัน การติดตอส่ือสารจะไดผล
มากหรือนอยเพียงใด นอกจากจะข้ึนอยูกบัประสบการณรวมกนัของผูรับและผูสงแลว ยังข้ึนอยูกับ
ลักษณะของขาวสารและวิธีการติดตอส่ือสารตลอดจนกลวิธีตางๆ อันเปนศาสตรและศิลปในการ
ติดตอส่ือสารประกอบดวย จึงจะทําใหการติดตอส่ือสารประสบผลสําเร็จและมีประสิทธิภาพ เขาถึง
กลุมเปาหมายไดจามวัตถุประสงคท่ีต้ังไว นอกจากนัน้ส่ือชนิดหนึ่งซ่ึงเปนท่ีนิยมใชในงาน
ประชาสัมพันธ ไดแก วิทยกุระจายเสียง เปนเคร่ืองมือและส่ือในการประชาสัมพันธท่ีมีบทบาทและมี
ความสําคัญยิ่งของประเทศไทย 
   
 การวางแผนประชาสัมพันธ 
  พรทิพย (2542)  ไดแบงข้ันตอนการวางแผนประชาสัมพันธไวดังนี ้
 1.  วิเคราะหสถานการณ (คนหาขอมูล) 
       เพื่อใหทราบจุดยนืขององคการ ผูวางแผนตองมีความรู ความเขาใจในภาพลักษณหรือ
สถานะขององคกรต้ังแตภูมิหลังจนถึงปจจุบันอยางถองแท ไมวาจะเปนจุดออน (Weakness) จดุแข็ง 
(Strength) โอกาส (Opportunity) และอุปสรรค (Threat) อีกท้ังตองเขาใจในสภาวการณปจจบัุน
ซ่ึงอาจหาคําตอบไดจาก เอกสารหรือการทําวิจยั 
 2.  กําหนดวัตถุประสงค 
  การกําหนดวตัถุประสงคเปนส่ิงสําคัญมากในการวางแผนการประชาสัมพันธเพราะ
เปนแนวทางในการกําหนดนโยบายและกิจกรรมประชาสัมพันธ ตลอดท้ังการเลือกกลุมเปาหมาย 
เลือกส่ือ และการต้ังงบประมาณตอไป ฉะนั้นการดําเนนิการประชาสัมพันธจะดีหรือไมดี มีแกนสาร
หรือไม อยางไร ข้ึนอยูกบัการกําหนดวตัถุประสงคในแผนงานประชาสัมพันธ วัตถุประสงคอาจมี
หลายวัตถุประสงค แตตองรูจักจัดลําดับความสําคัญ (Priorities) ใหได หลักการจัดลําดับความสําคัญ
ของวัตถุประสงคมี 5 ประการ คือ  
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2.1 ความสําคัญของวัตถุประสงค (Importance) ในแงของความสัมพันธเกี่ยวเนื่อง
กับโปรแกรมการประชาสัมพันธตาง ๆ  

2.2 ระยะเวลา (Timimg) สามารถจัดใหเขาระยะเวลาพอดกีบัโครงการหรือกําหนด
หลักการไดหรือไม 

2.3 ความเปนไปได (Feasibility)  สามารถปฏิบัติการใหเปนไปตามแผนที่กําหนด
หรือไม หรือเปนแคความคิดท่ีเล็งผลเลิศเทานั้น 

2.4 ความพรอมของเคร่ืองมือส่ือสาร (Availability of Means of 

Communication) กลุมเปาหมายสามารถใชส่ือเผยแพรขาวสารใหไปถึง
หรือไม ถาสามารถใชส่ือเขาถึงจะใชส่ือประเภทใด ใชไดโดยประหยัดหรือไม 

2.5 งบประมาณ (Budgeting)  ปญหาเร่ืองเวลาและเงินเปนปญหาสําคัญเสมอใน
การวางแผนงบประมาณจึงข้ึนอยูกับขนาดและทรัพยากรของหนวยงาน
ประชาสัมพันธ  

 3.  กําหนดกลุมเปาหมาย  
  การกําหนดกลุมเปาหมายในการประชาสัมพันธจะแบงเปน 2 กลุมใหญ คือ 

  3.1  กลุมเปาหมายภายในหนวยงาน (Internal Public) 

  3.2  กลุมเปาหมายภายนอกหนวยงาน (External Public) 
   3.2.1 กลุมท่ีเกี่ยวของกับหนวยงานโดยตรง 
    -  ลูกคา 
    -  ผูถือหุน  
    -  นักลงทุน 

   3.2.2  ชุมชน 
 
   3.2.3  กลุมพลังอํานาจ 

    -  เจาหนาท่ีของรัฐท่ีเกี่ยวของ 
    -  นักการเมืองทองถ่ิน 

    -  นักการเมืองท่ีเกี่ยวของ 
    - ส่ือมวลชน 

    -  อ่ืน ๆ (กลุมอนุรักษ และนกัวิชาการ) 
   3.2.4  ประชาชนท่ัวไป 
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  4.  กําหนดโครงการ / กิจกรรม / วิธีการ 

  ในแตละแผนการประชาสัมพันธจะตองมีการกําหนดยุทธวิธีการประชาสัมพันธไว
วาจะมีโครงการอะไร เพื่อบรรลุวัตถุประสงคท่ีต้ังไวและในแตละโครงการจะมีกิจกรรม
ประชาสัมพันธพรอมวิธีการ รายละเอียดในการดําเนินงาน ซ่ึงการเขียนโครงการจะประกอบไปดวย 

4.1         ช่ือแผนและ / หรือโครงการ 

4.2 วัตถุประสงคและเปาหมาย 

4.3 ผูรับผิดชอบโครงการ 

4.4 กลุมเปาหมาย 

4.5 กิจกรรมพรอมรายละเอียดของกิจกรรม 

4.6 ส่ือท่ีจะผลิตหรือใชเผยแพร 
4.7 ตารางกําหนดเวลาปฏิบัติงาน 

4.8 งบประมาณ 

4.9 ผลท่ีคาดวาจะไดรับ 

4.10 หนวยงานหรือเกณฑการวดัผลงาน 

4.11 หนวยงานผูเขารวมกิจกรรมหรือโครงการ 
  
 
 5.  เลือกเคร่ืองมือ หรือส่ือ 

  เม่ือกําหนดกลุมเปาหมายไดแลว ในการท่ีจะเขาถึงกลุมเปาหมายแตละกลุมใหไดผล
นั้น จะตองอาศัยเคร่ืองมือหรือส่ือท่ีจะนาํขาวสารไปยงัผูรับขาวสารในการดําเนินงานประชาสัมพันธ 
ซ่ึงจําแนกออกเปน 2 ประเภท คือ 

  5.1  ส่ือท่ีนักประชาสัมพันธควบคุมได (Controlled Media) คือ ส่ือท่ีนัก
ประชาสัมพันธสามารถควบคุมไดท้ังการผลิต เนื้อหาสาระ วิธีและความถ่ีการนาํเสนอ รวมท้ัง
ส่ือมวลชนท่ีนกัประชาสัมพนัธซ้ือเนื้อท่ีและเวลาในการเผยแพรขาวสารขององคการดวย 

5.1.1 ส่ือบุคคล 

5.1.2 ส่ือส่ิงพิมพ 
5.1.3 ส่ืออิเล็กทรอนิกส 
5.1.4 ส่ือโสตทัศนูปกรณ 
5.1.5 ส่ือกิจกรรม 

5.1.6 ส่ือมวลชน 

5.1.7 ส่ืออ่ืน ๆ 
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  5.2  ส่ือท่ีนักประชาสัมพันธไมสามารถควบคุมได (Uncontrolled Media) ไดแก
ส่ือมวลชนแขนงตางๆ ซ่ึงมีอิสระในการเผยแพรขาวสารโดยปราศจากการควบคุมของนัก
ประชาสัมพันธในการดําเนนิงานนักประชาสัมพันธตองขอความรวมมือและพยายามใหส่ือมวลชน
สามารถนําเสนอขาวสารขององคการไดอยางนาสนใจตอสารธารณชน 

5.2.1 หนังสือพิมพ 
5.2.2 นิตยสาร 

5.2.3 วิทย ุ

5.2.4 โทรทัศน 
5.2.5 ภาพยนตร 

  นักประชาสัมพันธท่ีดีตองรูจักเลือกการใชส่ือและบริหารการใชส่ือใหเหมาะสม 
เพราะถาเลือกผิดก็จะมีผลตอประสิทธิภาพและประสิทธิผลของการส่ือสาร โดยจะตองยดึหลัก 2 

ประการ คือ (1) ส่ือแตละส่ือจะเขาถึงผูรับสารท่ีแตกตางกัน และส่ือแตละประเภทกมี็คุณสมบัติ (ขอดี 
/ ขอดอย)และมีความเหมาะสมตอขาวสารที่แตกตางกัน  (2)  พยายามเลือกใชส่ือท่ีสามารถควบคุมได
และควบคุมไมได โดยใหมีการประสมประสานกันอยางเหมาะสมแตตองพิจารณาถึงงบประมาณ 
วัตถุประสงคและเนื้อหาของการ ประชาสัมพันธ กลุมเปาหมาย ความพรอมของบุคลากรและวสัดุ
อุปกรณ และเวลา 
 6.  กําหนดงบประมาณ 

 โดยท่ัวไปในการกําหนดงบประมาณประชาสัมพันธจะแบงออกเปน 4 กลุม คือ 

 คาตอบแทน (Labor)  ไดแกเงินเดือนของพนักงานทุกระดับ ต้ังแตผูบริหารที่ปรึกษา ผูเช่ียวชาญ 
เจาหนาท่ีธุรกจิ การเงิน หรือนักเขียน Freelance เปนตน 
 คาใชจายสํานกังาน (Office Overheads) ไดแก คาเชาสถานท่ี คาประกันภัย คาน้ํา คาไฟฟา คา
โทรศัพท คาเบ้ียเล้ียงเด็กประจําสํานักงาน ฯลฯ 
 วัสดุ (Materials)  ไดแกเคร่ืองเขียน อุปกรณถายภาพ แสตมป ส่ิงพิมพ อุปกรณดานโสตทัศน
ศึกษา กระดานบอรด สไลด ฟลม เปนตน 

 คาใชจาย (Expenses)  ไดแกคาใชจายของพนักงานในขณะท่ีปฏิบัติหนาท่ี เชน คารถ คารถไฟ คา
เคร่ืองบิน คาเชาโรงแรม คาเล้ียงรับรอง คาอาหารกรณีมีงานเล้ียงหรืองานแสดงอ่ืน ๆ  
 7.  กําหนดการประเมินผล  
 ในการจดัทําแผนการประชาสัมพันธจําเปนตองกําหนดวิธีการติดตามและประเมินผลดวย
สาเหตุ 2 ประการ คือ 
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  7.1  เพื่อใหสามารถวัดผลสําเร็จของแผนงานนั้น ๆ วาการประชาสัมพันธท่ีไดทําไป
แลวสัมฤทธ์ิผลท่ีต้ังไวหรือไม อยางไร ซ่ึงจะเปนประโยชนในการปรับแผนหรือเปนขอมูลในการ
จัดทําแผนคร้ังตอไป 

  7.2  เพื่อตรวจสอบวาเวลาและงบประมาณท่ีไดใชไปนัน้ไดผลคุมคาหรือไม 
 
  จากท่ีไดกลาวมาขางตนจะเห็นวางานการประชาสัมพันธมีความสําคัญอยางยิ่งในการสราง
ความเขาใจในเร่ืองตางๆ แกประชาชนและทําใหกลุมเปาหมายเพือ่ใหเกดิความรูและสนับสนนุการ
ทํางานกิจกรรมตางๆ ดวย ดวยเหตุนี้งานวิจัยเร่ืองแนวทางพัฒนาฐานขอมูลการทํานาของตําบลปาสัก 
โดยการมีสวนรวมของเยาวชน อําเภอเมืองลําพูน จังหวดัลําพูน จึงตองมีการประชาสัมพันธงานวิจัย
อยางตอเนื่องเพื่อใหเกิดความเขาใจอันดีในการทํากิจกรรมตางๆ รวมท้ังเพื่อใหประชาชนรวมมือใน
การทํากิจกรรมตอไป 
 


