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บทคัดยอ 

 
 การศึกษาเรื่อง “การใหบริการชุมชนขององคการบริหารสวนตําบลสันโปง  อําเภอ     
แมริม   จังหวัดเชียงใหม”  มีวัตถุประสงคการศึกษาเพื่อ 1) เพื่อศึกษาถึงบทบาทขององคการ
บริหารสวนตําบลสันโปง อําเภอแมริม  จังหวัดเชียงใหม ในการใหบริการแกประชาชน และ 2) 
เพื่อศึกษา ปญหาอุปสรรค ในการปฏิบัติงานขององคการบริหารสวนตําบลสันโปง อําเภอแมริม  
จังหวัดเชียงใหม 

 ผลการศึกษา พบวา ปญหาและอุปสรรคในการใหบริการขององคการบริหารสวนตําบล   
สันโปง อําเภอแมริม  จังหวัดเชียงใหม  ในภาพรวมพบวา   ประชาชนเห็นวาปญหาและอุปสรรค
ในการใหบริการดานตาง ๆ อยูในระดับปานกลาง  โดยดานบริการที่ประชาชนพบวายังมี
ใหบริการนอยหรือยังมีปญหาอุปสรรค  ไดแก  ปญหาเกี่ยวกับการรักษาความสะอาดของถนน  
รวมทั้งกําจัดขยะมูลฝอย  ปญหาเกี่ยวกับการคุมครองดูแลบํารุงรักษาทรัพยากรธรรมชาติและ
ส่ิงแวดลอม  ปญหาเกี่ยวกับการจัดใหมีและบํารุงรักษาการระบายน้ํา  การสงเสริมใหมี
อุตสาหกรรมในครอบครัว   และสงเสริมการประกอบอาชีพ      สําหรับในดานบุคลากร  
สถานที่ และอุปกรณเครื่องมือที่ใหบริการ  พบวา  ประชาชนมีความพึงพอใจอยูในระดับปาน
กลาง 
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ABSTRACT 
 

A  study of “Community Services of  San Pong Tambon 
Administrative Organization, Mae Rim District, Chiang Mai 
Province” has 2 objectives: 1) to study roles of        San Pong 
Tambon Administrative Organization, Mae Rim District, Chiang 
Mai Province in community services and 2) to study problems 
and obstacles in  this operation. 

The results showed that  people agreed that several 
problems and obstacles were at the medium level.  The people 
figured out that there were insufficient service and other 
problems such as  streets, and path cleanliness, garbage disposal, 
protection and preservation of natural resources and 
environment, water drainage problems, household industry and 
occupation promotions.  In terms of personnel, space and 
electrical appliance services, people were satisfied at the 
medium level . 
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