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บทคัดยอ 
 

การคนควาแบบอิสระนี ้ มีวตัถุประสงคเพ่ือพัฒนาระบบรายงานตัวชีว้ดัการปฏิบัติงานสําหรับ
ภาควิชาวิทยาการคอมพิวเตอรมหาวิทยาลยัเชียงใหม ระบบถกูพัฒนาขึ้นในรูปแบบของเว็บเบส บน
ระบบปฏิบัตกิารวนิโดวสเอ็กซพี ใชโปรแกรมเอสควิแอลเซิรฟ เวอร 2005 พัฒนาฐานขอมูล ใชภาษา 
เอเอสพีพัฒนาสวนติดตอผูใช ระบบแบงออกเปน 5 สวนหลักๆ คือ สวนการจัดการขอมูลผูใชงาน สวน
การตรวจสอบสิทธิการใชงาน สวนการนาํเขาขอมูลหลกั/ตั้งคาในระบบ  สวนการนําเขาขอมูลตัวช้ีวัด
มาตรฐานที่ 1 - 7  สวนการออกรายงานขอมูลดัชนีช้ีวัดมาตรฐานที่ 1 – 7  โดยสวนการนําเขาขอมลูของ
ฐานขอมูลในระบบนีถ้ือวาเปนหัวใจหลกัของระบบ การทดสอบความถกูตองของระบบไดใชขอมูล
ปฏิบัติงานจริง และขอมลูของภาควิชาวทิยาการคอมพวิเตอรมหาวิทยาลยัเชียงใหม ทดสอบความ
ถูกตองของระบบ ระบบงานแบงผูใชออกเปน  4  กลุม  คือ กลุมของผูดแูลระบบ  กลุมของเจาหนาที่
วิชาการ กลุมของเจาหนาที่บริหารงานทั่วไป และกลุมผูใชท่ัวไป กรณทีดสอบระบบแบงเปนกรณตีางๆ 
ดังนี้ กรณเีปลี่ยนปประเมิน กรณีปรับปรุงขอมูลหลกั/ตั้งคา กรณทีดสอบการรายงานขอมูลดัชนีช้ีวัด
ยอนหลัง 5 ป ผลการทดสอบระบบพบวาระบบสามารถตอบสนองตอความตองการทั้งทางดานการใช
งานและดานคณุภาพท่ีกําหนดไว  
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ABSTRACT 
 

The purpose of this independent study is development of Key Performance Indicator Report 
System for Department of Computer Science, Chiang Mai  University. The system was developed on 
web-based.  The operation system is Microsoft Windows XP. Using SQL Server 2005 to manage the 
database, using ASP Language to develop the user interface. The system has 5 modules : user 
management module, data management module, Key Performance Indicator 1 – 7 data management 
module,  Key Performance Indicator 1 – 7 report module. The data entries of data management 
module is focused as a main part of the system. The system is tested by actual data input and scripted 
data input of Department of Computer Science, Chiang Mai  University. The system can provide 4 
user groups such as group of administrator ,  group of management official , group of general official 
and group of user. There are many cases of system testing, in case of changing evaluated year, 
modifying data and parameters, testing of backward report last to 5 years. After all modules of the 
system is tested and proofed, the reports can be confirmed that this system is applicable for needs of 
their operations and expected qualities.  

 


