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ชื่อเร่ืองการคนควาแบบอิสระ ความรวมมือในการพัฒนาฝมือแรงงานระหวางสถาบัน
พัฒนาฝมือแรงงานภาค 10 ลําปาง กับภาคเอกชนในเขต
จังหวดัลําปางและจังหวัดเชียงใหม   

ผูเขียน นายชัชวาล  สิงหอุสา 
ปริญญา รัฐประศาสนศาสตรมหาบัณฑิต 
อาจารยท่ีปรึกษาการคนควาแบบอิสระ    รองศาสตราจารยศิริพงษ  ลดาวัลย  ณ อยุธยา    
  

บทคัดยอ 
 

 การศึกษาคร้ังนี้มีวัตถุประสงคเพื่อ 1) สํารวจแนวโนมความตองการกําลังแรงงาน ท้ังใน
ดานคุณสมบัติและปริมาณของบริษัทผูแทนจําหนายรถยนตโตโยตา ในเขตพื้นท่ีจังหวัดลําปางและ
จังหวัดเชียงใหม  2) สํารวจความตองการของบริษัทผูแทนจําหนายรถยนตโตโยตา ในเขตพื้นที่
จังหวัดลําปางและจังหวัดเชียงใหม กับการเขารวมการพัฒนาฝมือแรงงานตามโครงการ  B&P T-
TEP (Body and  PaintToyota Technical Education Program) จากสถาบันพัฒนาฝมือแรงงานภาค 
10 ลําปาง 3) ศึกษาแนวทางการพัฒนาฝมือแรงงาน  ใหสอดคลองกับลักษณะแรงงานท่ีพึงประสงค
ของบริษัทผูแทนจําหนายรถยนตโตโยตา  ในเขตพ้ืนท่ีจังหวัดลําปางและจังหวัดเชียงใหม 
ทําการศึกษาจากกลุมประชากรตัวอยางผูบริหารและพนักงาน/ลูกจางของบริษัทผูแทนจําหนาย
รถยนตโตโยตา ในเขตพื้นท่ีจังหวัดลําปางและจังหวัดเชียงใหม ท่ีเปนสํานักงานใหญ จํานวน 5 แหง 
กลุมประชากร จํานวน  138  คน ผลการศึกษาสรุปไดวา  
 1) แนวโนมความตองการกาํลังแรงงานของบริษัทผูแทนจําหนายรถยนตโตโยตา ในเขต 
พื้นท่ีจังหวัดลําปางและจังหวัดเชียงใหม ในดานคุณสมบัติแรงงานท่ีพึงประสงค คือ มีระเบียบวินัย 
มีความชํานาญในงานระดับสูง มีความกระตือรือรนในการทํางาน มีความคิดพัฒนาตัวเอง
ตลอดเวลา และตองการรับพนักงานชางซอมสีรถยนตและพนักงานชางซอมตัวถังรถยนต   เขา
ทํางาน 

2) บริษัทผูแทนจําหนายรถยนตโตโยตา  ในเขตพ้ืนท่ีจงัหวัดลําปางและจังหวัดเชียงใหม 
มีความตองการที่จะเขารวมการพัฒนาฝมือแรงงานตามโครงการ B&P T-TEP จากสถาบันพัฒนา
ฝมือแรงงานภาค 10 ลําปาง   
 3) การพัฒนาฝมือแรงงานตองมีการบูรณาการความรวมมือระหวางภาครัฐและเอกชน 
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โดยกรมพัฒนาฝมือแรงงานตองเปนเจาภาพหลักในการติดตอประสานงานและดําเนินการ ภายใต
ภารกิจตามพระราชบัญญัติสงเสริมการพัฒนาฝมือแรงงาน พ.ศ. 2545  ประกอบดวยภารกิจหลัก 3 
ดาน  คือ การพัฒนาฝมือแรงงาน มาตรฐานฝมือแรงงานและสงเสริมและประสานการพัฒนาฝมือ
แรงงานใหสอดคลองกับลักษณะแรงงานท่ีพึงประสงคของบริษัทผูแทนจําหนายรถยนตโตโยตา ใน
เขตพื้นท่ีจังหวัดลําปางและจังหวัดเชียงใหม 
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ABSTRACT 
 

 The objectives of this study were to 1) investigate the tendency of the laborers demand, 
both qualification and quantity, of the Toyota sales agencies in Lampang and Chiang Mai 
Provinces; 2) explore the demand of the Toyota sales agencies in Lampang and Chiang Mai 
Provinces for participating in the skill development in B&P  T-TEP (Body and Paint Toyota 
Technical Education Program) from Lampang Institute for Skill Development Region 10, 
Lampang Province; and 3) study the approaches to develop laborers’ skills to be in compliance 
with the Toyota sales agencies in Lampang and Chiang Mai Provinces’ desirable skills.  The 
population examined included 138 administrators and employees of 5 Centers Toyota sales 
agencies in Lampang and Chiang Mai Provinces.  The results could be summarized as follows: 

 1) The laborers’ demanding tendency of the Toyota sales agencies in Lampang and 
Chiang Mai Provinces concerning the desirable skills was discipline, high level of expertise, 
enthusiasm in work, and self development thinking.  The agencies also required auto painters and 
autobody repairers. 

 2) The Toyota sales agencies in Lampang and Chiang Mai Provinces wanted to 
participate in the skill development in B&P T-TEP (Body and Paint Toyota Technical Education 
Program) from Lampang Institute for Skill Development Region 10, Lampang Province. 

 3) It was necessary that the public and private sectors integrate in developing skills for 
laborers by assigning the Department of Skill Development as the host in coordination and 
implementation under the function due to the Act of Skill Development B.E.2545 consisting of 3 
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main tasks, namely skill development for laborers, laborers’ skill standard, and promoting and 
coordinating laborers’ skill development in order to be in accordance with the desirable skills of 
the Toyota sales agencies in Lampang and Chiang Mai Provinces.   
 
 


