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ชื่อเร่ืองการคนควาแบบอิสระ ปจจัยท่ีมีผลตอการปฏิบัติงานของอาสาสมัครสาธารณสุข 
 ประจําหมูบาน เทศบาลตําบลหางดง จังหวัดเชียงใหม 
ผูเขียน นายชาตรี จนัทรตา 
ปริญญา รัฐประศาสนศาสตรมหาบัณฑิต 
อาจารยท่ีปรึกษาการคนควาแบบอิสระ    รองศาสตราจารยไพรัช ตระการศิรินนท    
  

บทคัดยอ 
 

 การคนควาแบบอิสระเร่ืองปจจัยท่ีมีผลตอการปฏิบัติงานของอาสาสมัครสาธารณสุขประจํา
หมูบาน เทศบาลตําบลหางดง จังหวัดเชียงใหมนี้ มีวัตถุประสงคในการศึกษา 1) เพื่อศึกษาปจจัยท่ีมีผล
ตอการปฏิบัติงานสาธารณสุขมูลฐาน 2) ระดับแรงจูงใจในการปฏิบัติงานสาธารณสุขมูลฐาน และ 3)
ปญหา อุปสรรค และแนวทางในการเพ่ิมประสิทธิภาพการปฏิบัติงานสาธารณสุขมูลฐานของอาสาสมัคร
สาธารณสุขประจําหมูบาน 

 สําหรับกลุมตัวอยางท่ีใชในการศึกษา ไดแก  อาสาสมัครสาธารณสุขประจําหมูบาน (อสม.) 
ในเขตพื้นท่ีเทศบาลตําบลหางดง อําเภอหางดง จังหวัดเชียงใหม ทุกคนท่ีปฏิบัติงานอยูในชวงเดือน 
เมษายน 2552 ถึง กันยายน 2552 และดํารงตําแหนงมาแลวไมนอยกวา 6 เดือน จํานวน 147 คน เคร่ืองมือ
ท่ีใชในการเก็บรวบรวมขอมูล ไดแกแบบสอบถาม   

 ผลการศึกษา สรุปไดดังนี้ 
 1) การไดรับการอบรมอยางตอเนื่อง การไดรับการนิเทศงานจากเจาหนาท่ีสาธารณสุข  

ความพึงพอใจในการดํารงตําแหนง อสม. มีผลตอการการปฏิบัติงานสาธารณสุขมูลฐานของอาสาสมัคร

สาธารณสุขประจําหมูบาน  
 2) อสม. มีแรงจูงใจในการปฏิบัติงานในระดับสูง และมีการปฏิบัติงานสาธารณสุขมูลฐาน 

อยูในระดับปานกลาง  
 3) ปญหา  อุปสรรค  ของการปฏิบัติงานสาธารณสุขมูลฐานของ  อสม .  เชน  ปญหา 

ดานงบประมาณ พบวา ไมเพียงพอตอการดําเนินงานสงเสริมสุขภาพและปองกันควบคุมโรคในหมูบาน 
ปญหาดานความรวมมือ พบวา ชาวบานมักไมใหความรวมมือในการทํากิจกรรมดานสาธารณสุข 
ในชุมชน ปญหาดานการประสานงานกับแตละหนวยงาน มีความยุงยากมาก ตองเสียเวลา ทําให 
การดําเนินงานตางๆ ลาชา และปญหาดานการจัดสวัสดิการ มีไมเพียงพอ 

 แนวทางในการเพิ่มประสิทธิภาพการปฏิบัติงานสาธารณสุขมูลฐานของ อสม. ควรมี 
การดําเนินการ ดังนี้ 



 จ

 1) ควรมีการพัฒนาศักยภาพ และประเมินผลการปฏิบัติงานของ อสม. อยางตอเนื่อง  
เพื่อเพิ่มพูนศักยภาพและบทบาท อสม. ใหมากยิ่งข้ึน  

 2) ควรจัดสรรงบประมาณและสวัสดิการให อสม. อยางเหมาะสม เพื่อให อสม. ปฏิบัติงาน 
ไดอยางมีประสิทธิภาพ 
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ABSTRACT 
 

 This Independent Study on “Factors Affecting the Performance of Village Health 
Volunteers in Hang - Dong Municipality, Chiang Mai Province” had three main objectives of studying: 
1) the factors affecting the performance of the fundamental health care work, 2) the level of motivation 
in doing the fundamental health care and 3) the problems, obstacles and solutions for increasing the 
efficiency of the village health volunteers in fundamental health care service. 

The sample group for this study was 147 village health volunteers in Hang - Dong 
Municipality, Chiang Mai Province who performed the duty between April-September, 2009 and who 
had been in the position for 6 months or more.  A questionnaire was used to gather the data. 

The results can be summarized as follows: 
1) The continuous training and supervision by Public Health Officers and satisfaction of 

holding the village health volunteer position affected the performance of the fundamental healthcare 
work of the volunteers. 

2) The village health volunteers had a high level of motivation with a moderate level of 
fundamental health care performance. 

3) The problems and obstacles in their work were such factors as budget problems, 
inadequate appropriated funds for the health promotions and disease control activities in the villages, 
lack of cooperation from the villagers in community health care activities, difficulty in coordination 
with other organizations which became time consuming and inadequate welfare.  

To increase the efficiency of the fundamental healthcare performance of village health 
volunteers the following guidelines should be implemented: 

 1) Establish continuous development of the volunteers’ potentials and evaluation of their 
performance in order to increase the volunteers’ efficiency and role. 
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2) Provide appropriate budgets and welfare for the village health volunteers to enhance their 
efficiency. 


