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ชื่อเรือ่งการคนควาแบบอิสระ การวินจิฉัยปญหาในการพฒันาองคการของสํานักศาลยติุธรรม 
    ประจําภาค 5  
ผูเขียน    นางสาวณัฐสิมา  บุญเรือง 
ปริญญา    รัฐประศาสนศาสตรมหาบัณฑิต 
คณะกรรมการที่ปรึกษาการคนควาแบบอิสระ 
    รองศาสตราจารยเศกสิน ศรีวัฒนานุกูลกิจ            ประธานกรรมการ 
    รองศาสตราจารยไพรัช   ตระการศิรนินท            กรรมการ 
    อาจารยจิระ  ปรังเขียว              กรรมการ 
 

บทคัดยอ 
 

การศึกษาเรือ่ง   การวนิจิฉัยปญหาในการพฒันาองคการของสํานักศาลยุติธรรมประจําภาค  5
มีวัตถุประสงค 1) เพื่อวเิคราะหและวินิจฉัยปญหาในการปฏิบัติงานของสํานักศาลยุติธรรมประจําภาค  5 
2) เพื่อศึกษาความคิดเห็นและทัศนคติของเจาหนาที่ที่มีตอการปฏิบัติงานในดานตางๆ  3) เพ่ือเสนอแนะ 
แนวทางการพัฒนาองคการของสํานักศาลยุติธรรมประจําภาค  5  โดยเกบ็รวบรวมขอมูลจากแบบสอบถาม
เจาหนาท่ีผูปฏบิัติงานในสํานักศาลยุติธรรมประจําภาค 5 จํานวน 23 คน  และจากการสัมภาษณผูบริหาร 
จํานวน 3 ทาน 

ผลการศึกษาพบวา  สภาพปญหาในการปฏิบัติงานของสํานักศาลยุติธรรมประจําภาค  5 
ทุก ๆ ดานมีปญหาอยูในระดับปานกลาง ทั้งดานวัฒนธรรมองคการ การจัดการองคการ ภาวะผูนํา การ
ติดตอส่ือสาร โครงสรางพื้นฐาน และการจัดการทรัพยากรมนุษย สวนความคิดเห็นและทัศนคติของ
เจาหนาท่ีที่มีตอแนวทางการปฏิบัติงาน พบวา เจาหนาที่ผูปฏิบัติงานสวนใหญเห็นดวยกับแนวทางดาน
การวางแผน ดานการบริหารงบประมาณ ดานการวินิจฉัยส่ังการ ดานการบริหารงานบุคคล ดานการ
ประสานงาน ดานการเสนอรายงาน และการจัดการองคกรในระดับมาก 



 จ

ขอเสนอแนะตอแนวทางการพัฒนาองคการของสํานักศาลยุติธรรมประจําภาค 5 ดังนี้ 
1) ดานการวางแผน ผูบริหารควรจะมีนโยบายในการจัดทําแผนกลยุทธระดับหนวยงาน

หรือแผนปฏิบัติงานที่สอดคลองกับแผนยุทธศาสตรศาลยุติธรรม 
2) ดานการจัดองคการ ควรจะมีการจัดองคการใหมีรูปแบบที่แบงแยกภารกิจกันอยาง

ชัดเจน รวมทั้งการจัดวางระบบการบริหารงานภายในท่ีมีความสอดคลองและประสานงานไดทั้งองคกร 
3) ดานการบรหิารงานบุคคล ควรจะกําหนดใหเจาหนาที่ผูปฏิบัติงานมีสวนรวมในการวาง

แผนการบริหารงานบุคคลใหสอดคลองกับการเปลี่ยนแปลง และพัฒนาความรูในดานเทคโนโลยีและ
นําเทคโนโลยีสมัยใหมมาใชเพ่ือเพิ่มประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน 

4) ดานการวินิจฉัยส่ังการ ควรจะวินิจฉัยส่ังการโดยใชระบบการมีสวนรวมในการระดม
สมอง 

5) ดานการประสานงาน ควรจัดใหมีคณะกรรมการเพ่ือใหมีหนาที่ประสานงานโดยตรง  
6) ดานการเสนอรายงาน ควรเปดโอกาสใหเจาหนาที่ผูปฏิบัติงานไดเสนอความคิดเห็น

อยางกวางขวาง และขอเสนอทุกชนิดควรไดรับการพิจารณา 
7)  ดานงบประมาณ  ควรจัดทําแผนการบริหารงบประมาณอยางตอเนื่องในรูป

คณะกรรมการ และการบริหารงานงบประมาณใหเปนไปตามแผนการใชจายเงินงบประมาณภายใน
วงเงินท่ีไดรับจัดสรร 
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ABSTRACT 

 
The purposes of organization development diagnosis of the Office of Court of Justice, 

Region 5 were to 1.) analyze and diagnosis problems of functions of the Office of Court of Justice, 
Region 5. 2.)  study opinions and attitudes of authority on performance, and 3.) to suggest approach 
of the organization development of the Office of Court of Justice, Region 5. Questionnaires were used 
to collect data from 23 authorities in the Office of Court of Justice and interview from 3 
administrators.  

The results found that  
State of performance in the Office of Court of Justice, Region 5 has problems at medium 

level on the culture of organization, the structure of organization, leadership, communication, 
facilities and, the management of human resource. The opinions and attitudes on function of authority 
were as follows, most of them agree with planning, budgeting, directing, staffing, coordinating, 
reporting and organizing at high level. 



 ช

The suggestions on organization development of the Office of Court of Justice, Region 5 
were as follows  

1. Planning, administrators should have policy on organization strategic plan or action plan 
with according to the court of justice strategic plan. 

2. Organizing, there should have clearly separated organization by mission and intra-
organization management with consistency and coordination within organization. 

3. Staffing, the authorities should participate in personnel administration planning to conform 
with change and develop knowledge in technology and conduct new technology to enhance efficiency 
in performance. 

4. Directing, there should have a direction created by brainstorming participation. 
5. Coordinating, the direct coordinate committee was also needed. 
6. Reporting, there should have opportunity for authorities to propose extensive opinion and 

all suggestions should be considered. 
7. Budgeting, there should have a continuous plan of financial management done by committee 

and budget management should follow the plan within the allocated extent budgets. 
 
 


