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บทคดัย่อ 
 

การพฒันากรอบสมรรถนะของบุคลากรเป็นส่ิงส าคัญในการบริหารขององค์การ 
การศึกษาเชิงพฒันาคร้ังน้ีมีวตัถุประสงคเ์พื่อพฒันากรอบสมรรถนะของพยาบาลวิชาชีพส าหรับหอ
ผูป่้วยวิกฤตโรคหลอดเลือดสมองโรงพยาบาลมหาราชนครเชียงใหม่โดยประยุกต์ใช้กลยุทธ์การ
พฒันากรอบสมรรถนะของมาร์เรลล่ี, ทอนโดราและฮอจ (Marrelli, Tondora & Hoge, 2005) กลุ่ม
ตวัอยา่งประกอบดว้ยพยาบาลวิชาชีพผูเ้ช่ียวชาญ จ านวน 5 คน ผูท้รงคุณวุฒิ จ  านวน 5 คนโดยการ
เลือกแบบเจาะจง เคร่ืองมือท่ีใช้เป็นแนวค าถามส าหรับการสัมภาษณ์ ซ่ึงผ่านการตรวจสอบโดย
ผูท้รงคุณวฒิุจ านวน 3 คน มีขั้นตอนการรวบรวมขอ้มูล 4 ขั้นตอน คือ 1) การทบทวนวรรณกรรมท่ี
เก่ียวขอ้ง 2) การสัมภาษณ์กลุ่มพยาบาลวิชาชีพผูเ้ช่ียวชาญจากหอผูป่้วยวิกฤตโรคหลอดเลือดสมอง 
3) การพฒันากรอบสมรรถนะ และ 4) การตรวจสอบความตรงเชิงเน้ือหาของกรอบสมรรถนะ โดย
ผูท้รงคุณวฒิุ จ านวน 5 คน 

ผลการศึกษา พบว่ากรอบสมรรถนะของพยาบาลวิชาชีพส าหรับหอผูป่้วยวิกฤตโรค
หลอดเลือดสมอง โรงพยาบาลมหาราชนครเชียงใหม่ ประกอบด้วยสมรรถนะ 6 ด้าน และ
พฤติกรรมบ่งช้ีความสามารถ จ านวน 48 ขอ้ ดงัน้ี 1) การพยาบาลผูป่้วยโรคหลอดเลือดสมองใน
ระยะวกิฤต ประกอบดว้ยพฤติกรรมบ่งช้ีความสามารถ จ านวน 17 ขอ้ 2) การพยาบาลผูป่้วยท่ีไดรั้บ
ยาละลายล่ิมเลือด ประกอบดว้ยพฤติกรรมบ่งช้ีความสามารถ จ านวน 4 ขอ้ 3) การส่ือสารกบัผูป่้วย
โรคหลอดเลือดสมอง ประกอบดว้ยพฤติกรรมบ่งช้ีความสามารถ จ านวน 4 ขอ้ 4) การฟ้ืนฟูสภาพ



จ 

ผูป่้วยโรคหลอดเลือดสมอง ประกอบด้วยพฤติกรรมบ่งช้ีความสามารถ จ านวน 13 ขอ้ 5) การ
ป้องกนัและส่งเสริมสุขภาพผูป่้วยโรคหลอดเลือดสมอง ประกอบดว้ยพฤติกรรมบ่งช้ีความสามารถ 
จ านวน 6 ข้อ และ 6) การพยาบาลผู ้ป่วยโรคหลอดเลือดสมองในระยะประคบัประคอง 
ประกอบดว้ยพฤติกรรมบ่งช้ีความสามารถ จ านวน 4 ขอ้  

ผูบ้ริหารทางการพยาบาลสามารถน ากรอบสมรรถนะน้ีไปใชเ้ป็นแนวทางในการพฒันา
สมรรถนะเฉพาะทางของพยาบาลวชิาชีพหอผูป่้วยวกิฤตโรคหลอดเลือดสมอง โรงพยาบาลมหาราช
นครเชียงใหม่ต่อไป 
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ABSTRACT 
 

Development of a nurse competency framework is important for organization 
management.  The purpose of this developmental study was to develop a competency framework 
for professional nurses in the acute stroke unit, Maharaj Nakorn Chiang Mai Hospital by applying 
the strategies for developing competency frameworks of Marrelli, Tondora, and Hoge (2005).  
The samples consisted of 5 nurse specialists and 5 experts chosen by purposive sampling.  The 
instrument used was an interview guide validated by 3 experts. Data collection consisted of 4 
stages:  1) reviewing the relevant literature, 2) interviewing 5 nurse specialists, 3) developing the 
competency framework and 4) content validating the competency framework by a panel of 5 
experts. 

The results of the study revealed that a competency framework for professional nurses 
in the acute stroke unit, Maharaj Nakorn Chiang Mai Hospital consisted of 48 behavioral 
indicators which can be classified into 6 parts:  1) nursing care for the acute stroke patients in 
critical phrase consisted of 17 behavioral indicators, 2) thrombolysis care consisted of 4 
behavioral indicators, 3) communication with the acute stroke patients consisted of 4 behavioral 
indicators, 4) rehabilitation for the acute stroke patients consisted of 13 behavioral indicators, 5) 
prevention and health promotion for the acute stroke patients consisted of 6 behavioral indicators, 
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and 6) nursing care for the acute stroke patients in palliative phrase consisted of 4 behavioral 
indicators.   

The results of this study could be used by nurse administrators as a guideline for 
developing specific competencies of professional nurses in the acute stroke unit, Maharaj Nakorn 
Chiang Mai Hospital.   
 


