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บทคัดยอ 
 
 อาการปวดหลังสวนลางเปนปญหาสุขภาพเร้ือรังท่ีสรางความทุกขทรมานใหแก
ผูสูงอายุและเปนสาเหตุท่ีทําใหผูสูงอายุตองเขารับการรักษาในโรงพยาบาล การสงเสริมใหผูสูงอายุ
สามารถจัดการอาการปวดหลังสวนลางจะสามารถลดอัตราการเขารับการรักษาในโรงพยาบาลได 
การศึกษาในคร้ังนี้มีวัตถุประสงคเพื่อวิเคราะหสถานการณการสงเสริมการจัดการอาการปวดหลัง
สวนลางในผูสูงอายุท่ีแผนกผูปวยนอก โรงพยาบาลเชียงรายประชานุเคราะห คัดเลือกกลุมตัวอยาง
แบบเฉพาะเจาะจงจํานวน 3 กลุม ไดแก 1) บุคลากรทีมสุขภาพจํานวน 8 ราย 2) ผูสูงอายุปวดหลัง
สวนลางจํานวน 16 ราย และ 3) ผูดูแลผูสูงอายุปวดหลังสวนลางจํานวน 16 ราย เคร่ืองมือท่ีใชใน
การศึกษาไดแก แนวคําถามในการสัมภาษณเดี่ยวและสัมภาษณกลุม ซ่ึงผานการตรวจสอบความ
ถูกตองของเน้ือหาและความเหมาะสมของภาษาท่ีใชโดยผูทรงคุณวุฒิ 3 ทาน และนําขอมูลมาจัด
ประเด็นแยกเปนหมวดหมู 
 ผลการศึกษาพบวาบุคลากรทีมสุขภาพ ผูสูงอายุและผูดูแล รับรูถึงความจําเปนในการ
สงเสริมการจัดการอาการปวดหลังสวนลางในผูสูงอายุเพื่อลดอาการปวดและความทุกขทรมาน 
สงเสริมคุณภาพชีวิตและลดอัตราการเขารับการรักษาซํ้าในโรงพยาบาลของผูสูงอายุ วิธีการสงเสริม
การจัดการอาการปวดหลังสวนลางของบุคลากรทีมสุขภาพคือการใหความรูและคําแนะนําในการ
ปฏิบัติตัวในการปองกันและจัดการอาการปวดหลังสวนลางแกผูสูงอายุและผูดูแล ผูดูแลสงเสริม
การจัดการอาการปวดหลังสวนลางโดยการชวยใหผูสูงอายุไดรับการรักษาที่ตอเนื่อง ชวยเหลือใน
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การปฏิบัติกิจวัตรประจําวันและกระตุนเตือนใหผูสูงอายุหลีกเล่ียงปจจัยท่ีทําใหปวดหลังมากยิ่งข้ึน 
ปจจัยที่เกี่ยวของในการสงเสริมการจัดการอาการปวดหลังสวนลางประกอบดวยปจจัยดานผูสูงอายุ 
ผูดูแล บุคลากรทีมสุขภาพ และปจจัยดานองคกร ปญหาและอุปสรรคในการสงเสริมการจัดการ
อาการปวดหลังสวนลาง มีดังนี้ 1) ผูสูงอายุและผูดูแลขาดความรู ความตระหนักและทักษะในการ
ดูแลตนเอง 2) อุปกรณและสถานท่ีไมเอ้ือตอการใหบริการผูสูงอายุ 3) บุคลากรมีภาระงานมากและไมมี
แนวปฏิบัติในการสงเสริมการจัดการอาการปวดหลังสวนลางและ 4) โครงสราง นโยบาย และ
กระบวนการในการดูแลผูปวยไมชัดเจนและไมมีผูรับผิดชอบงานโดยตรง 
 ผลการศึกษาคร้ังนี้สามารถนําขอมูลท่ีไดไปเปนแนวทางในการพัฒนาคุณภาพในการ
ดูแลผูผูสูงอายุปวดหลังสวนลางท่ีแผนกผูปวยนอก โรงพยาบาลเชียงรายประชานุเคราะหตอไป 
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ABSTRACT 
 

Low back pain is a chronic health problem that causes suffering to the elderly people and 
leads to hospitalization among older persons. Promoting low back pain self-management can 
reduce patients’ admissions to hospitals. The purpose of this study was to analyze a situation of  
promoting low back pain management among older persons attending the out patient department 
of Chiangrai Regional hospital.  Three groups of samples purposively chosen for data collection 
were: 1) 8 health personnel, 2) 16 elderly patients suffering from low back pain, and 3) 16 
caregivers of those patients. The instrument used for collecting data was open-ended questions for 
individual and group interviews. The content validity and the appropriateness of language used of 
the interview questions were reviewed by three experts and the collected data were then 
categorized. 
               The results of the study found that health personnel, the elderly people and caregivers 
recognized the need to promote low back pain management among older persons in order to 
reduce pain and relieve suffering. Improve the quality of life of elderly people, and reduce 
hospitalization. To encourage the elderly to prevent and manage low back pain, health staff 
provided the elderly people and caregivers with knowledge and practice instruction in low back 
pain prevention and management. Caregivers supported elderly people to receive continuous care 
and help them with their daily activities and notified them to avoid risk factors of pain. Factors 
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affecting promotion of low back pain management included factors in relation to elderly people, 
caregivers, health personnel, and organization. Barriers and constraints of low back pain 
management promotion included: 1) lack of knowledge, awareness and skills of the elderly 
people and caregivers, 2) insufficient equipments and facilities to serve elderly patients, 3) heavy 
workload of personnel and no low back pain management guidelines, and 4) unclear structures, 
policies and care procedures and no specific responsible persons. 
 The results of this study can be used as a guideline to improve the quality of care given to 
elderly people suffering from low back pain in the outpatient department at Chiangrai Regional 
hospital. 
 
 


