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    การวิจัยน้ีเป็นการวิจัยเชิงปฏิบัติการ โดยมีวตัถุประสงค์เพื่อประยุกต์ระบบจัดการ
วารสารอิ เล็กทรอนิกส์  “Open Journal System” ส าห รับวารสารมนุษยศาสตร์สาร  คณะ
มนุษยศาสตร์ มหาวทิยาลยัเชียงใหม่ และพฒันาระบบให้รองรับการใชง้านภาษาไทยอยา่งสมบรูณ์ 
พร้อมทั้งจดัท าคู่มือการใช้งานส าหรับผูป้ฏิบติังาน ระบบจดัการวารสารอิเล็กทรอนิกส์ OJS ท่ี
พฒันาเป็นภาษาไทย ใช้โปรแกรมภาษาพีเอชพี มายเอสคิวแอลเป็นระบบจดัการฐานขอ้มูล และ  
อาปาเช่เว็บเซิร์ฟเวอร์ เป็นโปรแกรมส าหรับเวบ็เซิร์ฟเวอร์ โดยท าการติดตั้งบนระบบปฏิบติัการ
วนิโดวส์ ส าหรับวารสารมนุษยศาสตร์สาร คณะมนุษยศาสตร์ มหาวทิยาลยัเชียงใหม่  

   ผลจากการศึกษา ไดโ้ปรแกรมจดัการวารสารอิเล็กทรอนิกส์ OJS ท่ีรองรับการแสดงผล
และการใชง้านเป็นภาษาไทย และสามารถประยุกตน์ ามาใช้งานส าหรับวารสารมนุษยศาสตร์สาร 
คณะมนุษยศาสตร์ มหาวิทยาลยัเชียงใหม่ไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ  พร้อมคู่มือการใช้งาน ในการ
ทดสอบระบบ ผูว้ิจยัใชเ้คร่ืองมือ คือ ระบบจดัการวารสาร OJS ท่ีปรับปรุงเป็นภาษาไทย และแบบ
ประเมินคุณภาพ และความพึงพอใจของผูป้ฏิบติังาน และผูใ้ช้วารสารมนุษยศาสตร์สาร ผลการ
ประเมินพบว่า ผูป้ฏิบติังานมีความพึงพอใจในประสิทธิภาพการท างานในระดบัมากท่ีสุด ในด้าน 
การท างานท่ีเป็นระบบ ความสะดวกในการใช้งาน และการประหยดัเวลาในการท างาน และมีความ 
พึงพอใจการใชง้านระบบจดัการวารสารอิเล็กทรอนิกส์ ในระดบัมากท่ีสุด ส าหรับผูใ้ชง้านทัว่ไปมี
ความพึงพอใจในดา้นการสืบคน้ และการแสดงผลคน้รายการออนไลน์ อยูใ่นระดบัมาก  
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ABSTRACT 

 
 

 The study adopted practical research with objective of applying the Electronic Journal 
Management System, “Open Journal System” for Journal of Human Sciences, Faculty of 
Humanities, Chiang Mai University to fully support the Thai language use along with preparing 
the user’s handbook. This Journal Management System OJS has been developed by using PHP 
language used MySQL for the database management system Apache as a web server as well as 
Microsoft Windows Operating System. 

 The outcomes of the study were the Electronic Journal Management System, “OJS,” 
compatible for displaying the results and Thai language use that can be applied effectively for the 
Journal of Human Sciences, Faculty of Humanities, Chiang Mai University as well as a user’s 
handbook.  As for the system test, the tools used were OJS Electronic Journal Management 
System that supports the Thai language and  a quality assessment form as well as the assessment 
of the users’ satisfaction and that of the readers of the Journal of Human Sciences.  Assessment of 
the results showed that users were satisfied with the work efficiency the most in terms of 
systematic work, convenient use and time saving.  They also expressed their satisfaction with the 
Electronic Management System at the highest level.  Regarding the general users, they were 
satisfied with the search and online display result at a high level. 


