
 

ง 

 
 

ชื่อเร่ืองการคนควาแบบอิสระ    การพัฒนาบริการสารสนเทศออนไลนเพื่อการวิจยั 
    ในสาขาวิชาพระพุทธศาสนา  มหาวิทยาลัย 
    มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย  วิทยาเขตเชยีงใหม 
ผูเขียน  นางสาวอิศราวดี   ทองอินทร 
ปริญญา  ศิลปศาสตรมหาบัณฑติ  (สารสนเทศศึกษา) 
คณะกรรมการท่ีปรึกษาการคนควาแบบอิสระ ผศ. ปราณี       วงศจํารัส            ประธานกรรมการ 
  รศ. อังสนา      ธงไชย      กรรมการ 
  อ. ธนพรรณ    กุลจันทร      กรรมการ 
 

บทคัดยอ 
 
 การวิจัยคร้ังนี้มีวัตถุประสงคเพื่อ 1)  ศึกษาประเด็นการวิจัยทางพระพุทธศาสนาของนิสิต
ปริญญาโท  สาขาวิชาพระพุทธศาสนา มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย  วิทยาเขต
เชียงใหม  เพื่อนํามาจัดตามหัวเร่ืองดานพระพุทธศาสนา  2)  พัฒนาบริการสารสนเทศออนไลนเพื่อ
การวิจัยของนิสิตปริญญาโท  สาขาวิชาพระพุทธศาสนา  มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย  
วิทยาเขตเชียงใหม ประชากรท่ีใชในการศึกษาคร้ังนี้คือ นิสิตปริญญาโท สาขาวิชาพระพุทธศาสนา  
มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย วิทยาเขตเชียงใหม รหัส 45 - 49 ท่ีลงทะเบียนเรียนใน
ภาคเรียนท่ี  1  ปการศึกษา 2551 จํานวน 82 รูป / คน เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัยคือ 1)  แบบสัมภาษณ  
เพื่อรวบรวมขอมูลเกี่ยวกับประเด็นการวิจัยทางพระพุทธศาสนา การใชสารสนเทศเพ่ือการวิจัย  
และความตองการบริการสารสนเทศออนไลนเพื่อการวิจัยในสาขาวิชาพระพุทธศาสนา                  
2) โปรแกรมจัดทําฐานขอมูลทะเบียนประวัติการใชสารสนเทศของนิสิต คือ โปรแกรม Microsoft 
Office Access 2003 3) โปรแกรมพัฒนาเว็บ เพื่อจัดทําเว็บไซตบริการสารสนเทศออนไลนเพื่อการ
วิจัยในสาขาวิชาพระพุทธศาสนา 4) แบบสอบถาม เพื่อประเมินการใชบริการสารสนเทศออนไลน
เพื่อการวิจัยในสาขาวิชาพระพุทธศาสนา 

ผลการสัมภาษณพบวา  หัวขอวิทยานิพนธท่ีกลุมประชากรสนใจศึกษามีเนื้อหาเกี่ยวกับ  
การศาสนศึกษา การเผยแผพระพุทธศาสนา การปกครองคณะสงฆ การสาธารณสงเคราะห  และ
การสาธารณูปการ  กลุมประชากรตองการบริการสารสนเทศออนไลนในระดับมากท่ีสุดทุก
ประเภท ไดแก บริการตอบคําถามไปรษณียอิเล็กทรอนิกส บริการแนะแหลงสารสนเทศ บริการ
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จัดทําสาระสังเขป  บริการแฟมรวมเร่ือง  บริการคนคืนสารสนเทศ   และบริการรวบรวม
บรรณานุกรม 
 ผลการพัฒนาเว็บไซตบ ริการสารสนเทศออนไลน เพื่ อการวิจั ยในสาขาวิชา
พระพุทธศาสนา มีดังนี้  1)  จัดแบงหัวเร่ืองของหัวขอวิทยานิพนธของกลุมประชากรเรียงตามลําดับ
ตัวอักษร ผลการสืบคนจะปรากฏในรูปแบบรายการบรรณานุกรม โดยแบงตามประเภทและภาษา
ของทรัพยากรสารสนเทศ  คือ รายงานผลการวิจัยภาษาไทย บทความวารสารภาษาไทย บทความ
วารสารภาษาอังกฤษ  วิทยานิพนธภาษาไทย หนังสือภาษาไทย หนังสือภาษาบาลี-สันสกฤต 
หนังสือภาษาอังกฤษ  หนังสืออางอิงภาษาไทย หนังสืออางอิงภาษาบาลี-สันสกฤต และหนังสือ
อางอิงภาษาอังกฤษ โดยมีเนื้อหาโดยยอของทรัพยากรสารสนเทศประเภทรายงานการวิจัย 
วิทยานิพนธ หนังสือ และเนื้อหาฉบับเต็มของบทความวารสาร 2) แนะนําแหลงสารสนเทศทาง
อินเทอรเน็ต โดยรวบรวมรายช่ือเว็บไซตดานพระพุทธศาสนา โดยมีบรรณนิทัศนของเว็บไซต      
3) จัดบริการตอบคําถามไปรษณียอิเล็กทรอนิกสแบบเว็บฟอรม โดยแบบฟอรมประกอบดวย  อีเมล 
ช่ือ นามสกุล สถานภาพของผูถาม หัวขอคําถาม และรายละเอียดของคําถาม   
 ผลการประเมินการใชงานเว็บไซตบริการสารสนเทศออนไลนเพื่อการวิจัยในสาขาวิชา
พระพุทธศาสนา ดานการเขาถึงสารสนเทศ  ดานการใชงานงาย ดานความถูกตอง นาเช่ือถือ  
เหมาะสมของเน้ือหา และดานความนาสนใจในการนําเสนอ โดยรวมทุกดานอยูในระดับดี 
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ABSTRACT 
 
 The objectives of this research are to study the topic of the Buddhist research of the 
master degree students in Mahachulalongkornrajavidhayalaya University, Chiang Mai Campus in 
order to classify the specific topic of Buddhism and to develop the online information services for 
the master degree students in Buddhist Studies program of Mahachulalongkornrajavidhayalaya 
University, Chiang Mai Campus. The population was 82 master degree students in Buddhist 
Studies program of Mahachulalongkornrajavidhayalaya University, Chiang Mai Campus, who 
enrolled in the 1st semester of the 2551 academic year. The tools used in this research were the 
interviews to collect the research topics and the needs of the information services. The Microsoft 
Office Access 2003 program was used for registering the student personal data. The web 
development program was used for developing the online information services website and the 
questionnaire was used to evaluate the online information services in Buddhist Studies for 
conducting research. 
 The results of interview found that, the theses topics that most population interested for 
conducting their research were the Religious Studies, Buddhism Propagation, Buddhist 
Administration, Public Welfare and Public Assistance. The population needed the online 
information services at the most level as follows: the e-mail reference service, referral service, 
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abstracting service, information file service, online information retrieval service and 
bibliographical service. 
 The website development results of the online information for conducting research in 
Buddhist studies are as follows: 1) The researcher has classified the theses topics of the master 
degree students alphabetically and their search results would appear in the bibliography pattern. 
The information categories are divided by source as follows: Thai research reports, Thai articles, 
English articles, Thai theses, Thai books, Pali-Sanskrit text books, English books, Thai reference 
books, Pali-Sanskrit reference books and English reference books. All abstracts of research 
reports, theses, books and full texts are also categorized and available for conducting research.   
2) The researcher introduced the source of the online information services by collecting the 
website which connected to Buddhism with annotation. 3) The researcher provided the e-mail 
reference services as web form which requires some information such as e-mail, user name, 
surname, status and questions. 
 The evaluation results of using the online information services of the master degree 
students in Buddhist Studies program found that the accessibility, user friendly, accuracy, 
appropriateness and appealing, all in all, were at a good level. 
 
 
 

 
 
 


