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บทคัดยอ 
 
 

 การวิจัยคร้ังนี้มีวัตถุประสงค 3 ประการคือ (1) เพื่อศึกษาความสัมพันธระหวางความ
ภาคภูมิใจแหงตนในบริบทองคการและพฤติกรรมการเปนสมาชิกท่ีดีขององคการของขาราชการ
ศูนยชวยเหลือทางวิชาการพัฒนาชุมชนเขต 7 (2) เพื่อศึกษาความสัมพันธระหวางการรับรู
บรรยากาศองคการและพฤติกรรมการเปนสมาชิกท่ีดีขององคการของขาราชการศูนยชวยเหลือทาง
วิชาการพัฒนาชุมชนเขต 7 และ (3) เพื่อศึกษาอํานาจการพยากรณของความภาคภูมิใจแหงตนใน
บริบทองคการและการรับรูบรรยากาศองคการที่มีตอพฤติกรรมการเปนสมาชิกท่ีดีขององคการของ
ขาราชการศูนยชวยเหลือทางวิชาการพัฒนาชุมชนเขต 7  
 ประชากร คือ ขาราชการที่ปฏิบัติหนาที่ในเขตความรับผิดชอบของศูนยชวยเหลือ     
ทางวิชาการพัฒนาชุมชนเขต 7  จํานวน 362 คน  เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัยมี 4 ชนิด   คือ                            
(1) แบบสอบถามลักษณะทางประชากรของขาราชการ (2) แบบสอบถามความภาคภูมิใจแหงตนใน
บริบทองคการ (3) แบบสอบถามการรับรูบรรยากาศองคการ และ (4) แบบวัดพฤติกรรมการเปน
สมาชิกท่ีดีขององคการ  สถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล ไดแก รอยละ คาเฉล่ีย สวนเบ่ียงเบน
มาตรฐาน คาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธแบบเพียรสัน และการวิเคราะหการถดถอยพหุคูณแบบ
ข้ันตอน  
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 ผลการวิจัยพบวา 
 1. ความภาคภูมิใจแหงตนในบริบทองคการมีความสัมพันธทางบวกกับพฤติกรรมการ
เปนสมาชิกท่ีดีขององคการของขาราชการศูนยชวยเหลือทางวิชาการพัฒนาชุมชนเขต 7 อยางมี
นัยสําคัญทางสถิติ (p < .01) 
 2. การรับรูบรรยากาศองคการมีความสัมพันธทางบวกกับพฤติกรรมการเปนสมาชิกท่ีดี
ขององคการของขาราชการศูนยชวยเหลือทางวิชาการพัฒนาชุมชนเขต 7 อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ  
(p < .01) 
 3. ความภาคภูมิใจแหงตนในบริบทองคการ และการรับรูบรรยากาศองคการเปน            
พหุปจจัยที่สามารถพยากรณพฤติกรรมการเปนสมาชิกท่ีดีขององคการอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ         
(p < .01) 
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ABSTRACT 
 
 
 The purposes of this research were (1) to study the relationships among organization-
based self-esteem and organizational citizenship behavior of government officers of Community 
Development Technical Assistance Center, Region 7 (2) to study the relationships among 
perceived organizational climate and organizational citizenship behavior of government officers 
of Community Development Technical Assistance Center, Region 7 and (3) to examine predictive 
power of organization-based self-esteem and perceived organizational climate on organizational 
citizenship behavior of government officers of Community Development Technical Assistance 
Center, Region 7  
 The population was 362 government officers who worked in the Community 
Development Technical Assistance Center, Region 7. The research instrument consisted of four 
measures: a demographic questionnaire, an organization-based self-esteem questionnaire,             
a perceived organizational climate questionnaire, an organizational citizenship behavior scale. 
Data was analyzed using percentage, mean, standard deviation, Pearson’s product moment 
correlation and Stepwise multiple regression analysis. 
 The results of this research were as follows: 
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 1. Organization-based self-esteem positively related to organizational citizenship 
behavior (p < .01). 
 2. Perceived organizational climate positively related to organizational citizenship 
behavior (p < .01). 
 3. Organization-based self-esteem and perceived organizational climate were multi-
factors to predict organizational citizenship behavior (p < .01). 

 
 


