
บทที ่2 
เอกสารและงานวจัิยทีเ่กี่ยวข้อง 

 
              การศึกษาคน้ควา้แบบอิสระคร้ังน้ีผูศึ้กษาไดค้น้ควา้แนวคิดทฤษฎีและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง 
เพื่อน ามาประยกุตใ์ชใ้นการพฒันาระบบ โดยแบ่งเป็นหวัขอ้ดงัต่อไปน้ี 

 แบบทดสอบวนิิจฉยั 
 การวเิคราะห์คุณภาพขอ้สอบ 
 การสร้างภาวะความเป็นมาตรฐานของการทดสอบ 
 คลงัขอ้สอบโดยใชเ้คร่ืองคอมพิวเตอร์ 
 บทเรียนออนไลน์ 
 งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง 

 
2.1 แบบทดสอบวนิิจฉัย 

2.1.1 ความหมายของแบบทดสอบวนิิจฉัย    
           บุญชม ศรีสะอาด (2532) อธิบายวา่แบบทดสอบวินิจฉยัเป็นแบบทดสอบท่ีสร้างข้ึน
เพื่อให้เห็นจุดบกพร่องหรือเป็นจุดท่ีเป็นปัญหาหรืออุปสรรคในการเรียนเร่ืองหน่ึงๆ ของนกัเรียน
แต่ละคน 
  สุเทพ สันติวรานนท ์(2533) อธิบายวา่แบบทดสอบวินิจฉยัเป็นแบบทดสอบท่ีสร้าง
ข้ึนเพื่อช้ีให้เห็นจุดบกพร่องของนกัเรียนท่ีเกิดข้ึนในการเรียนเพื่อหาวิชานั้นๆ อีกทั้งช่วยให้ทราบ
สาเหตุของความบกพร่องอนัจะเป็นประโยชน์ต่อการเรียนการสอนในแง่ของการเป็นแนวทางน า 
ไปสู่การสอนซ่อมเสริมไดต้รงจุด การปรับปรุงแกไ้ขนกัเรียนให้เกิดการเรียนรู้เพิ่มข้ึน ปรับปรุงการ
สอนของครูใหมี้ประสิทธิภาพมากข้ึน 
   เบญจา เขียวประสม (2534) อธิบายวา่แบบทดสอบวนิิจฉยัเป็นเคร่ืองมือตรวจคน้ขอ้ 
บกพร่องในการเรียนของนกัเรียนพร้อมทั้งวิเคราะห์สาเหตุท่ีท าให้เกิดขอ้บกพร่องนั้นๆ เพื่อให้ครู 
ผูส้อนน าไปใชเ้ป็นแนวทางในการพฒันาความสามารถของนกัเรียน 
          โชติ เพชรช่ืน (2544) อธิบายวา่แบบทดสอบวินิจฉยัเป็นแบบทดสอบท่ีใชว้ดัเพื่อ
วิเคราะห์จุดเด่น จุดดอ้ยในการเรียน รวมทั้งบ่งช้ีสาเหตุความดอ้ยหรือความบกพร่องของนกัเรียน
แต่ละคน 



 

10 

 

         จากความหมายท่ีนกัการศึกษาไดใ้ห้ไวส้รุปไดว้า่ แบบทดสอบวินิจฉยัเป็นแบบทด 
สอบท่ีสร้างข้ึนเพื่อคน้หาขอ้บกพร่องและสาเหตุของขอ้บกพร่องในการเรียนของนกัเรียนเป็นราย 
บุคคล เพื่อให้ครูผูส้อนน าไปใชป้รับปรุงการเรียนการสอนโดยการสอนซ่อมเสริมเพื่อแกไ้ขขอ้บก 
พร่องของนกัเรียนไดถู้กตอ้งและตรงจุด สามารถบรรลุจุดประสงคใ์นการเรียนหรือเกิดการเรียนรู้ 

2.1.2 ลกัษณะแบบทดสอบวนิิจฉัย 
           บุญชม ศรีสะอาด (2532) ไดอ้ธิบายลกัษณะของแบบทดสอบวนิิจฉยัไว ้ดงัน้ี  

1) มุ่งวดัเป็นเร่ืองๆ หรือดา้นๆไป ถ้าตอ้งอาศยัทกัษะย่อยหลายทกัษะก็อาจแบ่ง 
เป็นแบบทดสอบยอ่ยวดัตามทกัษะยอ่ยๆ นั้น  

2) มีคะแนนของแต่ละดา้น แต่ละตอน เพราะมุ่งคน้หาจุดบกพร่องในแต่ละดา้น 
ดงันั้นคะแนนรวมของแต่ละคนจะไม่เป็นประโยชน์ในกรณีน้ี  

3) มีขอ้สอบหลายๆ ขอ้ท่ีวดัทกัษะเดียวกนั ซ่ึงจะท าให้เพิ่มโอกาสท าผิดพลาดได ้
มากข้ึน ช่วยใหส้ามารถจ าแนกนกัเรียนท่ีมีความบกพร่องในการเรียนเร่ืองนั้นๆ ไดอ้ยา่งเพียงพอคือ
ช้ีใหเ้ห็นถึงจุดบกพร่องท่ีแทจ้ริงไดอ้ยา่งชดัเจน 

4) มกัเป็นแบบทดสอบระดมพลงั  
5) การสร้างแบบทดสอบจะสร้างจากรากฐานของการวิเคราะห์ทกัษะเฉพาะท่ีส่ง 

ผลใหเ้รียนส าเร็จและจากการศึกษาขอ้ผดิพลาดหรือความบกพร่องท่ีมกัเกิดข้ึนกบันกัเรียน  
6) ความเป็นมาตรฐานของแบบทดสอบอยูใ่นรูปท่ีวา่เคร่ืองมือท่ีใชด้ าเนินการสอบ

อยูภ่ายใตส้ภาพการณ์เดียวกนัและการใหค้ะแนนมีความเป็นปรนยั 
 โชติ เพชรช่ืน (2544) ไดก้ล่าวถึงลกัษณะของแบบทดสอบวนิิจฉยัไว ้ดงัน้ี  

1) มุ่งวดัความสามารถหรือทกัษะในเร่ืองหน่ึงเป็นการเฉพาะ  
2) แบ่งเป็นส่วนๆ หรือเป็นฉบบัย่อยๆ การแบ่งเป็นส่วนหรือฉบบัย่อยข้ึนอยู่กบั

ลกัษณะความสามารถหรือทกัษะแต่ละอยา่ง ซ่ึงมีองคป์ระกอบไม่เหมือนกนั  
3) จ านวนขอ้สอบในแต่ละส่วน หรือในฉบบัยอ่ยมีจ านวนขอ้มากพอท่ีจะวดัความ 

สามารถหรือทกัษะยอ่ยไดด้ว้ยความมัน่ใจ  
4) มีเกณฑ์คะแนนขั้นต ่าไวส้ าหรับเทียบ เพื่ออธิบายถึงความบกพร่องแต่ละความ 

สามารถและทกัษะ  
5) เนน้ความเท่ียงตรงเชิงเน้ือหาเป็นส าคญั  
6) ตรวจค าตอบแยกเป็นส่วนๆหรือแยกแต่ละทักษะย่อยของนักเรียนเป็นราย 

บุคคล 
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 สรุปลกัษณะท่ีส าคญัของแบบทดสอบวนิิจฉยัขอ้บกพร่องในการเรียน มีดงัน้ี  
1) เป็นแบบทดสอบท่ีแยกออกเป็นฉบบัยอ่ยๆ โดยมีเป้าหมายท่ีจะวดัความรู้และ

ความสามารถของนกัเรียนเป็นดา้นๆ ของแต่ละรายวชิา  
2) เน้ือหาท่ีตอ้งวดัตอ้งสอดคลอ้งกบัจุดมุ่งหมายท่ีก าหนดไว ้ 
3) เป็นแบบทดสอบท่ีเนน้ความเท่ียงตรงเชิงเน้ือหา  
4) เป็นแบบทดสอบท่ีมีจ านวนขอ้มาก  
5) เป็นขอ้สอบท่ีค่อนขา้งง่าย  
6) เป็นแบบทดสอบท่ีใหเ้วลาเตม็ท่ีในการท าขอ้สอบ 
7) ไม่จ  าเป็นตอ้งสร้างเกณฑ์ปกติ เพราะมีจุดมุ่งหมายเพื่อคน้หาจุดบกพร่องในการ

เรียนของนกัเรียนเป็นรายบุคคล แต่ตอ้งมีเกณฑ์ขั้นต ่าท่ีใช้ในการวิจยันกัเรียนว่ามีความบกพร่อง
หรือไม่  

8) คะแนนรวมของนกัเรียนแต่ละคน จะมีความส าคญันอ้ยกวา่การวิเคราะห์ค าตอบ
ของนกัเรียนเป็นรายขอ้ 

2.1.3 ขั้นตอนการสร้างแบบทดสอบวนิิจฉัย 
   สุเทพ สันติวรานนท ์(2533) ไดส้รุปขั้นตอนการสร้างแบบทดสอบวนิิจฉยั ดงัน้ี  

1) ก าหนดจุดมุ่งหมายและวางแผนในการด าเนินการสร้างแบบทดสอบ 
2) วเิคราะห์ทกัษะท่ีจ าเป็นและเน้ือหาวิชาอยา่งละเอียด แลว้แบ่งเป็นองคป์ระกอบ

ยอ่ย  
3) เขียนจุดประสงคเ์ชิงพฤติกรรม ใหค้รอบคลุมเน้ือหาท่ีก าหนด 
4) เขียนขอ้สอบให้สอดคลอ้งกบัจุดประสงค์เชิงพฤติกรรม ในขอ้สอบจะก าหนด 

ใหน้กัเรียนหาค าตอบและสาเหตุการเลือกตอบ ซ่ึงในขั้นน้ีเป็นขั้นการสร้างแบบทดสอบเพื่อส ารวจ
หาสาเหตุของการเลือกตอบ  

5) น าไปสอบกบันกัเรียนในกลุ่มท่ีไดเ้รียนเน้ือหานั้นผา่นมาแลว้  
6) วิเคราะห์หาค าตอบและสาเหตุของการไม่สัมฤทธ์ิผลตามจุดประสงค์เชิง

พฤติกรรมจากแบบทดสอบเพื่อส ารวจ ทั้งน้ีเพื่อน าผลการวเิคราะห์มาก าหนดสร้างตวัเลือกของแบบ 
ทดสอบวนิิจฉยัต่อไป  

7) เขียนขอ้สอบ โดยตวัเลือกสร้างจากสาเหตุของการเลือกตอบของนกัเรียน  
8) น าขอ้สอบในขั้นท่ี 7 มารวบรวมเป็นแบบทดสอบวินิจฉยั แลว้น าไปทดลองใช้

และพฒันาปรับปรุงคุณภาพใหดี้ข้ึน  
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9) เขียนคู่มือในการใชแ้บบทดสอบและก าหนดแนวทางท่ีเหมาะสม เพื่อสามารถ
บ่งช้ีถึงความบกพร่องและคน้หาสาเหตุของความบกพร่องในแต่ละทกัษะนั้นได ้

สมศรี ไชยชมภู (2546) ไดก้ าหนดขั้นตอนการสร้างแบบทดสอบวนิิจฉยัดงัน้ี  
1) ก าหนดจุดมุ่งหมายในการสร้างแบบทดสอบวนิิจฉยั  
2) วเิคราะห์จุดมุ่งหมายของเน้ือหาวชิา จุดประสงคเ์ชิงพฤติกรรมของหลกัสูตร  
3) ท าเป็นตารางวเิคราะห์หลกัสูตร  
4) ก าหนดจุดประสงคย์อ่ย ลกัษณะของแบบทดสอบและจ านวนขอ้สอบ  
5) สร้างแบบทดสอบเพื่อส ารวจตามตารางวเิคราะห์หลกัสูตร  
6) ด าเนินการสร้างแบบทดสอบวนิิจฉยั โดยใชค้  าตอบท่ีรวบรวมจากการตอบของ

นกัเรียนท่ีตอบผิดในการทดสอบเพื่อส ารวจมาสร้างเป็นตวัลวงแลว้น าไปทดสอบกบันกัเรียน  
7) วเิคราะห์หาคุณภาพของแบบทดสอบและวเิคราะห์หาจุดบกพร่องทางการเรียน

ของนกัเรียน เพื่อใชใ้นการปรับปรุงแบบทดสอบต่อไป 
สรุปขั้นตอนการสร้างแบบทดสอบวนิิจฉยั มีดงัน้ี  
1) วเิคราะห์ทกัษะตามมาตรฐานการเรียนรู้หรือสาระส าคญัท่ีตอ้งการทดสอบ  
2) แบ่งทกัษะเป็นองคป์ระกอบยอ่ยตามมาตรฐานการเรียนรู้หรือสาระส าคญั  
3) ก าหนดตวับ่งช้ีทกัษะความสามารถให้ครอบคลุมตามมาตรฐานการเรียนรู้หรือ

สาระส าคญั  
4) สร้างแบบทดสอบส ารวจตามตวับ่งช้ีทกัษะความสามารถ มีจ านวนขอ้ค าถาม

เพียงพอท่ีจะอธิบายถึงความบกพร่องหรือจุดดอ้ยของนกัเรียนได ้ 
5) น าไปทดสอบแล้วน าผลการตอบผิดมาสร้างเป็นตัวเลือกของแบบทดสอบ

วนิิจฉยัต่อไป 
6) สร้างแบบทดสอบวินิจฉยัโดยใชข้อ้ค าถามจากแบบทดสอบส ารวจและสร้างตวั 

เลือกจากค าตอบท่ีรวบรวมจากการตอบผดิของนกัเรียน  
7) น าไปทดสอบแล้วน าผลมาวิเคราะห์เพื่อปรับปรุงและหาคุณภาพของแบบทด 

สอบท่ีสร้างข้ึน 
8) วเิคราะห์หาจุดบกพร่องทางการเรียนของนกัเรียน  
9) จดัพิมพแ์บบทดสอบและคู่มือด าเนินการสอบ 
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2.1.4 ประโยชน์ของแบบทดสอบวนิิจฉัย 
  ทองห่อ วภิาวนิ (2521)ไดอ้ธิบายประโยชน์ของแบบทดสอบวนิิจฉยัการเรียนดงัน้ี 

1) ส าหรับนกัเรียน  
(1) ท าให้เกิดแรงจูงใจในการเรียน เม่ือผูเ้รียนทราบล่วงหนา้วา่เม่ือจบบทเรียน

แลว้จะมีการทดสอบ  
(2) ผูเ้รียนจะกลวัความลม้เหลว ท าให้นกัเรียนสามารถประเมินผลตวัเองไดว้่า

เรียนรู้เร่ืองมากนอ้ยแค่ไหน ตอ้งปรับปรุงแกไ้ขอะไรบา้ง  
(3) เป็นเคร่ืองช่วยตดัสินวา่ ผูเ้รียนมีความเขา้ใจในหวัขอ้เน้ือหาและทกัษะใน

เร่ืองเหล่านั้นหรือไม่ตลอดจนผูเ้รียนมีความพร้อมท่ีจะเรียนเร่ืองต่อไปหรือไม่ 
2) ส าหรับครู แบบทดสอบวนิิจฉยัจะช่วยในการปรับปรุงเทคนิคการเรียนการสอน

ของครูใหดี้ข้ึน 
โชติ เพชรช่ืน (2544) ไดร้ะบุวา่แบบทดสอบวินิจฉัยมีประโยชน์ต่อผูบ้ริหาร ครู 

ผูส้อน และนกัเรียนดงัน้ี  
1) ช่วยใหน้กัเรียนรู้ขอ้บกพร่องของตนเองโดยดูคะแนนผลการสอบแต่ละส่วนวา่มี

ส่วนไหนบา้งท่ีไดค้ะแนนนอ้ยกวา่ปกติหรือต ่ากวา่คะแนนเกณฑ์ เม่ือรู้ขอ้บกพร่องหรือจุดดอ้ยแลว้ 
ก็จะไดป้รับปรุงหรือฟ้ืนฟูความรู้ความเขา้ใจหรือฝึกทกัษะในเร่ืองนั้นๆ เป็นการเฉพาะเป็นการแก ้
ปัญหาในส่วนของตวันักเรียน บางคนอาจมีขอ้บกพร่องเพียงจุดเดียว ด้านเดียว แต่บางคนอาจ       
บกพร่องหลายๆ จุดหลายๆ ดา้น ก็ได ้ 

2) ครูผูส้อนหรือครูท่ีปรึกษาสามารถช่วยเหลือนกัเรียนไดต้รงจุด ท าให้ปัญหาของ
นกัเรียนหมดไปโดยเร็วเป็นการประหยดัเวลา นอกจากนั้นยงัตอ้งตระหนกัวา่วธีิการสอนท่ีเคยใชอ้ยู่
ก่อนอาจไม่เหมาะสมท่ีจะน ามาใชส้อนเสริม ควรแสวงหาหรือเลือกวิธีสอนใหม่ซ่ึงแตกต่างไปจาก
วธีิการสอนแบบเดิมท่ีเคยใชส้อนเร่ืองนั้นๆ มาก่อนแลว้  

3) ผูบ้ริหารโรงเรียนสามารถจดัการ สนบัสนุนและอ านวยความสะดวกให้แก่ครู 
ผูส้อนหรือครูท่ีปรึกษาตลอดทั้งตวันกัเรียนเองไดต้รงประเด็นหรือตรงความตอ้งการ ผลท่ีเกิดข้ึนก็
คือผูเ้รียนบรรลุตามวตัถุประสงคก์ารเรียนรู้ของหลกัสูตร 
 
2.2 การวเิคราะห์คุณภาพของข้อสอบ 

2.2.1 ความยากของแบบทดสอบ  
                    บุญเชิด ภิญโญอนนัตพงษ์ (2527) อธิบายความยากของขอ้สอบวา่หมายถึงสัดส่วน
ของนกัเรียนท่ีตอบขอ้สอบขอ้นั้นถูกกบัจ านวนนกัเรียนทั้งหมด จากนิยามน้ีจะเห็นวา่ค่าความยาก
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ค านวณไดจ้ากนกัเรียนท่ีตอบขอ้สอบขอ้นั้นถูกหารดว้ยจ านวนนกัเรียนทั้งหมดท่ีตอบขอ้สอบขอ้
นั้น ดงันั้นค่าความยากของขอ้สอบจึงมีค่ามากท่ีสุดเท่ากบั 1 และมีค่านอ้ยท่ีสุดเท่ากบั 0 ถา้ค่าความ
ยากสูงหรือมีค่าใกล ้1 แสดงวา่ขอ้สอบขอ้นั้นง่ายมีนกัเรียนจ านวนมากตอบถูก แต่ถา้ระดบัค่าความ
ยากต ่าหรือมีค่าใกล ้0 แสดงวา่ขอ้สอบขอ้นั้นยากมีนกัเรียนจ านวนนอ้ยมากท่ีตอบถูก การพิจารณา
ระดบัความยากท่ีเหมาะสมนั้นตอ้งทราบจุดมุ่งหมายของการวดั ในการวดัผลแบบอิงกลุ่มนั้นค่า
ความยากของขอ้สอบท่ีเหมาะสมคือ .50 เพราะท าให้การกระจายของคะแนนมากท่ีสุดและจ าแนก
ความสามารถของนกัเรียนไดม้ากท่ีสุด แต่การจะสร้างขอ้สอบให้มีค่าความยากพอเหมาะทุกขอ้นั้น
ท าไดย้าก ดงันั้นจึงให้ใชข้อ้สอบท่ีมีค่าความยากอยูใ่นช่วง .20-.80 ส่วนขอ้ท่ีมีค่าความยากต ่ากวา่ 
.20 หรือสูงกวา่ .80 จะเป็นขอ้สอบท่ียากหรือง่ายเกินไป ขอ้สอบเหล่านั้นจ าแนกความสามารถของ
นกัเรียนไม่ไดห้รือจ าแนกไดน้อ้ย  
  ส าหรับการวดัผลแบบอิงเกณฑ์ ซ่ึงเป็นการทดสอบเพื่อเปรียบเทียบความสามารถ
ของผูเ้รียนกบัเกณฑ์ท่ีเป็นมาตรฐานว่าอยู่ในระดบัถึงมาตรฐานท่ียอมรับหรือไม่ การตรวจสอบ
คุณภาพของแบบทดสอบตามแนวคิดน้ีมีวธีิการหาความยากของขอ้สอบเช่นเดียวกบัแนวคิดแบบอิง
กลุ่ม เพียงแต่ค่าความยากนั้นไม่ไดถื้อวา่ขอ้สอบท่ียากหรือง่ายเป็นขอ้สอบท่ีไม่ดี แต่จะเป็นการวดั
จุดประสงคเ์ป็นส าคญั ดงันั้นค่าความยากของขอ้สอบแบบอิงเกณฑ์จึงไม่ไดน้ ามาช้ีถึงคุณภาพและ
ไม่ไดน้ ามาเป็นเกณฑส์ าคญัในการคดัขอ้สอบ 
  ส าหรับสูตรท่ีใชใ้นการค านวณหาระดบัความยากของขอ้สอบ คือ  
     
   P  =     
 

เม่ือ  P  แทน  ค่าความยากของขอ้สอบรายขอ้ 
R  แทน  จ านวนคนท่ีตอบขอ้สอบขอ้นั้นถูก 

  N  แทน  จ านวนคนท่ีตอบขอ้สอบขอ้นั้นทั้งหมด 
2.2.2 อ านาจจ าแนกของแบบทดสอบ  

             บุญเชิด ภิญโญอนันตพงษ์(2527) ให้ความหมายว่าอ านาจจ าแนกหมายถึง            
ประสิทธิภาพของขอ้ค าถามในการจ าแนกนกัเรียนออกเป็นคนเก่ง คนอ่อน โดยใชว้ิธีของเบรนแนน 
(Brennan) ซ่ึงหมายถึงประสิทธิภาพในการจ าแนกผูส้อบออกเป็นผูร้อบรู้หรือผูส้อบผา่นเกณฑ์กบัผู ้
ไม่รอบรู้หรือผูส้อบไม่ผา่นเกณฑ ์
  ค่าอ านาจจ าแนกของขอ้สอบจะมีค่าอยูร่ะหวา่ง -1 ถึง +1 และแปลความหมายของ
ค่าอ านาจจ าแนกดงัน้ี  

 R 
 N 
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ตาราง 2.1 แสดงค่าอ านาจจ าแนกของข้อสอบ 

ค่าอ านาจจ าแนก หมายความว่าข้อสอบข้อน้ันสามารถ 
+1 บ่งช้ีผูร้อบรู้-ไม่รอบรู้ไดถู้กตอ้งทุกคน 

.50-.99 บ่งช้ีผูร้อบรู้-ไม่รอบรู้ไดเ้ป็นส่วนใหญ่ 

.20-.49 บ่งช้ีผูร้อบรู้-ไม่รอบรู้ไดถู้กตอ้งเป็นบางส่วน 

.00-.19 บ่งช้ีผูร้อบรู้-ไม่รอบรู้ไดถู้กตอ้งนอ้ยมากหรือไม่ถูกเลย 
 

ควรคดัเลือกขอ้สอบท่ีมีค่าอ านาจจ าแนกใกล้ๆ  +1 ไว ้แต่ในทางปฏิบติัแลว้อาจจะมี
ขอ้สอบท่ีมีค่าอ านาจจ าแนกต ่าๆปนอยูด่ว้ย ซ่ึงอาจเกิดข้ึนเน่ืองจากเน้ือหาของขอ้สอบเอง ดงันั้น ค่า
อ านาจจ าแนกท่ีต ่าท่ีสุดท่ีจะยอมรับไดคื้อ ขอ้สอบท่ีมีค่าดชันี B ตั้งแต่ .20 ข้ึนไป ส่วนขอ้สอบท่ีมีค่า
อ านาจจ าแนกเป็นลบนั้นแสดงวา่ขอ้สอบบ่งช้ีผูร้อบรู้-ไม่รอบรู้ 
  การหาค่าอ านาจจ าแนกของขอ้สอบมีหลายวธีิ แต่เม่ือพิจารณาจากกลุ่มตวัอยา่งและ
จ านวนคร้ังของการสอบสามารถแบ่งออกเป็น 4 วธีิ ดงัน้ี 

1) วิธีสอบคร้ังเดียวจากกลุ่มตวัอย่างเดียว ใช้ดชันีอ านาจจ าแนกของแบรนแนน 
(Brennan) 

2) วิธีสอบคร้ังเดียวจากกลุ่มตวัอยา่ง 2 กลุ่ม ใชด้ชันีอ านาจจ าแนกของแบรนแนน 
(Brennan) เช่นกนั 

3) วิธีสอบซ ้ าจากกลุ่มตวัอย่างเดียว เรียกว่าวิธีสอบก่อน-สอบหลงัสอน ใช้ดชันี
Dpp ของคอกซ์และวาร์กาซ (Cox and Vargas) และดชันี S (S-Index หรือ Sensitivity Index) ของ 
คริสปินและเฟลดฮูเซน (Kryspin and Feldhuson) 

4) วิธีสอบคร้ังเดียวหรือสอบซ ้ าจากกลุ่มตัวอย่างเดียวโดยอาศัยแบบจ าลอง
คุณลกัษณะแฝง 

การคน้ควา้แบบอิสระคร้ังน้ี ใชว้ิธีการหาค่าอ านาจจ าแนกของแบรนแนน (Brennan) 
โดยใชสู้ตรคือ 

 
   B = 
 

เม่ือ  B  แทน ค่าอ านาจจ าแนกของขอ้สอบรายขอ้ 
U  แทน จ านวนคนท่ีตอบถูกในกลุ่มท่ีผา่นเกณฑ ์
L  แทน จ านวนคนท่ีตอบถูกในกลุ่มท่ีไม่ผา่นเกณฑ ์

 U      L       
 N1      N2 
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N1  แทน จ านวนคนทั้งหมดในกลุ่มท่ีผา่นเกณฑ ์
N2  แทน จ านวนคนทั้งหมดในกลุ่มท่ีไม่ผา่นเกณฑ ์

2.2.3 ความเช่ือมั่นของแบบทดสอบ 
  บุญเชิด ภิญโญอนนัตพงษ์ (2527) ก าหนดว่าความเช่ือมัน่ของแบบทดสอบเป็น
องคป์ระกอบท่ีส าคญัของการสร้างแบบทดสอบ เพราะค่าความเช่ือมัน่เป็นดชันีช้ีบ่งวา่แบบทดสอบ
นั้นมีคุณภาพหรือไม่ ในการสร้างแบบทดสอบทุกคร้ังจึงจ าเป็นตอ้งท าการตรวจหาค่าความเช่ือมัน่
ของแบบทดสอบ เน่ืองจากแนวความคิดของแบบทดสอบอิงกลุ่มกับแบบทดสอบอิงเกณฑ์มี
ลกัษณะแตกต่างกนั ดงันั้นการนิยามความหมายและการประมาณค่าความเช่ือมัน่ของแบบทดสอบ
ทั้งสองจึงแตกต่างกนัไปดว้ย  

ความเช่ือมัน่ของแบบทดสอบอิงกลุ่ม หมายถึง ความคงท่ีแน่นอนไดจ้ากการสอบ
ซ ้ ากบักลุ่มตวัอยา่งเดียวดว้ยแบบทดสอบฉบบัเดียวหรือแบบทดสอบคู่ขนาน 

ความเช่ือมัน่ของแบบทดสอบอิงเกณฑ์ หมายถึง ความสอดคลอ้งในการตดัสิน
จ าแนกผูร้อบรู้-ไม่รอบรู้ จากการสอบซ ้ าจากแบบทดสอบฉบบัเดียวหรือแบบทดสอบคู่ขนานหรือ
เทียบเท่าสองฟอร์มหรือหมายถึงความสอดคลอ้งของคะแนนแต่ละคนท่ีแปรปรวนไปจากจุดตดั 
จากการทดสอบดว้ยแบบทดสอบคู่ขนานสองฟอร์มหรือหมายถึงความสอดคลอ้งของคะแนนมวล
ความรู้ของแต่ละคนท่ีสอบจากแบบทดสอบคู่ขนานสองฟอร์ม  

การคน้ควา้แบบอิสระคร้ังน้ี หาความเช่ือมัน่ของแบบทดสอบตามแนวอิงเกณฑ ์
สามารถแบ่งเป็น 2 ลกัษณะดงัน้ี 

1) ใชค้ะแนนจากผลการสอบสองคร้ัง เช่น 
(1) วธีิของคาร์เวอร์ (Carver)  
(2) วธีิของบุญเชิด ภิญโญอนนัตพงษ ์ 
(3) วธีิของสวามินาทาน แฮมเบิลตนัและอลัจินา (Swaminatan, Hambleton and 

Algina) 
2) ใชค้ะแนนจากผลการสอบคร้ังเดียว เช่น 

(1)  วธีิของปอปแฮม (Popham) 
(2) วธีิของสับโคเวยีก (Subkoviak) 
(3) วธีิของฮวนิ (Huynh) 
(4) วธีิของโลเวท (Lovett) 
(5) วธีิของแฮริส (Harris) 
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  การคน้ควา้แบบอิสระคร้ังน้ี ใชว้ิธีการประมาณค่าความเช่ือมัน่โดยใชส้ัมประสิทธ์ิ
ความสอดคลอ้งของคะแนนแต่ละคนท่ีแปรปรวนไปจากคะแนนเกณฑ์ โดยใชแ้บบทดสอบ 1 ฉบบั 
ทดสอบกบันกัเรียน 1 กลุ่มคร้ังเดียว ตามวิธีของโลเวท (Lovett Method) ซ่ึงค านวณหาโดยใชสู้ตร
ดงัน้ี 
 

rcc =    1            
 

เม่ือ  rcc  แทน ค่าความเช่ือมัน่ของแบบทดสอบ 
K  แทน จ านวนขอ้สอบ 
Xi  แทน คะแนนของแต่ละคน 
C  แทน คะแนนเกณฑห์รือคะแนนจุดตดัของแบบทดสอบ 

2.2.4 ความเทีย่งตรงของแบบทดสอบ  
     ความเท่ียงตรงเป็นคุณภาพของแบบทดสอบท่ีหมายถึง แบบทดสอบท่ีสามารถวดั

ไดต้รงตามลกัษณะหรือจุดประสงคท่ี์ตอ้งการจะวดั การวิเคราะห์ขอ้สอบตามแนวน้ี(อิงเกณฑ์) เป็น
การประเมินคุณภาพเป็นขอ้สอบรายขอ้และคุณภาพท่ีส าคญั ก็คือความตรงเชิงเน้ือหาและความตรง
เชิงโครงสร้าง  
   บุญเชิด ภิญโญอนนัตพงษ์ (2527) ไดจ้  าแนกวิธีการหาความตรงเชิงเน้ือหาไว ้2 วิธี
คือ 

1) อาศยัดุลยพินิจของผูเ้ช่ียวชาญเน้ือหาวชิา 
2) อาศยัเทคนิคการตรวจสอบจากการทดลองหรือเทคนิคเชิงประจกัษ์  

 การวิเคราะห์โดยใช้วิธีอาศยัผูเ้ช่ียวชาญเน้ือหาวิชาเป็นผูต้ดัสิน เป็นการพิจารณา
ขอ้สอบกบัจุดประสงค์เชิงพฤติกรรมหรือลกัษณะเฉพาะของมวลความรู้ท่ีตอ้งการวดัว่ามีความ
สอดคลอ้งกนัหรือไม่ การพิจารณาเช่นน้ีตอ้งมัน่ใจเสียก่อนวา่จุดประสงคห์รือลกัษณะเฉพาะของ
มวลความรู้เขียนไวช้ดัเจน สามารถท าไดโ้ดยการตรวจสอบกบัตารางเฉพาะท่ีไดจ้ากการวิเคราะห์
เน้ือหาวชิาและจุดประสงคซ่ึ์งจะระบุไวว้า่หวัขอ้เน้ือหาวชิาและพฤติกรรมท่ีตอ้งการทดสอบมีอะไร 
บา้ง จากนั้นจะพิจารณาการลงมติของผูเ้ช่ียวชาญแต่ละคนมีความเห็นตรงกนัหรือไม่วา่ขอ้สอบเป็น
ตวัแทนของจุดประสงคเ์ชิงพฤติกรรมหรือลกัษณะเฉพาะมวลความรู้ท่ีตอ้งการทดสอบ 

การหาความเท่ียงตรงเชิงเน้ือหาโดยอาศยัดุลยพินิจของผูเ้ช่ียวชาญเน้ือหาวิชามี 3วิธี 
ดงัน้ี 

 

 K∑X           ∑Xi
2 

 (K-1)∑(Xi     C)2 
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1) ใชด้ชันีความสอดคลอ้งระหวา่งขอ้สอบกบัจุดประสงค ์
2) ใชด้ชันีความเหมาะสมระหวา่งขอ้สอบกบัจุดประสงค ์
3) ใชด้ชันีการจบัคู่ระหวา่งขอ้สอบกบัจุดประสงค ์

  การวเิคราะห์ความเท่ียงตรงเชิงเน้ือหา โดยใชด้ชันีความสอดคลอ้งระหวา่งขอ้สอบ
กบัจุดประสงคเ์ชิงพฤติกรรม วธีิการตรวจสอบความเท่ียงตรงเชิงเน้ือหาของขอ้สอบแบบท่ีน ามาใช้
มากท่ีสุดคือการใชดุ้ลพินิจของผูเ้ช่ียวชาญทางเน้ือหาวิชาของโรวิเนลลีและแฮมเบิลตนั (Rovineli 
and Hambleton ) โดยใชสู้ตรดงัน้ี  
 
    IOC  =  
 

เม่ือ  IOC       แทน  ดชันีความสอดคลอ้งระหวา่งเน้ือหากบัจุดประสงคเ์ชิง-        
พฤติกรรมหรือดชันีความสอดคลอ้งระหวา่งขอ้สอบกบั
จุดประสงคเ์ชิงพฤติกรรม 

ΣR    แทน   ผลรวมของคะแนนจากการพิจารณาของผูเ้ช่ียวชาญ 
ทั้งหมด 

N   แทน  จ านวนผูเ้ช่ียวชาญ 
 

2.3 การสร้างภาวะความเป็นมาตรฐานของการทดสอบ  
  เยาวดี วิบูลย์ศรี (2540) ก าหนดว่าเป้าหมายท่ีส าคญัของการทดสอบคือเพื่อท่ีจะได้ค่า
คะแนนของผูต้อบท่ีถูกตอ้งและแม่นย  าท่ีสุด การท่ีนกัวดัผลทางการศึกษาจะบรรลุเป้าหมายเช่นน้ี
ไดก้็จะใชว้ิธีการเช่นเดียวกบันกัวิทยาศาสตร์สาขาอ่ืนๆ กล่าวคือจะตอ้งหาทางควบคุมความคลาด 
เคล่ือนทั้งหลายท่ีจะเกิดข้ึนได ้ โดยการพยายามลดอิทธิพลของตวัแปรแทรกซ้อนต่างๆ ให้เหลือ
นอ้ยท่ีสุด การควบคุมความคลาดเคล่ือนท่ีอาจจะเกิดข้ึนในภาวะเช่นน้ีอาจจะท าไดโ้ดยวิธีจดัระบบ
การคุมสอบคือให้ผูเ้ข้าสอบทุกคนอยู่ในสภาวะท่ีเหมือนกัน การจดัระบบการสอบให้มีภาวะท่ี
เหมือน กนัเช่นน้ี เราเรียกวา่ “การสร้างภาวะความเป็นมาตรฐานของการทดสอบ” เน่ืองจากอาจมี
ผูน้ าความ หมายของการสร้างภาวะความเป็นมาตรฐานของการทดสอบไปใชใ้นลกัษณะท่ีแตกต่าง
กนัออกไป ดงันั้นเพื่อป้องกนัการเขา้ใจผิดส าหรับความหมายของ “การสร้างภาวะความเป็น
มาตรฐานของการทดสอบ” ซ่ึงหมายถึงการควบคุมองค์ประกอบท่ีเก่ียวขอ้งกบัการทดสอบ มี 3 
ส่วน ต่อไปน้ี 
 

 ∑R 
  N 
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2.3.1 เนือ้หาในการสอบ   
    ส่ิงท่ีจ  าเป็นประการแรกในการสร้างภาวะความเป็นมาตรฐานของการทดสอบก็คือ
เน้ือหาในการสอบหรือเน้ือหาท่ีน ามาทดสอบคือผูเ้ขา้สอบทุกคนจะตอ้งไดรั้บการทดสอบในเน้ือหา
จากขอ้กระทงชุดเดียวกนัหรือจากขอ้ทดสอบท่ีเป็นชุดคู่ขนานกนั ถา้ภาวะการสอบไม่เป็นไปตาม
เง่ือนไขท่ีกล่าวมาน้ีก็ไม่สามารถจะน าคะแนนของผูส้อบแต่ละคนมาเปรียบเทียบกนัได ้ เน่ืองจาก
ขาดภาวะความเป็นมาตรฐานเดียวกนัของการทดสอบ 

2.3.2 การบริหารการสอบ 
   แมว้่าผูเ้ขา้สอบทุกคนจะตอบขอ้สอบชุดเดียวกนัแต่คะแนนท่ีได ้รับก็อาจจะน ามา
เปรียบเทียบกนัไม่ได ้ถา้หากวา่ผูเ้ขา้สอบเหล่านั้นอยูภ่ายใตภ้าวะการควบคุมท่ีไม่เหมือนกนั จริงอยู่
ถึงแมว้า่สภาวะในการสอบท่ีเหมือนกนัทุกประการอาจจะเป็นไปไดย้ากในเชิงปฏิบติั แต่สามารถจะ
ขจดัตวัแปรแทรกซ้อนท่ีไม่ตอ้งการออกไปไดโ้ดยใชว้ิธีการบริหารการสอบท่ีมีประสิทธิภาพ เช่น
โดยการให้ค  าแนะน าท่ีชดัเจนในการสอบ รวมทั้งมีการก าหนดเวลาสอบและวิธีการให้คะแนนท่ี
เหมือนกนั เป็นตน้ นอกจากนั้นควรจะมีคู่มือการสอบอยา่งละเอียดแจกให้ผูท่ี้ตอ้งรับผิดชอบในการ
คุมสอบและผูบ้ริหารการสอบท่ีเก่ียวขอ้งทุกคน เพื่อแต่ละคนจะได้ปฏิบติัหน้าท่ีของตนอย่าง
เหมาะสม ตรงตามค าแนะน าท่ีระบุอยูใ่นคู่มือทั้งน้ีเพื่อก่อ ให้เกิดภาวะความเป็นมาตรฐานของการ
ทดสอบท่ีแทจ้ริง 

2.3.3 การให้คะแนน  
   ส่ิงจ าเป็นอีกประการหน่ึงในการสร้างภาวะความเป็นมาตรฐานของการสอบก็คือ
การก าหนดวิธีการให้คะแนนให้มีมาตรฐานเดียวกนั เช่น มีหลกัเกณฑ์ท่ีแน่นอนในการให้คะแนน 
ทั้งน้ีเพื่อป้องกนัการล าเอียงท่ีอาจจะเกิดข้ึนโดยไม่เจตนา การให้คะแนนท่ีดีนั้นผูใ้ห้คะแนนแต่ละ
คนจะให้คะแนนแก่ผูส้อบคนเดียวกนัเท่ากนัเสมอ ซ่ึงภาวะเช่นน้ีจะมีข้ึนไดก้็ต่อเม่ือเป็นการให้
คะแนนจากแบบสอบประเภท “ปรนยั” แต่ในกรณีท่ีเป็นแบบสอบประเภทอตันยั ก็คงจะเป็นไปได้
ยาก อย่างไรก็ดีส าหรับแบบสอบประเภทอตันยันั้น โดยทัว่ไปแลว้ถา้มีผูใ้ห้คะแนนสองคนท่ีให้
คะแนนโดยเฉล่ียตรงกนัถึง 90% ก็ถือวา่อยูใ่นภาวะท่ีใชไ้ด ้

 
2.4 คลงัข้อสอบโดยใช้เคร่ืองคอมพวิเตอร์ 

2.4.1 คลงัข้อสอบ 
   กนก จนัทร์ขจร (2536) อธิบายวา่ คลงัขอ้สอบหมายถึงการเก็บรวบรวมขอ้สอบท่ีมี
คุณภาพ ซ่ึงครูผูส้อนสร้างข้ึนมาครอบคลุมเน้ือหาวชิา ทุกจุดประสงคแ์ละขอ้สอบผา่นการวิเคราะห์
แลว้ การเก็บรักษา การน ามาใช ้และการปรับปรุงพฒันาขอ้สอบเป็นระบบท่ีดี และเป็นปัจจุบนั 
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  สุพฒัน์ สุกมลสันต ์(2539) เสนอวา่ ธนาคารขอ้สอบหมายถึงสถานท่ีหรือแหล่งเก็บ
รวบรวมขอ้สอบท่ีมีการบริหารการจดัเก็บและการใชอ้ยา่งมีระบบ 
  เยาวดี วิบูลยศ์รี (2540) ระบุว่า คลงัขอ้สอบหมายถึงแหล่งเก็บรวมรวมขอ้สอบท่ีมี
การจดัเก็บและการใช้อย่างเป็นระบบ และขอ้สอบท่ีได้วิเคราะห์ว่ามีคุณสมบติัตามลกัษณะของ
ขอ้สอบท่ีดี ซ่ึงเป็นประโยชน์อยา่งยิง่ในการท่ีจะน าไปใชใ้นโอกาสต่อไป  

     จากความหมายตามล าดบัขา้งตน้สรุปไดว้า่ คลงัขอ้สอบหมายถึงสถานท่ีหรือแหล่ง
เก็บรวบรวมขอ้สอบท่ีมีคุณภาพ ขอ้สอบผา่นการวิเคราะห์วา่มีคุณสมบติัของขอ้สอบท่ีดีโดยจดัเก็บ
ไวอ้ยา่งเป็นระบบ 

2.4.2 ความส าคัญของคลงัข้อสอบ 
  เยาวดี วบิูลยศ์รี (2540) ใหร้ายละเอียดวา่ ในวงการศึกษามีกระบวนการในการเรียน
การสอนท่ีเป็นปัจจยัส าคญั 3 ประการท่ีจะตอ้งประสานสัมพนัธ์ซ่ึงกนัและกนัเสมอ จึงจะท าให้ผลท่ี
เกิดข้ึนบรรลุเป้าหมายท่ีวางไวไ้ด ้คือ 

1) จุดมุ่งหมายของรายวชิา  
2) เน้ือหาของรายวชิา 
3) เน้ือหาของการทดสอบ  

     โดยทัว่ไปปัจจยัท่ีส าคญัขอ้ท่ี 3 คือ การประเมินผลการเรียนการสอน ยงัคงมีปัญหา
ตลอดเวลาทุกระดบัการศึกษาคือ ขอ้สอบดอ้ยคุณภาพ ขอ้สอบมกัไม่สอดคลอ้งกบัจุดประสงค ์และ
กิจกรรมในการเรียนการสอน ขาดการพฒันาสอบให้เป็นขอ้สอบท่ีดียิ่งข้ึน และขาดวิธีการท่ีเหมาะ 
สมในการเทียบมาตราคะแนนต่างแบบทดสอบ 
     ปัจจุบนัมกัจะอาศยัคอมพิวเตอร์เขา้มาช่วยเพื่อให้การท างานเป็นไปอย่างรวดเร็ว 
ถูกตอ้ง และแม่นตรงเช่น การค านวณท่ีซบัซอ้น การเก็บรวบรวมขอ้มูลและการคน้หาขอ้มูล เป็นตน้ 
ทางการศึกษาไดเ้ร่ิมน าคอมพิวเตอร์มาช่วยดา้นการสอน การทดสอบ เช่น การทดสอบเฉพาะราย 
บุคคล  การสร้างธนาคารค าถาม การสร้างคลงัขอ้สอบ เป็นตน้ 
  ดังนั้นการน าความรู้เก่ียวกับคอมพิวเตอร์มาช่วยท าให้คลังข้อสอบมีระบบเก็บ
รวบรวมขอ้ทดสอบไดเ้ป็นจ านวนมาก ประหยดัเน้ือท่ี เก็บความลบัไดเ้ป็นอย่างดี และมีความ
สะดวกรวดเร็วในการสร้างแบบทดสอบชุดใหม่ ตามเกณฑ์ท่ีประสงคจึ์งเป็นแนวคิดท่ีน่าสนใจและ
ควรไดรั้บการสนบัสนุน 
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2.4.3 คลงัข้อสอบโดยใช้คอมพวิเตอร์ 
     สุพฒัน์ สุกมลสันต ์(2539) ก าหนดวา่คลงัขอ้สอบดว้ยคอมพิวเตอร์หมายถึงสถานท่ี

หรือแหล่งจดัเก็บรวบรวมขอ้สอบท่ีมีการบริหารจดัเก็บและการใชร้ะบบ โดยน าเคร่ืองคอมพิวเตอร์
เขา้มาช่วย ส าหรับประโยชน์ของคลงัขอ้สอบโดยใชค้อมพิวเตอร์ มีดงัน้ี 

1) ท าให้เน้ือหาของการสอบมีความเป็นไปได้มากข้ึนท่ีจะสอดคลอ้งสัมพนัธ์กบั
วตัถุประสงคเ์พื่อวดัพฤติกรรมรายวิชา อนัจะท าให้กระบวนการการเรียนการสอบรายวิชาต่างๆ มี
ความสมบูรณ์มากยิง่ข้ึน 

2) เป็นการพฒันาขอ้สอบให้มีคุณภาพท่ีดีและน่าเช่ือถือมากยิ่งข้ึน อนัจะท าให้ผล
การทดสอบมีความน่าเช่ือถือมากข้ึน 

3) เป็นการพฒันาขอ้สอบให้มีมาตรฐานสูงข้ึน เช่น มีความเท่ียงตรง แม่นย  า และมี
ความน่าเช่ือถือ เช่ือมัน่มากข้ึน ไม่มีอคติ เป็นตน้ 

4) สามารถใชข้อ้สอบขอ้เดียวกนัไดห้ลายๆ คร้ัง และเหมาะสมกบัจุดมุ่งหมายใน
การสอบแต่ละคร้ังไดอ้ย่างรวดเร็ว ซ่ึงถือไดว้่าเป็นการประหยดัทั้งแรงคน การเงิน และสติปัญญา
ดว้ยเป็นอยา่งดี 

5) ท าใหข้อ้สอบมีความปลอดภยั (Security) มากท่ีสุดจากปัญหาขอ้สอบร่ัวไหล 
6) ท าให้กระบวนการทดสอบรายวิชาต่างๆ (หรือการทดสอบต่างๆ) มีความพร้อม

เพรียงอยูเ่สมอ  และสามารถสร้างขอ้สอบเพื่อการสอบไดทุ้กเวลาตามท่ีตอ้งการ 
7) เป็นการประหยดัเน้ือท่ีของสถานท่ีส าหรับเก็บรักษาขอ้สอบจ านวนมาก เพื่อน า

ไวใ้ชอี้ก หรือเพื่อเป็นการพฒันาคุณภาพใหดี้ข้ึน 
8) เป็นประโยชน์ในการสร้างขอ้สอบส าหรับการสอบรายบุคคล (Tailored test 

หรือ Adaptive test) ในอนาคตอีกดว้ย 
9) เอ้ืออ านวยความสะดวกสบายให้แก่อาจารย์ผูส้อน อาจารย์ท่ีประสงค์จะใช้

ขอ้สอบส าหรับการสอบรายวชิาต่างๆ ในกรณีฉุกเฉิน 
10) ช่วยกระตุน้และเปิดโอกาสให้อาจารย ์ไดใ้ช้ความรู้และความสามารถในการ

สร้าง ปรับปรุง และพฒันาขอ้สอบให้มีคุณภาพดียิ่งข้ึน ทั้งน้ี เพื่ออาจารยจ์ะไดมี้ประสบการณ์ตรง
ในเร่ืองต่างๆ ดงักล่าวเป็นอยา่งดีในภายหลงั 
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2.5  บทเรียนออนไลน์ 
2.5.1  ความหมายของบทเรียนออนไลน์ 

         กิดานนัท ์มลิทอง (2543) อธิบายวา่การเรียนการสอนส่ือออนไลน์เป็นการใชเ้ครือ- 
ข่ายในการเรียนการสอนโดยน าเสนอบทเรียนในลกัษณะส่ือหลายมิติของวชิาทั้งหมด ตามหลกัสูตร
หรือเพียงใชเ้สนอขอ้มูลบางอย่างเพื่อประกอบการสอนก็ได ้ รวมทั้งใช้ประโยชน์จากคุณลกัษณะ
ต่างๆ ของการส่ือสารท่ีมีอยูใ่นระบบอินเทอร์เน็ต มาใชป้ระกอบกนัเพื่อใหเ้กิด ประสิทธิภาพสูงสุด  
          ศุภชัย สุขะนินทร์ (2545) อธิบายว่า บทเรียนออนไลน์เป็นการเรียนรู้ทางอิเล็ก-   
ทรอนิกส์ (Electronic) หรือการเรียนรู้ทางคอมพิวเตอร์เป็นการเรียนรู้ทางใหม่โดยใช้คอมพิวเตอร์ 
ไม่ใช่การเรียนคอมพิวเตอร์แต่เป็นการเรียนโดยใชค้อมพิวเตอร์มาช่วยสอนแทนรูปแบบการสอน
เดิม โดยอาจอยู่ในรูปแบบการเรียนของการใช้คอมพิวเตอร์ วีดีโอ ซีดีรอม  สัญญาณดาวเทียม 
อินเทอร์เน็ต (Internet) และสัญญาณโทรทศัน์ เป็นตน้ บทเรียนออนไลน์เป็นการเรียนการสอน
ระยะไกลท่ีผูเ้รียนและผูส้อนไม่ตอ้งเห็นกนัก็สามารถเรียนหนงัสือได ้

ถนอมพร เลาหจรัสแสง (2545) ให้รายละเอียดวา่ความหมายของบทเรียนออนไลน์
มี 2 ลกัษณะ ดงัน้ี 

1) ความหมายทัว่ไป 
   บทเรียนออนไลน์ หมายถึงการเรียนในลักษณะใดก็ได้ โดยใช้การถ่ายทอด

เน้ือหาผา่นทางอุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์ เช่น เคร่ืองคอมพิวเตอร์ เครือข่ายอินเทอร์เน็ต โทรทศัน์ และ
สัญญาณดาวเทียม เป็นตน้ ซ่ึงอาจอยู่ในรูปแบบ เช่น คอมพิวเตอร์ช่วยสอน การสอนบนเวบ็ไซต์ 
การเรียนทางไกลผา่นดาวเทียม เป็นตน้ 

2) ความหมายเฉพาะเจาะจง 
     บทเรียนออนไลน์ หมายถึง การเรียนเน้ือหาหรือสารสนเทศส าหรับการสอน
หรือการอบรม ซ่ึงใช้การน าเสนอดว้ยตวัอกัษร ภาพน่ิง ผสมผสานกบัการใช้ภาพเคล่ือนไหว วีดี
ทศัน์และเสียง โดยอาศยัเทคโนโลยีของเว็บในการถ่ายทอดเน้ือหา รวมทั้งการใชเ้ทคโนโลยีระบบ
การจดัการคอร์ส (Course Management System) ในการบริหารจดัการงานเสนอดา้นต่างๆ เช่น การ
จดัให้มีเคร่ืองมือการส่ือสารต่างๆ เช่น อีเมล์(E-mail) เวบ็บอร์ด ส าหรับตั้งค  าถามหรือแลกเปล่ียน
แนวคิดระหวา่งผูเ้รียนดว้ยกนัหรือกบัวทิยากร การจดัให้มีแบบทดสอบ หลงัจากเรียนจบ เพื่อวดัผล
การเรียน รวมทั้งการจดัใหมี้ระบบบนัทึก ติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลการเรียน  
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2.5.2  การน าเสนอเนือ้หาของบทเรียนออนไลน์ 
             ถนอมพร เลาหจรัสแสง (2545) ระบุว่า ลกัษณะการถ่ายทอดเน้ือหาของบทเรียน
ออนไลน์ แบ่งเป็น 3 ลกัษณะ คือ 

1) ระดับเน้นข้อความออนไลน์ หมายถึง เน้ือหาของบทเรียนออนไลน์อยู่ใน
รูปแบบของขอ้ความเป็นหลกั โดยการสอนบนเวบ็ไซต์ จะเนน้เน้ือหาท่ีเป็นขอ้ความ ตวัอกัษรเป็น
หลกั ขอ้ดีของบทเรียนออนไลน์ในระดบัน้ี คือประหยดัเวลาและค่าใช้จ่ายในการผลิตเน้ือหาและ
การบริหารจดัการรายวชิา โดยผูส้อนหรือผูเ้ช่ียวชาญเน้ือหาสามารถผลิตไดด้ว้ยตนเอง 

2) ระดบัรายวิชาออนไลน์เชิงโตต้อบและประหยดั หมายถึง เน้ือหาของบทเรียน
ออนไลน์อยูใ่นรูปแบบของตวัอกัษร ภาพ เสียงและวีดีทศัน์ ท่ีผลิตข้ึนมาอยา่งง่ายเพื่อประกอบการ
เรียนการสอน บทเรียนออนไลน์ในระดบัเน้นขอ้ความออนไลน์และระดบัรายวิชาออนไลน์เชิง
โต้ตอบและประหยดัควรต้องมีการพฒันาระบบจดัการท่ีดี เพื่อช่วยผูส้อนหรือผูเ้ช่ียวชาญด้าน
เน้ือหาในการสร้างและปรับเน้ือหาใหท้นัสมยัไดอ้ยา่งสะดวกดว้ยตนเอง 

3) ระดบัรายวิชาออนไลน์คุณภาพสูง หมายถึง เน้ือหาของบทเรียนออนไลน์อยูใ่น
รูปแบบของมลัติมีเดียท่ีมีลกัษณะมืออาชีพ โดยการผลิตตอ้งใชที้มงานในการผลิตท่ีประกอบดว้ย
ผูเ้ช่ียวชาญเน้ือหา ผูเ้ช่ียวชาญออกแบบการสอน และผูเ้ช่ียวชาญการผลิตมลัติมีเดีย รวมถึง
โปรแกรมเมอร์ นกัออกแบบกราฟิกและผูเ้ช่ียวชาญในการผลิตแอนิเมชัน่ บทเรียนออนไลน์ระดบั
รายวชิาออนไลน์คุณภาพสูงตอ้งมีการใชเ้คร่ืองมือหรือโปรแกรมเฉพาะเพิ่มเติมส าหรับการผลิตและ
ดูเน้ือหา  
 
2.6  งานวจัิยทีเ่กี่ยวข้อง 
   จริญญา กะหละหมัด (2549) ได้วิจัยการพฒันาแบบทดสอบวินิจฉัยทักษะการอ่าน
ภาษาองักฤษ ส าหรับนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 1 ในโรงเรียนเอกชนสอนอิสลาม จงัหวดัสตูล เพื่อ
พฒันาแบบทดสอบวินิจฉัยทกัษะการอ่านภาษาองักฤษ โดยหาคุณภาพของแบบทดสอบและคู่มือ
การใช ้แบบทดสอบวนิิจฉยัประกอบดว้ยแบบทดสอบเลือกตอบจ านวน 6 ฉบบั ไดแ้ก่ แบบทดสอบ
วินิจฉยัค าสรรพนาม แบบทดสอบวินิจฉยัค ากริยา แบบทดสอบ วินิจฉยัค าคุณศพัท์ แบบทดสอบ
วนิิจฉยัค าบุพบท แบบทดสอบวินิจฉยัค าศพัท์ และแบบทดสอบวินิจฉยัส่วนประกอบของประโยค 
แบบทดสอบวินิจฉยัทั้ง 6 ฉบบั มีค่าความยากของแบบทดสอบตั้งแต่ 0.20 ถึง 0.67 และค่าอ านาจ
จ าแนกของขอ้สอบตั้งแต่ 0.20 ถึง 0.50 ส่วนค่าความเช่ือมัน่ของแบบทดสอบในแต่ละฉบบั ซ่ึง
ค านวณโดยใชสู้ตรของลิวิงสตนั มีค่า 0.70, 0.60, 0.70, 0.51, 0.62 และ 0.69 ตามล าดบั ผลจากการ
ทดสอบกบักลุ่มตวัอยา่ง พบวา่มีความบกพร่อง ทั้ง 6 ฉบบั คือฉบบัท่ี 1 ไม่รู้จกัค าสรรพนามใน
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ลกัษณะของประธาน ไม่เขา้ใจสรรพนามในลกัษณะของกรรมของประโยค ไม่เขา้ใจสรรพนามใน
ลกัษณะของความเป็นเจา้ของ ไม่เขา้ใจค าวา่สรรพนาม หมายถึง ค าแทนนาม ไม่รู้จกัค าสรรพนาม 
และใช้สรรพนามไม่เหมาะสมกบัประโยค(ความหมาย) ฉบบัท่ี 2 ใช้ค  ากริยาไม่เหมาะสมกบั
ประธาน ใชค้  ากริยาไม่เหมาะสมกบั tense ของประโยค ไม่รู้ความหมายของกริยาและหลกัการใช ้
ใชค้  ากริยาไม่เหมาะสมกบัรูปประโยค และไม่รู้หลกั ในการใชค้  ากริยาตั้งค  าถาม ฉบบัท่ี 3 เขา้ใจวา่
ประธานคือค าคุณศพัท์ เขา้ใจวา่กริยาคือค าคุณศพัท ์เขา้ใจวา่กรรมคือค าคุณศพัท ์ใชค้  าคุณศพัทไ์ม่
เหมาะสมกบัรูปแบบของประโยคใชค้  าคุณศพัทไ์ม่เหมาะสมกบัความหมายของประโยค ฉบบัท่ี 4 
ไม่เขา้ใจลกัษณะของสถานท่ี ขาดทกัษะการแปลไห้ไดค้วาม ไม่เขา้ใจลกัษณะของเวลา ไม่เขา้ใจ
ลกัษณะการแสดงการกระท าและไม่รู้จกัค าบุพบท ฉบบัท่ี 5 ไม่รู้ความหมายของค าศพัท ์ เขา้ใจ
ความหมายค าศพัทไ์ม่ชดัเจน รู้ความหมายของค าศพัทเ์พียงบางส่วน แปลความหมาย ค าศพัทไ์ม่
ตรงกบัความหมายของขอ้ความและไม่รู้ความหมายของส านวนและฉบบัท่ี 6 ซ่ึงมีสาเหตุของขอ้ 
บกพร่อง คือ ไม่เขา้ใจความหมายของประธาน ไม่เขา้ใจความหมายของกริยา ไม่เขา้ใจความหมาย 
ของกรรม ไม่เขา้ใจความหมายของภาคประธาน และไม่เขา้ใจความหมายของภาคแสดง 

        พชัรพร  ต๊ะมาฟู ( 2549) ได้ศึกษาเร่ืองระบบสอบวดัระดบัความรู้ภาษาไทยออนไลน์ 
ส าหรับนักศึกษาชาวต่างประเทศ วิทยาลัยอินเตอร์เทคล าปางโดยมีว ัตถุประสงค์เพื่อเพิ่ม
ประสิทธิภาพของกระบวนการคดัเลือกนกัศึกษา จดัระดบัชั้นเรียนตามความสามารถของนกัศึกษา 
ประหยดัเวลาและค่าใช้จ่ายในการด าเนินการสอบ ตลอดจนจดัเก็บฐานขอ้มูลนักศึกษาอาจารย์
ประจ าวชิา คลงัขอ้สอบสามารถปรับใชใ้นการจดัระดบัชั้นการเรียนการสอนให้มีประสิทธิภาพมาก
ยิ่งข้ึน ผูศึ้กษาไดป้ระเมินการท างานของระบบสอบวดัความรู้ภาษาไทยออนไลน์ ส าหรับนกัศึกษา
ชาวต่างประเทศจ านวน 37 คน อาจารยป์ระจ าวิชา 1 คน จ านวนทั้งส้ิน 38 คน พบวา่ผูใ้ชมี้ความพึง
พอใจในการใชร้ะบบ โดยมีค่าเฉล่ียประสิทธิภาพของระบบอยูท่ี่ 3.79 ซ่ึงเป็นระดบัประสิทธิภาพท่ี
อยูใ่นเกณฑร์ะดบัดี 
 นุชจรี ปิดจ๊ะ (2551) ได้ศึกษาเร่ืองการพฒันาระบบคลงัขอ้สอบปรนัยแบบเลือกตอบ 
โรงเรียนล าปางพาณิชยการและเทคโนโลยี โดยมีวตัถุประสงคเ์พื่อพฒันาระบบคลงัขอ้สอบปรนยั
แบบเลือกตอบของโรงเรียนล าปางพาณิชยการและเทคโนโลยี ระบบสารสนเทศท่ี พัฒนา
ประกอบดว้ยระบบงานยอ่ย 3 ระบบคือ1)ระบบออกขอ้สอบโดยอาจารย ์2)ระบบสอบโดยนกัศึกษา 
3) ระบบวิเคราะห์ขอ้สอบ โดยฝ่ายทะเบียนและวดัผล  ผลจากการคน้ควา้แบบอิสระคร้ังน้ี ไดท้  า
การทดสอบการท างานของระบบ โดยผูใ้ช้งาน 3 กลุ่มไดแ้ก่ อาจารยจ์  านวน 15 คน นกัศึกษา 
จ านวน 21 คน และฝ่ายทะเบียนและวดัผลจ านวน 1 คน เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการรวบรวมขอ้มูล คือ 
แบบสอบถามความพึงพอใจการใชง้านระบบ แบ่งเป็น 2 ส่วน คือ การประเมินผลจากแบบสอบถาม
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ความพึงพอใจต่อการใชง้านระบบ โดยฝ่ายทะเบียนและวดัผลและอาจารย ์และการประเมินผลจาก
แบบสอบถามความพึงพอใจ ต่อการใชง้านระบบโดยนกัศึกษา ผลการประเมินพบวา่ฝ่ายทะเบียน
และวดัผลฯ และอาจารยมี์ระดบัความพึงพอใจเฉล่ียเท่ากบั 4.29 ซ่ึงอยู่ในระดบัเกณฑ์มาก และ
ลกัษณะการใชง้านท่ีมีความพึงพอใจมากท่ีสุดคือ มีกระบวนการท างานท่ีง่ายต่อการใชง้าน  รอง ลง
มาคือ เสริมสร้างการท างานท่ีสามารถอ านวยความสะดวกต่อผูใ้ชง้านและสามารถน ามาประยุกตก์บั
งานจริง ในส่วนของนกัศึกษามีระดบัความพึงพอใจเฉล่ียเท่ากบั 4.11 อยูใ่นระดบัเกณฑ์มาก เช่นกนั 
และลกัษณะการใช้งานท่ีมีความพึงพอใจมากท่ีสุดคือการรายงานผลคะแนนสอบ ผลจากการ
ประเมินโดยผูใ้ชท้ ั้ง 3 กลุ่มพบวา่ระบบคลงัขอ้สอบปรนยัแบบเลือกตอบน้ี เหมาะส าหรับการน าไป 
ใชง้านไดจ้ริงกบัโรงเรียนล าปางพาณิชยการและเทคโนโลย ี
  ปรัชญา เหล่าวฒันพงศ ์( 2553 ) ไดศึ้กษาเร่ืองระบบทดสอบและประเมินความสามารถ
ของพนกังานบริษทัน่ิมซ่ีเส็งลิสซ่ิงจ ากดั โดยมีวตัถุประสงคเ์พื่อสร้างระบบทดสอบและประเมินผล
ออนไลน์ บริษทั น่ิมซ่ีเส็งลิสซ่ิง จ ากดั ระบบท่ีพฒันามีลกัษณะการท างานเป็นเวบ็แอพพลิเคชัน่
(Web Application) โดยระบบไดแ้บ่งผูใ้ชง้านเป็น 2ส่วนคือ ผูส้อบ และฝ่ายทดสอบและประเมินผล 
โดยฝ่ายทดสอบและประเมินผลเป็นผูส้ร้างขอ้สอบเพื่อจะบนัทึกเขา้ไปในระบบ และเม่ือมีการสอบ
ระบบจะวิเคราะห์ข้อสอบโดยใช้หลักทฤษฎีของการวิเคราะห์ข้อสอบและบนัทึกลงในระบบ
ฐานขอ้มูลดีบีทู โดยโปรแกรมท่ีพฒันาใชโ้ปรแกรมภาษาจาวา(JAVA)  มีการน าระบบทดสอบและ
ประเมินผลออนไลน์ไปทดลองใชง้าน และมีการประเมินความพึงพอใจ จากการตอบแบบประเมิน
ของผูส้อบท่ีเป็นกลุ่มตวัอยา่งจ านวน 72 คน ฝ่ายทดสอบและประเมินผลจ านวน 10 คน ปรากฏวา่
ผูใ้ชง้านมีความพึงพอใจในระดบัดี โดยขอ้มูลท่ีเกิดข้ึนจากระบบสามารถน ามาวิเคราะห์แลว้ใชง้าน
ต่อยอดไดจ้ริง และขอ้มูลขอ้สอบและการประมวลผลการสอบมีความถูกตอ้ง 


