
บทท่ี 1 
บทนํา 

 
1.1 หลักการและเหตุผล 
          สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาลําปาง เขต 2 ต้ังอยู ณ เลขท่ี 376 หมู 3 ต.ศาลา อ.เกาะคา          
จ.ลําปาง  สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน  กระทรวงศึกษาธิการมีโรงเรียน
ภายในการกํากับดูแลระดับประถมศึกษาและระดับมัธยมศึกษารวมท้ังส้ินจํานวน 180 โรงเรียน
แบงเปนโรงเรียนขนาดเล็ก โรงเรียนขนาดกลาง โรงเรียนขนาดใหญโดยมีขาราชการครูและ
บุคลากรทางการศึกษาจํานวน กวา 2,000 คน จาก 6 อําเภอไดแก เกาะคา เถิน แมพริก สบปราบ    
แมทะ และ เสริมงาม 
          ภาระหนาท่ีหลักของงานบุคคลคือการจัดสรรอัตรากําลังคน  การยาย  การเล่ือนตําแหนง การ
ชวยราชการ  ซ่ึงในปจจุบันยังไมมีระบบสาระสนเทศเพื่อการจัดสรรอัตรากําลังคนและการยาย
ขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา  เจาหนาท่ีจะเปนผูเก็บรวบรวมขอมูล  นํามาวิเคราะหดวย
มือ  แลวบันทึกขอมูลในโปรแกรม เอ็กเซล โดยการทํางานแบบเดิมนั้นมักเกิดขอผิดพลาดเปน
จํานวนมาก   การยื่นคํารองขอยายในเขตพื้นท่ีการศึกษาลําปางเขต 2  พบปญหาในการทํางาน
เกี่ยวกับการจัดสรรอัตรากําลังคนและการยายขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา กลาวคือ       
ในการจัดสรรอัตรากําลังคนนั้นยังตองการสารสนเทศเพ่ือนําไปสนับสนุนการตัดสินใจวางแผน
อัตรากําลังคน 
          สารสนเทศท่ีผูบริหารตองการเพื่อนําไปวางแผนการจัดสรรอัตรากําลังคนและการปรับยาย
ขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษานั้น ปจจุบันเปนรายงานท่ีไมยืดหยุนตอความตองการของ
ผูบริหารซ่ึงตองสอดคลองและสนับสนุนนโยบายรวมท้ังกลยุทธของสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ลําปาง  เขต 2 ซ่ึงรายงานตาง ๆ ท่ีมีความจําเปนสําหรับผูบริหาร ไดแกจํานวนครูและบุคลากร
ทางการศึกษา ตามวุฒิการศึกษา ( วิชาเอก)  จํานวนพนักงานราชการและเจาหนาท่ี  จํานวนบุคลากร
ท่ีหนวยงาน/องคกรอ่ืน ๆ จางให   จํานวนครูและบุคลากรทางการศึกษา ตามวุฒิการศึกษาสูงสุด  
จํานวนครูและพนักงานราชการท่ีมีสําหรับสาขาวิชาท่ีขาดแคลนและจํานวนผูบริหารสถานศึกษา   
ขอมูลครูตามสาขาวิชาท่ีขาดแคลนในแตละโรงเรียนและรายงานขอมูลครูท่ีจะเกษียณอายุราชการ
ท้ังในปจจุบันและอนาคต 
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ในการพิจารณายายขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษานั้น คณะอนุกรรมการขาราชการ
ครูและบุคลากรทางการศึกษาของเขตพื้นท่ีการศึกษาลําปาง (อ.ก.ค.ศ) จะเปนผูพิจารณาจากขอมูล
เบ้ืองตนจากคําขอยายท่ีแนบพรอมเอกสาร  โดยกระบวนการพิจารณาจะข้ึนอยูกับความเหมาะสม
ในการยาย เชน การยายเพื่อเขาสอนระดับมัธยมศึกษาตองพิจารณาจากวุฒิการศึกษา  สาขาวิชาท่ี
โรงเรียนตองการ เปนตน  แตการคนหาขอมูลนั้นใชเวลาในการคนหาเปนเวลานาน ทําไดยุงยาก
และเกิดความลาชา ตอการตัดสินใจของคณะกรรมการ อ.ก.ค.ศ อีกท้ังขอมูลขาราชการและบุคลากร
ทางการศึกษาท่ีมีความประสงคขอยายมีจํานวนมากแตจํานวนเจาหนาท่ีมีจํานวนนอยไมเพียงพอตอ
ปริมาณงานท่ีมีจํานวนมาก   เม่ือผลการยายผานการอนุมัติจากคณะกรรมการ อ.ก.ค.ศ  ผูท่ีไดรับการ
ยายจะไดรับคําส่ังยาย  ซ่ึงผูยื่นขอยายรายอ่ืน ๆ จะไมทราบวาผลการยายเนื่องจากไมมีการแจงผล
การอนุมัติ 

การทํางานของงานบุคคลท่ีผานมาพบวายังไมมีการจัดเก็บขอมูลการของขาราชการที่เปน
ระเบียบ การเก็บขอมูลทําในโปรแกรมเอ็กเซล    อีกท้ังการตรวจสอบขอมูลของขาราชการครูและ
บุคลากรทางการศึกษานั้น ขอมูลมีจํานวนมาก  จากปญหาดังกลาวผูศึกษาไดเล็งเห็นความสําคัญ
ของการจัดสรรอัตรากําลังและการยายขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา  จึงสนใจท่ีจะพัฒนา
ระบบสารสนเทศสําหรับการจัดสรรอัตรากําลังคนและการยายขาราชการครูและบุคลากรทางการ
ศึกษา สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาลําปาง  เขต 2  โดยใชเทคโนโลยีเว็บดาตาเบส เพื่อจัดเก็บขอมูล
ขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา คูสมรส บุตร และบิดามารดา รวมถึงประวัติการทํางาน  
และสามารถตรวจสอบสถานภาพขอยายได  รวมท้ังการเขียนคํารองขอยายผานระบบเครือขาย
เพื่อใหการทํางานเปนไปอยางมีประสิทธิภาพสามารถนําระบบการจัดสรรอัตรากําลังและการยาย
ขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาท่ีไดจากพัฒนาไปใชในการบริหารงานเร่ืองดังกลาวของ
สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาลําปาง  เขต 2 
 
1.2 วัตถุประสงคของการศึกษา 

เพื่อพัฒนาระบบการจัดสรรอัตรากําลังคนและการยายขาราชการครูและบุคลากรทางการ
ศึกษา สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาลําปาง  เขต 2 
 
1.3 ประโยชนท่ีไดรับจากการศึกษา 

1.3.1ไดระบบการจัดสรรอัตรากําลังคนและการยายขาราชการครูและบุคลากรทางการ
ศึกษา สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาลําปาง เขต 2  
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1.3.2 ไดแนวทางการพัฒนาระบบสําหรับหนวยงานอ่ืนของสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ลําปาง เขต 2 ตอไป 

 
1.4 แผนการดาํเนินงาน ขอบเขต และวิธีการศึกษา 

1.4.1 แผนการดําเนินงาน 
ออกแบบระบบโดยการดําเนินการตามวงจรการพัฒนาระบบ (System Development Life 

Cycle: SDLC) เปนวงจรที่แสดงถึงกิจกรรมตางๆ ในแตละข้ันตอน ต้ังแตการเร่ิมตนจนกระท่ัง
สําเร็จ วงจรการพัฒนาระบบนี้จะทําใหเขาใจถึงกิจกรรมพื้นฐานและรายละเอียดตาง ๆ ในการ
พัฒนาระบบ โดยมีอยู 7 ข้ันตอนดวยกัน คือ 

1) เก็บรวบรวมขอมูล และศึกษาปญหางานบุคคล สวนงานการจัดสรรอัตรากําลังคนและ
การยายขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาลําปาง  เขต 2 จาก
เจาหนาท่ีผูปฏิบัติงานระบบเดิม 

2) วิเคราะหระบบงานเดิมปญหาท่ีเกิดจากการทํางานดวยระบบงานเดิม 
3) ออกแบบระบบสารสนเทศและฐานขอมูลจากการวิเคราะหปญหา 
4) พัฒนาระบบและฐานขอมูลท่ีออกแบบไว 
5) ทดสอบและปรับปรุงระบบสวนท่ีไมสมบูรณ 
6) ประเมินการทํางานของระบบท่ีพัฒนา 
7) จัดทําคูมือการใชงานระบบ 
 
1.4.2 ขอบเขตการศึกษา 
การพัฒนาระบบการจัดสรรอัตรากําลังคนและการยายขาราชการครูและบุคลากรทางการ

ศึกษา สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาลําปาง  เขต 2 เพื่อสนับสนุนและสงเสริมงานบุคคล มีขอบเขต
ดังนี้ 

1)  ระบบบริหารจัดการระบบ เปนระบบท่ีทําการตรวจสอบสิทธ์ิของผูใชงานระบบ  
ประกอบดวย ระบบจัดการขอมูลผูใชงานและระบบตรวจสอบสิทธ์ิการใชงาน 

2)  ระบบงานขอมูลบุคลากร  เปนระบบการจัดเก็บขอมูลลงในฐานขอมูลประกอบดวย
ระบบฐานขอมูลบุคลากร ซ่ึงเก็บขอมูลของบุคลากรครู ผูบริหารและบุคคลากรทางการศึกษาและ
ระบบฐานขอมูลโรงเรียน เก็บขอมูลโรงเรียนในสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาลําปาง  เขต 2 

3)  ระบบการยายขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาเปนระบบท่ีจัดการเก็บขอมูลการ
ขอยายกรณีตาง ๆ ประกอบไปดวยระบบตาง ๆ ดังนี้  ระบบฐานขอมูลบุคลากรท่ีขอยายเขา       
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กรณีปกติ  ระบบฐานขอมูลบุคลากรท่ีขอยายเขากรณีพิเศษ  ระบบฐานขอมูลบุคลากรท่ีขอยายเขา 
กรณีเพื่อประโยชนของทางราชการ  ระบบฐานขอมูลบุคลากรที่ขอยายออก  ระบบการประมวลผล
การยายเขา-ยายออกและระบบการเขียนคํารองการขอยายผานระบบเครือขายอินเทอรเน็ต 

4)  ระบบรายงานเปนระบบการออกรายงานสําหรับการนําไปใชสนับสนุนการตัดสินใจขอ
ผูบริหาร ซ่ึงมีรายงานดังนี้  รายงานขอมูลผูใช  รายงานขอมูลบุคลากร  รายงานขอมูลโรงเรียน  
รายงานบุคลากรตามวุฒิการศึกษา / สาขา  รายงานบุคลากรท่ีขาดแคลนในแตละโรงเรียน  รายงาน
บุคลากรท่ีขาดแคลนในแตละสาขา  รายงานบุคลากรท่ีเกษียณราชการ  รายงานตําแหนงท่ีวาง   
รายงานขอมูลบุคลากรท่ีขอยายเขากรณีปกติ  รายงานขอมูลบุคลากรท่ีขอยายเขากรณีพิเศษ รายงาน
ขอมูลบุคลากรท่ีขอยายเขา  กรณีเพื่อประโยชนของทางราชการและรายงานขอมูลบุคลากรท่ีขอยาย
ออก 

5)  ระบบถาม-ตอบปญหางานบุคคล เปนระบบสําหรับเพื่อต้ังกระทูถาม-ตอบ ขอมูล
ขาวสาร ตําแหนงงานวาง หรือแลกเปล่ียน ประกอบดวยระบบตาง ๆ ดังนี้  ระบบถาม-ตอบปญหา
งานบุคคล   ระบบแจงขาวสารตําแหนงวางและระบบประชาสัมพันธการยายสับเปล่ียน 

1.4.3 วิธีการศึกษา 
1) การเก็บรวบรวมขอมูล 

• ขอมูลจากการสัมภาษณ (Interview Method) ผูศึกษาไดรวบรวมขอมูลจากการ
สอบถาม ปญหาของระบบงานเดิมจากเจาหนาท่ีผูปฏิบัติงานและรองผูอํานวยการ
งานบุคคล 

• ขอมูลจากการสังเกต (Observation Method)  ผูศึกษาไดรวบรวมขอมูลจากการ
สังเกตการปฏิบัติงานของเจาหนาท่ีผูปฏิบัติงานท่ีเกิดข้ึนในแตละวัน 

 
1.5 เคร่ืองมือท่ีใชในการพฒันาระบบ 

โปรแกรมท่ีใชในการพัฒนาระบบ 

• Web server   : Apache 

• Programming  Language  : PHP  

• Database Management System : MySQL 

• Text Editor   : Edit Plus 

• Web Development Tools  : Macromedia  Dreamweaver  

• Graphic Editor   : Adobe  Photoshop 

• Web browser   : Microsoft   Internet Explorer 
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เคร่ืองคอมพิวเตอรท่ีใชในการพัฒนาระบบ 

• Pentium4 3.2GHz 

• DDR2-533  2 GB Memory 

• SATA2   160 GB Hard Disk Drive 

• ATI  Redeon  X7000 Graphic Controller 

• 17” LCD Monitor 

• Microsoft Windows Server 2003 Operation System 
 

1.6 นิยามคําศัพท 
ขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา หมายความวา บุคคลซ่ึงไดรับการบรรจุและ

แตงต้ังตามพระราชบัญญัตินี้ใหรับราชการโดยไดรับเงินเดือนจากเงินงบประมาณแผนดินงบ
บุคลากรท่ีจายในลักษณะเงินเดือนในกระทรวงศึกษาธิการ กระทรวงการทองเที่ยวและกีฬา 
กระทรวงวัฒนธรรม หรือกระทรวงอ่ืนท่ีกําหนดในพระราชกฤษฎีกา 

ขาราชการครู  หมายความวา ผูท่ีประกอบวิชาชีพซ่ึงทําหนาท่ีหลักทางดานการเรียนการ
สอนและสงเสริมการเรียนรูของผูเรียนดวยวิธีการตางๆ ในสถานศึกษาของรัฐ 

บุคลากรทางการศึกษา  หมายความวา ผูบริหารสถานศึกษา ผูบริหารการศึกษา รวมท้ัง
ผูสนับสนุนการศึกษาซ่ึงเปนผูทําหนาท่ีใหบริการ หรือปฏิบัติงานเกี่ยวเนื่องกับการจัดกระบวนการ
เรียนการสอน การนิเทศ การบริหารการศึกษา และปฏิบัติงานอ่ืนในหนวยงานการศึกษา 

สพท.ลป เขต 2 หมายถึง สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาลําปางเขต 2 สังกัดสํานักงาน
คณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน กระทรวงศึกษาธิการ 

การยาย  หมายถึง  การแตงต้ังขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาใหดํารงตําแหนง
วาง  การยายสับเปล่ียน  และการยายตัดโอนตําแหนงและอัตราเงินเดือน 

การยายไปดํารงตําแหนงวาง  หมายถึง  การแตงต้ังใหดํารงตําแหนงวางซ่ึงมีอัตราเงินเดือน 
การยายสับเปลี่ยน  หมายถึง  การสับเปล่ียนระหวางบุคคลกับบุคคล 
การยายโดยการตัดโอนตําแหนงและอัตราเงินเดือน  หมายถึง การตัดโอนตําแหนงและ

อัตราเงินเดือนตามตัวบุคคลจากโรงเรียนสังกัดเดิม ไปกําหนดในโรงเรียนอ่ืน 
อ.ก.ค.ศ  หมายถึง  คณะอนุกรรมการขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาของเขตพ้ืนท่ี

การศึกษาลําปาง  
ก.ค.ศ  หมายถึง  คณะกรรมการขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา 
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คศ.  หมายถึง  ครูและบุคลากรทางการศึกษา 
  
1.7 สถานท่ีใชในการดําเนนิการศึกษาและรวบรวมขอมูล 

1) งานบุคคล สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาลําปาง เขต 2  
2) หองสมุดวทิยาลัยอินเตอรเทค ลําปาง 
3) หอสมุดมหาวิทยาลัยราชภัฎ ลําปาง 
4) สํานักหอสมุด มหาวทิยาลัยเชียงใหม 
5) สาขาเทคโนโลยีสารสนเทศและการจดัการ (โครงการพิเศษ)  บัณฑติวิทยาลัย       
    มหาวิทยาลัยเชียงใหม 


