
 
 
 

บทท่ี 2 
เอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวของ 

 
จากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวของ ผูศึกษาไดศึกษาแนวคิด ทฤษฎีและงานวิจัย   

ท่ี เกี่ ยวของกับการพัฒนาระบบการจัดการงานทะเบียนและประมวลผลโรงเ รียนสาธิต
มหาวิทยาลัยเชียงใหม ตามลําดับหัวขอดังนี้ 

1) ขอมูลท่ัวไป 
2) โครงสรางหลักสูตร 
3) คําช้ีแจงเกี่ยวกับการประเมินผล 
4) การประมวลผลขอมูล 
5) การพัฒนาระบบ 
6) ระบบฐานขอมูล 
7) โปรแกรมท่ีใชพัฒนาระบบ 
8) การวิเคราะหและออกแบบระบบ 
9) งานวิจัยท่ีเกี่ยวของ 

 
2.1 ขอมูลท่ัวไป 

2.1.1 โครงสรางการบริหารงาน 
โรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลัยเชียงใหม เปนหนวยบริการสําหรับสงเสริมงานดานวิชาการ 

ท่ีอยูในความควบคุมและอํานวยการสอนของคณะศึกษาศาสตรมหาวิทยาลัยเชียงใหม มีโครงสราง
การบริหารงาน ดังนี้ 
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รูป  2.1 โครงสรางการบริหารงาน 
 

2.1.2 วัตถุประสงคของโรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลัยเชียงใหม 
1) เพื่อสงเสริมการเรียนรูและพัฒนาการทุกดานแกเยาวชน 
2) เพื่อเปนแหลงสาธิตแกบุคคลท่ัวไปในดานศึกษาศาสตร 
3) เพื่อเปนแหลงแสวงหาองคความรูใหม และเปนท่ีปฎิบัติการทางดานศึกษาศาสตร 
4) เพื่อสงเสริมทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรมและส่ิงแวดลอมของสังคมโดยรวม 
5) เพื่อสนับสนุนการผลิตบัณฑิต มหาบัณฑิต และดุษฎีบัณฑิตทางการศึกษา 

2.1.3 การเรียนการสอน 
 การจัดการเรียนการสอนของโรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลัยเชียงใหมในระดับช้ัน
มัธยมศึกษาปท่ี 1 ถึง มัธยมศึกษาปท่ี 6 ใชหลักสูตรการศึกษาข้ันพื้นฐานปพุทธศักราช 2544 

2.1.4 แผนการดําเนินงาน 
 โรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลัยเชียงใหมจัดแผนการดําเนินงานใหสอดคลองกับนโยบาย
ของคณะศึกษาศาสตรและจัดการเรียนการสอนใหสอดคลองกับหลักสูตรการศึกษาข้ันพื้นฐาน
ของกระทรวงศึกษาธิการ 
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2.1.5 จํานวนบุคลากรและนักเรียนของโรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลัยเชียงใหม มีรายละเอียด 
ดังนี้ 

1) อาจารย รวมจํานวน 52 คน 
2) บุคลากร สามารถจําแนกจํานวนบุคลากรโดยแบงตามฝายงาน ดังนี้ 

- งานทะเบียน จํานวน 2 คน 
- งานศูนยวิชาการ จํานวน 3 คน 
- งานบริหารและธุรการ จํานวน 4 คน 
- งานคลังพัสดุ จํานวน 4 คน 
- นักวิชาการคอมพิวเตอร จํานวน 1 คน 
- งานอัดสําเนาเอกสาร จํานวน 2 คน 
- งานอาคารสถานท่ี ยานพาหนะและซอมบํารุง จํานวน 16 คน 

3) นักเรียน สามารถจําแนกจํานวนนักเรียนโรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลัยเชียงใหม    
โดยแบงตามช้ันเรียน ดังนี้ 

- ช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 1 จํานวน  218 คน 
- ช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 2 จํานวน  223 คน 
- ช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 3 จํานวน  215 คน 
- ช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 4 จํานวน  233 คน 
- ช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 5 จํานวน  222 คน 
- ช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 6 จํานวน  198 คน 

รวมท้ังส้ิน จํานวน  1,309 คน 
 
2.2 โครงสรางหลักสูตร 
 โรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลัยเชียงใหม (2551:15-26) ไดใหรายละเอียดในคูมือนักเรียน             
ปการศึกษา 2551 เกี่ยวกับการกําหนดโครงสรางหลักสูตร ดังนี้ 

2.2.1 หลักสูตรการเรียน 
1) ชวงช้ันท่ี 3 ช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 1 -3 โรงเรียนจัดการศึกษาดังนี้ 

1.1) สาระการเรียนรูท้ัง 8 กลุม ไดแก 
(1) สาระการเรียนรูพื้นฐาน   800 ช่ัวโมง/ป  
(2) สาระการเรียนรูเพิ่มเติม   240 ช่ัวโมง/ป  
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1.2) กิจกรรมพัฒนาผูเรียน 160 ช่ัวโมง/ป  ไดแก 
(1) กิจกรรมแนะแนว 40 ช่ัวโมง/ ป (1 ช่ัวโมง/สัปดาห ) 
(2) กิจกรรมนักเรียน 

- กิจกรรมลูกเสือและเนตรนารี 40 ช่ัวโมง/ป (1 ช่ัวโมง/สัปดาห ) 
- กิจกรรมอิสระ 40 ช่ัวโมง/ป (1 ช่ัวโมง/สัปดาห ) 

(3) กิจกรรมสรางเสริมคุณธรรม 40 ช่ัวโมง/ป (1 ช่ัวโมง/สัปดาห ) 
2) ชวงช้ันท่ี 4 ช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 4 - 6 โรงเรียนจัดการศึกษาดังนี้ 

2.1) สาระการเรียนรูท้ัง 8 กลุม ไดแก 
(1) สาระการเรียนรูพื้นฐาน 8 กลุม ตลอดชวงช้ัน 50 หนวยกิต 

- ช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 4   18    หนวยกิต 
- ช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 5 17.5   หนวยกิต 
- ช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 6 14.5   หนวยกิต 

(2) สาระการเรียนรูเพิ่มเติม ผูเรียนสามารถเลือกเรียนสาระการเรียนรู      
กลุมวิชาคณิตศาสตร วิทยาศาสตร ภาษาตางประเทศ (ภาษาอังกฤษ/ภาษาฝร่ังเศส) ภาษาไทย     
สังคมศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรม สุขศึกษาและพลศึกษา ศิลปะ การงานอาชีพและเทคโนโลยี  
ตามความสนใจอีก  14.5 – 16 หนวยกิต  ตอ 1 ภาคปการศึกษาตามชวงช้ัน ซ่ึงแยกออกเปน 

- ช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 4   16     หนวยกิต 
- ช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 5   16     หนวยกิต 
- ช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 6  14.5   หนวยกิต 

2.2) กิจกรรมพัฒนาผูเรียน  ไดแก 
- กิจกรรมแนะแนว 1 ช่ัวโมง/สัปดาห/ภาคปการศึกษา 
- กิจกรรมอิสระ 1 ช่ัวโมง/สัปดาห/ภาคปการศึกษา 
- กิจกรรมสรางเสริมคุณธรรม 1 ช่ัวโมง/สัปดาห/ภาคปการศึกษา 

2.2.2 การจัดกิจกรรมพัฒนาผูเรียน 
โรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลัยเชียงใหม ไดจัดวิชากิจกรรมเพื่อใหนักเรียนไดเขารวม  

ตามท่ีหลักสูตรกําหนดไว โดยจัดกิจกรรมเปน 4 กิจกรรม แตละกิจกรรมไมมีการนับหนวยการ
เรียน 

1) กิจกรรมตามระเบียบกระทรวงศึกษาธิการ กิจกรรมนี้เปนกิจกรรมบังคับสําหรับ
นักเรียนทุกคน ซ่ึงไดแก กิจกรรมลูกเสือ - เนตรนารี นักเรียนตองมีเวลาเขารวมกิจกรรมไมนอยกวา 
40 ช่ัวโมง/ป และผานจุดประสงคท่ีสําคัญของกิจกรรมตามท่ีกําหนด 
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2) กิจกรรมอ่ืนๆ นักเรียนตองมีเวลาเขารวมกิจกรรมไมนอยกวา 80 ช่ัวโมง/ป จึงจะถือ
วาผาน โดยกําหนดดังนี้ 

2.1) กิจกรรมแนะแนว  40 ช่ัวโมง/ป 
2.2) กิจกรรมอิสระของผูเรียน 

กิจกรรมนี้ เปนกิจกรรมเลือก  ซ่ึงทางโรงเรียนได เปดหลายกิจกรรม        
เพื่อใหนักเรียนไดเลือกเขารวมตามความถนัดและความสนใจอันเปนประโยชนตอนักเรียน 

3) กิจกรรมเสริมสรางคุณธรรม โรงเรียนไดจัดใหผูเรียนเขาคายคุณธรรมในปท่ี 1 
(มัธยมศึกษาปท่ี 1) และปท่ี 3 (มัธยมศึกษาปท่ี 3) ของชวงช้ันท่ี 3 (มัธยมศึกษาตอนตน) 

2.2.3 เกณฑมาตรฐานการเรียนรูชวงช้ันท่ี 3 (ช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 1 - 3 ) 
1) การวัดผลและประเมินผลการเรียนรู ตัดสินผลการเรียนเปนรายปการศึกษา  
2) ผู เรียนตองเรียนรูและไดรับการตัดสินผลการเรียนตามกลุมสาระการเรียนรู          

ท้ัง  8 กลุม 
2.1) ไมมีผลการเรียนเปน 0 และไมติด ร, มส  ในกลุมสาระ 8 สาระ 
2.2) ไมมี มผ  ในกิจกรรมอิสระใดๆ 

3) ผูเรียนตองผานการประเมินการอาน คิดวิเคราะห  เขียน 
 ผูเรียนไดผลการประเมิน ผานเกณฑทุกช้ันป 

4) ผูเรียนตองผานการประเมินคุณลักษณะอันพึงประสงค 
 ผูเรียนไดผลการประเมิน ผานเกณฑทุกช้ันป 
5) ผูเรียนตองเขารวมกิจกรรมพัฒนาผูเรียน และผานการประเมิน 

5.1) ผูเรียนตองผานการเขาคายคุณธรรมช้ันปท่ี 1 
5.2) ผูเรียนตองผานการเขาคายคุณธรรมช้ันปท่ี 3 
5.3) ผูเรียนตองผานการเขาคายลูกเสือ - เนตรนารี 
5.4) ผูเรียนไมติด มผ ในกิจกรรมพัฒนาผูเรียน 
5.5) ผูเรียนเขารวมกิจกรรมตางๆ ของทางโรงเรียน 

6) กรณีจําเปนตองมีการเทียบผลการเรียน ใหใชเกณฑของคณะกรรมการวิชาการ
โรงเรียน 

2.2.4 เกณฑมาตรฐานการเรียนรูชวงช้ันท่ี 4 (ช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 4 - 6 ) 
ผูเรียนตองผานเกณฑมาตรฐานการเรียนรูชวงช้ันท่ี 3 ตามท่ีสถานศึกษากําหนด 
1) การวัดผลและประเมินผลการเรียนรู ตัดสินผลการเรียนเปนรายภาคการศึกษา 
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2) ผู เรียนตองเรียนรูและไดรับการตัดสินผลการเรียนตามโครงสรางหลักสูตร
สถานศึกษา 

2.1) ไมมีผลการเรียนเปน 0 และไมติด ร, มส ในกลุมสาระ 8 สาระ 
2.2) ไมมี มผ ในกิจกรรมอิสระใดๆ 

3) ผูเรียนตองผานการประเมินการอาน คิดวิเคราะห  เขียน 
ผูเรียนไดผลการประเมิน ผานเกณฑทุกช้ันป 

4) ผูเรียนตองผานการประเมินคุณลักษณะอันพึงประสงค 
 ผูเรียนไดผลการประเมิน ผานเกณฑทุกช้ันป 

5) ผูเรียนตองเขารวมกิจกรรมพัฒนาผูเรียน และผานการประเมิน 
5.1) ผูเรียนตองผานการเขาคายคุณธรรมช้ันปท่ี 1 
5.2) ผูเรียนตองผานการเขาคายคุณธรรมช้ันปท่ี 3 
5.3) ผูเรียนตองผานการเขาคายลูกเสือ – เนตรนารี 
5.4) ผูเรียนไมติด มผ ในกิจกรรมพัฒนาผูเรียน 
5.5) ผูเรียนเขารวมกิจกรรมตางๆ ของทางโรงเรียน 

2.2.5 เกณฑการคัดเลือกผูเรียน เพื่อเขาเรียนตอชวงช้ันท่ี 4 
1) นักเรียนท่ีมีสิทธิเรียนตอในชวงช้ันท่ี 4 จะตองมีผลการเรียนเฉล่ียตลอดชวงช้ัน     

ไมนอยกวา 1.75 
2) คุณสมบัติของผูมีสิทธิเลือกสาระเพ่ิมเติมอิสระ 

2.1) กลุมสาระเพิ่มเติมอิสระวิทย - คณิต  ผูมีสิทธิเลือกกลุมนี้ตองมีผลการเรียน
เฉล่ียตามขอ 1) และมีผลการเรียนเฉล่ียในกลุมสาระการเรียนรูวิทยาศาสตร (พื้นฐาน) ตลอดชวงช้ัน
ไมนอยกวา 1.75  คณิตศาสตร (ท้ังพื้นฐานและเพิ่มเติม) ตลอดชวงช้ันไมนอยกวา 1.75 

2.2) กลุมสาระเพ่ิมเติมอิสระคณิตศาสตร  ผูมีสิทธิเลือกกลุมนี้ตองมีผลการเรียน
เฉล่ียตามขอ 1) และมีผลการเรียนเฉล่ียในกลุมสาระการเรียนรูคณิตศาสตร (ท้ังพื้นฐานและ
เพิ่มเติม) ตลอดชวงช้ันไมนอยกวา 1.75 

2.3) กลุมสาระเพ่ิมเติมอิสระภาษาฝร่ังเศส  ผูมีสิทธิเลือกกลุมนี้ตองมีผลการเรียน
เฉล่ียตามขอ 1) และมีผลการเรียนเฉล่ียในกลุมสาระภาษาตางประเทศ (ท้ังพื้นฐานและเพ่ิมเติม) 
ตลอดชวงช้ันไมนอยกวา 1.75   

3) กรณีท่ีผลการเรียนเฉล่ียไมเปนไปตามขอ 2) ใหคณะกรรมการวิชาการของโรงเรียน
พิจารณาเปนกรณีไป 
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2.3 คําชี้แจงเก่ียวกับการประเมินผล 
 โรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลัยเชียงใหม (2551:28-31) ไดใหรายละเอียดในคูมือนักเรียน             
ปการศึกษา 2551 คําช้ีแจงเกี่ยวกับการประเมินหลักสูตร ดังนี้ 

2.2.1 ระดับผลการเรียน 
1) ระดับผลการเรียนแสดงเปนตัวเลข 0 - 4  แบงเปน 8 ระดับ ดังนี ้

- 4     หมายถึง ผลการเรียน ดีเยีย่ม 
- 3.5     หมายถึง ผลการเรียน ดีมาก 
- 3     หมายถึง ผลการเรียน ดี 
- 2.5     หมายถึง ผลการเรียน คอนขางดี 
- 2     หมายถึง ผลการเรียน ปานกลาง 
- 1.5     หมายถึง ผลการเรียน พอใช 
- 1     หมายถึง ผลการเรียน ผานเกณฑข้ันตํ่า 
- 0     หมายถึง ผลการเรียน ตํ่ากวาเกณฑข้ันตํ่า 

2) ระดับผลการเรียนแสดงเปนตัวอักษร 
- มส   หมายถึง  ไมมีสิทธิเขารับการประเมินปลายภาคปการศึกษา 
- ร     หมายถึง  รอการตัดสินหรือยังตัดสินไมได 
- ผ     หมายถึง  ผานเกณฑการประเมิน โดยมีเวลาเขารวมกิจกรรมไมนอยกวา

รอยละ 80 ของเวลาทั้งหมดท่ีทํากิจกรรมของแตละภาคปการศึกษา และผานจุดประสงค 
- มผ   หมายถึง  ไมผานเกณฑการประเมิน  โดยมีเวลาเขารวมกิจกรรมไมถึง    

รอยละ 80 ของเวลาทั้งหมดท่ีทํากิจกรรมของแตละภาคปการศึกษา และไมผานจุดประสงค 
- มก   หมายถึง  เรียนโดยไมนับหนวยการเรียน มีเวลาเรียนครบรอยละ 80      

ของเวลาเรียนท้ังหมด 
2.2.2 ระเบียบปฎิบัติในการตัดสินผลการเรียน 

1) ตัดสินผลการเรียนเปนรายวิชา 
2) การตัดสินเปนรายวิชาใหนําคะแนนระหวางภาคปการศึกษารวมกับคะแนนปลาย

ภาคปการศึกษาแลวใหระดับผลการเรียนตามเกณฑท่ีกําหนด 
3) ผูเรียนไดคะแนนตํ่ากวารอยละ 50 ใหไดระดับผลการเรียน “0” สวนระดับการเรียน

อ่ืนๆ ใหอยูในดุลพินิจของกลุมสาระ/สาขาจะกําหนดชวงคะแนน 
4) รายวิชาท่ีไดระดับผลการเรียน 0 ถึง 4 ถือวาไดหนวยการเรียน 
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5) ใหผลการเรียน “มส” เม่ือผูเรียนมีเวลาเรียนไมถึงรอยละ 80 ของเวลาเรียน           
ในรายวิชานั้น และไมไดรับการผอนผันใหเขารับการวัดผลปลายภาคปการศึกษา 

6) ใหผลการเรียน  “ร” เ ม่ือผู เ รียนมีเหตุสุดวิ สัยท่ีทําใหไมไดวัดผลกลางภาค                 
ปการศึกษา ไมไดวัดผลปลายภาคปการศึกษา ไมไดสงงานท่ีไดรับมอบหมายใหทํา  หรือ                  
มีเหตุสุดวิสัยอ่ืนๆท่ีทําใหประเมินผลการเรียนไมได 

7) การใหผูเรียนไดผลการเรียน “ร” เพราะไมสงงาน ควรไดรับความเห็นชอบจาก
หัวหนาสถานศึกษากอน 

8) ใหผลการเรียน “มก” ผูเรียนท่ีประสงคจะเรียนโดยไมตองการหนวยการเรียน        
แตตองมีเวลาเรียนครบรอยละ 80 ของเวลาเรียนท้ังหมด 

9) ใหไดคะแนน “0” สําหรับผูเรียนท่ีทุจริตในการสอบหรือทุจริตในงานท่ีมอบหมาย
ใหทํา 

2.2.3 สาเหตุและการเปล่ียนผลการเรียน 0, ร, มส, มผ 
1) ผลการเรียน “0” 

1.1) สาเหตุการไดรับผลการเรียน “0” 
(1) ผลการเรียนตํ่ากวาเกณฑข้ันตํ่า (ไดคะแนนต่ํากวาเกณฑท่ีอาจารย

ผูสอนกําหนด หรือนอยกวารอยละ 50 ของคะแนนระหวางภาคปการศึกษากับปลายภาคปการศึกษา
รวมกัน) 

(2) นักเรียนมีเจตนาทุจริตในการสอบกลางภาค หรือปลายภาคและ           
มีหลักฐานในการทุจริต โดยผูสอบเปนผูพิจารณา หรือพิจารณารวมกันกับหัวหนากลุมสาระฯและ
ผูเกี่ยวของ 

1.2) การเปล่ียนผลการเรียน “0” 
(1) ผลการสอบแกตัวไดไมเกิน 1 
(2) สอบแกตัวภายในวันและเวลาท่ีกําหนด หากไมทําการสอบแกตัวตาม

กําหนดจะไมมีสิทธิลงทะเบียนในภาคปการศึกษาหรือปการศึกษาถัดไป (ยกเวนกรณีสุดวิสัย ผูสอน 
นายทะเบียน หรือกรรมการบริหารฯฝายวิชาการเปนผูพิจารณา) 

2) ผลการเรียน “ร” 
เจตนารมณของการให “ร” แกผูเรียนไวกอน เพื่อชวยผูเรียนในกรณีท่ีไมสามารถ

เขาสอบหรือสงงานตามท่ีกําหนด 
2.1) สาเหตุการไดรับผลการเรียน “ร” 

(1) ไมไดสงงาน (ตองไดรับความเห็นชอบจากสถานศึกษากอน) 
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(2) ไมไดสอบกลางภาค 
(3) ไมไดสอบปลายภาค 
(4) มีเหตุสุดวิสัยอ่ืนๆ ท่ีทําใหประเมินผลการเรียนไมได(ตองไดรับการ

ประเมินจากหัวหนากลุมสาระกอน) 
2.2) การเปล่ียนผลการเรียน “ร” 

(1) ใหผูเรียนดําเนินการแกไขตามสาเหตุใหเสร็จส้ินตามวันและเวลา        
ท่ีกําหนด หากไมทําการสอบแกตัวตามกําหนดจะไมมีสิทธิลงทะเบียนในภาคปการศึกษาหรือ        
ปการศึกษาถัดไป 

(2) ผลการแก “ร” 
- กรณีผูเรียนไดรับผลการเรียน “ร” เนื่องจากเหตุสุดวิสัย เม่ือแกแลว

ผูเรียนมีสิทธิไดรับผลการเรียน 0 – 4 
- กรณีผูเรียนไดรับผลการเรียน “ร” โดยไมไดเนื่องมาจากเหตุสุดวิสัย 

เม่ือแกแลวผูเรียนมีสิทธิไดรับผลการเรียน 0 – 1 
- กรณีการแก “ร” แลวไดรับผลการเรียน “0” ใหดําเนินการตาม

ข้ันตอนการขอเปล่ียน “0” 
3) ผลการเรียน “มส” 

3.1) สาเหตุการไดรับผลการเรียน “มส” 
ผูเรียนท่ีมีเวลาเรียนไมถึง 80% ของเวลาเรียนท้ังหมด และไมไดรับการ    

ผอนผันใหเขาสอบปลายภาค 
3.2) การเปล่ียนผลการเรียน “มส” 

(1) ใหผูเรียนดําเนินการแกไขตามสาเหตุใหเสร็จส้ินตามวันและเวลา         
ท่ีกําหนด หากไมทําการสอบแกตัวตามกําหนดจะไมมีสิทธิลงทะเบียนในภาคปการศึกษาหรือ       
ปการศึกษาถัดไป 

(2) การแก “มส” ใหเรียนซํ้าเพิ่มเติมจุดประสงคท่ียังไมไดเรียน 
(3) ผลการสอบแกตัวไมเกิน 1 
(4) กรณีการแก “มส” แลวไดรับผลการเรียน “0” ใหดําเนินการตาม

ข้ันตอนการขอเปล่ียน “0” 
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4) ผลการเรียน “มผ” 
4.1) สาเหตุการไดรับผลการเรียน “มผ” 

ผูเรียนท่ีมีเวลาเรียนไมถึง 80% ของเวลาเรียนท้ังหมด และไดรับการประเมิน
ไมผานเกณฑเนื่องจากไมบรรลุวัตถุประสงคท่ีผูสอนกําหนด 

4.2) การเปล่ียนผลการเรียน “มผ” 
(1) ใหผูเรียนดําเนินการแกไขตามสาเหตุใหเสร็จส้ินตามวันและเวลา        

ท่ีกําหนด หากไมทําการสอบแกตัวตามกําหนดจะไมมีสิทธิลงทะเบียนในภาคปการศึกษาหรือ        
ปการศึกษาถัดไป (ยกเวนกรณีสุดวิสัย ผูสอน นายทะเบียน หรือกรรมการบริหารฯฝายวิชาการ    
เปนผูพิจารณา) 

(2) การแก “มผ” ใหเรียนซํ้าเพิ่มเติมจุดประสงคท่ียังไมไดเรียน 
(3) ผลการสอบแกตัวไมเกิน ผ 

2.2.4 ข้ันตอนในการเปล่ียนแปลงระดับผลการเรียน 0, ร, มส, มผ   
1) ใหนักเรียนตรวจสอบรายช่ือในรายวิชาท่ีสอบได 0, ร, มส, มผ จากบอรดประกาศ

ของแผนกทะเบียนภายในสัปดาหแรกของการเปดภาคปการศึกษา 
2) รับบัตรสอบแกตัว (ท.สธ.4) จากฝายทะเบียนเพื่อกรอกขอความในบัตรท้ัง 3 สวน

ใหเรียบรอยแลวนําไปใหอาจารยท่ีปรึกษาลงนามพรอมท้ังชําระเงินคาสอบแกตัว หนวยการเรียนละ 
10 บาทท่ีฝายทะเบียน (ยกเวน “มส” ตองลงทะเบียนเรียนเพื่อเสริมเวลาเรียนใหครบตามท่ีกําหนด) 

3) ฝายทะเบียนนําบัตรแกตัวท่ีนายทะเบียนลงนามเรียบรอยแลวท้ัง 3 สวนและ
ใบเสร็จรับเงินไปยื่นตอหัวหนากลุมสาระหรือตัวแทนกลุมสาระท่ีนักเรียนจะสอบแกตัว เพื่อเปน
การแสดงความจํานงท่ีจะสอบแกตัว 

4) ติดตามนัดหมาย วัน เวลา และสถานท่ีจากบอรดประกาศของแผนกทะเบียน 
5) ใหนักเรียนมาสอบแกตัวตามวัน เวลา และสถานท่ีท่ีประกาศไว หากขาดสอบระดับ

ผลการเรียนของนักเรียนยังคงเปน 0, ร, มส, มผ  ตามเดิม 
6) ในกรณีท่ีนักเรียนไมสามารถสอบแกตัวตามกําหนดได จะตองยื่นคํารองขอเล่ือน

กําหนดการสอบตอแผนกทะเบียน โดยไดรับความเห็นชอบจากอาจารยท่ีปรึกษา 
7) หัวหนากลุมสาระรวบรวมบัตรท่ีผูสอบกรอกผลสอบแกตัวแลวสงฝายทะเบียน 
8) ฝายทะเบียนติดประกาศผลการสอบแกตัวใหทราบท่ีบอรดแผนกทะเบียน 
9) ฝายทะเบียนเก็บสวนท่ี 1 ของตัวบัตรไวเปนหลักฐาน มอบสวนท่ี 2 ใหอาจารย      

ท่ีปรึกษา และมอบสวนท่ี 3 ใหแกผูสอน 
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2.4 การประมวลผลขอมูล 
มีตา งานวิไล (2552) ไดอธิบายความหมายและวิธีการการประมวลผลขอมูล ดังนี้ 

2.4.1 ความหมาย 
การประมวลผลขอมูล หมายถึง การจัดการหรือกระทําตอขอมูลท่ีไดจัดเก็บรวบรวมมา

ใหอยูในรูปแบบท่ีมีประโยชนตอผูใชงานมากยิ่งข้ึน กลาวคือ สามารถนําไปใชไดงายและสะดวก
รวดเร็วยิ่งข้ึน  ส่ิงท่ีไดจากการประมวลผล เรียกวา สารสนเทศ (Information) เชนการอานหนังสือ 
ตาของเราจะเปนตัวรับขอมูลท่ีเปนคํา สัญลักษณ หรือ รูปภาพสงไปยังสมอง ซ่ึงจะเปล่ียนขอมูลท่ี
ไดรับตามจินตภาพ ใหอยูในรูปของขอสนเทศ หรือขอมูลท่ีมีความหมายและประโยชนมากข้ึนซ่ึง
เกิดจากความสัมพันธระหวางขอมูล การประมวลผล และสารสนเทศ 

2.4.2 วิธีการประมวลผลขอมูล    
วิธีการประมวลผลขอมูลเพื่อใหไดมาซ่ึงสารสนเทศ มีหลายวิธี ดังนี ้
1) การคํานวณ (Calculation) หมายถึง การนําขอมูลท่ีเปนตัวเลขมาคํานวณทาง

คณิตศาสตร เชน บวก ลบ คูณ หาร ยกกําลัง และทางตรรกศาสตร เชนการเปรียบเทียบคา 
2) การจัดเรียงขอมูล (Sorting) เปนการเรียงขอมูลท่ีเปนตัวเลข (Numeric) จากนอยไป

หามาก มากไปหานอย หรือการเรียงขอมูลท่ีเปนตัวอักษร (Alphabetic) ตามตัวอักษร เพื่อทําให
ดูงาย และสะดวกรวดเร็วในการคนหาขอมูล 

3) การจัดกลุม (Classifying) หมายถึง การจัดการแยกขอมูลออกเปนกลุมหรือประเภท
ตางๆ เพื่อใหเกิดความสะดวกรวดเร็วและงายตอการคนหา 

4) การดึงขอมูล (Retrieving) หมายถึง การคนหาขอมูลและการนําขอมูลท่ีตองการ   
มาจากแหลงท่ีจัดเก็บ เพื่อนําขอมูลท่ีไดไปใชงาน  

5) การรวมขอมูล (Merging) หมายถึง การนําขอมูลต้ังแต 2 ชุดข้ึนไปมารวมไว          
เปนชุดเดียวกัน 

6) การสรุปผล (Summarizing) หมายถึง การสรุปรวบรวมขอมูลท้ังหมดโดยนํามา
เฉพาะสวนท่ีเปนใจความสําคัญ ใหอยูในรูปแบบท่ีส้ันแตไดใจความตามตองการ เพื่อเนนเฉพาะ   
จุดท่ีสําคัญ 

7) การทํารายงาน (Reporting) หมายถึง การนําขอมูลเดิมมาสรางเปนขอมูลชุดใหม   
ใหอยูในรูปแบบรายงานตางๆ  

8) การบันทึก (Recording) หมายถึง การบันทึกขอมูลเอาไวโดยการคัดลอกขอมูล    
จากตนฉบับแลวเก็บแยกเปนแฟมขอมูล (Filing)  
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9) การปรับปรุงรักษาขอมูล (Updating) หมายถึง การเพิ่ม (Add) การลบ (Delete) หรือ
การเปล่ียนคา (Change) ของขอมูลท่ีอยูในแฟมใหทันสมัยอยูเสมอ 

2.4.3 คําท่ีเกี่ยวของ 
 รัตนะ บัวสนธ (2551) ไดอธิบายความหมายการวัดผลการศึกษา การประเมินผล         
และคะแนนในรูปแบบตางๆ วา  

1) การวัดผลการศึกษา หมายถึงกระบวนการหาปริมาณความสามารถเก่ียวกับ
พฤติกรรมท่ีตองการ อันสืบเนื่องมาจากการเรียน (คะแนน) หรือ สัญลักษณ หรือ ขอมูล กลาวอีก
อยางหนึ่งไดวา การวัดผลการศึกษา เปนกระบวนการตรวจสอบคุณภาพของการเรียนการสอนวาได
ชวยใหผูเรียนบรรลุผลตามจุดมุงหมายท่ีวางไวหรือไม ซ่ึงการวัดผลที่ดีควรทําควบคูไปกับการเรียน
การสอน ไมใชเปนกระบวนการข้ันสุดทายของการเรียนการสอน   

2) การประเมินผล  หมายถึง  กระบวนการใชดุลยพินิจ (Judgment) หรือคานิยม และ
ขอจํากัดตางๆ ในการพิจารณาตัดสินคุณคาของส่ิงใดส่ิงหนึ่ง โดยการเปรียบเทียบผลท่ีวัดได        
กับเกณฑท่ีกําหนดไว ซ่ึงอาจเปนเกณฑสัมพัทธหรืออิงกลุม หรืออาจเปนเกณฑสัมบูรณ              
หรืออิงเกณฑ ก็ได 

3) คะแนนดิบและคะแนนแปลงรูป 
ในการวัดพฤติกรรมตางๆ ของผูเรียน ไมวาจะใชเคร่ืองมือชนิดใดก็ตาม สวนใหญ

จะปรากฏผลเปนตัวเลข โดยเฉพาะเมื่อใชแบบทดสอบ ตัวเลขที่ใชแทนปริมาณความมากนอย   
ของส่ิงท่ีตองการวัดนี้ เรียกวา คะแนน ซ่ึงโดยท่ัวไปแบงออกเปน 2 ประเภท ไดแก 

3.1) คะแนนดิบ (Raw score) เปนคะแนนท่ีเกิดจากการสอบโดยตรง ไมสามารถ
นําคะแนนท่ีไดมาคํานวณและเปรียบเทียบกันโดยตรง โดยเฉพาะอยางยิ่งคะแนนดิบจาก
แบบทดสอบท่ีตางชุด จะตองพิจารณาคาสถิติอ่ืนๆ ประกอบดวยเชน คาเฉล่ีย (Mean) และสวน
เบ่ียงเบนมาตรฐาน (SD) 

3.2) คะแนนแปลงรูป (Derived score) คะแนนท่ีไดจากการนําคะแนนดิบเปล่ียน
ใหเปนคะแนนมาตรฐาน สามารถบอกสภาพการเรียนรูของผูเรียนไดชัดเจนข้ึน ซ่ึงคะแนนแปลงรูป
นี้อาจจําแนกเปนประเภทยอยๆ ไดหลายประเภท ดังนี้ 

(1) คะแนนเปอรเซ็นต คือการนําคะแนนท่ีสอบไดเทียบกับคะแนนเต็ม  
โดยเปล่ียนคะแนนเต็มใหมีคาเปน 100   

(2) คะแนนอันดับท่ี (Percentile) คือการนําคะแนนดิบท่ีไดไปกําหนด
ตําแหนงผูสอบ โดยเรียงอันดับคะแนนท่ีไดจากจํานวนคนท้ังหมด และพิจารณาอันดับท่ีไดเปน
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สําคัญ โดยจัดเรียงลําดับคะแนนจากจํานวนผูเขาสอบท้ังหมด คิดเทียบอันดับท้ังหมดเปน 100      
จะเรียกวาตําแหนง รอยละหรือตําแหนงเปอรเซ็นตไทล  

(3) คะแนนมาตรฐาน คือการนําคะแนนดิบท่ีไดไปเปรียบเทียบกับคะแนน
เฉล่ีย (Mean) ของกลุมโดยพิจารณคะแนนดิบเทียบกับคาเฉล่ียของกลุม ซ่ึงคะแนนมาตรฐานท่ีนิยม
ใชกันไดแก คะแนนมาตรฐาน Z และคะแนนมาตรฐาน T 

2.4.4 ประเภทการตดัเกรด 
1) การตัดเกรดแบบอิงเกณฑ คือ การใหเกรดโดยพิจารณาเทียบจากเกณฑ(criteria) 

เปนหลัก ผูสอบไดคะแนนเทียบเทาเกณฑใด จะไดเกรดตามเกณฑท่ีอาจารยผูสอนหรือสถานศึกษา
ไดต้ังไว  การตัดเกรดแบบอิงเกณฑจะไมมีการยืดหยุนหรืออิงตอระดับความสามารถของกลุม     
แตอยางใด  

2) การตัดเกรดแบบอิงกลุม คือ การใหเกรดโดยพิจารณาจากความสามารถของกลุม 
หรือพิจารณาจากคากลางของกลุม หากกลุมมีความสามารถสูง คากลางและชวงคะแนนของ          
แตละเกรดจะอยูระดับสูง หากกลุมมีความสามารถตํ่า คากลางและชวงคะแนนของแตละเกรดจะอยู
ระดับตํ่าเชนกัน ดังนั้นการตัดเกรดแบบอิงกลุมจึงยืดหยุนตามระดับความสามารถของกลุม 

2.4.5 ประเภทคะแนนมาตรฐาน  
1) คะแนนมาตรฐาน Z (Z-Score) หมายถึง ผลตางระหวางคะแนนดิบกับคะแนนเฉล่ีย

ในหนึ่งหนวยมาตรฐาน เขียนเปนสูตรไดดังนี้  
Z = (X-Mean) / SD 
Z              คือ   คะแนนมาตรฐานของแตละคน 
X              คือ   คะแนนดิบของแตละคน 
Mean        คือ   คะแนนเฉล่ียของกลุม 
SD            คือ   สวนเบ่ียงเบนมาตรฐานของกลุม 

2) คะแนนมาตรฐานที (T-Score) หมายถึง คะแนนท่ีมีคะแนนเฉล่ีย เทากับ 50 และ   มี
คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 10 และมีการแจกแจงคะแนนเปนรูปโคงปกติ ซ่ึงเปนคะแนน
มาตรฐานท่ีแปลงมาจากคะแนนมาตรฐานซี    

เพื่อแกไขจุดออนบางประการของคะแนนมาตรฐานซี คะแนนมาตรฐานที (T-Score) 
คํานวณไดจากสูตรตอไปนี้ 
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  T  =  50 + 10Z 

  Z      =               
เม่ือ  Z           คือ    คะแนนมาตรฐานซี 

X         คือ    คะแนนแตละคน   
                   คือ    คาเฉล่ีย 

S         คือ    คาเบ่ียงเบนมาตรฐาน  
N         คือ    จํานวนคนท้ังหมด 
 

 ซ่ึง    S =   
 

คุณลักษณะท่ีสําคัญของคะแนนมาตรฐานที (T-Score) คือ มีคาเฉล่ียเทากับ 50                    
คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 10 มีการแจกแจงเปนโคงปกติ ใชเปรียบเทียบคะแนนจากขอมูล
ตางชุดกันได สามารถนําไปคํานวณไดอยางถูกหลักวิชาเพราะการแปลงคะแนนดิบของแตละวิชา
ใหเปนคะแนนมาตรฐานที (T-Score) จะทําใหคะแนนตางๆ อยูในมาตรฐานเดียวกัน  
 
 ผูศึกษาไดนําแนวคิดการหาคาคะแนนมาตรฐานที(T-Score) มาใชในการตัดเกรด          
แบบอิงกลุม เพื่อแปลงคะแนนของนักเรียนแตละคนใหอยูในมาตราฐานเดียวกัน แลวจึงกําหนด 
ชวงคะแนนของเกรดตามความสามารถของนักเรียน โดยมีวิธีการหาชวงคะแนน ดังนี้ 

การพิจารณาการตัดเกรดจากคะแนนมาตรฐานที 
(1) หาคาสูงสุดและตํ่าสุดของคะแนนมาตรฐานที 
(2) กําหนดจํานวนเกรดท่ีอาจารยืผูสอนตองการให 
(3) หาคาพิสัยหรือชวงหางของคะแนน คือ  

=   (คาสูงสุด – คาตํ่าสุด) /จาํนวนเกรด 
 
ตัวอยางการหาชวงคะแนน 
 นักเรียนหอง A มีคะแนนท่ีไดจากการสอบซ่ึงไดแปลงคาเปนคะแนนมาตรฐานที              
(T-Score) ตามสูตร T = 50 + 10Z เรียบรอยแลว โดยคะแนนสูงสุดเทากับ 65 คะแนนและ       
คะแนนตํ่าสุดเทากับ 12 คะแนน จํานวนเกรดท้ังหมด เทากับ 8 เกรด ไดแก 4, 3.5, 3, 2.5, 2, 1.5, 1 
และ 0 สามารถหาชวงความหางของคะแนน ไดดังนี้ 
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     = (คาสูงสุด – คาตํ่าสุด) /จาํนวนเกรด    
       = (65 – 12) / 8 
 ชวงความหางของคะแนน   =  8 คะแนน 
 เม่ือไดชวงความหางของคะแนน โดยกําหนดคาคะแนนมาตรฐานทีสูงสุดเปนคาเร่ิมตน   
ในการใหเกรดสูงสุด สามารถนํามากําหนดหาชวงการใหคะแนนตามเกรดตางๆได ดังนี้ 
 

เกรด คะแนนสูงสุด คะแนนต่าํสุด 
4 65 58 

3.5 57 50 
3 49 42 

2.5 41 34 
2 33 26 

1.5 25 18 
1 17 10 
0 9 0 
ตาราง 2.1 ตัวอยางการกําหนดชวงคะแนน 

 
2.5 การพัฒนาระบบ 

อําไพ พรประเสริฐ (2537:18-30) อธิบายวา ข้ันตอนการพัฒนาระบบ ประกอบดวย        
7 ข้ันตอน คือ 

1) เขาใจปญหา การศึกษาระบบปจจุบัน และตระหนักถึงปญหาของระบบ 
2) ศึกษาความเปนไปได รวบรวมขอมูล การกําหนดปญหาของระบบ ความตองการ

ของระบบ และความเปนไปไดในการแกไขระบบเดิม 
3) วิเคราะหขอมูล คือ ศึกษาระบบงานเดิม กําหนดความตองการของระบบใหม      

โดยใชเทคนิคการเก็บรวบรวมขอมูล พจนานุกรมขอมูล (Data dictionary) แผนภาพกระแสขอมูล    
(Data Flow Diagram) ขอมูลเฉพาะการประมวลผล (Process Specification) รูปแบบขอมูล        
(Data Model) รูปแบบระบบ (System Model) แบบทดลองผังงานระบบ (System Flowcharts)  

4) ออกแบบ  คือ  ออกแบบระบบงานใหมใหสอดคลองกับความตองการของผูใช    
โดยนักวิเคราะหระบบจะตัดสินใจเลือกคอมพิวเตอรฮารดแวรและซอฟทแวร ออกแบบระบบ          
การทํางาน โดยใชขอมูลท่ีไดจากการวิเคราะหมาชวยในการออกแบบระบบ 
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5) สรางหรือพัฒนาระบบ ข้ันตอนการเขียน ทดสอบโปรแกรม และเตรียมคูมือการใช
และฝกอบรม 

6) การปรับเปล่ียน  การปอนขอมูลและเริ่มใชงานระบบใหม  ภายใตการดูแล           
ของนักวิเคราะหระบบ โดยใชงานควบคูกับระบบงานเดิม 

7) บํารุงรักษา และแกไขโปรแกรมหลังการใชงาน เพื่อความเหมาะตอการนําระบบ  
มาใช 

ศูนยสงกําลังบํารุงกองบัญชาการสนับสนุนทหารอากาศ (2552) ไดอธิบายวัฏจักร        
ในการพัฒนาระบบวา สามารถแบงออกเปน 6 ข้ันตอนคือ 

1) System investigation เปนข้ันตอนในการศึกษาความตองการของผูใชซ่ึงจะนํา
ขอมูลตาง ๆ ท่ีไดมากําหนดความตองการของระบบและศึกษาความเปนไปไดของการพัฒนาระบบ 
กรณีท่ีสามารถพัฒนาระบบงานไดตามความตองการของผูใช จะดําเนินงานตามข้ันตอนตอไป 

2) System analysis เปนข้ันตอนในการวิเคราะหในรายละเอียดถึงความตองการ
ตางๆ ของผูใชระบบรวมทั้งความตองการของหนวยงานและระบบอ่ืนๆ ท่ีใชอยูในปจจุบัน           
ในดานการประมวลผลทางดานขอมูลเขา (input) ขอมูลออก (output) หนวยความจํา (storage) และ
ควบคุมใหไดตรงตามความตองการซ่ึงเปนจุดมุงหมายของระบบ 

3) System design  เปนข้ันตอนในการออกแบบโปรแกรมโดยระบุถึงฮารดแวรท่ีใช  
ในระบบ เชน อุปกรณและส่ือตางๆ ท่ีใช รวมท้ังซอฟตแวร เชนโปรแกรมและวิธีการดําเนินงาน 
(procedure) เปนตน บุคลากรในระบบ เชน ผูใชและผูเช่ียวชาญ รวมท้ังออกแบบโครงสรางของ
ขอมูลท้ังในดานขอมูลเขาขอมูลออก การประมวลผลขอมูล หนวยเก็บขอมูล (storage) และฟงกชัน
ควบคุมของระบบใหม  

4) Software development เปนข้ันตอนในการพัฒนาโปรแกรมโดยสรางโปรแกรม
ข้ึนมาเพื่อใหสามารถทํางานไดตามท่ีไดออกแบบระบบไว 

5) System implementation เปนข้ันตอนของการใชงานโดยการนําเอาโปรแกรม          
ท่ีพัฒนาสมบูรณไปติดต้ังทําการทดสอบระบบรวมท้ังฝกฝนใหผูใชระบบสามารถปฏิบัติงานโดยใช
ระบบใหมนี้ได 

6) System maintenance เปนข้ันตอนในการบํารุงรักษาระบบโดยตรวจสอบหรือ
ควบคุมการทํางานของระบบคอมพิวเตอรและแกไขระบบเม่ือตองการ 
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2.6 ระบบฐานขอมูล 
2.6.1 ความหมายของฐานขอมูล 

สํานักงานวิชาการดอทคอม (2551) ไดอธิบายวา ฐานขอมูล (database) หมายถึง         
กลุมของขอมูลท่ีถูกเก็บรวบรวมไว โดยมีความสัมพันธซ่ึงกันและกัน โดยไมไดบังคับวาขอมูล
ท้ังหมดนี้จะตองเก็บไวในแฟมขอมูลเดียวกันหรือแยกเก็บหลาย ๆ แฟมขอมูล การจัดขอมูลใหเปน
ระบบฐานขอมูลทําใหขอมูลมีสวนดีกวาการเก็บขอมูลในรูปของแฟมขอมูล เพราะการจัดเก็บขอมูล
ในระบบฐานขอมูล จะมีสวนท่ีสําคัญกวาการจัดเก็บขอมูลในรูปของแฟมขอมูลดังนี้ 

1) ลดการเก็บขอมูลท่ีซํ้าซอน  
2) รักษาความถูกตองของขอมูล  
3) การปองกันและรักษาความปลอดภัยใหกับขอมูลทําไดอยางสะดวก  
4) สามารถใชขอมูลรวมกันได  
5) มีความเปนอิสระของขอมูล  
6) สามารถขยายงานไดงาย  
7) ทําใหขอมูลบูรณะกลับสูสภาพปกติไดเร็วและมีมาตรฐาน 
จารุวรรณ (2545) ไดอธิบายวา ระบบฐานขอมูล (Database System) หมายถึง โครงสราง

สารสนเทศท่ีประกอบดวยรายละเอียดของขอมูลท่ีเกี่ยวของกันท่ีจะนํามาใชในระบบตาง ๆ รวมกัน 
ระบบฐานขอมูล จึงนับวาเปนการจัดเก็บขอมูลอยางเปนระบบ ซ่ึงผูใชสามารถจัดการ กับขอมูลได
ในลักษณะตาง ๆ ท้ังการเพิ่ม การแกไข การลบ ตลอดจนการเรียกดูขอมูล สวนใหญจะเปนการ
ประยุกตนําเอาระบบคอมพิวเตอรเขามาชวยในการจัดการฐานขอมูล 

2.6.2 คําศัพทพื้นฐานของฐานขอมูล 
1) บิท (Bit) หมายถึง หนวยของขอมูลท่ีมีขนาดเล็กท่ีสุด 
2) ไบท (Byte) หมายถึง หนวยของขอมูลท่ีเกิดจากการนําบิทมารวมกันเปน ตัวอักขระ

(Character) 
3) เขตขอมูล (Field) หมายถึง หนวยของขอมูลท่ีประกอบข้ึนจากตัวอักขระต้ังแต   

หนึ่งตัวข้ึนไปมารวมกัน แลวไดความหมายของส่ิงใดส่ิงหนึ่ง เชน ช่ือ ท่ีอยู เปนตน 
4) ระเบียน (Record) หมายถึง หนวยของขอมูลท่ีเกิดจากการนําเอาเขตขอมูลหลาย 

เขตขอมูลมารวมกัน เพื่อเกิดเปนขอมูลเร่ืองใดเร่ืองหน่ึง เชน ขอมูลของนักศึกษา 1 ระเบียน (1 คน) 
จะประกอบดวย รหัสประจําตัวนักศึกษา ช่ือนักศึกษา และท่ีอยู  เปนตน  

5) แฟมขอมูล (File) หมายถึงหนวยของขอมูลท่ีเกิดจากการนําขอมูลหลาย ๆ ระเบียน
ท่ีเปนเร่ืองเดียวกันมารวมกัน เชน แฟมขอมูลนักศึกษา แฟมขอมูลลูกคา แฟมขอมูลพนักงาน 
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2.6.3 รูปแบบของฐานขอมูล แบงได 3 ประเภท คือ 
1) ฐานขอมูลเชิงสัมพันธ (Relational Database) 

เปนการเก็บขอมูลในรูปแบบตาราง  (Table) หรือเรียกวารี เลช่ัน  (Relation)              
มีลักษณะเปน 2 มิติ คือแบบแถว (row) และแบบคอลัมน (column) การเช่ือมโยงขอมูลระหวาง
ตารางจะเช่ือมโยงโดยใชแอททริบิวต (attribute) หรือคอลัมนท่ีเหมือนกันท้ังสองตารางเปน          
ตัวเช่ือมโยงขอมูล ฐานขอมูลเชิงสัมพันธนี้จะเปนรูปแบบของฐานขอมูลท่ีนิยมใชในปจจุบัน 

2) ฐานขอมูลแบบเครือขาย (Network Database) 
ฐานขอมูลแบบเครือขายเปนการรวมระเบียนตางๆ และความสัมพันธระหวาง

ระเบียนแตจะตางกับฐานขอมูลเชิงสัมพันธ คือในฐานขอมูลเชิงสัมพันธจะแฝงความสัมพันธเอาไว 
โดยระเบียนท่ีมีความสัมพันธกันจะตองมีคาของขอมูลในแอททริบิวตใดแอททริบิวตหนึ่ง
เหมือนกัน แตฐานขอมูลแบบเครือขาย จะแสดงความสัมพันธอยางชัดเจน 

3) ฐานขอมูลแบบลําดับช้ัน (Hierarchical Database) 
ฐานขอมูลแบบลําดับช้ัน เปนโครงสรางท่ีจัดเก็บขอมูลในลักษณะความสัมพันธ

แบบพอ-ลูก (Parent-Child Relationship Type: PCR Type) หรือเปนโครงสรางรูปแบบตนไม 
(Tree) ขอมูลท่ีจัดเก็บในท่ีนี้ คือ ระเบียน (Record) ซ่ึงประกอบดวยคาของเขตขอมูล (Field) ของ
เอนทิต้ีหนึ่ง ๆ 

2.6.4 ประโยชนของฐานขอมูล 
การจัดเก็บขอมูลรวมเปนฐานขอมูลจะกอใหเกิดประโยชนดังนี้ 
1) ชวยลดความซํ้าซอนของขอมูล กลาวคือ การเก็บขอมูลชนิดเดียวกันไวหลายท่ี     

จะทําใหเกิดความซํ้าซอนของขอมูล (Redundancy) ดังนั้นการนําขอมูลมาเก็บรวมไวในฐานขอมูล
เดียวกัน จะชวยลดปญหาการเกิดความซํ้าซอนของขอมูลได โดยระบบจัดการฐานขอมูล (Database 
Management System: DBMS) จะชวยควบคุมความซํ้าซอนเนื่องจากระบบจัดการฐานขอมูล         
จะทราบไดตลอดเวลาวามีขอมูลซํ้าซอนกันอยูท่ีใดบาง 

2) หลีกเล่ียงความขัดแยงของขอมูล เม่ือมีการเก็บขอมูลชนิดเดียวกันไวหลายท่ี       
หากมีการปรับปรุงขอมูลใดขอมูลหนึ่ง ขอมูลจากแหลงอ่ืนจะไมไดรับการปรับปรุงเชนเดียวกัน    
ทําใหเกิดปญหาความขัดแยงของขอมูล (Inconsistency) ได 

3) สามารถใชขอมูลรวมกันได  ฐานขอมูลจะเปนการจัดเก็บขอมูลรวมไวดวยกัน 
ดังนั้นหากผูใชตองการใชขอมูลในฐานขอมูลท่ีมาจากแฟมขอมูลตางๆ ก็จะสามารถทําไดโดยงาย  

4) สามารถรักษาความถูกตองเช่ือถือไดของขอมูล  บางคร้ังจะพบวาการจัดเก็บขอมูล
ในฐานขอมูลอาจมีขอผิดพลาดเกิดข้ึน เชน จากการที่ผูปอนขอมูลปอนขอมูลผิดพลาด โดยเฉพาะ
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กรณีท่ีมีผูใชหลายคนตองใชขอมูลจากฐานขอมูลรวมกัน หากผูใชคนใดคนหน่ึงแกไขขอมูล
ผิดพลาดก็ทําใหผูอ่ืนไดรับผลกระทบตามไปดวย ในระบบจัดการฐานขอมูล (DBMS) จะสามารถ
ใสกฎเกณฑเพื่อควบคุมความผิดพลาดท่ีเกิดข้ึน 

5) สามารถกําหนดความปนมาตรฐานเดียวกันของขอมูล กลาวคือ การเก็บขอมูล
รวมกันไวในฐานขอมูลจะทําใหสามารถกําหนดมาตรฐานของขอมูลไดรวมท้ังมาตรฐานตาง ๆ    
ในการจัดเก็บขอมูลใหเปนไปในลักษณะเดียวกันได เชนการกําหนดรูปแบบการเขียนวันท่ี           
ในลักษณะ วัน/เดือน/ป หรือ ป/เดือน/วัน ท้ังนี้จะมีผูท่ีคอยบริหารฐานขอมูลท่ีเราเรียกวา      
ผูบริหารฐานขอมูล (Database Administrator: DBA) เปนผูกําหนดมาตรฐานตางๆ  

6) สามารถกําหนดระบบความปลอดภัยของขอมูลได คือการปองกันไมใหผูใชท่ีไมได
รับสิทธิเขาใช มาใชงานขอมูลเกิดขอบเขตสิทธิหนาท่ีของตนเองได ผูบริหารฐานขอมูลจะสามารถ
กําหนดระดับการเรียกใชขอมูลของผูใชแตละคนไดตามความเหมาะสม 

7) เกิดความเปนอิสระของขอมูล ในระบบฐานขอมูลจะมีตัวจัดการฐานขอมูล             
ท่ีทําหนาท่ีเปนตัวเช่ือมโยงกับฐานขอมูล โปรแกรมตาง ๆ อาจไมจําเปนตองมีโครงสรางขอมูล     
ทุกคร้ัง ดังนั้นการแกไขขอมูลบางคร้ัง จึงอาจกระทําเฉพาะกับโปรแกรมท่ีเรียกใชขอมูล                
ท่ีเปล่ียนแปลงเทานั้น สวนโปรแกรมท่ีไมไดเรียกใชขอมูลดังกลาว ก็จะเปนอิสระจากการ
เปล่ียนแปลง 
 
2.7 โปรแกรมท่ีใชพัฒนาระบบ 

2.7.1 โปรแกรม MySQL 
สงกรานต  ทองสวาง (2544) อธิบายวา โปรแกรมมายเอสคิวแอล (MySQL) จัดเปน

ระบบจัดการฐานขอมูลเชิงสัมพันธ(RDBMS: Relational Database Management System)โปรแกรม
หนึ่งท่ีนิยมใชกันมากในปจจุบัน โดยเฉพาะอยางยิ่งในโลกอินเทอรเน็ต สาเหตุเพราะ MySQL เปน
ฟรีแวรทางดานฐานขอมูลท่ีมีประสิทธิภาพสูง เปนทางเลือกใหมจากผลิตภัณฑระบบจัดการ
ฐานขอมูลในตลาดปจจุบัน ท่ีมักจะเปนการผูกขาดของผลิตภัณฑเพียงไมกี่ตัว นักพัฒนาระบบ
ฐานขอมูลท่ีเคยใช MySQL ตางยอมรับในความสามารถ ความรวดเร็ว การรองรับจํานวนผูใชและ
ขนาดของขอมูลจํานวนมาก ท้ังยังสนับสนุนการใชงานบนระบบปฏิบัติการมากมาย ไมวาจะเปน 
Unix , OS/2 , Mac OS หรือ Windows ก็ตาม  นอกจากนี้ MySQL ยังสามารถใชรวมงานกับ Web 
Development Platform ท้ังหลาย ไมวาจะเปน C , C++ , JAVA , Perl , PHP ,Python , Tcl หรือ ASP  
ดังนั้นจึงไมแปลกใจท่ี MySQL จะไดรับความนิยมอยางมากในปจจุบัน และมีแนวโนมสูงยิ่งข้ึน
ตอไปในอนาคต  
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2.7.2 ภาษาพเีอชพี (PHP : PHP Hypertext Preprocessor, Personal Home Page)  
วิกิพีเดีย สารานุกรมเสรี (2552) ไดอธิบายวา ภาษาพีเอชพี (PHP) คือ ภาษาคอมพิวเตอร

ในลักษณะเซิรฟเวอร-ไซด สคริปต โดยลิขสิทธ์ิอยูในลักษณะOpen Source ภาษาพีเอชพีใชสําหรับ
จัดทําเว็บไซต และแสดงผลออกมาในรูปแบบ HTML โดยมีรากฐานโครงสรางคําส่ังมาจากภาษา 
ภาษาซี ภาษาจาวา และ ภาษาเพิรล ซ่ึงภาษาพีเอชพีนั้นงายตอการเรียนรู เปาหมายหลักของภาษานี้ 
คือใหนักพัฒนาเว็บไซตสามารถเขียนเว็บเพจท่ีมีการตอบโตไดอยางรวดเร็ว  

การแสดงผลของพีเอชพี จะปรากฏในลักษณะHTML จะไมแสดงคําส่ังท่ีผูใชเขียน     
ซ่ึงเปนลักษณะเดนท่ีพีเอชพีแตกตางจากภาษาในลักษณะไคลเอนต-ไซด สคริปต เชน ภาษาจาวา
สคริปต ท่ีผูชมเว็บไซตสามารถอาน ดูและคัดลอกคําส่ังไปใชเองได นอกจากนี้พีเอชพียังเปนภาษา
ท่ีเ รียนรูและเ ร่ิมตนไดไมยาก  โดยมีเคร่ืองมือชวยเหลือและคู มือท่ีสามารถหาอานไดฟรี               
บนอินเทอรเน็ต ความสามารถการประมวลผลหลักของพีเอชพี ไดแก การสรางเนื้อหาอัตโนมัติ
จัดการคําส่ัง การอานขอมูลจากผูใชและประมวลผล การอานขอมูลจากดาตาเบส ความสามารถ
จัดการกับคุกกี้ ซ่ึงทํางานเชนเดียวกับโปรแกรมในลักษณะCGI คุณสมบัติอ่ืนของภาษาพีเอชพี      
เชน การประมวลผลตามบรรทัดคําส่ัง (command line scripting) ทําใหผูเขียนโปรแกรมสราง
สคริปตพีเอชพี  ท่ีทํางานผานพีเอชพี  พารเซอร (PHP parser) โดยไมตองผานเซิรฟเวอรหรือ
เบราวเซอร ซ่ึงมีลักษณะเหมือนกับ Cron ในระบบปฏิบัติการยูนิกซหรือลีนุกซ  หรือ Task 
Scheduler ในระบบปฏิบัติการวินโดวส สคริปตเหลานี้สามารถนําไปใชในรูปแบบ Simple text 
processing tasks ได 

การแสดงผลของพี เอชพี  ถึงแมว าจุดประสงคหลักใชในการแสดงผล  HTML               
แตยังสามารถสราง XHTML หรือ XMLได นอกจากน้ีสามารถทํางานรวมกับคําส่ังเสริมตางๆ        
ซ่ึงสามารถแสดงผลขอมูลหลัก PDF แฟลช (โดยใช libswf และMing) พีเอชพีมีความสามารถ   
อยางมากในการทํางานเปนประมวลผลขอความ จาก POSIX Extended หรือ รูปแบบ Perl ท่ัวไป         
เพื่อแปลงเปนเอกสาร XML ในการแปลงและเขาสูเอกสาร XML เรารองรับมาตราฐาน SAX และ 
DOM สามารถใชรูปแบบ XSLT ของเราเพ่ือแปลงเอกสาร XML 

คําส่ังของพีเอชพี สามารถสรางผานทางโปรแกรมแกไขขอความท่ัวไป เชนโนตแพด
(Notepad) หรือ vi ซ่ึงทําใหการทํางานพีเอชพี สามารถทํางานไดในระบบปฏิบัติการหลักเกือบ
ท้ังหมด โดยเม่ือเขียนคําส่ังแลวสามารถนํามาประมวลผลบน Apache, Microsoft Internet 
Information Services (IIS), Personal Web Server, Netscape เปนตน สวนการทํางานหลัก          
ของพีเอชพี ยังมี Moduleในการรองรับ CGI มาตรฐาน ซ่ึงพีเอชพีสามารถทํางานเปนตัวประมวลผล 
CGI และมีความอิสระในการเลือกระบบปฏิบัติการและเว็บเซิรฟเวอร นอกจากนี้ยังสามารถใชสราง
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โปรแกรมโครงสราง สรางโปรแกรมเชิงวัตถุ (OOP) หรือสรางโปรแกรมท่ีรวมท้ังสองอยางเขา
ดวยกัน  

พีเอชพีสามารถทํางานรวมกับฐานขอมูลไดหลายชนิด ซ่ึงฐานขอมูลสวนหนึ่ง ท่ีรองรับ
ไดแก Oracle, dBase, PostgreSQL, IBM, DB2, MySQL, Informix, ODBC พีเอชพีมีโครงสราง 
ของฐานขอมูลแบบ  DBX ซ่ึงทําใหพี เอชพีใชกับฐานขอมูลอะไรก็ได ท่ีรองรับรูปแบบนี้              
และพีเอชพียังรองรับ ODBC (Open Database Connection) ซ่ึงเปนมาตรฐานการเช่ือมตอฐานขอมูล 
ท่ีใชกันแพรหลายอีกดวย ทําใหสามารถเช่ือมตอกับฐานขอมูลตางๆ ท่ีรองรับมาตรฐานโลกน้ีได 

มาโนชญ แสงศิริ (2552) ไดอธิบายวา พีเอชพี (PHP) เปนภาษาจําพวก scripting 
language คําส่ังตางๆจะเก็บอยูในไฟลท่ีเรียกวา สคริปต (script) และเวลาใชงานตองอาศัยตัวแปล
ชุดคําส่ัง ตัวอยางของภาษาสคริปก็เชน JavaScript, Perl เปนตน ลักษณะของ PHP ท่ีแตกตางจาก
ภาษาสคริปตแบบอ่ืนๆ คือ PHP ไดรับการพัฒนาและออกแบบมา เพื่อใชงานในการสรางเอกสาร
แบบ HTML โดยสามารถสอดแทรกหรือแกไขเนื้อหาไดโดยอัตโนมัติ ดังนั้นจึงกลาววา PHP เปน
ภาษา  ท่ีเรียกวา server-side หรือ HTML-embedded scripting language เปนเคร่ืองมือท่ีสําคัญชนิด
หนึ่ง   ท่ีชวยใหเราสามารถสรางเอกสารแบบ Dynamic HTML ไดอยางมีประสิทธิภาพและมีลูกเลน
มากข้ึน 

เนื่องจากวา PHP ไมไดเปนสวนหน่ึงของตัว Web Server ดังนั้นหากตองการใช PHP 
จะตองตรวจสอบกอนวา Web server นั้นสามารถใชสคริปต PHP ไดหรือไม  

ในกรณีของ Apache เราสามารถใช PHP ไดสองรูปแบบคือ ในลักษณะของ CGI และ 
Apache Module ความแตกตางอยูตรงท่ีวา ถาใช PHP เปนแบบโมดูล PHP จะเปนสวนหนึ่งของ 
Apache หรือเปนสวนขยายในการทํางานนั่นเอง ซ่ึงจะทํางานไดเร็วกวาแบบท่ีเปน CGI เพราะวา   
ถาเปน CGI แลว ตัวแปลชุดคําส่ังของ PHP ถือวาเปนแคโปรแกรมภายนอก ซ่ึง Apache จะตอง
เรียกข้ึนมาทํางานทุกคร้ัง ท่ีตองการใช PHP ดังนั้น ถามองในเร่ืองของประสิทธิภาพในการทํางาน 
การใช PHP แบบท่ีเปนโมดูลหนึ่งของ Apache จะทํางานไดมีประสิทธิภาพมากกวา 

 
2.8 การวิเคราะหและออกแบบระบบ 
 อําไพ พรประเสริฐกุล (2537) ไดอธิบายความหมายของคําท่ีเกี่ยวของกับการวิเคราะหและ
ออกแบบระบบวา 

1) ระบบ (System) คือ กลุมขององคประกอบตางๆ ท่ีทํางานรวมกันเพื่อจุดประสงค
อันเดียวกัน ระบบอาจจะประกอบดวย 
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2) การวิเคราะหระบบ (System Analysis) หมายถึงวิธีการวิเคราะหระบบใดระบบหน่ึง 
โดยมีการคาดหมายและจุดมุงหมายที่จะมีการปรับปรุงและแกไขระบบน้ัน การวิเคราะหระบบ
จะตองทําการแยกแยะปญหาออกมาใหได แลวจึงกําหนดปญหาออกเปนหัวขอเพื่อทําการศึกษา  
และหาวิธีการแกไขในท่ีสุด 

3) การออกแบบระบบ (System Design ) หมายถึง การนําเอาความตองการของระบบ
มาเปนแบบแผน หรือ เรียกวาพิมพเขียนในการสรางระบบสารสนเทศน้ันใหไดใชงานไดจริง 

4)  นักวิเคราะหระบบ (System Analyst หรือ SA) คือ บุคคลท่ีมีหนาท่ีวิเคราะหและ
ออกแบบระบบ ซ่ึงปกติแลวนักวิเคราะหระบบควรจะอยูในทีมระบบสารสนเทศขององคกรหรือ
ธุรกิจนั้นๆ การที่มีนักวิเคราะหระบบในองคกรนั้นเปนการไดเปรียบ เพราะจะรูโดยละเอียดวา     
การทํางานในระบบนั้นเปนอยางไรและอะไรคือความตองการของระบบ ในกรณีท่ีนักวิเคราะห
ระบบไมไดอยูในองคกร ก็สามารถวิเคราะหระบบไดเชนกัน โดยการศึกษาและสอบถามจากผูใช 
ผูใชในท่ีนี้ คือ เจาของและผูท่ีเกี่ยวของในระบบสารสนเทศ  ผูใชอาจจะเปนคนเดียวหรือหลายคน 
ก็ได เพื่อใหนักวิเคราะหระบบทํางานไดอยางคลองตัวมีลําดับข้ันและเปาหมายท่ีแนนอน 
นักวิเคราะหระบบควรทราบถึงวา ระบบสารสนเทศน้ันพัฒนาข้ึนมาอยางไร มีข้ันตอนอยางไรบาง 
 
2.9 งานวิจัยท่ีเก่ียวของ 

บุญฤทธ์ิ คิดหงัน (2544) ไดพัฒนาระบบสารสนเทศงานทะเบียนโรงเรียนเชียงใหม
เทคโนโลยี โดยการวิเคราะหความตองการระบบ ศึกษาระบบงานเดิมจากตัวอยางรายงาน          
และเอกสารที่ เกี่ยวของเพ่ือออกแบบระบบงานใหม  ได เ ลือกใชโปรแกรมไมโครซอฟต                
เอสคิวแอลเซิรฟเวอร (Microsoft SQL Server) จัดการฐานขอมูล และโปรแกรมไมโครซอฟตวิชวล
เบสิค (Microsoft Visual Basic) เปนเครื่องมือเขียนโปรแกรมในสวนการติดตอกับผูใชและติดตอ  
กับฐานขอมูล จากผลการศึกษาพบวา ระบบสามารถเพ่ิมประสิทธิภาพระบบงานทะเบียนและ
ระบบงานรับสมัคร และพัฒนาระบบเครือขายคอมพิวเตอรหลักของโรงเรียนเชียงใหมเทคโนโลยี 

นิติรัฐ สาลี (2547) ไดพัฒนาโปรแกรมทะเบียนและวัดผลโรงเรียนมงฟอรตวิทยาลัยแผนก
ประถมเชียงใหม บนระบบปฎิบัติการวินโดวสเอ็กซพีโปรเฟสชันแนล ใชไมโครซอฟต  วิชวล
เบสิค เวอรช่ัน 6.0 เปนสวนติดตอกับผูใชงาน โปรแกรมคริสตัลรีพอรท เวอรช่ัน 8.5 เปนสวนแสดง
รายงาน และฐานขอมูลมายเอสคิวแอลเปนดาตาเบส เซิรฟเวอร สวนการตรวจสอบผลการเรียนผาน
อินเตอรเน็ต ใชภาษาเอชทีเอ็มแอลในการสรางเว็บเพจ และเอเอชพีในการประมวลผลขอมูล จาก
ผลการศึกษาพบวา โปรแกรมสามารถใชงานไดงายและสามารถแสดงรายงานไดครอบคลุมตามท่ี
งานทะเบียนและวัดผลตองการ และผลการทํางานอยูในเกณฑท่ีนาพอใจ 
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ชัยวัฒน วงศโทะ (2548) ไดพัฒนาระบบฐานขอมูลงานทะเบียนวิทยาลัยอาชีวศึกษาลําปาง  
โดยใชโปรแกรมเอสคิวแอล 2000 เซิรฟเวอร ในการบริหารและจัดการฐานขอมูล และใชโปรแกรม
วิชวลเบสิค เวอรช่ัน 6.0 เปนเคร่ืองมือในการออกแบบและพัฒนาสวนติดตอกับผูใช จากการศึกษา
พบวา ระบบสามารถทําการจัดการขอมูลที่เก็บอยูท่ีงานทะเบียน ท้ังการเพ่ิมขอมูล  การแกไขขอมูล  
การคนหาขอมูล  การลบขอมูล  การลงทะเบียนเรียนตามแผนการเรียน  การลงทะเบียนเพิ่ม – ถอน  
การบันทึกผลการเรียน การจัดทํารายงานตางๆ ไดอยางสะดวกและรวดเร็ว ระบบสามารถรับโอน
ขอมูลจากแฟมขอมูลผลการเรียนจากงานวัดผลและประเมินผล  สามารถทําการโอนขอมูลนักเรียน
และผลการเรียนใหโปรแกรม ศธ 02 และทําการสํารองขอมูลไดดวย 

ประทีป จันทรคง และ สมนึก กระจาง (2549) ไดพัฒนาโปรแกรมตัดเกรด PCGrade V.4
สําหรับอาจารยมหาวิทยาลัยเชียงใหม เคร่ืองมือท่ีใชพัฒนาโปรแกรมคือเวอรชวล ฟอกโปร     
(Visual FoxPro) ผลจากการศึกษาพบวา โปรแกรมสามารถบันทึกคะแนนสอบในแตละคร้ัง      
หรือ คะแนนเก็บอ่ืนๆ และคิดเปน % ท่ีเก็บและคะแนนสอบปลายภาคดวย เพื่อใชในการตัดเกรด
ในชวงปลายภาคปการศึกษาได รวมท้ังยังชวยใหอาจารยสามารถสงผลการเรียนใหกับ              
สํานักทะเบียนและประมวลผล มหาวิทยาลัยเชียงใหม ไดในรูปแบบของแฟมขอมูลโดยไมตอง
เขียนเกรดหรือระบายเกรด 
 
 
 


