
     

บทท่ี 3 
การวิเคราะหระบบและออกแบบฐานขอมูล 

 
 

การสรางระบบงานจําเปนตองรูถึงความตองการของระบบงาน (Requirements) กอน โดย
จะรวบรวมความตองการของระบบงานดวยวิธีตางๆ ตามความเหมาะสม เชน การศึกษาข้ันตอนการ
ทํางาน และเอกสารที่เกิดข้ึนในระบบ การสัมภาษณผูใชงาน การรวบรวมขอคิดเห็นจากผูใชงาน 
เปนตน จึงนําความตองการดังกลาวมาทําการวิเคราะหและออกแบบระบบงาน ซ่ึงกระบวนการ
วิเคราะหและออกแบบระบบงานเปนข้ันตอนในการเปล่ียนความตองการของระบบงานใหเปน
ซอฟตแวร 

 
3.1  การศึกษาการทํางานระบบงานเดิม 

จากการศึกษากระบวนการทํางานของระบบเดิมท่ีเปนการประมวลผลดวยมือเปนสวนใหญ 
มีข้ันตอนการทํางานดังตอไปนี้ 

1) หนังสือส่ังการจากหัวหนาศูนยบริหารการทะเบียนภาค 5 เพื่อใหแตละศูนยฯ จังหวัด 
ทําแผนเพื่อทําการออกปฏิบัติหนาท่ีตามสํานักทะเบียนในสวนท่ีแตละศูนยฯ จังหวัดรับผิดชอบ 

2) ศูนยฯ จังหวัดทําแผนการออกพื้นท่ีตามสํานักทะเบียนในสวนท่ีแตละศูนยฯ จังหวัด
รับผิดชอบ 

3) การขออนุมัติการใชงานรถยนต ตามแผนการออกพื้นท่ีของศูนยฯ ภาค 5  แตละศูนยฯ 
จังหวัด โดยผูมีอํานาจในการอนุมัติ คือ หัวหนาศูนยฯ ภาค 5 ท่ีสามารถทําการอนุมัติ ไดท้ังหมด 
และแตละศูนยฯ จังหวัดจะเปนอํานาจของ หัวหนาศูนยฯ จังหวัดนั้นๆ 

4) การบันทึกการคืนการใชงานรถยนต เม่ือผูท่ีทําการขออนุญาต ใชงานรถยนตเสร็จแลว 
ตองทําการบันทึกคืนรถยนต โดยจะตองแจงรายละเอียดการใชงานรถยนต เชน สภาพการใชงาน 
คาใชจายท่ีเกิดจากการเดินทาง เปนตน 

5) การบันทึกขอมูลเร่ืองการบํารุงรักษารถยนต เปนหนาท่ีของเจาหนาท่ีธุรการของแตละ
ศูนยฯ จังหวัด และเจาหนาท่ีธุรการศูนยฯ ภาค 5 ท่ีตองทําการบันทึกขอมูลเม่ือมีการบํารุงรักษา
รถยนต 
 



 
 

 
18 

6) การบันทึกขอมูลเร่ืองการเสียภาษีรถยนต พ.ร.บ. และประกันภัยรถยนต ธุรการศูนยฯ 
ภาค 5 จะทําหนาท่ีในการจัดเก็บขอมูล  

ซ่ึงจากระบวนการท่ีกลาวมา การใชรถยนตของทางศูนยบริหารการทะเบียนภาค 5 และ
ศูนยบริหารการทะเบียนภาค สาขาจังหวัด มีการใชงานตามภารกิจและโครงการตางๆ ท่ีไดรับ
มอบหมาย เกิดข้ึนทุกวันเนื่องจากมีจํานวนสํานักทะเบียนท่ีอยูในความดูและรับผิดชอบถึง 121 
สํานักทะเบียน มีบางคร้ังจําเปนตองใชรถยนต ในบางโครงการอยางเรงดวน จํานวนหลายคันพรอม
กัน โดยงานตางๆท่ีเปนโครงการพิเศษเหลานี้เปนตัวแปรสําคัญตองบประมาณท่ีมีอยูท้ัง คาน้ํามัน
เช้ือเพลิงและคาซอมบํารุง เนื่องจากการควบคุมการใชงานยังขาดระบบการควบคุมท่ีรัดกุม ข้ันตอน
การทํางานยังเปนรูปแบบเอกสาร การจดบันทึกขอมูลการใชงานและการซอมบํารุง เกิดความลาชา
ในการตรวจสอบ คนหาขอมูล ไมสามารถนําขอมูลท่ีมีอยูมาใชประโยชน อยางเต็มท่ี ไมทันตอการ
ใชงานจริงและ ไมมีระบบแจงเตือนการซอมบํารุง ตองทําการประมาณการซอมบํารุงเอง 

 
3.2  การพัฒนาระบบการประมวลผลดวยคอมพิวเตอร 

แนวทางการพัฒนาระบบการประมวลผลดวยคอมพิวเตอร เพื่อชวยในการจัดเก็บ ปรับปรุง
และคนหาขอมูล จัดการขอมูล โดยระบบสารสนเทศจะสามารถรายงานขอสรุปตามเง่ือนไขท่ีตองการ 
และสามารถทําการตรวจสอบขอมูลเหลานั้นไดโดยผานระบบเครือขายอินเทอรเน็ต อีกท้ังยังเปนการ
นําเทคโนโลยีมาประยุกตใชในการทํางานใหเกิดประโยชนมากข้ึน 

 
3.3  ผูใชงานระบบการประมวลผลดวยคอมพิวเตอร 

1) เจาหนาท่ีธุรการฯ ศูนยภาค 5 ทําหนาท่ีดูแลขอมูลของระบบท้ังหมด ไดแก การบันทึก
ขอมูลเจาหนาท่ีของศูนยฯ ภาค 5 และศูนยฯ จังหวัด เพื่อใหสามารถเขาใชงานไดในระบบ การ
บันทึกขอมูลรถยนต การบันทึกขอมูลการเสียภาษี พ.ร.บ. ประกันภัยรถยนต และยังมีสิทธิท่ี
สามารถเขาไปแกไขขอมูลการจองการใชงานรถยนต การคืนการใชงานรถยนต การบํารุงรักษา
รถยนตของบุคคลอ่ืนท่ีทําการบันทึกขอมูลไวแลว และสามารถดูรายงานการใชงานรถยนตได 

2) เจาหนาท่ีธุรการฯ ศูนย จังหวัด ทําหนาท่ีจัดการขอมูลในสวนของศูนยจังหวัดท่ีอยูในความ
รับผิดชอบ ไดแก การจองการใชงานรถยนต การคืนการใชงานรถยนต การบันทึกขอมูลการ
บํารุงรักษารถยนต และสามารถดูรายงานการใชงานรถยนตได 

3) หัวหนาศูนยฯ ภาค 5 ทําหนาท่ีในการอนุมัติการใชงานรถยนต สําหรับศูนยฯ 5 และ
สามารถทําการอนุมัติใหศูนยฯ จังหวัด ในกรณีท่ีหัวหนาศูนยฯ จังหวัดไมสามารถทําการอนุมัติให
ได และสามารถดูรายงานการใชงานรถยนตได 
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4) หัวหนาศูนยฯ จังหวัด ทําหนาท่ีในการอนุมัติการใชงานรถยนต สําหรับศูนยฯ จังหวัดนั้นๆ 
และสามารถดูรายงานการใชงานรถยนตได  

5) เจาหนาท่ีท่ัวไป สามารถทําการบันทึกการจองการใชงานรถยนต การบันทึกคืนรถยนต ซ่ึง
ใชงานอยูท่ี ศูนยฯ จังหวัดตนเอง และสามารถดูรายงานการใชงานรถยนตได 

 
3.4  ความตองการของผูใช 

จากปญหาที่เกิดข้ึนจึงมีความตองการใหมีการจัดการขอมูลรถยนต การบริหารจัดการ การ
จองการใชงานรถยนตและการคืนการใชงานรถยนต รวมถึงขอมูลสรุปรายงานสําหรับผูบริหาร โดย
ทําใหขอมูล สามารถเชื่อมตอกัน ดวยระบบคอมพิวเตอรผานเครือขายอินเทอรเน็ตไดอยางเปน
ระบบ ทําใหการทํางานมีประสิทธิภาพ โดยมีการประมวลผลผานระบบเครือขาย ทําใหสะดวก 
รวดเร็ว และขอมูลท่ีไดจะตองมีความถูกตอง 
 
3.5  การวิเคราะหระบบการประมวลผลดวยคอมพิวเตอร 

เคร่ืองมือท่ีผูศึกษาใชในการวิเคราะหและออกแบบระบบการพัฒนาโปรแกรม จากระบบ
เครือขายและฐานขอมูลของ ศูนยบริหารการทะเบียนภาค 5 กรมการปกครอง 

3.5.1  แผนผังบริบท (Context Diagram) 
เปนแผนภาพที่แสดงถึงภาพรวมของระบบ และความสัมพันธของระบบกับ

ส่ิงแวดลอมท่ีเกี่ยวของ เพื่อความเขาใจท่ีตรงกันของผูวิเคราะหระบบกับผูใช สัญลักษณท่ีใชในการ
เขียน เพื่อส่ือความหมายแทนส่ิงท่ีวิเคราะหดังตาราง 3.1 

เปนแผนผังท่ีแสดงถึงภาพรวมของระบบ และความสัมพันธระบบกับส่ิงแวดลอม
ท่ีเกี่ยวของกับระบบ รวมท้ังเหตุการณตางๆ ท่ีใชในระบบ รายละเอียดตามที่แสดงในรูป 3.1 

แผนผังบริบทของระบบสารสนเทศรถยนต ศูนยบริหารการทะเบียนภาค 5 
กรมการปกครอง ประกอบดวย เจาหนาท่ีธุรการศูนยฯ ภาค 5 เจาหนาท่ีธุรการศูนยฯ จังหวัด 
หัวหนาศูนยฯ ภาค 5 หัวหนาศูนยฯ จังหวัด และเจาหนาท่ีท่ัวไป ดังมีรายละเอียดดังตอไปนี้ 

1) เจาหนาท่ีธุรการฯ ศูนยภาค 5 ทําหนาท่ีดูแลขอมูลของระบบท้ังหมด โดยสวน
ของขอมูลของ เจาหนาท่ีธุรการศูนยฯ ภาค 5 สามารถทําการ เพิ่มขอมูล และปรับปรุงขอมูลไดแก 
การบันทึกขอมูลเจาหนาท่ีของศูนยฯ ภาค 5 และศูนยฯ จังหวัด เพื่อใหสามารถเขาใชงานไดใน
ระบบ การบันทึกขอมูลรถยนต การบันทึกขอมูลการเสียภาษี พ.ร.บ. ประกันภัยรถยนต การบันทึก
การแจงเตือนการเสียภาษี พ.ร.บ. ประกันภัยรถยนต และยังมีสิทธิท่ีสามารถเขาไปจองการใชงาน
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รถยนต และแกไขขอมูลการจองการใชงานรถยนต การคืนการใชงานรถยนต การบํารุงรักษารถยนต
ของบุคคลอ่ืนท่ีทําการบันทึกขอมูลไวแลว และสามารถดูรายงานการใชงานรถยนตได 

2) เจาหนาท่ีธุรการศูนย จังหวัด ทําหนาท่ีดูแลขอมูลของระบบในสวนของ
จังหวัดตนเอง โดยสวนของขอมูลของ เจาหนาท่ีธุรการฯ ศูนยจังหวัด ท่ีสามารถทําการ เพิ่มขอมูล 
และปรับปรุงขอมูลไดแก การจองการใชงานรถยนต การคืนการใชงานรถยนต การบันทึกขอมูลการ
บํารุงรักษารถยนต และการสามารถดูรายงานการใชงานรถยนตได 

3) หัวหนาศูนยฯ ภาค 5 ทําหนาท่ีในการอนุมัติการใชงานรถยนต สําหรับศูนยฯ 
5 และสามารถทําการอนุมัติใหศูนยฯ จังหวัด ในกรณีท่ีหัวหนาศูนยฯ จังหวัดไมสามารถทําการ
อนุมัติใหได และสามารถดูรายงานการใชงานรถยนตได  

4) หัวหนาศูนยฯ จังหวัด ทําหนาท่ีในการอนุมัติการใชงานรถยนต สําหรับศูนยฯ 
จังหวัดนั้นๆ และสามารถดูรายงานการใชงานรถยนตได  

5) เจาหนาท่ีทั่วไป สามารถทําการบันทึกการจองการใชงานรถยนต การบันทึก
คืนรถยนต ซ่ึงใชงานอยูท่ี ศูนยฯ จังหวัดตนเอง และสามารถดูรายงานการใชงานรถยนตได  
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ตาราง 3.1 สัญลักษณท่ีใชในการเขียนแผนผังบริบท 
 

สัญลักษณ ความหมาย 

 

แสดงระบบ 

(System or Application) 
 

 
 
 
 
 

 
หนวยงาน / ตัวแปรภายนอก 
(External Entity Symbol) 
 

 
 
 
 
 

 
หนวยงาน / ตัวแปรภายนอกท่ีซํ้า 
(External Entity Symbol) 
 

 
 
 

การไหลของขอมูล 
(Data Flow Symbol) 

 
 

 
 

สัญลักษณการเก็บขอมูล 
(Data Store Symbol) 
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รูป 3.1 แผนผังบริบทแสดงการทํางานของระบบสารสนเทศรถยนต ศูนยบริหารการ
ทะเบียนภาค 5 กรมการปกครอง 

3.5.2  แผนผังกระแสขอมูลระดับท่ี 0 (Dataflow Diagram Level 0) 
เปนแผนผังท่ีแสดงถึงกระบวนการทํางานตางๆ ในระบบ วามีผูใชเกี่ยวของกับ

กระบวนการทํางานใดบาง และแสดงการไหลของขอมูลในกระบวนการ รวมถึงการจัดเก็บขอมูลลง
ในแฟมขอมูล ดังแสดงในรูป 3.2 

แผนผังกระแสขอมูลระดับ 0 ของระบบ ระบบสารสนเทศรถยนตศูนยบริหารการ
ทะเบียน ภาค 5 กรมการปกครอง แบงกระบวนการทํางานของระบบงานออกเปน 6 กระบวนการ
ดังนี้ 
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ตาราง 3.2 แสดงกระบวนการระบบสารสนเทศรถยนต ศูนยบริหารการทะเบียนภาค 5 กรมการ
ปกครอง 
 

 
1) กระบวนการที่ 1.0 การจัดการขอมูลบุคลากร 

กระบวนการการจัดการขอมูลบุคลากร เปนการบันทึกขอมูลบุคลากรใน
หนวยงานศูนยบริหารการทะเบียนภาค 5 ท้ังหมด ซ่ึงจะประจําอยูท่ีศูนยบริหารการทะเบียนภาค 5 
และศูนยฯ จังหวัด ในความรับผิดชอบ ซ่ึงประกอบดวย ศูนยฯ จังหวัดเชียงใหม ลําพูน ลําปาง 
อุตรดิตถ แพร นาน พะเยา เชียงราย และแมฮองสอน และเปนสวนท่ีจะกําหนดสิทธิการถึงขอมูลแต
ละสวนของบุคคลนั้นๆ 

2) กระบวนการที่ 2.0 การจัดการขอมูลรถยนต 
กระบวนการในการจัดการขอมูลรถยนต จะทําหนาท่ีในการจัดเก็บขอมูล

รถยนตของศูนยบริหารการทะเบียนภาค 5 ท้ังหมด 
3) กระบวนการที่ 3.0 การจัดการขอมูลภาษี พ.ร.บ. และประกันภัย 

กระบวนการในการจัดการขอมูลภาษี พ.ร.บ. และประกันภัย ไดแก ขอมูลการ
เสียภาษีของรถยนตแตละคัน ขอมูลการทํา พ.ร.บ. ขอมูลการทําประกันภัยรถยนต รวมถึงขอมูลการ
กําหนดการแจงเตือน เม่ือใกลถึงระยะเวลาที่ครบกําหนด  

4) กระบวนการที่ 4.0 การจัดการการบํารุงรักษารถยนต 
กระบวนการจัดการบํารุงรักษารถยนต ประกอบดวยสวนของ การบันทึก

ขอมูลการซอมบํารุง การบันทึกตารางการซอมบํารุง และการบันทึกขอมูลรายการอุปกรณการซอม
บํารุง 
 
 

กระบวนการ ช่ือกระบวนการ 
1.0 การจัดการขอมูลบุคลากร 
2.0 การจัดการขอรถยนต 
3.0 การจัดการขอมูลภาษี พ.ร.บ. และประกันภัย  
4.0 การจัดการการบํารุงรักษารถยนต 
5.0 การจัดการขอมูลการใชงานรถยนต 
6.0 การแสดงรายงานสารสนเทศ 
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รูป 3.2 แสดงแผนผังกระแสขอมูลระดับท่ี 0 ของระบบการจัดการขอมูลท้ังหมด 
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5) กระบวนการที่ 5.0 การจัดการขอมูลการใชงานรถยนต 
การจัดการขอมูลการใชงานรถยนต จะประกอบไปดวยสวนของ การจองการ

ใชงานรถยนต และการบันทึกการคืนการใชงานรถยนต 
6) กระบวนการที่ 6.0 การแสดงรายงานสารสนเทศ 

กระบวนการจัดทํารายงานตางๆ ท่ีเกี่ยวกับระบบ รายงานเกี่ยวกับขอมูลการใช
งานรถยนต และคาบํารุงรักษารถยนต 

3.5.3  แผนผังกระแสขอมูลระดับท่ี 1 (Dataflow Diagram Level 1) 
เปนแผนผังท่ีแสดงข้ันตอนและรายละเอียดการทํางานของแตละกระบวนการ

ตามท่ีปรากฏในแผนผังกระแสขอมูลระดับท่ี 0  
1) แผนผังกระแสขอมูลระดับท่ี 1 ของกระบวนการจัดการขอมูลบุคลากร 

ข้ันตอนแรกสําหรับการทํางานระบบสารสนเทศรถยนต เจาหนาท่ีธุรการ
ศูนยฯ ภาค 5 จะตองทําการบันทึกขอมูลผูใชงานในระบบ โดยทําการแยกขอมูลของบุคลากรตาม
ตําแหนงท่ีรับผิดชอบ ไดแก ตําแหนงหัวหนาศูนยฯ ภาค 5 ตําแหนงหัวหนาศูนยฯ จังหวัด ตําแหนง
ธุรการศูนยฯ ภาค 5 ตําแหนงธุรการศูนยฯ จังหวัด ตําแหนงเจาหนาท่ีท่ัวไป โดยสิทธิการใชงานใน
แตละตําแหนงจะแสดงดังรูป 3.2 และจะตองทําการเลือกสถานท่ีทํางานของแตละคน เพื่อทําการ
กําหนดการใชขอมูลเฉพาะของศูนยฯ ตนเองเทานั้น ดังแสดงการทํางานในรูป 3.3 
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รูป 3.3 แสดงแผนผังกระแสขอมูลระดับท่ี 1 ของกระบวนการจัดการขอมูลบุคลากร 
  

2) แผนผังกระแสขอมูลระดับท่ี 1 ของกระบวนการจัดการขอมูลรถยนต 
การจัดการขอมูลรถยนตนั้น เพื่อทําการนําขอมูลรถยนตท่ีใชงานท้ังหมดใน

ระบบท้ังท่ีประจําอยูท่ีศูนยฯ ภาค 5 และศูนยฯ สาขา จังหวัดตางๆ เขาสูฐานขอมูล โดยผูท่ีสามารถ
ทําการเพิ่มขอมูล และแกไขขอมูลไดแก ธุรการศูนยฯ ภาค 5 เทานั้นการทํางานของกระบวนการ 
ดังท่ีแสดงตามรูป 3.4 
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รูป 3.4 แสดงแผนผังกระแสขอมูลระดับท่ี 1 ของกระบวนการจัดการขอมูลรถยนต 
 

3) แผนผังกระแสขอมูลระดับท่ี 1 ของกระบวนการจัดการขอมูลภาษี พ.ร.บ. และ
การประกันภัย 

การจัดการขอมูลภาษี พ.ร.บ. และการประกันภัย ในสวนนี้จะประกอบดวย
กระบวนการยอยๆ อยูหลายกระบวนการดวยกัน คือ การตรวจสอบสิทธิการเขาสูระบบ การจัดการ
ขอมูลภาษี การจัดการขอมูล พ.ร.บ. การจัดการขอมูลประกันภัย และการจัดการขอมูลแจงเตือนโดยผูท่ี
สามารถทําการใชงานขอมูลสวนนี้ไดแก เจาหนาท่ีธุรการศูนยฯ ภาค 5 เทานั้น ดังท่ีแสดงตามรูป 3.5 
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รูป 3.5 แสดงแผนผังกระแสขอมูลระดับท่ี 1 กระบวนการจัดการขอมูลภาษี พ.ร.บ. และการ
ประกันภัย 

 
4) แผนผังกระแสขอมูลระดับท่ี 1 ของการจัดการการบํารุงรักษารถยนต 

การจัดการการบํารุงรักษารถยนต ในสวนนี้จะประกอบดวยกระบวนการ
ยอยๆ อยูหลายกระบวนการดวยกัน คือ การตรวจสอบสิทธิการเขาสูระบบ การจัดการขอมูลการซอม
บํารุง การจัดการขอมูลตารางการซอมบํารุง และการจัดการขอมูลรายการอุปกรณ และการจัดการ
ขอมูลแจงเตือนโดยผูท่ีสามารถทําการใชงานขอมูลสวนนี้ไดแก เจาหนาท่ีธุรการศูนยฯ ภาค 5 ท่ี
สามารถทําการบันทึกขอมูลสําหรับรถยนตทุกคันได และเจาหนาท่ีธุรการศูนยฯ จังหวัดท่ีสามารถทํา
การบันทึกขอมูลไดเฉพาะรถยนตในจังหวัดตนเองเทานั้น ดังแสดงตามรูป 3.6 
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รูป 3.6 แสดงแผนผังกระแสขอมูลระดับท่ี 1 ของกระบวนการจัดการการบํารุงรักษารถยนต 

 
5) แผนผังกระแสขอมูลระดับท่ี 1 ของการจัดการขอมูลการใชงานรถยนต 

การจัดการขอมูลการใชงานรถยนต ในสวนนี้จะประกอบดวยกระบวนการ
ยอยๆ อยูหลายกระบวนการดวยกัน คือ การตรวจสอบสิทธิการเขาสูระบบ การจัดการขอมูลการจอง
ใชงานรถ และการจัดการขอมูลการคืนใชงาน ดังท่ีแสดงตามรูป 3.7 
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ตาราง 3.3 แสดงสิทธิการจดัการขอมูลใชงานรถยนต ศูนยบริหารการทะเบียนภาค 5 กรมการ
ปกครอง 

 

 
รูป 3.7 แสดงแผนผังกระแสขอมูลระดับท่ี 1 ของกระบวนการจัดการขอมูลการใชงานรถยนต 

 
 
 
 
 

ตําแหนง สิทธิการใชงานกระบวนการ 
หัวหนาศูนยฯ ภาค 5 จองใชงาน,คืนการใชงาน,อนุมัติการใชงาน,ไมอนุมัติการใชงาน 
หัวหนาศูนยฯ จังหวัด จองใชงาน,คืนการใชงาน,อนุมัติการใชงาน,ไมอนุมัติการใชงาน 
เจาหนาท่ีธุรการศูนยฯ ภาค 5 จองใชงาน,คืนการใชงาน 
เจาหนาท่ีธุรการศูนยฯ จังหวัด จองใชงาน,คืนการใชงาน 
เจาหนาท่ีท่ัวไป จองใชงาน,คืนการใชงาน 
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6) แผนผังกระแสขอมูลระดับท่ี 1 ของการแสดงรายงานสารสนเทศ 
การแสดงรายงานสารสนเทศ ในสวนนี้จะประกอบดวยกระบวนการยอยๆ อยู

หลายกระบวนการดวยกัน คือ การแสดงขอมูลการใชงานรถยนต การแสดงขอมูลรายงานคาใชจาย
น้ํามันเช้ือเพลิง การแสดงขอมูลรายงานคาใชจายบํารุงรักษา การแสดงขอมูลรายงานอุบัติเหตุ ดังแสดง
ตามรูป 3.8 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

รูป 3.8 แสดงแผนผังกระแสขอมูลระดับท่ี 1 ของกระบวนการแสดงรายงานสารสนเทศ 

คําอธิบายลักษณะของแฟมขอมูลท่ีใช 
D1 หมายถึง ขอมูลเกี่ยวกับบุคลากร ไดแก ตาราง employee, ตาราง office, ตาราง position 
D2 หมายถึง ขอมูลเกี่ยวกับรถยนตไดแก ตาราง car_register, ตาราง car_band 
D3 หมายถึง ขอมูลเกี่ยวกับภาษี ไดแก ตาราง tax 
D4 หมายถึง ขอมูลเกี่ยวกับ พ.ร.บ. ไดแก ตาราง raw_insurance 
D5 หมายถึง ขอมูลเกี่ยวกับประกันภัย ไดแก ตาราง insurance 
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D6 หมายถึง ขอมูลเกี่ยวกับการบํารุงรักษารถยนต ไดแก ตาราง maintenance, ตาราง 
maintenance_detail 

D7 หมายถึง ขอมูลเกี่ยวกับการจองใชงานรถยนต ไดแก ตาราง car_reserve, ตาราง 
reserve_status 

D8 หมายถึง ขอมูลเกี่ยวกับการคืนรถยนต ไดแก ตาราง car_return 
D9 หมายถึง ขอมูลเกี่ยวกับการแจงเตือนการชําระเงิน ไดแก ตาราง payment_warning 
D10 หมายถึง ขอมูลเกี่ยวกับตารางการซอมบํารุงรถยนต ไดแก ตาราง maintenance_schedule 
D10 หมายถึง ขอมูลเกี่ยวกับรายการอุปกรณ ไดแก ตาราง equipment 

 
3.6 การวิเคราะหฐานขอมูล 

จากการวิเคราะหขอมูลท่ีเกี่ยวของกับระบบสารสนเทศรถยนต ศูนยบริหารการทะเบียน
ภาค 5 กรมการปกครอง ทําใหรูวามีกระแสขอมูลและกระบวนการทํางานตางๆ ภายในระบบ โดย
สวนของการจองการใชงานรถยนตและการคืนการใชงานรถยนตสามารถทํารายการไดทุกคน แต
สําหรับสวนการซอมบํารุงรถยนตสามารถทําไดโดยเจาหนาท่ีธุรการ ขอมูลการเสียภาษี พ.ร.บ. และ
ขอมูลประกันภัยจะมีสัมพันธกับรถยนตในแตละคัน ซ่ึงทําใหสามารถสรางความสัมพันธระหวาง
เอนทิต้ี ดังแสดงตามรูป 3.9 
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รูป 3.9 แผนภาพแสดงความสัมพันธระหวางเอนทิต้ี 
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3.7 การออกแบบตารางฐานขอมูล 
กระบวนการออกแบบฐานขอมูลของระบบสารสนเทศรถยนต ศูนยบริหารการทะเบียน

ภาค 5 กรมการปกครอง ผูศึกษาไดกําหนดชนิดของขอมูล มายเอสคิวแอลท่ีใชในฐานขอมูลระบบฯ 
ดังแสดงในตาราง 3.4 

 
ตาราง 3.4 ชนิดของขอมูลมายเอสคิวแอล ท่ีใชในฐานขอมูลระบบ 
 

ชนิดของขอมูล คําอธิบาย ตัวอยาง 
CHAR เก็บขอมูลท่ีเปน String ขนาดของการเก็บมีขนาดคงท่ีไม

เกิน 255 ตัวอักษร 
REC000001 

TEXT เก็บขอมูลท่ีเปน String ขนาดของการเก็บมีขนาดคงท่ีไม
เกิน 65,535 ตัวอักษร 

ABCDEF 

INT Unsigned INT เก็บคาจํานวนเต็มต้ังแต -2,147,483,648 ถึง 
+2,147,483,647 แตถาใส Unsigned จะมีคาต้ังแต 0 ถึง 
4,294,967,295 มีขนาด 4 ไบต 

12345 

FLOAT Precision floating point แบบเดี่ยว สามารถเก็บคาจํานวน
ตัวเลขท่ีมีจุดทศนิยม มีขนาด 4 ไบต 

120000.00 

DATE เก็บขอมูลวันท่ีในรูปแบบ “yyyy-mm-dd” มีขนาด 3 ไบต 2552-08-01 
YEAR เก็บขอมูลปท่ีอยูในรูปแบบ “yyyy” มีขนาด 1 ไบต 2009 
LONGBLOB เก็บขอมูลรูปภาพ โดยเก็บขอมูลในลักษณะตัวเลขซ่ึงจะมี

คาเทากับ 4,294,967,295 มีขนาด 4 ไบต 
Car.jpg 

 
จากการวิเคราะหความสัมพันธระหวางเอนทิต้ี ทําใหสามารถออกแบบเปนฐานขอมูลของ

ระบบสารสนเทศรถยนต ศูนยบริหารการทะเบียนภาค 5 กรมการปกครอง ในแตละตารางมีการเก็บ
ขอมูล แอททริบิวตหลัก (Primary Key) และคียนอก (Foreign Key) ดังสามารถแสดงในตาราง 3.6 
ถึงตาราง 3.22 
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จากการวิเคราะหความสัมพันธระหวางเอนทิต้ีทําใหสามารถออกแบบเปนฐานขอมูลระบบ
สารสนเทศรถยนต ศูนยบริหารการทะเบียนภาค 5 กรมการปกครอง ไดออกแบบตารางสําหรับ
จัดเก็บขอมูลของระบบโดยใชฐานขอมูล มายเอสคิวแอล โดยแบงออกเปน 17 ตาราง ซ่ึงมีช่ือตาราง
และหนาท่ี ดังแสดงตามตาราง 3.5 
 
ตาราง 3.5 แสดงช่ือและหนาท่ีของตารางในฐานขอมูลระบบสารสนเทศรถยนต ศูนยบริหารการ
ทะเบียนภาค 5 กรมการปกครอง 
 

ลําดับท่ี ช่ือตาราง หนาท่ี ประเภท 
1 employee เก็บขอมูลบุคลากร Reference Table 
2 office เก็บขอมูลสถานท่ีทํางาน Reference Table 
3 position เก็บขอมูลตําแหนงงาน Master Table 
4 car_register เก็บขอมูลรถยนต Master Table 
5 car_band เก็บขอมูลยี่หอรถยนต Master Table 
6 tax เก็บขอมูลการเสียภาษี Transaction Table 
7 raw_insurance เก็บขอมูล พ.ร.บ. Transaction Table 
8 insurance เก็บขอมูลประกันภัยรถยนต Transaction Table 
9 maintenance เก็บขอมูลการบํารุงรักษา Master Table 
10 maintenance_detail เก็บขอมูลรายละเอียดการบํารุงรักษา Transaction Table 
11 maintenance_schedule เก็บขอมูลตารางการบํารุงรักษา Transaction Table 
12 equipment เก็บขอมูลรายการอุปกรณ Master Table 

13 car_reserve เก็บขอมูลการจองใชงานรถยนต Transaction Table 

14 reserve_status เก็บขอมูลสถานะจองใชงานรถยนต Master Table 

15 car_return เก็บขอมูลการคืนการใชงานรถยนต Transaction Table 

16 payment_warning เก็บขอมูลการแจงเตือนการชําระเงิน Master Table 

17 temp_eq_list เก็บขอมูลการช่ัวคราวรายการอุปกรณ Transaction Table 

 
 
 



 
 

 
36 

ตาราง 3.6 แสดงรายละเอียดของฟลดในตารางบุคลากร 
 

ช่ือตาราง Employee 

คําอธิบาย ตารางนี้ใชเก็บขอมูลบุคลากร 
คียหลัก EMP_ID 
คียนอก POSITION_ID, OFFICE_ID 
ช่ือฟลด ความหมาย ชนิด ขนาด (ไบต) ตัวอยางขอมูล 
EMP_ID รหัสบุคลากร CHAR 20 0123456789 
EMP_TITLE คํานําหนาช่ือ CHAR 20 นาย |นาง |นางสาว 
EMP_FNAME ช่ือ CHAR 30 มีศักดิ์ 
EMP_LNAME นามสกุล CHAR 30 ใจเย็น 
POSITION_ID ตําแหนง INT 4 1=หัวหนาศูนยฯภาค 5 
OFFICE_ID สถานท่ีทํางาน CHAR 2 00 
EMP_USERNAME ช่ือเขาสูระบบ CHAR 20 Meesak_00 
EMP_PASSWORD รหัสเขาสูระบบ CHAR 20 Admin_00 

EMP_STATUS สถานะขอมูล INT 4 
0=ระงับการใชงาน 
1=ใชงานปกติ 
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ตาราง 3.7 แสดงรายละเอียดของฟลดในตารางสถานท่ีทํางาน 
 

ช่ือตาราง Office 

คําอธิบาย ตารางนี้ใชเก็บขอมูลสถานท่ีทํางาน 
คียหลัก OFFICE_ID 
คียนอก  
ช่ือฟลด ความหมาย ชนิด ขนาด (ไบต) ตัวอยางขอมูล 
OFFICE_ID รหัสสถานท่ีทํางาน CHAR 2 01 
OFFICE_NAME ช่ือสถานท่ีทํางาน CHAR 50 ศูนยฯ จังหวัดเชียงใหม 
 
ตาราง 3.8 แสดงรายละเอียดของฟลดในตารางตําแหนงงาน 
 

ช่ือตาราง Position 

คําอธิบาย ตารางนี้ใชเก็บขอมูลตําแหนงงาน 
คียหลัก POSITION_ID 
คียนอก  
ช่ือฟลด ความหมาย ชนิด ขนาด (ไบต) ตัวอยางขอมูล 
POSITION_ID รหัสตําแหนงงาน CHAR 2 01 
POSITION_NAME ช่ือตําแหนงงาน CHAR 100 หัวหนาศูนยฯ ภาค 5 
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ตาราง 3.9 แสดงรายละเอียดของฟลดในตารางรถยนต 
 

ช่ือตาราง car_register 

คําอธิบาย ตารางนี้ใชเก็บขอมูลรถยนต 
คียหลัก CAR_ID 
คียนอก BAND_ID, OFFICE_ID 
ช่ือฟลด ความหมาย ชนิด ขนาด (ไบต) ตัวอยางขอมูล 
CAR_ID ทะเบียนรถยนต CHAR 10 บท 2828 
CAR_DATE วันท่ีจดทะเบียน DATE 3 2552-08-01 
CAR_PROVINCE จังหวัด CHAR 20 กรุงเทพมหานคร 
CAR_USE ลักษณะการใช งาน CHAR 20 กระบะบรรทุก 
CAR_TYPE ประเภทรถยนต CHAR 20 รถยนตสวนบุคคล 
BAND_ID ยี่หอรถ INT 4 1=อีซูซุ 
CAR_MODEL แบบ CHAR 20 TFR77HPM8BBM 
CAR_YEAR รุนป ค.ศ. YEAR 1 1999 
CAR_COLOR สี CHAR 20 เทา 
CAR_MAC_CODE เลขตัวรถ CHAR 20 MP1TF77H4T1303 
CAR_MAC_POSITION ตําแหนงเลขตัวรถ CHAR 20 กลางขวา 
CAR_ENERGY เช้ือเพลิง CHAR 20 ดีเซล 
CAR_PISTON ลูกสูบ INT 4 4 
CAR_CC ซีซี INT 4 2999 

CAR_HOUSEPOWER แรงมา CHAR 20 
2 เพลา 4 ลอ ยาง 4 
เสน 

CAR_WEIGHT น้ําหนักรถ INT 4 1550 
CAR_WEIGHTTOTAL น้ําหนักรวม INT 4 2650 
CAR_SEAT จํานวนท่ีนั่ง INT 4 4 

CAR_PIC รูปรถ 
LONG
BLOB 

- (รูปภาพ) 

OFFICE_ID ประจําสํานักงาน CHAR 2 00 
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ตาราง 3.10 แสดงรายละเอียดของฟลดในตารางยี่หอรถยนต 
 

ช่ือตาราง car_band 

คําอธิบาย ตารางนี้ใชเก็บขอมูลยี่หอรถยนต 
คียหลัก BAND_ID 
คียนอก  
ช่ือฟลด ความหมาย ชนิด ขนาด (ไบต) ตัวอยางขอมูล 
BAND_ID รหัสยี่หอรถยนต INT 4 1 
BAND_NAME ช่ือยี่หอรถยนต CHAR 20 อีซูซุ 
 
ตาราง 3.11 แสดงรายละเอียดของฟลดในตารางการเสียภาษี 
 

ช่ือตาราง tax 

คําอธิบาย ตารางนี้ใชเก็บขอมูลการเสียภาษี 
คียหลัก TAX_ID 
คียนอก CAR_ID 
ช่ือฟลด ความหมาย ชนิด ขนาด (ไบต) ตัวอยางขอมูล 
TAX_ID รหัสการเสียภาษี CHAR 20 TAX0001 
CAR_ID รหัสรถยนต CHAR 20 บท 2828 
TAX_DATE_START วันท่ีเร่ิมเสียภาษี DATE 3 2550-10-01 
TAX_DATE_END วันท่ีครบกําหนด DATE 3 2551-10-01 
TAX_RECEIPT เลขท่ีใบเสร็จรับเงิน CHAR 20 REC-121233AS 
TAX_MONEY จํานวนเงิน FLOAT 7,2 1500.00 
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ตาราง 3.12 แสดงรายละเอียดของฟลดในตาราง พ.ร.บ. 
 

ช่ือตาราง raw_insurance 

คําอธิบาย ตารางนี้ใชเก็บขอมูล พ.ร.บ. 
คียหลัก RI_ID 
คียนอก CAR_ID 
ช่ือฟลด ความหมาย ชนิด ขนาด (ไบต) ตัวอยางขอมูล 
RI_ID รหัสการชําระ พ.ร.บ. CHAR 20 RAWI0001 
CAR_ID รหัสรถยนต CHAR 20 บท 2828 
RI_DATE_START วันท่ีเร่ิมชําระ พ.ร.บ. DATE 3 2551-08-01 
RI_DATE_END วันท่ีครบกําหนด DATE 3 2552-08-01 
RI_RECEIPT เลขท่ีใบเสร็จรับเงิน CHAR 20 REC-2222AS 
RI_MONEY จํานวนเงิน FLOAT 7,2 1950.00 
 
ตาราง 3.13 แสดงรายละเอียดของฟลดในตารางประกันภัย 
 

ช่ือตาราง insurance 

คําอธิบาย ตารางนี้ใชเก็บขอมูลประกันภัย 
คียหลัก IS_ID 
คียนอก CAR_ID 
ช่ือฟลด ความหมาย ชนิด ขนาด (ไบต) ตัวอยางขอมูล 
IS_ID รหัสการชําระประกันภัย CHAR 20 INSU0001 
CAR_ID รหัสรถยนต CHAR 20 บท 2828 
IS_DATE_START วันท่ีเร่ิมชําระประกันภัย DATE 3 2551-08-01 
IS_DATE_END วันท่ีครบกําหนด DATE 3 2552-08-01 
IS_RECEIPT เลขท่ีใบเสร็จรับเงิน CHAR 20 REC-33333AS 
IS_MONEY จํานวนเงิน FLOAT 7,2 12000.00 
 
 
 



 
 

 
41 

ตาราง 3.14 แสดงรายละเอียดของฟลดในตารางการบํารุงรักษา 
 

ช่ือตาราง maintenance 

คําอธิบาย ตารางนี้ใชเก็บขอมูลการบํารุงรักษา 
คียหลัก MT_ID 
คียนอก CAR_ID 
ช่ือฟลด ความหมาย ชนิด ขนาด (ไบต) ตัวอยางขอมูล 
MT_ID รหัสรายการซอมบํารุง CHAR 20 MAIN000001 
MT_DATE วันท่ีบันทึกเอกสาร DATE 3 2550-11-12 
CAR_ID รหัสรถยนต CHAR 20 บท 2828 
MT_REPAIR_DATE วันท่ีทําการซอมรถ DATE 3 2550-11-20 

MT_REASON สาเหตุ INT 4 
0=ตามระยะ 
1=อุบัติเหตุ 

MT_DES อธิบายเพิ่มเติม TEXT 65,535 ครบกําหนด10000 ก.ม. 
MT_MEMO ผูบันทึกขอมูล CHAR 20 0001 

 
ตาราง 3.15 แสดงรายละเอียดของฟลดในตารางรายละเอียดการบํารุงรักษา 
 

ช่ือตาราง maintenance_detail 

คําอธิบาย ตารางนี้ใชเก็บขอมูลรายละเอียดการบํารุงรักษา 
คียหลัก MD_ID 
คียนอก MT_ID, EQ_ID 
ช่ือฟลด ความหมาย ชนิด ขนาด (ไบต) ตัวอยางขอมูล 
MD_ID รหัสรายละเอียดการซอมบํารุง INT 4 1 
MT_ID รหัสรายการซอมบํารุง CHAR 20 MAIN000001 
EQ_ID รหัสรายการอุปกรณ CHAR 20 0001 
MD_PRICE คาใชจาย FLOAT 7,2 1200.00 
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ตาราง 3.16 แสดงรายละเอียดของฟลดในตาราง ตารางการบํารุงรักษา 
 

ช่ือตาราง maintenance_schedule 

คําอธิบาย ตารางนี้ใชเก็บขอมูลตารางการบํารุงรักษา 
คียหลัก MS_ID 
คียนอก CAR_ID, MT_ID 
ช่ือฟลด ความหมาย ชนิด ขนาด (ไบต) ตัวอยางขอมูล 

MS_ID 
รหัสตารางการซอม
บํารุง 

INT 4 1 

CAR_ID รหัสรถยนต CHAR 20 บท 2828 
MS_MILE_REPAIR เลขไมลท่ีตองซอม INT 4 100000 
MS_MILE_WARNING เลขไมลรถท่ีแจงเตือน INT 4 99000 
MS_DETAIL รายละเอียด TEXT 65,535 ระยะ 10000 ก.ม. 
MS_BUDGET ประมาณคาใชจาย FLOAT 7,2 4000.00 

MS_STATUS สถานะ INT 4 
0=ยังไม
ดําเนินการ 
1=ดําเนินการแลว 

MT_ID รหัสรายการซอมบํารุง CHAR 20 MAIN000010 
 
ตาราง 3.17 แสดงรายละเอียดของฟลดในตารางรายการอุปกรณ 
 

ช่ือตาราง equipment 

คําอธิบาย ตารางนี้ใชเก็บขอมูลรายการอุปกรณ 
คียหลัก EQ_ID 
คียนอก  
ช่ือฟลด ความหมาย ชนิด ขนาด (ไบต) ตัวอยางขอมูล 
EQ_ID รหัสอุปกรณ CHAR 4 0001 
EQ_NAME ช่ืออุปกรณ TEXT 65,535 กรองอากาศ 
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ตาราง 3.18 แสดงรายละเอียดของฟลดในตารางการจองใชงานรถยนต 
 

ช่ือตาราง car_reserve 

คําอธิบาย ตารางนี้ใชเก็บขอมูลการจองใชงานรถยนต 
คียหลัก CARRES_ID 
คียนอก CAR_ID, EMP_ID, CARRES_STATUS, CARRES_EMP_MEMO  
ช่ือฟลด ความหมาย ชนิด ขนาด (ไบต) ตัวอยางขอมูล 

CARRES_ID 
รหั สจอง ใช ง าน
รถยนต 

CHAR 10 CRES000001 

CARRES_DATE วันท่ีใชงานรถยนต DATE 3 2552-05-10 
CAR_ID รหัสรถยนต CHAR 20 บท 2828 
EMP_ID รหัสผูจอง CHAR 20 00002 
CARRES_DESTINATION สถานท่ีปลายทาง TEXT 65,535 อําเภออมกอย 
CARRES_REASON เหตุผล TEXT 65,535 เยี่ยมสํานักทะเบียน 
CARRES_DISTANCE ระยะทาง INT 4 200  
CARRES_START วันท่ีเร่ิมเดินทาง DATE 3 15-05-2552 
CARRES_END วันท่ีคืนรถ DATE 3 15-05-2552 
CARRES_STATUS สถานะจอง INT 4 1 = รออนุมัติ 
CARRES_EMP_MEMO ผูบันทึกขอมูล CHAR 20 0002 

อธิบายรหัสในการใชงานระบบ 
1) รหัส รอการอนุมัติ   
2) รหัส หัวหนาศูนยฯ จังหวัด อนุมัติ 
3) รหัส หัวหนาศูนยฯ ภาค อนุมัติ 
4) รหัส สงคืนรถเรียบรอย 
5) รหัส หัวหนาศูนยฯ จังหวัด ไมอนุมัติ 
6) รหัส หัวหนาศูนยฯ ภาค อนุมัติ 
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ตาราง 3.19 แสดงรายละเอียดฟลดในตารางสถานะการจอง 
 

ช่ือตาราง reserve_status 

คําอธิบาย ตารางนี้ใชเก็บขอมูลสถานะการจอง 
คียหลัก RS_ID 
คียนอก  
ช่ือฟลด ความหมาย ชนิด ขนาด (ไบต) ตัวอยางขอมูล 
RS_ID รหัสสถานะการจอง INT 4 1  
RS_NAME ช่ือสถานะการจอง CHAR 30 รอการอนุมัติ 
 
ตาราง 3.20 แสดงรายละเอียดของฟลดในตารางการคืนการใชงานรถยนต 
 

ช่ือตาราง car_return 

คําอธิบาย ตารางนี้ใชเก็บขอมูลการคืนการใชงานรถยนต 
คียหลัก CARRET_ID 
คียนอก CARRES_ID, CARRET_EMP_MEMO 
ช่ือฟลด ความหมาย ชนิด ขนาด (ไบต) ตัวอยางขอมูล 
CARRET_ID รหัสการคืนรถ CHAR 10 CRET000001 
CARRET_DATE วันท่ีคืนรถ DATE 3 2552-10-13 
CARRES_ID รหัสการจองใชงาน CHAR 10 CRES000001 
CARRET_MILE_START เลขไมลเร่ิมใชงาน INT 4 100000 
CARRET_MILE_END เลขไมลส้ินสุดใชงาน INT 4 100200 
CARRET_COST คาน้ํามันใชงาน FLOAT 7,2 200.00 

CARRET_ACCIDENT การเกิดอุบัติเหตุ INT 4 
0=ปกติ 
1=เกิดอุบัติเหตุ 

CARRET_DES รายละเอียด TEXT 65,535 การใชงานปกติ 
CARRET_EMP_MEMO ผูบันทึกขอมูล CHAR 20 0002 
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ตาราง 3.21 แสดงรายละเอียดของฟลดในตารางการแจงเตือนการชําระเงิน 
 

ช่ือตาราง payment_warning 

คําอธิบาย ตารางนี้ใชเก็บขอมูลการคืนการแจงเตือนการชําระเงิน 
คียหลัก PM_ID 
คียนอก  
ช่ือฟลด ความหมาย ชนิด ขนาด (ไบต) ตัวอยางขอมูล 
PM_ID รหัสการแจงเตือน INT 4 1 
PM_NAME ช่ือการแจงเตือน CHAR 20 การเสียภาษี 
PM_DAY จํานวนวันแจงเตือน INT 4 60 
 
ตาราง 3.22 แสดงรายละเอียดของฟลดในตารางขอมูลรายการอุปกรณช่ัวคราว 
 

ช่ือตาราง temp_eq_list 

คําอธิบาย ตารางนี้ใชเก็บขอมูลรายการอุปกรณช่ัวคราว 
คียหลัก MT_ID 
คียนอก  
ช่ือฟลด ความหมาย ชนิด ขนาด (ไบต) ตัวอยางขอมูล 
MT_ID รหัสการซอม CHAR 10 MAIN000001 
CODE รหัสอุปกรณ CHAR 10 0001 
PRICE ราคา FLOAT 7,2 1200.00 

 


