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ภาคผนวก ก 
คูมือการติดต้ัง 

 
การวิเคราะหยอดขายของบริษัท สยามโกลบอลเฮาส จํากัด (มหาชน) สาขาเวียงกุมกาม 

โดยใชหลักการบิซิเนสอินเทลลิเจนท เปนลักษณะการดึงขอมูล เปล่ียนรูปแบบขอมูล และบันทึก
ขอมูลลงคลังขอมูล แลวทําการสรางความสัมพันธของขอมูล เม่ือสรางความสัมพันธของขอมูล
เรียบรอยแลว ผูใชสามารถเรียกดูขอมูลได 2 รูปแบบคือ เรียกดูขอมูลผานโปรแกรมไมโครซอฟท
เอกซเซล 2007  และเรียกดูผานเว็บบราวเซอรได โดยใชเคร่ืองมือในการพัฒนาคือโปรแกรม
ไมโครซอฟทเอสคิวแอลเซิรฟเวอร 2005  และโปรแกรมไมโครซอฟทเอกซเซล 2007  เปนสวน
เรียกดูขอมูลท่ีผานการสรางความสัมพันธแลว ในสวนของการแสดงผลผานเว็บ จะอาศัยโปรแกรม
เว็บบราวเซอร ไมโครซอฟท อินเทอรเน็ต เอ็กซโพลเรอร ซ่ึงเปนโปรแกรมท่ีติดต้ังมาตรฐานบน
เคร่ืองคอมพิวเตอรทุกเคร่ืองในบริษัท 

 
ก.1 การติดตั้งโปรแกรมไมโครซอฟทเอสคิวแอลเซิรฟเวอร 2005 

1) เม่ือผูใชใสแผนติดต้ัง SQL Server 2005 หนาจอเมนูของการติดต้ัง SQL Server 2005 จะ
ปรากฏ ซ่ึงผูใชจะเห็นวาในหนาจอผูใชสามารถดูรายละเอียดกอนการติดต้ัง SQL Server 2005 ได 
ดังรูป ก.1 

 
รูป ก.1 แสดงหนาจอเมนูการติดต้ัง SQL Server 2005 
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2) เลือกท่ี Server components, tools, Books Online, and samples เพื่อเร่ิมตนการติดต้ัง 
SQL Server 2005 ในเคร่ืองของผูใช หนาจอแสดงรายละเอียดเกี่ยวกับลิขสิทธ์ิของ SQL Server 
2005 จะปรากฏขึ้น ใหผูใชเลือกท่ี I accept  the licensing terms and conditions ดังรูป ก.2 

 
รูป ก.2 แสดงหนาจอแสดงรายละเอียดเกีย่วกับลิขสิทธ์ิของ SQL Server 2005 

3) คลิกปุม  หนาจอการติดต้ัง Component ท่ีจําเปนสําหรับ SQL Server 2005 
จะปรากฏดังรูป ก.3 

 
รูป ก.3 แสดงการติดต้ัง Component ท่ีจําเปนสําหรับ SQL Server 2005 
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จากรูป ก.3 ผูใชจะเห็นวามีการติดต้ัง .NET Frameworks 2.0, Microsoft SQL Native Client และ 
Component ท่ีจําเปนสําหรับการติดต้ัง SQL Server 2005 ใหผูใชดวยจาก Software Requirements ท่ี
ตองการ .NET Frameworks 2.0 นั้นก็สามารถติดต้ังไดจากสวนนี้ได 

4) คลิกปุม  เพื่อเร่ิมตนการติดต้ัง ติดต้ัง Component ท่ีจําเปนสําหรับ SQL 
Server 2005 เม่ือติดต้ังเสร็จเรียบรอยแลว หนาจอจะแสดงดังรูป ก.4 

 
รูป ก.4 แสดงหนาจอหลังจากติดต้ังเสร็จเรียบรอยแลว 

5) คลิกปุม   หนาแรกของ SQL Server Installation Wizard จะปรากฏ 
ดังรูป ก.5 

 
รูป ก.5 แสดงหนาแรกของ SQL Server Installation Wizard 
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6) คลิกปุม  เพื่อทําการตรวจสอบคุณสมบัติของระบบในสวนตางๆ ท่ีจําเปน
สําหรับ SQL Server 2005 ซ่ึงในสวนนี้จะแจงใหผูใชทราบวาระบบของผูใชมีสถานะท่ีพรอม
สําหรับ SQL Server 2005 หรือไม หากคุณสมบัติตรงตามท่ีตองการจะมีสถานะ Success ดังรูป ก.6 

 
รูป ก.6 แสดงหนาจอสถานะของคุณสมบัติระบบ 

7) คลิกปุม  เพื่อเขาสูหนาจอ Registration Information ใชกําหนดขอมูลของ 
ผูลงทะเบียนซอฟตแวร, ช่ือบริษัทและ Product-Key ของ SQL Server 2005 ดังรูป ก.7 

 
รูป ก.7 แสดงหนาจอ Registration Information 
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8) เ ม่ือปอนขอมูลในหนาจอ  Registration Information เ รียบรอยแลว  คลิก 

ปุม  หนาจอการกําหนด Component ท่ีจะติดต้ังจะปรากฏดังรูป ก.8 

 
รูป ก.8 แสดงหนาจอการกําหนด Component ท่ีจะติดต้ัง 

9) จากรูป ก.8 ผูใชสามารถเลือกท่ีจะติดต้ังเฉพาะ Component ท่ีเราตองการได ในท่ีนี้ 
ขอเลือกติดต้ังทุก Component เพื่อใหสามารถใชงานไดครบทุกความสามารถของ SQL Server 2005 
โดยกําหนดดังรูป ก.9 

 
รูป ก.9 แสดงการกําหนดติดต้ังทุก Component 
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10) คลิกปุม  เพื่อกําหนด Component ท่ีจะติดต้ังเพิ่มเติม ซ่ึงผูใชจะเห็นวา 
แมวาจะเลือกติดต้ังทุก Component แลวก็ตาม Sample Databases และ Sample Code-Applications 
ยังไมถูกติดต้ังดวยดังรูป ก.10 

 
รูป ก.10 แสดงหนาจอกําหนด Component ท่ีจะติดต้ังเพิ่ม 

จากรูปท่ี ก.10 ผูใชจะเห็นวาไอคอนของ Component ท่ีแสดงในหนาจอนั้นประกอบดวย 3 รูปแบบ 
ดังนี้ 

 Component นั้นและ Component ยอยท่ีอยูภายใตจะถูกติดต้ังท้ังหมด 

 มีบาง Component ท่ีอยูภายใตไมไดถูกติดต้ัง 

 ไมติดต้ัง Component 

11) ผูใชสามารถติดต้ังฐานขอมูลตัวอยางและ Codes-Applications ตัวอยางเพื่อศึกษา
สามารถเลือกติดต้ังดังรูป ก.11 

12) คลิกปุม  เพื่อเขาสูการกําหนดช่ือ Instance ซ่ึงช่ือ Instance นี้ก็คือ SQL 
Server 2005 Instance นั่นเอง หนาจอกําหนดช่ือ Instance จะปรากฎข้ึน จะเห็นวาเราสามารถเลือก
ไดระหวาง Default instance (ใชช่ือ Instance เปน MSSQLSERVER) และ Name instance (กําหนด
ช่ือ Instance เอง) ในกรณีท่ีผูใชติดต้ัง SQL Server 2005 ลงในเคร่ืองคร้ังแรก ผูใชสามารถเลือกใช 
Default instance ได หากเปนการติดต้ังในเคร่ืองท่ีมี SQL Server 2005 อยูกอนแลว ใหเลือก Name 
instance เพื่อกําหนดช่ือ Instance ใหมตามท่ีตองการ ในท่ีนี้ขอใชเปน Default instance ดังรูป ก.12 
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รูป ก.11 แสดงการเลือกติดต้ังฐานขอมูล Applications ตัวอยาง 

 
รูป ก.12 แสดงหนาจอกําหนดช่ือ Instance 

13) คลิกปุม  หนาจอกําหนดการเร่ิมตนทํางานของ Services ใน SQL Server 
2005 จะปรากฏดังรูป ก.13 
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รูป ก.13 แสดงหนาจอกําหนดการเร่ิมตนทํางานของ Service ใน SQL Server 2005 

จากรูป ก.13 เปนหนาจอกําหนดผูใชงานท่ีใชเร่ิมตนการทํางานของ Service (Start Service) ใน SQL 
Server 2005 แตละสวนของหนาจอมีรายละเอียด ดังนี้ 

 Customize the logon for each service account 
กําหนดใหแตละ Service ใชสําหรับผูใชงานในการเร่ิมตนทํางานท่ีแตกตางกัน 

 Use the built-in System account 
เปนการใชงานช่ือผูใชงานของระบบในการเร่ิมตนการทํางานของ Service ผูใชสามารถ

เลือกไดระหวาง Local System กับ Network Service (โดยท่ัวไปมักจะใช Local System) 

 Use a domain user account 
กําหนดผูใชงานใน Domain (ใน Active Directory) มาเปนผูเร่ิมตนการทํางานของ Service 

 Start service at the end of SQL Server Setup 
กําหนด Service ท่ีตองการใหเร่ิมตนทํางานหลังจากติดต้ัง SQL Server 2005 เรียบรอยแลว

การกําหนดสวนนี้จะมีผลทําให Service เร่ิมตนทํางานโดยอัตโนมัติเม่ือเปดเคร่ือง 

14) ผูใชสามารถกําหนดคุณสมบัติในหนาจอกําหนดการเร่ิมตนทํางานของ Services ใน 
SQL Server 2005 ไดตามตองการ ในท่ีนี้ขอกําหนดใชงาน Local System ในการเร่ิมตนการทํางาน
ของ Service ทุกตัว และกําหนดให Service ดังนี้ SQL Server, SQL Agent, Analysis Service และ 
Reporting Services เร่ิมตนทํางานโดยอัตโนมัติ โดยกําหนดดังรูป ก.14 
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รูป ก.14 แสดงการกําหนดคุณสมบัติในการเร่ิมตนการทํางานของ Services 

15) คลิกปุม  หนาจอกําหนด Authentication Mode จะปรากฏขึ้น ซ่ึงหนาจอ
นี้ใชในการกําหนดโหมดในการยืนยันตัวตนวาเราจะใชงานโหมดใด ผูใชสามารถเลือกไดระหวาง 
Windows Authentication Mode กับ Mixed Mode ในท่ีนี้ขอกําหนดเปน Mixed Mode ซ่ึงผูใช
จะตองกําหนดรหัสผานของผูใชงานช่ือ sa ดวย (รหัสผานท่ีกําหนดควรจะเปนรหัสผานท่ียากตอ
การคาดเดา เนื่องจากผูใชงานช่ือ sa นี้เปนผูใชงานท่ีมีสิทธ์ิสูงสุดใน SQL Server 2005)  
ดังรูป ก.15 

 
รูป ก.15 แสดงการกําหนดโหมดการยืนยนัตัวตนของ SQL Server 2005 
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16) คลิกปุม  หนาจอกําหนด Collation ของ SQL Server 2005 จะปรากฏขึ้น 
การกําหนดในหนาจอนี้จะเปนการกําหนด Default Collation ของ SQL Server 2005 โดย Collation 
จะมีผลกับภาษาของตัวอักษรในฐานขอมูลดวย คาท่ีแสดงในสวนนี้จะข้ึนอยูกับคาท่ีผูใชกําหนดใน 
Regional and Language Options ของเคร่ือง หากผูใชตองการเก็บขอมูลท่ีเปนภาษาไทยจะตอง
กําหนดดังรูป ก.16 

 
รูป ก.16 แสดงหนาจอกําหนด Collation ของ SQL Server 2005 

17) คลิกปุม  หนาจอกําหนดรูปแบบการติดต้ัง Reporting Services จะปรากฏ
ข้ึน เราสามารถเลือกไดระหวาง Install the default configuration (ติดต้ังลงในเคร่ืองโดยกําหนด
คุณสมบัติตามคา Default ของ SQL Server 2005) กับ Install but not configure the server (ติดต้ัง 
Reporting Services แตวายังไมมีการกําหนดคุณสมบัติซ่ึงเราจะตองไปกําหนดคุณสมบัติหลังจาก
ติดต้ังแลวอีกคร้ังหนึ่ง) ในท่ีนี้ขอใช Install the default configuration ดังรูป ก.17 

18) คลิกปุม  หนาจอของการกําหนดรายงานความผิดพลาด - ขอมูลการ 
ใชงานไปให Microsoft จะปรากฏขึ้น ซ่ึงผูใชสามารถกําหนดการรายงานผลไดตามตองการ ในท่ีนี้
ขอกําหนดไมใหรายงานขอมูลใดๆ ให Microsoft ดังรูป ก.18 
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รูป ก.17 แสดงหนาจอกําหนดรูปแบบการติดต้ัง Reporting Services 

 
รูป ก.18 แสดงหนาจอการกาํหนดรายงานความผิดพลาด – ขอมูลการใชงานไปให Microsoft 

19) คลิกปุม  หนาจอสรุปขอมูลการติดต้ัง SQL Server 2005 จะปรากฏ 
ดังรูป ก.19 
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รูป ก.19 แสดงหนาจอสรุปขอมูลการติดต้ัง SQL Server 2005 

20) คลิกปุม  เพื่อเร่ิมตนการติดต้ัง SQL Server 2005 หนาจอสถานะการ
ติดต้ังจะปรากฏข้ึนเม่ือติดต้ังเสร็จเรียบรอยแลวหนาจอจะแสดงดังรูป ก.20 

 
รูป ก.20 แสดงหนาจอสถานะการตดิต้ังเม่ือติดต้ังเสร็จเรียบรอยแลว 

21) คลิกปุม  หนาจอแสดงรายละเอียดหลังจากการติดต้ัง SQL Server 2005 
จะปรากฏดังรูป ก.21 
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รูป ก.21 แสดงหนาจอรายละเอียดหลังจากการติดต้ัง SQL Server 2005 

 
ก.2 การติดตัง้เว็บเซิรฟเวอร 

1) ติดต้ัง Application Server (IIS) ในระบบ Windows Server 2003 
แมวา Windows Server 2003 จะมี IIS อยูแลวแตวาแลว โดยปกติแลว Component นี้นั้น

ไมไดมีการติดต้ังมาตอนท่ีเราทําการติดต้ังในตอนแรก เนื่องดวยความปลอดภัย และเปนการลด

ภาระของเซิรฟเวอรดวย ผูใชจึงจําเปนตองเพ่ิมเอาเองทีหลัง โดยไปท่ี Control Panel → Add or 
Remove Programs เพื่อท่ีจะเพิ่ม Components ใหคลิกเลือก Add/Remove Windows Components 
แลวเลือก Application Sever แลวเขาไปดูอีกวาตองการ Component ไหนเพิ่มอีกเพื่อใหติดต้ังไป
พรอมกันในคร้ังเดียว ใสแผนติดต้ังลงไปแลวกด OK  รอติดต้ังจนเสร็จเรียบรอย  

2) ติดต้ังเซิรฟเวอร Mail (POP3, SMTP) ในระบบ Windows Server 2003 
3) ติดต้ัง Microsoft. NET Framework 3.0. โปรดดาวนโหลดรุน (32-bit หรือ 64-bit)  

ท่ีตรงกับระบบปฏิบัติการของผูใช 
สามารถดาวนโหลด Microsoft. NET Framework 3.0 ไดตามล้ิงคดานลาง 
http://www.microsoft.com/downloads/details.aspx?familyid=10CC340B-F857-4A14-
83F5-25634C3BF043&displaylang=en 

4) ดาวนโหลด Windows SharePoint Services 3.0 จาก Microsoft (ไมสามารถติดต้ัง 
Windows SharePoint Services ผาน Add / Remove Programs ได) 
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สามารถดาวนโหลด Windows SharePoint Services 3.0 ไดตามล้ิงคดานลาง 
http://www.microsoft.com/downloads/details.aspx?familyid=D51730B5-48FC-4CA2-
B454-8DC2CAF93951&displaylang=en 

5) ติดต้ังไฟลท่ีดาวนโหลดช่ือ SharePoint.exe 
6) เลือกติดต้ังแบบพื้นฐาน (Basic) เหมาะสําหรับการติดต้ังแบบมีฐานขอมูลอยูในเคร่ือง

เดียวกัน  
7) Windows SharePoint Services 3.0 จะติดต้ังโดยใชการกําหนดคาเร่ิมตน ซ่ึงข้ันตอนนี้

จะสรางฐานขอมูล SharePoint, ติดต้ัง Service และสรางขอมูลตัวอยาง 
8) ในการใชเว็บไซต SharePoint ใหเปดเว็บเบราเซอรและเรียกช่ือเซิรฟเวอรของผูใช 
9) ใหทําการคัดลอกโฟลเดอร BIreport จาก CD-ROM ไปไวท่ีไดเรกทอรี

C:\Inetpub\wwwroot\wss\VirtualDirectories\80 ดังรูป ก.22 

 
รูป ก.22 แสดงไดเรกทอรีสําหรับคัดลอกโฟลเดอร BIreport มาวาง 

10) ติดต้ัง procedure ท่ีอยูในโฟลเดอร ..\BIreport\store procedure ท้ังหมด 
11) แกไขช่ือเซิรฟเวอร ช่ือผูใช รหัสผาน ของไฟล condbsql.vb ใน ..\BIreport\App_Code 
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ภาคผนวก ข 
คูมือการใชงาน 

 
คูมือการใชงานประกอบไปดวยคูมือการใชงานระบบผานเว็บ การใชงานระบบผาน

โปรแกรมไมโครซอฟทเอกซเซล 2007 และการใชโปรแกรมเอสคิวแอลเซิรฟเวอรบิซิเนส 
อินเทลลิเจนตดิวิลอปเมนทสตูดิโอ เพื่อใชในการดึงขอมูล เปล่ียนรูปแบบขอมูล บันทึกขอมูลลง
คลังขอมูล  
 
ข.1 การเร่ิมตนใชงานระบบผานเว็บ 

ข.1.1 วิธีการ Log In เขาสูระบบ 
เปดโปรแกรมอินเทอรเน็ตเอ็กซโพลเลอร (Internet Explorer) พิมพท่ีอยูเว็บบราวเซอรมาท่ี 

http://www.globalhouse.co.th  จะปรากฏหนาจอ ดังรูป ข.1 

 
รูป ข.1 หนาหลัก www.globalhouse.co.th 
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การเขาใชงานระบบวิเคราะหยอดขายของบริษัท สยามโกลบอลเฮาส จํากัด (มหาชน) สาขา
เวียงกุมกามโดยใชหลักกการบิซิเนสอินเทลลิเจนทนั้น จะตองเขาสูระบบกอน โดยใหผูใชงานคลิก
ท่ี BI Report ดังรูป ข.1 หลังจากนั้นใหผูใชกรอกช่ือผูใชและรหัสผานแลวคลิก OK ดังรูป ข.2 เพื่อ
เขาสูระบบ 

 
รูป ข.2 หนาจอ Log In เพื่อเขาสูระบบ 

ข.1.2 หนาจอเว็บบราวเซอรเขาสูระบบ 
เม่ือเขาสูหนาหลักระบบวิเคราะหยอดขายของบริษัท สยามโกลบอลเฮาส จํากัด (มหาชน) 

สาขาเวียงกุมกามโดยใชหลักกการบิซิเนสอินเทลลิเจนท เจาหนาท่ีฝายขาย เจาหนาท่ีฝายจัดซ้ือ 
ผูบริหาร และผูดูแลระบบ จะเห็นหนาจอดังรูป ข.3 ,รูป ข.4 ,รูป ข.5 และรูป ข.6 ตามลําดับ 

 

 
รูป ข.3 หนาหลักสําหรับเจาหนาท่ีฝายขาย 
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รูป ข.4 หนาหลักสําหรับเจาหนาท่ีฝายจดัซ้ือ 

 

 
รูป ข.5 หนาหลักสําหรับผูบริหาร 
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รูป ข.6 หนาหลักสําหรับผูดูแลระบบ 

ผูดูแลระบบสามารถจัดการขอมูลได 2 สวนคือ การจัดการขอมูลหนาเว็บไซตและการดึง
ขอมูลเขาคลังขอมูลโดยใช SQL Server Integration Services (SSIS) Designer (ดูภาคผนวก ข.3 การ
สราง Integration Services Project ดวย SSIS Designer ) 

เม่ือผูดูแลระบบเขาสูระบบจะสามารถสราง แกไข และกําหนดคาเว็บไซตโดยคลิกท่ี  
Site Actions ดงัรูป ข.7 

 
รูป ข.7 หนาจอ Site Actions 

คลิก Create กรณีท่ีตองการสราง library, list หรือ web page ใหมดังรูป ข.8 หรือถาตองการ
แกไขหนาเว็บไซตนั้นใหคลิก Edit Page เพื่อทําการเพ่ิม ลบ ปรับปรุงคาWeb Part ดังรูป ข.9 หรือถา
ตองการกําหนดคาเว็บไซต กําหนดสิทธิการใชของผูใชใหคลิก Site Settings เพื่อกําหนดคา 
ดงัรูป ข.10 
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รูป ข.8 หนาจอ Create (Add a new library, list, or web page to this website) 

 
รูป ข.9 หนาจอ Edit Page (Add, remove, or update Web Parts on this page) 

 
รูป ข.10 หนาจอ Site Settings (Manage site settings on this site) 
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เจาหนาท่ีฝายขายเม่ือเขาสูหนาหลักแผนกขายจะแสดงดังรูป ข.11 เพื่อดูกราฟเปรียบเทียบ
ยอดขายแบบตาง  ๆ  และสามารถดูรายงานยอดขายหรือกลับสูหนาหลักโดยคลิกลิงคได 
ดังรูป ข.12 

 

 
รูป ข.11 หนาหลักแผนกขาย 

 

 
รูป ข.12 เมนูสิทธิในการดูขอมูลของเจาหนาท่ีฝายขาย 

 
- รายงานยอดขายแยกตามลูกคา  ซ่ึงสามารถเลือกชวงเวลาไดวาจะดูยอดขาย 

ชวงเวลาไหน สามารถเลือกประเภทลูกคาได และสามารถกําหนดลําดับยอดขายจาก
มากมานอยตามท่ีผูใชตองการแลวคลิก    เพื่อดูรายงานหรือสามารถ
สงออกเปนไฟล Excel ไดโดยคลิก  ดังรูป ข.13 
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รูป ข.13 หนาจอรายงานยอดขายแยกตามลูกคาสําหรับเจาหนาท่ีฝายขาย 

- รายงานยอดขายแยกตามพนักงาน ซ่ึงสามารถเลือกชวงเวลาไดวาจะดูยอดขายชวงเวลา
ไหน และสามารถกําหนดลําดับยอดขายจากมากมานอยตามท่ีผูใชตองการแลว 
คลิก    เพื่อดูรายงานหรือสามารถสงออกเปนไฟล Excel ไดโดย 
คลิก  ดังรูป ข.14 

 
รูป ข.14 หนาจอรายงานยอดขายแยกตามพนักงานสําหรับเจาหนาท่ีฝายขาย 
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- รายงานยอดขายแยกตามประเภทลูกคา ซ่ึงสามารถเลือกชวงเวลาไดวาจะดูยอดขาย
ชวงเวลาไหน สามารถเลือกประเภทลูกคาได และสามารถกําหนดลําดับยอดขายจาก
มากมานอยตามท่ีผูใชตองการแลวคลิก    เพื่อดูรายงานหรือสามารถ
สงออกเปนไฟล Excel ไดโดยคลิก  ดังรูป ข.15 

- รายงานยอดขายแยกตามสินคา ซ่ึงสามารถเลือกชวงเวลาไดวาจะดูยอดขายชวงเวลา
ไหน สามารถเลือกหมวดสินคาได และสามารถกําหนดลําดับยอดขายจากมากมานอย
ตามท่ีผูใชตองการแลวคลิก    เพื่อดูรายงานหรือสามารถสงออกเปน
ไฟล Excel ไดโดยคลิก  ดังรูป ข.16 
 

 
รูป ข.15 หนาจอรายงานยอดขายแยกตามประเภทลูกคาสําหรับเจาหนาท่ีฝายขาย 
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รูป ข.16 หนาจอรายงานยอดขายแยกตามสินคาสําหรับเจาหนาท่ีฝายขาย 

 
เจาหนาท่ีฝายจัดซ้ือเม่ือเขาสูหนาหลักแผนกจัดซ้ือจะแสดงดังรูป ข.17 เพื่อดูกราฟสรุป

ยอดขายแบบตางๆ  และสามารถดูรายงานยอดขายหรือกลับสูหนาหลักโดยคลิกลิงคได 
ดังรูป ข.18 

- รายงานยอดขายแยกตามผูจําหนาย ซ่ึงสามารถเลือกชวงเวลาไดวาจะดูยอดขาย
ชวงเวลาไหน สามารถเลือกประเภทผูจําหนายได และสามารถกําหนดลําดับยอดขาย
จากมากมานอยตามท่ีผูใชตองการแลวคลิก    เพื่อดูรายงานหรือ
สามารถสงออกเปนไฟล Excel ไดโดยคลิก  ดังรูป ข.19 

- รายงานยอดขายแยกตามหมวดสินคา ซ่ึงสามารถเลือกชวงเวลาไดวาจะดูยอดขาย
ชวงเวลาไหน สามารถเลือกหมวดสินคาได และสามารถกําหนดลําดับยอดขายจากมาก
มานอยตามท่ีผูใชตองการแลวคลิก    เพื่อดูรายงานหรือสามารถ
สงออกเปนไฟล Excel ไดโดยคลิก  ดังรูป ข.20 

- รายงานยอดขายแยกตามสินคา  ซ่ึงสามารถเลือกชวงเวลาไดวาจะดูยอดขาย 
ชวงเวลาไหน สามารถเลือกหมวดสินคาได และสามารถกําหนดลําดับยอดขายจากมาก
มานอยตามท่ีผูใชตองการแลวคลิก    เพื่อดูรายงานหรือสามารถ
สงออกเปนไฟล Excel ไดโดยคลิก  ดังรูป ข.21 
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รูป ข.17 หนาหลักแผนกจัดซ้ือ 

 

 
รูป ข.18 เมนูสิทธิในการดูขอมูลของเจาหนาท่ีฝายจัดซ้ือ 

 

 
รูป ข.19 หนาจอรายงานยอดขายแยกตามผูจําหนายสําหรับเจาหนาท่ีฝายจัดซ้ือ 
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รูป ข.20 หนาจอรายงานยอดขายแยกตามหมวดสินคาสําหรับเจาหนาท่ีฝายจัดซ้ือ 

 

 
รูป ข.21 หนาจอรายงานยอดขายแยกตามสินคาสําหรับเจาหนาท่ีฝายจดัซ้ือ 
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ผูบริหารเม่ือเขาสูหนาหลักผูบริหารจะแสดงดังรูป ข.22 เพื่อดูกราฟเปรียบเทียบยอดขาย
แบบต า ง ๆ  และส าม า รถ ดู ร า ย ง านยอดข า ยห รื อก ลับ สู หน าห ลั ก โด ยค ลิ ก ลิ ง ค ไ ด 
ดังรูป ข.23 

- รายงานยอดขายแยกตามไตรมาส ซ่ึงสามารถเลือกชวงระยะเวลาเปนปไดตามตองการ
แลวคลิก    เพื่อดูรายงานหรือสามารถสงออกเปนไฟล Excel ไดโดย
คลิก  ดังรูป ข.24 

- รายงานยอดขายแยกตามเดือน ซ่ึงสามารถเลือกชวงระยะเวลาเปนปไดตามตองการ
แลวคลิก    เพื่อดูรายงานหรือสามารถสงออกเปนไฟล Excel ไดโดย
คลิก  ดังรูป ข.25 

- รายงานยอดขายแยกตามลูกคา  ซ่ึงสามารถเลือกชวงเวลาไดวาจะดูยอดขาย 
ชวงเวลาไหน สามารถเลือกประเภทลูกคาได และสามารถกําหนดลําดับยอดขายจาก
มากมานอยตามท่ีผูใชตองการแลวคลิก    เพื่อดูรายงานหรือสามารถ
สงออกเปนไฟล Excel ไดโดยคลิก  ดังรูป ข.26 

- รายงานยอดขายแยกตามประเภทลูกคา ซ่ึงสามารถเลือกชวงเวลาไดวาจะดูยอดขาย
ชวงเวลาไหน สามารถเลือกประเภทลูกคาได และสามารถกําหนดลําดับยอดขายจาก
มากมานอยตามท่ีผูใชตองการแลวคลิก    เพื่อดูรายงานหรือสามารถ
สงออกเปนไฟล Excel ไดโดยคลิก  ดังรูป ข.27 

- รายงานยอดขายแยกตามผูจําหนาย ซ่ึงสามารถเลือกชวงเวลาไดวาจะดูยอดขาย
ชวงเวลาไหน สามารถเลือกประเภทผูจําหนายได และสามารถกําหนดลําดับยอดขาย
จากมากมานอยตามท่ีผูใชตองการแลวคลิก    เพื่อดูรายงานหรือ
สามารถสงออกเปนไฟล Excel ไดโดยคลิก  ดังรูป ข.28 

- รายงานยอดขายแยกตามหมวดสินคา ซ่ึงสามารถเลือกชวงเวลาไดวาจะดูยอดขาย
ชวงเวลาไหน สามารถเลือกหมวดสินคาได และสามารถกําหนดลําดับยอดขายจากมาก
มานอยตามท่ีผูใชตองการแลวคลิก    เพื่อดูรายงานหรือสามารถ
สงออกเปนไฟล Excel ไดโดยคลิก  ดังรูป ข.29 

- รายงานยอดขายแยกตามสินคา  ซ่ึงสามารถเลือกชวงเวลาไดวาจะดูยอดขาย 
ชวงเวลาไหน สามารถเลือกหมวดสินคาได และสามารถกําหนดลําดับยอดขายจากมาก
มานอยตามท่ีผูใชตองการแลวคลิก    เพื่อดูรายงานหรือสามารถ
สงออกเปนไฟล Excel ไดโดยคลิก  ดังรูป ข.30 
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- รายงานยอดขายแยกตามพนักงาน ซ่ึงสามารถเลือกชวงเวลาไดวาจะดูยอดขาย 
ชวงเวลาไหน และสามารถกําหนดลําดับยอดขายจากมากมานอยตามที่ผูใชตองการ
แลวคลิก  เพื่อดูรายงานหรือสามารถสงออกเปนไฟล Excel ไดโดย
คลิก  ดังรูป ข.31 
 

 
รูป ข.22 หนาหลักผูบริหาร 

 

 
รูป ข.23 เมนูสิทธิในการดูขอมูลของผูบริหาร 
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รูป ข.24 หนาจอรายงานยอดขายแยกตามไตรมาสสําหรับผูบริหาร 

 

 
รูป ข.25 หนาจอรายงานยอดขายแยกตามเดือนสําหรับผูบริหาร 
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รูป ข.26 หนาจอรายงานยอดขายแยกตามลูกคาสําหรับผูบริหาร 

 

 
รูป ข.27 หนาจอรายงานยอดขายแยกตามประเภทลูกคาสําหรับผูบริหาร 
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รูป ข.28 หนาจอรายงานยอดขายแยกตามผูจําหนายสําหรับผูบริหาร 

 

 
รูป ข.29 หนาจอรายงานยอดขายแยกตามหมวดสินคาสําหรับผูบริหาร 



135 

 
รูป ข.30 หนาจอรายงานยอดขายแยกตามสินคาสําหรับผูบริหาร 

 

 
รูป ข.31 หนาจอรายงานยอดขายแยกตามพนักงานสําหรับผูบริหาร 
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ข.2 การเร่ิมตนใชงานระบบผานโปรแกรมไมโครซอฟทเอกซเซล 2007 
การใชงาน Microsoft Office Excel 2007  ติดตอฐานขอมูล SQL Analysis Database เพื่อนํา

ขอมูลมาวิเคราะหหรือนําไปออกรายงาน 
1) เปดโปรแกรม  Microsoft Office Excel 2007  ข้ึนมาจะปรากฏดังรูป ข.32 

 
รูป ข.32 หนาจอโปรแกรม Excel 2007 

2) คลิกท่ี  บนทูลบาร  แลวคลิกท่ี Get External Data เพื่อเลือกฐานขอมูลของ

ขอมูลท่ีตองการติดตอ ในท่ีนี้เลือก From Other Sources →  From Analysis Services 
ดังรูป ข.33 

 
รูป ข.33 การเช่ือมตอ Analysis Services 
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3) ในหนาตาง Data Connection Wizard พิมพช่ือ Server ในชอง Server Name ในท่ีนี้ใช

ช่ือ SQL2005 ซ่ึงมีรูปแบบเปน Windows Authentication จากนั้นคลิก  
จะแสดงหนาจอดังรูป ข.34 

 
รูป ข.34 การเลือก Data Connection Wizard 

4) ในท่ีนี้ไดทําการสราง Analysis ไวแลวช่ือ Analysis Service CUBE_TIME_THAI แลว

คลิกเลือก CUBE ช่ือ POSDW จากนั้นคลิก  จะแสดงหนาจอดังรูป ข.35 

 
รูป ข.35 Save Data Connection File and Finish 

5) คลิก   แลวเลือกพื้นท่ีการวาง Pivot Table ดังรูป ข.36 แลว 

กด   
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รูป ข.36 หนาตาการเลือกรูปแบบการนําเสนอ 

6) ท่ี Pivot Table Filed ผูใชสามารถท่ีจะเรียงลําดับ Filedไดตามท่ีผูใชตองการ ใน Excel 
2007 ผูใชไมจําเปนตองลาก Filed มาวางไวในพื้นท่ีๆ กําหนดผูใชแคคลิกเลือกท่ี Filed 
ท่ีตองการแสดง Filed ดังกลาวก็จะแสดงใหผูใชทราบรายละเอียดทันที ดังรูป ข.37 

 
รูป ข.37 ตัวอยางการเรียกดูขอมูล 

7) ผูใชสามารถจัดรูปแบบการแสดงผลของ Pivot Table ไดโดยคลิกเลือกท่ี Row Labels 
และ Column Labels ท่ีทูลบอกดานขวามือดังรูป ข.38 



139 

 
รูป ข.38 รูปแบบการแสดงผลของ Pivot Table 

 

ข.3 การสราง Integration Services Project ดวย SSIS Designer 
SSIS Designer ท่ีใชในการสราง SSIS Package นั้น ถูกรวมอยูใน SQL Server Business 

Intelligence Development Studio ซ่ึงใชในงานสวน Business Intelligence ของ SQL Server 2005 
จากการ Import-Export ขอมูลดวย SQL Server Import and Export Wizard ท่ีผานมาเปนการสราง 
SSIS Package อยางงาย ในกรณีท่ีผูใชตองการสราง SSIS Package ท่ีมีการทํางานท่ีสลับซับซอน 
ผูใชสามารถใชงาน SSIS Designer สรางได โดยมีข้ันตอนดังนี้ 

1) การเรียกใชงาน SQL Server Business Intelligence Development Studio ทําไดโดย 

คลิก Start → Programs → Microsoft SQL Server 2005 → SQL Server Business 
Intelligence Development Studio หนาจอ Start Page จะปรากฏดังรูป ข.39 

 
รูป ข.39 แสดงหนาจอ Start Page 
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2) กอนท่ีผูใชจะสราง SSIS Package ไดนั้น ผูใชตองสราง Integration Services Project 

เสียกอน ดังนั้นใหผูใชคลิกท่ีเมนู Files → New → Project หนาจอกําหนด Project 

ใหมจะปรากฏดังรูป ข.40 

 
รูป ข.40 แสดงหนาจอกําหนด Project ใหม 

3) เลือก Integration Services Project และกําหนดช่ือ Project – Solution Name  

ดังรูป ข.41 

 
รูป ข.41 แสดงการกําหนดขอมูลของ Project ใหม 



141 

4) คลิกปุม  เพื่อสราง Project ใหม หลังจากท่ีสราง Project ใหมเสร็จแลว 

ผูใชจะพบกับหนาจอของ SSIS Designer ซ่ึงจะเห็นวาเปนหนาจอของ Microsoft 

Visual Studio ดังรูป ข.42 

 
รูป ข.42 แสดงหนาจอ SSIS Designer 

5) เม่ือดูใน Toolbox ท่ีดานซาย ผูใชจะพบวาเราสามารถกําหนด Control Flow Item และ 

Maintenance Plan Tasks ไวดวย ดังรูป ข.43 

 
รูป ข.43 แสดง Toolbox ของแท็ป Control Flow 
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6) คลิกมาท่ีแท็ป Data Flow ซ่ึงจะใชในการกําหนดคุณสมบัติตางๆ ของการ Import-

Export เนื่องจากผูใชยังไมไดกําหนด Data Flow Task เลย หนาจอจึงแสดงดังรูป ข.44 

a  
รูป ข.44 แสดงหนาจอ SSIS Designer แท็ป Data Flow 

7) กอนท่ีผูใชจะทํางานใน SSIS Designer ผูใชควรจะกําหนดชื่อของ SSIS Package 

เสียกอน โดยคลิกท่ี Package แลวกําหนดช่ือในสวนของ File Name ดังรูป ข.45 

 
รูป ข.45 แสดงการกําหนดช่ือ SSIS Package 
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8) คลิกท่ี No Data Flow tasks have been added to this package. Click here to add a new 
Data Flow task เพื่อกําหนด Data Flow task ใหมใน SSIS Package จะไดผลลัพธ 
ดังรูป ข.46 

 
รูป ข.46 แสดงผลจากการเพ่ิม Data Flow task ใหม 

9) เม่ือพิจารณาในทูลบ็อกซ ผูใชจะพบวาเคร่ืองมือท่ีแสดงจะเปนเคร่ืองมือท่ีใชในการ 
Import-Export ขอมูล ดังรูป ข.47 

 
รูป ข.47 แสดงเคร่ืองมือท่ีใชสําหรับ Import-Export 
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• Data Flow Sources 
ใชในการกําหนดขอมูลตนทาง (Data Source) ท่ีจะใชในการ Import-Export ขอมูล 

• Data Flow Transformation 
ใชในการกําหนดกระบวนการในการปรับแตงขอมูลท่ีไดจากตนทาง (Source)  
ใหอยูในรูปแบบของขอมูลท่ีตองการ  เชน  จัดกลุมขอมูล  หาผลลัพธทาง
คณิตศาสตรของขอมูลแตละกลุม เปนตน 

• Data Flow Destionation 
ใชในการกําหนดปลายทาง (Destination) ของการ Import-Export ขอมูล 

10) ขอยกตัวอยางเปนการ Export ขอมูลจากตาราง HumanResources.Department  
ในฐานขอมูล AdventureWorks ไปท่ีไฟล Department.xls ในไดเรกทอรี C:\Export ซ่ึง
เราจะตองสรางไฟล Department.xls ไวกอน การ Export ขอมูลไปท่ีไฟล Excel จะใช 
OLE DB Source ใน Data Flow Sources และ Excel Destination ใน Data Flow 
Destination ใหผูใชวางลงใน SSIS Designer ดังรูป ข.48 

 
รูป ข.48 แสดงการกําหนด Data Flow task 

11) การกําหนดขอมูลตนทาง (Data Source) ใหคลิกขวาท่ี OLE DB Source เลือก Edit… 
หนาจอ OLE DB Source Editor จะปรากฏดังรูป ข.49 
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รูป ข.49 แสดงหนาจอ OLE DB Source Editor 

12) คลิกปุม   เพื่อสราง Connection ใหม หนาจอ OLE DB Connection 

Manager จะปรากฏดังรูป ข.50 

 
รูป ข.50 แสดงหนาจอ OLE DB Connection Manager 

13) คลิกปุม   เพื่อสราง Connection ใหม หนาจอกําหนดคุณสมบัติของ 

Connection ใหมจะปรากฏดังรูป ข.51 
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รูป ข.51 แสดงหนาจอกําหนดคุณสมบัติของ Connection ใหม 

14) ใหผูใชกําหนดคุณสมบัติใหเช่ือมตอไปยังฐานขอมูล AdventureWorks ในเคร่ืองของ

ผูใช (ในตัวอยางช่ือเคร่ืองเปน SQL2005)  โดยกําหนดดังรูป ข.52 

 
รูป ข.52 แสดงการกําหนดคุณสมบัติ Connection 

15) คลิกปุม  เพื่อทดสอบวาสามารถติดตอกับฐานขอมูลท่ีเรากําหนดได

หรือไม หากสามารถติดตอได ผลลัพธจะเปนดังรูป ข.53 
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รูป ข.53 แสดงขอความแจงเม่ือติดตอฐานขอมูลสําเร็จ 

 

16) คลิกปุม  จะกลับมาท่ีหนาจอคุณสมบัติของ Connection ในเม่ือสามารถ

ติดตอกับฐานขอมูลท่ีตองการไดแลว คลิกปุม  จะกลับมาท่ีหนาจอ OLE 

DB Connection Manager ตอนนี้จะแสดง Connection ท่ีผูใชกําหนดดังรูป ข.54 

 
รูป ข.54 แสดงหนาจอ OLE DB Connection Manager 

 

17) คลิกปุม  จะกลับมาท่ีหนาจอ OLE DB Source Editor ตอนน้ีในสวนของ 

OLE DB Connection Manager จะแสดง Connection ท่ีผูใชสราง ใหผูใชเลือกตาราง 

HumanResources.Department ในสวนของ Name of the table or the view ดังรูป ข.55 

18) คลิกปุม  จะกลับมาท่ีหนาจอ SSIS Designer คลิกท่ี OLE DB Source 

ผูใชจะเห็นท่ีดานลางของ OLE DB Source มีเสนสีเขียวและสีแดง ใหคลิกท่ีเสนสีเขียว

แลวลากไปท่ี Excel Destination เพื่อกําหนดเปนปลายทาง (Destination) ของการ 

Export จะไดผลลัพธดังรูป ข.56 
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รูป ข.55 แสดงการเลือกตาราง HumanResources.Department 

 

 
รูป ข.56 แสดงการกําหนดปลายทางของการ Export 

19) คลิกขวาท่ี Excel Destination เลือก Edit… หนาจอ Excel Destination Editor จะ

ปรากฏดังรูป ข.57 
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รูป ข.57 แสดงหนาจอ Excel Destination Editor 

20) คลิกปุม  ท่ีอยูดานขวาของสวน OLE DB Connection Manager เพื่อ
กําหนดการติดตอไปยังไฟล Excel ปลายทาง หนาจอ Excel Connection Manager จะ
ปรากฏดังรูป ข.58 

 
รูป ข.58 แสดงหนาจอ Excel Connection Manager 

21) คลิกปุม  เพื่อคนหาไฟล Excel ท่ีจะใชเปนไฟลปลายทาง ในตัวอยาง 
ขอใชไฟล Department.xls ในไดเรกทอรี C:\Export เม่ือเลือกไฟล Department.xls 
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แลว คลิกปุม จะกลับมาท่ีหนาจอ Excel Destination Manager ผูใชจะเห็น
ในสวนของ Excel file path แสดงไฟลท่ีผูใชเลือกดังรูป ข.59 

 
รูป ข.59 แสดงไฟลปลายทางของการ Export 

22) คลิกปุม  จะกลับมาท่ีหนาจอ Excel Destination Editor ตอนน้ีในสวน

ของ OLE DB Connection Manager จะแสดง Excel Connection Manager ท่ีผูใช

กําหนดดังรูป ข.60 

 
รูป ข.60 แสดงหนาจอ Excel Connection Editor 

23) คลิกปุม  ในสวนของ Name of the Excel sheet เพื่อสราง Sheet ใน

ไฟล Excel ใหมีคอลัมนท่ีมีรูปแบบรองรับกับขอมูลจากตนทาง (Source) หนาจอการ
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สรางตารางในไฟล Excel จะปรากฏ ผูใชจะเห็นวาหนาจอจะแสดงเปนคํ่าส่ัง Transact-

SQL ท่ีใชในการสรางตาราง ใหผูใชเปล่ียนช่ือตารางในคําส่ังจาก Excel Destination 

เปน Department เนื่องจากท่ีโปรแกรมกําหนดช่ือใหผูใชเปน Excel Destination ไมส่ือ

ความหมาย ซ่ึงช่ือท่ีผูใชกําหนดนี้จะกลายเปนช่ือ Sheet ในไฟล Excel ใหกําหนดดัง

รูป ข.61 

 
รูป ข.61 แสดงการกําหนดช่ือตารางในหนาจอการสรางตารางในไฟล Excel 

 

24) คลิกปุม  จะกลับมาท่ีหนาจอ Excel Destination Editor ผูใชจะเห็นวาใน

สวนของ Name of the Excel sheet แสดงช่ือ Department ตามท่ีผูใชกําหนดดังรูป ข.62 

 
รูป ข.62 แสดงช่ือ Sheet ในหนาจอ Excel Destination Editor 
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25) คลิก Mapping ท่ีกรอบดานซายของหนาจอ เพื่อแสดงความสัมพันธของคอลัมนในฝง

ตนทางและฝงปลายทางดังรูป ข.63 
 

 
รูป ข.63 แสดงความสัมพันธของคอลัมนท้ัง 2 ฝง 

 

26) คลิกปุม  จะกลับมาท่ีหนาจอ SSIS Designer ตอนน้ีผูใชกําหนด

คุณสมบัติตางๆ ในการ Export เสร็จเรียบรอยแลว ใหคลิกท่ีไอคอน ในทูลบาร 

เพื่อบันทึกขอมูลของ SSIS Package ผูใชสามารถทดสอบการทํางานของ SSIS 

Package ของผูใชไดโดยคลิกไอคอน  ในทูลบารหรือกดปุม F5 เม่ือ SSIS Package 

ของผูใชทํางานเสร็จสมบูรณจะไดผลลัพธเปนขอความ Package execution completed. 

ดังรูป ข.64 

27) จากรูปท่ี ข.64 ผูใชจะเห็นวา แมวา SSIS Package ของผูใชทํางานเสร็จสมบูรณแลว แต

วายังอยูในสถานะ Running ผูใชตองหยุดการทํางานของ SSIS Package โดยคลิก

ไอคอน  ในทูลบารหรือคลิกเมนู Debug Stop → Debugging แลวหนาจอ SSIS 

Designer จะกลับมาเปนหนาจอกอน SSIS Package จะทํางาน ดังรูป ข.65 
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รูป ข.64 แสดงผลลัพธเม่ือทํางานเสร็จสมบูรณ 

 
รูป ข.65 แสดงหนาจอ SSIS Designer 

28) เม่ือผูใชเปดไฟล Department.xls ใน Sheet ช่ือ Department ผูใชจะเห็นวาขอมูลท่ี 

export นั้นอยูในไฟลแลว ดังรูป ข.66 
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รูป ข.66 แสดงผลลัพธในไฟล Department.xls 

Note : ผูใชสามารถใช SSIS Designer สราง SSIS Package ท่ีมีการทํางานในลักษณะตางๆ 
ไดตามตองการนอกเหนือจากการ Import-Export ขอมูล ผูใชยังสามารถสราง SSIS Package หลายๆ 
Package เก็บรวมอยูใน Project เดียวกันได ทําใหผูใชสามารถเก็บ SSIS Package ท่ีเกี่ยวของกันไว
ดวยกันได ซ่ึงจะอํานวยความสะดวกในการพัฒนาโปรแกรม-ระบบงานท่ีใชงานกับ SQL Server 
2005 มากยิ่งข้ึน 
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ภาคผนวก ค 
การสํารองฐานขอมูลและเรียกคืนฐานขอมูล 

 
การสํารองฐานขอมูลและการเรียกคืนขอมูลถือวาเปนเร่ืองสําคัญมากในการทํางานกับ

ฐานขอมูล เนื่องจากมีความเปนไปไดท่ีอาจจะเกิดเหตุการณท่ีไมคาดคิด ทําใหฐานขอมูลของผูใช
เกิดความเสียหายในกรณีตางๆ เชน ฐานขอมูลเกิดความผิดพลาดจากฮารดดิสกมี Bad Sector 
เกิดข้ึน, ขอมูลถูกลบโดยไมต้ังใจ (Human Error), ฐานขอมูลระบบ (System Database) เกิดความ
เสียหาย, เคร่ืองเซิรฟเวอรเกิดความเสียหาย รวมถึงความผิดพลาดที่เกิดจากระบบปฏิบัติการ
วินโดวส ทําใหไมสามารถใชงานฐานขอมูลได เปนตน ดังนั้นผูท่ีเกี่ยวของจึงควรทราบและเขาใจ
การสํารองขอมูลและการเรียกคืนขอมูล เพื่อใหสามารถจัดการฐานขอมูลไดอยางมีประสิทธิภาพ 
ค.1 การสํารองฐานขอมูล Database Engine 

1) คลิก Start → Programs → Microsoft SQL Server 2005 → SQL Server 
Management Studio จะปรากฏหนาจอ Connect to Server  ดังรูป ค.1 เพื่อเช่ือมตอเขา
ฐานขอมูล 

 
รูป ค.1 หนาจอ Connect to Server สําหรับการเช่ือมตอเซิรฟเวอร 

2) คลิกขวาฐานขอมูลท่ีผูใชตองการ Backup เลือก Task → Back Up… ดังรูป ค.2 
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รูป ค.2 แสดงการเลือก Backup ฐานขอมูล 

3) หลังจากเลือกตามขอ 2 แลว หนาจอการ Backup ฐานขอมูลจะปรากฏดังรูป ค.3 

 
รูป ค.3 แสดงหนาจอการBackup ฐานขอมูล 



157 

จากรูป ค.3 ผูใชจะเห็นวาหนาจอประกอบดวยหลายสวนท่ีผูใชตองการกําหนด แตละสวน
มีรายละเอียดดังนี้ 

• Database 
ใชเลือกฐานขอมูลท่ีจะทําการ Backup 

• Recovery Model 
แสดง Recovery Model ของฐานขอมูลท่ีผูใชจะ Backup 

• Backup type 
เลือกประเภทของการ Backup ฐานขอมูล ซ่ึงประเภทของการ Backup ท่ีสามารถ
เลือกไดนั้น ข้ึนอยูกับ Recovery Model ของฐานขอมูล 

• Backup Component 
เลือกวาเราตองการ Backupท้ังฐานขอมูลหรือจะ Backup เฉพาะ File-Filegroup 
ของฐานขอมูล ถาหากผูใชกําหนดในสวน Backup type เปน Transaction Log 
ผูใชจะไมสามารถกําหนดในสวนนี้ได 

• Backup set : Name 
กําหนดช่ือของ Backup set ซ่ึง SQL Server 2005 จะกําหนดช่ือใหผูใชอัตโนมัติ 
โดยช่ือมีรูปแบบเปนช่ือฐานขอมูลแลวตามดวยประเภทของการ Backup เชน 
AdventureWorks-Full Database Backup เปนตน 

• Backup set will expire 
กําหนดวันท่ีตองการให Backup set นั้น Expire และสามารถเขียนขอมูลทับได  
ซ่ึงผูใชสามารถเลือกกําหนดจํานวนวัน คาต้ังแต 0 ถึง 99,999 วัน ( 0 คือ Backup 
set จะไมมีวัน Expire ) หรือจะกําหนดวันเดือนปท่ีตองการให Backup set นั้น 
Expire ได 

• Destination 
กําหนดวาผูใชตองการ Backup แลว ใหขอมูลจากการ Backup ถูกเก็บไวท่ีใด
ระหวาง Disk (Backup ลงฮารดดิสก) กับ Tape (Backup ลง Tape Backup) 

• ปุม   
ใชเพิ่มไฟล – Backup Device ท่ีใชเก็บขอมูลจากกการ Backup ในรายการท่ีแสดง
ในสวน Back up to  
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• ปุม  
ใชลบไฟล – Backup Device ท่ีใชเก็บขอมูลจากกการ Backup ในรายการท่ีแสดง
ในสวน Back up to  

• ปุม   
ใชแสดงรายละเอียดของไฟล – Backup Device ท่ีเลือก 

4) ในท่ีนี้ผูใชตองการ Backup แบบ Full Database Backup เนื่องจากเปนการ Backup 
ฐานขอมูลคร้ังแรกจากท่ีแสดงในรูป ค.3 จะเปน Full Database Backup อยูแลว ท่ีผูใช

ตองกําหนดเหลือเพียงสวนของ Destination โดยคลิกปุม  เพื่อกําหนด
ปลายทาง (Destination) ท่ีเก็บขอมูลจากการ Backup หนาจอกําหนด Destination ของ
การ Backup จะปรากฏดังรูป ค.4 

 
รูป ค.4 แสดงหนาจอกําหนด Destination ของการ Backup 

จากรูป ค.4  ผูใชจะเห็นวาผูใชสามารถเลือกไดระหวาง 

• Filename 
กําหนดใหขอมูลจากการ Backup เก็บในไฟล – ไดเรกทอรีท่ีกําหนด 

• Backup device 
กําหนดใหขอมูลจากการ Backup เก็บใน Backup Device ท่ีผูใชกําหนดในสวนนี้
ซ่ึงการใช Backup Device จะมีขอดีท่ีสะดวกในการอางถึงในการ Restore 
ฐานขอมูล 

5) ในที่นีใ้หเลือกใชงาน Backup Device ช่ือ AdventureWorks_device ดังรูป ค.5 

 
รูป ค.5 แสดงการเลือกใช Backup Device 
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6) คลิกปุม   จะกลับมาท่ีหนาจอการ Backup ฐานขอมูล ผูใชจะเห็นวา 

Backup Device ท่ีผูใชเลือกนัน้แสดงในหนาจอแลวดังรูป ค.6 

 
รูป ค.6 แสดงหนาจอการ Backup ฐานขอมูล 

7) ผูใชสามารถกําหนดรูปแบบในการ Backup ฐานขอมูลเพิ่มเติมไดอีก โดยเลือกท่ี 

Options ในสวนของ Select a page หนาจอกําหนดรูปแบบในการ Backup เพิ่มเติม 

 จะปรากฏดังรูป ค.7 

 
รูป ค.7 แสดงหนาจอกําหนดรูปแบบในการ Backup เพิม่เติม 
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จากรูป ค.7 ผูใชจะเห็นวาหนาจอประกอบดวยหลายสวนท่ีเราสามารถกําหนดคุณสมบัติได 
แตละสวนมีรายละเอียดดังนี้ 

• Back up to existing media set 
เปนการกําหนดรูปแบบในการ Backup ท่ีเขียนขอมูลจากการ Backup ลงในไฟล  
Backup Device ท่ีมีขอมูลจากการ Backup อยูกอนแลว สามารถกําหนดได 2 
รูปแบบคือ 
 Append to the existing backup set 

เขียนขอมูลจากการ Backup ตอจากขอมูลเดิมในไฟล – Backup Device 
 Overwrite all existing backup set 

เขียนขอมูลจากการ Backup ทับขอมูลเดิมในไฟล – Backup Device ทําให
ขอมูลเดิมถูกลางท้ิงท้ังหมด เหลือแตขอมูลจากการ Backup ใหมเทานั้น 

• Check media set name and backup set expiration 
ตรวจสอบวา Media set ท่ีผูใช ใชนั้นช่ือถูกตองหรือไม และตรวจสอบวา Backup 
set ท่ีใชนั้น Expire หรือไม 

• Media set name 
กําหนดช่ือ Media set ท่ีจะใชในการตรวจสอบช่ือ – การ Expire 

• Back up to new media set, and erase all existing backup sets 
กําหนดช่ือ Media set ใหมและลบ Backup set ทีมีอยูกอนหนาท้ังหมด ซ่ึงเรา
จะตองกําหนดเพิ่มเติมอีก 2 สวน 

• Verify backup when finished 
ตรวจสอบหลังจาก Backup เสร็จแลววาการ Backup เสร็จสมบูรณหรือไม และ
สามารถอานขอมูลจากการ Backup จาก Backup set ไดหรือไม 

• Perform checksum before writing to media 
กําหนดใหมีการทํา Checksum ขอมูลกอนท่ีจะทําการเขียนขอมูลลงในไฟล 
Backup Device 

• Continue on error 
หากเกิดขอผิดพลาด (Error) ระหวางการ Backup ก็ใหทําการ Backup ตอไป 

• Truncate the transaction log 
กําหนดใหหลังจาก Backup ขอมูลในไฟล Transaction Log แลว ใหทําการ 
Truncate (ลดขนาด) ไฟล Transaction Log เพื่อใหไฟลมีพื้นท่ีวางมากข้ึน การจะ
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กําหนดสวนนี้ไดนั้นจะตองเปนการ  Backup แบบ Transaction Log Backup 
เทานั้น 

• Back up the tail of the log, and leave the database in the restoring state 
ให Backup ขอมูลในสวนทายชองไฟล Transaction Log เฉพาะขอมูลท่ียัง 
ไมเคยถูก Backup (Active Log) และฐานขอมูลจะอยูในสถานะ Restoring 
(ฐานขอมูลยังไมสามารถเขาใชงานได) ใชกับฐานขอมูลสํารอง (Secondary 
Database) หรือเม่ือตองการเก็บขอมูลในสวนของ Active Log กอนการ Restore 
ฐานขอมูล สวนนี้จะกําหนดไดเฉพาะการ Backup แบบ Transaction Log Backup 
เทานั้น 

• Unload the tape after backup 
หลังจาก Backup เสร็จสมบูรณใหทําการ Unload Tape Backup 

• Rewind the tape before unloading 
กอนท่ีจะ Unload Tape Backup ใหทําการรอ Tape Backup กอน 

8) ขอยกตัวอยางเปนการกําหนดให Backup โดยเขียน ขอมูลทับขอมูลเดิมใน Backup set 
และใหมีการตรวจสอบขอมูลจาก Backup วาสมบูรณหรือไม หลังจากท่ี Backup เสร็จ
แลว รวมถึงใหมีการทํา Checksum ขอมูลกอนเขียนลงไฟล – Backup Device ดวย  
โดยกําหนดดังรูป ค.8 

 
รูป ค.8 แสดงการกําหนดรูปแบบการ Backup เพิ่มเติม 
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9) คลิกปุม SQL Server 2005 จะทําการ Backup ฐานขอมูลตามคุณสมบัติท่ีผูใชกําหนด 

เม่ือ Backup เสร็จเรียบรอยแลว จะมีขอความแสดงดังรูป 

 
รูป ค.9 แสดงขอความหลังจาก Backup เสร็จเรียบรอย 

 
ค.2 การเรียกคืนฐานขอมูล Database Engine 

1) คลิกขวาท่ีฐานขอมูลเลือก Tasks → Restore → Database ในท่ีนี้ขอใชฐานขอมูล 

AdventureWorks เปนตัวอยางดังรูป ค.10 

 
รูป ค.10 แสดงการเลือก Restore ฐานขอมูล 

2) หลังจากเลือกตามขอ 1 แลว หนาจอการ Restore ฐานขอมูลจะปรากฏดังรูป ค.11 
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รูป ค.11 แสดงหนาจอการ Restore ฐานขอมูล 

จากรูป ค.11 ผูใชจะเห็นวามีหลายสวนท่ีผูใชสามารถเลือกกําหนดคุณสมบัติได แตละสวน
มีรายละเอียดดังนี้ 

• To database 
เลือกฐานขอมูลท่ีเราจะทําการ Restore ซ่ึงผูใชสามารถเลือกจากฐานขอมูลท้ังหมด
ใน Server ไดยกเวนฐานขอมูล master, tempdb 

• To a point in time 
เปนการระบุชวงเวลาวาจะ Restore ฐานขอมูลใหมีสถานะของขอมูลในฐานขอมูล 
ณ เวลาท่ีกําหนดหรือท่ีเรียกวา Restore ฐานขอมูลแบบ Point in Time ซ่ึงรูปแบบ
ของเวลาท่ีกําหนดนั้นจะเปนไปตาม Regional Setting ของเคร่ือง 

• From Database 
เลือก Backup History ท่ีจะใชในการ Restore ฐานขอมูล ซ่ึงเก็บอยูในฐานขอมูล 
msdb 

• From Device 
กําหนดให Restore ฐานขอมูลจากไฟล – Backup Device ซ่ึงเราสามารถคลิกปุม  

 เพื่อเลือกไฟล – Backup Device ท่ีตองการ 
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• Select the backup sets to restore 
ในกรณีท่ีมีการ Backup ฐานขอมูลหลายคร้ัง สวนนี้จะแสดง Backup set ใหเรา
เลือกวาจะ Restore โดยใช Backup set ใดบาง ซ่ึงจะบอกประเภทของการ Backup 
ในแตละ Backup set ดวย (ดูจากในสวนของ Type) 

3) หากผูใชตองการ Restore ฐานขอมูลแบบ Point in Time ทําไดโดยคลิกปุม    ใน
สวน To a point in time หนาจอกําหนดชวงเวลา Point in Time จะปรากฏ ซ่ึงผูใช
สามารถกําหนดเวลาไดตามตองการ ดังรูป ค.12 (ในท่ีนี้ไมตองกําหนดเวลาแตอยางใด 
เนื่องจากตัวอยางนี้ไมได Restore แบบ Point in Time) 

 
รูป ค.12 แสดงหนาจอกําหนดชวงเวลา Point in Time 

4) หากผูใชตองการเลือกท่ีจะ Restore จาก Backup Device ช่ือ AdventureWorks_device 

ของเรา ทําไดโดยเลือกท่ีสวน From device แลวคลิกปุม  หนาจอกําหนดไฟล 

Backup Device ท่ีจะใช Restore จะปรากฏดังรูป ค.13 

 
รูป ค.13 แสดงหนาจอกําหนดไฟล – Backup Device ท่ีจะใช Restore 
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5) ใหผูใชเลือกในสวน Backup media เปน Backup Device แลวคลิกปุม  

หนาจอเลือก Backup Device จะปรากฏ ใหผูใชเลือก AdventureWorks_device  

ดังรูป ค.14 

 
รูป ค.14 แสดงหนาจอเลือกฺ Backup Device 

6) คลิกปุม  จะกลับมาท่ีหนาจอกําหนดไฟล – Backup Device ท่ีจะใช 

Restore ผูใชจะเห็นวา Backup Device ท่ีผูใชเลือกแสดงอยูในหนาจอแลว ดังรูป ค.15 

 
รูป ค.15 แสดง Backup device ท่ีเลือกใชงาน 

7) คลิกปุม  จะกลับมาท่ีหนาจอการ Restore ฐานขอมูล ผูใชจะเห็นวา

หนาจอจะแสดง Backup set ใน AdventureWorks_device ใหผูใชเลือก Backup set ท่ี

จะใชงาน โดยเลือกจากสวน Select the backup sets to restore ในท่ีนี้ใหเลือก 

ดังรูป ค.16 
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รูป ค.16  แสดงการเลือก Backup set ของ Adventureworks_device 

8) ผูใชสามารถกําหนดรูปแบบของการ Restore เพิ่มเติมได โดยคลิกเลือก Options  

ในสวนของ Select a page หนาจอกําหนดรูปแบบการ Restore เพิ่มเติม จะปรากฏขึ้น

ดังรูป ค.17 

 
รูป ค.17  แสดงหนาจอกําหนดรูปแบบการ Restore เพิ่มเติม 



167 

จากรูป ค.17 ผูใชจะเห็นวาประกอบดวยหลายสวนท่ีผูใชสามารถเลือกกําหนดคุณสมบัติได 
แตละสวนมีรายละเอียดดังนี ้

• Overwrite the existing database 
จะ Restore โดยเขียนขอมูลทับขอมูลเดิมในฐานขอมูลรวมถึงไฟลอ่ืนๆ ใน
ฐานขอมูลดวย ใชในกรณีท่ีตองการ Restore ฐานขอมูลท่ีมีอยูแลวหรือมีไฟลใน
ฐานขอมูลท่ีช่ือเหมือนกัน การกําหนดสวนนี้เปนการกําหนดใหไมสนใจ Safety 
Check ในการ Restore ฐานขอมูล 

• Preserve the replication setting 
ใหสงวนคาท่ีกําหนดในการทํา Replicate เอาไวใชเม่ือตองการ Restore ฐานขอมูล
ท่ีเปน Published ในเคร่ือง Server อ่ืนแลวไมตองการใหคาท่ีกําหนดในการ 
Replicate มีผลกับฐานขอมูล 

• Prompt before restore each backup 
จะแสดงขอความใหผูใชยืนยันกอนจะทําการ Restore ฐานขอมูลในแตละ Backup 
set สวนนี้มีประโยชนเม่ือผูใชตองเปล่ียน Tape Backup ระหวาง Restore 
ฐานขอมูล 

• Restrict access to the restore database 
กําหนดใหผูท่ีจะสามารถ Restore ฐานขอมูลไดนั้นจะตองเปนสมาชิกในบทบาท 
db_owner, dbcreator, sysadmin เทานั้น 

• Restore the database files as 
สวนนี้จะแสดงช่ือไฟล – ไดเรกทอรีของไฟลในฐานขอมูลท่ีผูใช Backup มา ซ่ึง
สามารถเปล่ียนไดตามตองการ มักจะใชในกรณีนําขอมูลจากการ Backup ไป 
Restore ยังเคร่ืองอ่ืน ซ่ึงอาจจะกําหนดไดเรกทอรีของไฟลฐานขอมูลแตกตางกัน 

• Leave the database ready to use by rolling back uncommitted transactions. 
Additional Transaction  logs cannot be restored. (RESTORE WITH  
RECOVERY) 
เม่ือทําการ Restore ฐานขอมูลแลว ใหทํางานในสวนของการ Recovery ฐานขอมูล
ดวย เพื่อใหฐานขอมูลพรอมใชงานทันที 

• Leave the database non-operation, and do not roll back uncommitted 
transactions. Additional transaction  logs can be restored. (RESTORE WITH 
NORECOVERY) 
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เม่ือทําการ Restore ฐานขอมูลแลวยังไมตองทําในสวนของการ Recovery 
ฐานขอมูล เนื่องจากยังอาจจะมีการ Restore ฐานขอมูลในสวนอ่ืนตองทําอีก เชน 
มี Backup set หลายตัวเก็บใน Tape Backup 2 มวน เม่ือ Restore จากมวนแรก ตอง
เปล่ียนไป Restore จากมวนท่ี 2 ตอไป เปนตน ซ่ึงฐานขอมูลจะมีสถานะท่ีไม
สามารถเขาใชงานได 

• Leave the database in read-only mode. Undo uncommitted transactions, but save 
the undo actions in a standby file so that  recovery effects can be reversed. 
(RESTORE WITH STANDBY) 
เม่ือทําการ Restore ฐานขอมูลเสร็จแลว ฐานขอมูลจะอยูในสถานะ Read-only มี
ประโยชนสําหรับใชตรวจสอบขอมูลท่ีไดจากการ Restore ซ่ึง Standby file จะเก็บ
ขอมูลกอนการ Restore ไวใชยกเลิกการ Restore หากการ Restore ทําใหขอมูลเกิด
ความผิดพลาดหรือไดรับความเสียหายยิ่งกวาเดิม 

• Standby file 
กําหนดช่ือไฟล-ไดเรกทอรีของ Standby file 

9) ใหผูใชกําหนดรูปแบบการ Restore ใหเขียนขอมูลทับขอมูลเกาในฐานขอมูล  
โดยกําหนดดังรูป ค.18 

 
รูป ค.18 แสดงการกําหนดให Restore ทับขอมูลเดิมในฐานขอมูล 
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10) เม่ือกําหนดรูปแบบในการ Restore เรียบรอยแลว คลิกปุม  เพื่อทําการ 
Restore ฐานขอมูลเม่ือ Restore ฐานขอมูลเสร็จเรียบรอยแลว จะมีขอความแจงผลการ
ทํางาน ดังรูป ค.19 

 

 
รูป ค.19 แสดงขอความแจงผลการทํางาน 

 
ค.3 การสํารองฐานขอมูล Analysis Services 

1) คลิก Start → Programs → Microsoft SQL Server 2005 → SQL Server 
Management Studio จะปรากฏหนาจอดังรูป  ค.20 

 
รูป ค.20 หนาจอ Connect to Server สําหรับการเช่ือมตอ Analysis Services 

2) เลือก Server type เปน Analysis Services และใหพิมพหรือเลือกช่ือ Server Name  

ท่ีตองการเช่ือมตอ คลิก  เพื่อเช่ือมตอกับ Analysis Server 

3) ใน Object Explorer ใหคลิกปุม  เพื่อขยาย Databases ออกมาดังรูป ค.21 
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รูป ค.21 แสดงการขยาย Databases ใน Object Explorer 

4) คลิกขวาท่ีฐานขอมูล CUBES SGH ดังรูป ค.22 และเลือก Backup แสดงหนาจอ 

ดังรูป ค.23 

 
รูป ค.22 แสดงการเลือก Backup ฐานขอมูล CUBES SGH 
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รูป ค.23 แสดงหนาจอการ Backup ฐานขอมูล CUBES SGH 

5) คลิก  เพื่อพิมพไดเรกทอรีท่ีตองการเก็บไฟลและช่ือไฟลท่ีตองการ

Backup แลวคลิก OK ดังรูป ค.24 

 
รูป ค.24 แสดงหนาจอไดเรกทอรีท่ีเก็บไฟล 
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6) พิมพรหัสผานสําหรับเรียกคืนขอมูลเพื่อเพิ่มความปลอดภัยในการถูกขโมยขอมูลไปใช
งาน หลังจากนั้นใหคลิก OK เปนการเสร็จข้ันตอนการสํารองฐานขอมูล Analysis 
Services ดังรูป ค.25 

 
รูป ค.25 แสดงการระบุรหัสผานเพื่อเพิ่มความปลอดภยัของขอมูล 

 

ค.4 การเรียกคืนฐานขอมูล Analysis Services 
1) คลิกขวาท่ีฐานขอมูล CUBES SGH ดังรูป ค.26 และเลือก Restore แสดงหนาจอ 

ดังรูป ค.27 

 
รูป ค.26 แสดงการเลือก Restore ฐานขอมูล CUBES SGH 
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รูป ค.27 แสดงหนาจอการ Restore ฐานขอมูล Analysis Services 

2) คลิก  เพื่อเลือกไฟลท่ีผูใชตองการเรียกคืนขอมูลดังรูป ค.28 แลว 

คลิก OK 

 
รูป ค.28 แสดงหนาจอไดเรกทอรีท่ีเก็บไฟลเพื่อเรียกคืนขอมูล 
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3) พิมพหรือเลือกช่ือฐานขอมูลท่ีตองการเรียกคืนขอมูลและพิมพรหัสผานของฐานขอมูล 

Analysis Services แลวคลิก OK เปนการเสร็จข้ันตอนการเรียกคืนฐานขอมูล Analysis 

Services ดังรูป ค.29 

 
รูป ค.29 แสดงหนาจอ RestoreDatabase 
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ภาคผนวก ง 

รายละเอียดฐานขอมูลเดิม 
 

 ฐานขอมูลการขายของบริษัท สยามโกลบอลเฮาส จํากัด (มหาชน) สาขาเวียงกุมกาม ท่ี
นํามาใชในการดึงขอมูลเขาคลังขอมูล (Data Warehouse) มีรายละเอียดดังนี้ 
 

ตาราง ง.1 ตารางรายละเอียดขอมูลลูกคา 
ช่ือตาราง  ขอมูลลูกคา (ARMAS)  
คําอธิบาย  ตารางเก็บขอมูลลูกคา (POS) 
คียหลัก  CUSCOD 
ช่ือฟลด  ความหมาย  ชนิดขอมูล  ขนาด (ไบต)  
CUSCOD รหัสลูกคา varchar 25 
CUSTYP ประเภทลูกคา varchar 2 
PRENAM คํานําหนาช่ือ  varchar 15 
CUSNAM ช่ือลูกคา varchar 75 
CUSNAM2 ช่ือลูกคา 2 varchar 75 
ADDR01 ท่ีอยู 1 varchar 60 
ADDR02 ท่ีอยู 2 varchar 60 
ADDR03 ท่ีอยู 3 varchar 60 

TELNUM หมายเลขโทรศัพท varchar 60 
FAXNUM หมายเลขโทรสาร varchar 40 
EMAIL1 อีเมล 1 varchar 40 
EMAIL2 อีเมล 2 varchar 40 
CONTRACT ช่ือผูติดตอ varchar 40 
TAXID เลขประจําตัวผูเสียภาษ ี varchar 15 
TAXTYP แบบภงด.เม่ือถูกหักภาษ ีณ ท่ีจาย varchar 4 
SLMCOD รหัสพนักงาน varchar 25 
AREACOD เขตการขาย varchar 2 
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ตาราง ง.1 ตารางรายละเอียดขอมูลลูกคา (ตอ) 
ช่ือฟลด  ความหมาย  ชนิดขอมูล  ขนาด (ไบต)  
PAYTRM เครดิต decimal(3, 0) 4 
PAYCOND ชําระเงิน varchar 25 
TABPR ตารางราคา  decimal(1, 0) 2 
DISC สวนลด varchar 10 
BALANCE ยอดคงเหลือ decimal(20, 4) 22 
CHQRCV ยอดเช็ครับลวงหนา decimal(20, 4) 22 
CRLINE วงเงินสินเช่ือ decimal(20, 4) 22 
LASIVC วันท่ีบิลลาสุด datetime 8 
ACCNUM เลขท่ีบัญชี varchar 15 
REMASK หมายเหตุ varchar 100 
BEGBAL,IVC0
1,RCV01, … ,I
VC13,RCV13 

เปนคาท่ีใชในการคํานวณ decimal(20, 4) 22 

DLVBY ขนสงโดย varchar 4 
USERID รหัสผูใช varchar 8 
CHGDAT วันท่ีเปล่ียนแปลง datetime 8 

 
ตาราง ง.2 ตารางรายละเอียดขอมูลพนักงาน 

ช่ือตาราง  ขอมูลพนักงาน (OESLM)  
คําอธิบาย  ตารางเก็บขอมูลพนักงาน (POS) 
คียหลัก  SLMCOD 
ช่ือฟลด  ความหมาย  ชนิดขอมูล  ขนาด (ไบต)  
SLMCOD รหัสพนักงาน varchar 25 
PRENAM คํานําหนาช่ือ  varchar 15 
SLMNAM ช่ือพนักงาน varchar 75 

SLMNAM2 ช่ือพนักงาน 2 varchar 75 
SLMTYP ประเภทพนักงาน varchar 2 
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ตาราง ง.2 ตารางรายละเอียดขอมูลพนักงาน (ตอ) 
ช่ือฟลด  ความหมาย  ชนิดขอมูล  ขนาด (ไบต)  
SLMTYP ประเภทพนักงาน varchar 2 
ADDR01 ท่ีอยู 01 varchar 60 
ADDR02 ท่ีอยู 02 varchar 60 
ADDR03 ท่ีอยู 03 varchar 60 
TELNUM หมายเลขโทรศัพท varchar 60 
FAXNUM หมายเลขโทรสาร varchar 40 
EMAIL1 อีเมล 1 varchar 40 
EMAIL2 อีเมล 2 varchar 40 
TAXID ตัวผูเสียภาษ ี varchar 15 
AREACOD เขตการขาย varchar 2 
REMASK หมายเหตุ varchar 100 
TAR01,SAL01,
…, 
TAR12,SAL12 

เปนคาท่ีใชในการคํานวณ decimal(20, 4) 22 

USERID รหัสผูใช varchar 8 
CHGDAT วันท่ีเปล่ียนแปลง datetime 8 
STATUS สถานะ varchar 1 

 
ตาราง ง.3 ตารางรายละเอียดขอมูลผูจําหนาย 

ช่ือตาราง  ขอมูลผูจําหนาย (APMAS)  
คําอธิบาย  ตารางเก็บขอมูลผูจําหนาย (POS) 
คียหลัก  SUPCOD 
ช่ือฟลด  ความหมาย  ชนิดขอมูล  ขนาด (ไบต)  
SUPCOD รหัสผูจําหนาย varchar 25 
SUPTYP ประเภทผูจําหนาย varchar 4 
PRENAM คํานําหนาช่ือ varchar 15 

SUPNAM ช่ือผูจําหนาย  varchar 75 
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ตาราง ง.3 ตารางรายละเอียดขอมูลผูจําหนาย (ตอ) 
ช่ือฟลด  ความหมาย  ชนิดขอมูล  ขนาด (ไบต)  
SUPNAM2 ช่ือผูจําหนาย 2 varchar 75 
ADDR01 ท่ีอยู 1 varchar 60 
ADDR02 ท่ีอยู 2 varchar 60 
ADDR03 ท่ีอยู 3 varchar 60 
TELNUM หมายเลขโทรศัพท varchar 60 
FAXNUM หมายเลขโทรสาร varchar 40 
EMAIL1 อีเมล 1 varchar 40 
EMAIL2 อีเมล 2 varchar 40 
TAXID เลขประจําตัวผูเสียภาษ ี varchar 15 
TAXTYP แบบภงด.เม่ือถูกหักภาษ ีณ ท่ี

จาย 
varchar 4 

TAXUSER ผูถูกหักภาษ ี varchar 2 
CONTRACT ติดตอ varchar 40 
PAYTRM เครดิต decimal(3, 0) 4 
PAYCOND ชําระเงิน varchar 25 
VATRAT อัตราภาษ ี decimal(5, 2) 7 
DISC สวนลด varchar 10 
BALANCE ยอดคงเหลือ decimal(20, 4) 22 
LASIVC บิลลาสุด datetime 8 
ACCNUM เลขท่ีบัญชี varchar 15 
REMASK หมายเหตุ varchar 100 
BEGBAL,RC01 
,PAY01, … ,RC13,PAY13 

เปนคาท่ีใชในการคํานวณ decimal(20, 4) 22 

DLVBY ขนสงโดย varchar 4 
USERID รหัสผูใช varchar 8 
CHGDAT วันท่ีเปล่ียนแปลง datetime 8 
STATUS สถานะ varchar 1 
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ตาราง ง.4 ตารางรายละเอียดขอมูลสินคา 
ช่ือตาราง  ขอมูลสินคา (STMAS)  
คําอธิบาย  ตารางเก็บขอมูลสินคา (POS) 
คียหลัก  STKCOD 
ช่ือฟลด  ความหมาย  ชนิดขอมูล  ขนาด (ไบต)  

STKCOD รหัสสินคา varchar 25 
STKDES รายละเอียดสินคา varchar 60 
STKTYP ประเภทสินคา varchar 1 
STKLEV ระดับสินคา varchar 2 

STKGRP หมวดสินคา varchar 4 
STKCODS สินคาทดแทน varchar 25 
ACCMET ปรับตัวคูณ varchar 4 
COSTING คํานวณตนทุน varchar 1 
QUCOD หนวยนับหลัก varchar 2 
ACCNUM เลขท่ีบัญชี varchar 15 
ACCNUM02 เลขท่ีบัญชี 02 varchar 15 
ACCNUM03 เลขท่ีบัญชี 03 varchar 15 
ACCNUM04 เลขท่ีบัญชี 04 varchar 15 
ACCNUM05 เลขท่ีบัญชี 05 varchar 15 
ACCNUM06 เลขท่ีบัญชี 06 varchar 15 
STNPR ราคาทุน Decimal(20, 4) 22 
UNITPR ราคาตอหนวย decimal(20, 4) 22 
PQUCOD หนวยซ้ือ varchar 2 
PFACTOR ตัวคูณเปนหนวยหลัก decimal(12, 4) 14 
LPURPR ราคาซ้ือลาสุด decimal(20, 4) 22 
LPDISC ราคาสวนลดลาสุด varchar 10 
LPURDAT วันท่ีซ้ือลาสุด datetime 8 
SUPCOD ผูจัดจําหนาย varchar 25 
SQUCOD หนวยขาย varchar 2 
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ตาราง ง.4 ตารางรายละเอียดขอมูลสินคา (ตอ) 
ช่ือฟลด  ความหมาย  ชนิดขอมูล  ขนาด (ไบต)  
SFACTOR ตัวคูณเปนหนวยหลัก decimal(12, 4) 14 
LSELLPR ราคาขายลาสุด decimal(20, 4) 22 
LSDISC ราคาสวนลดขายลาสุด varchar 10 
LSELDAT วันท่ีขายลาสุด datetime 8 
EDITFT ปรับตัวคูณ varchar 1 
VATCOD ภาษีมูลคาเพิ่ม varchar 1 
VATPR ราคาคํานวณภาษี decimal(20, 4) 22 
LOWPR ราคาขายตํ่าสุด decimal(20, 4) 22 
MARGRAT กําไรข้ันตน(%) decimal(12, 4) 14 
MARGTYP ฐานคํานวณราคาขาย varchar 1 
EDITPR เปล่ียนราคาขาย varchar 1 
SELLPR1 ราคาขาย 1 decimal(20, 4) 22 
SELLPR2 ราคาขาย 2 decimal(20, 4) 22 
SELLPR3 ราคาขาย 3 decimal(20, 4) 22 
SELLPR4 ราคาขาย 4 decimal(20, 4) 22 
REOPNT จุดส่ังซ้ือ decimal(20, 4) 22 
MAXBAL ยอดสูงสุด decimal(20, 4) 22 
MINBAL ยอดตํ่าสุด decimal(20, 4) 22 
PACKING บรรจุ/หีบหอ varchar 25 
TOTBAL ยอดคงเหลือ decimal(20, 4) 22 
TOTVAL มูลคาคงเหลือ decimal(20, 4) 22 
OPNBAL ยอดยกมา decimal(20, 4) 22 
OPNVAL มูลคายกมา decimal(20, 4) 22 
LASUPD วันท่ีอัพเดตลาสุด datetime 8 
USERID รหัสผูใช varchar 8 
CHGDAT วันท่ีเปล่ียนแปลง datetime 8 
STATUS สถานะ varchar 1 
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ตาราง ง.4 ตารางรายละเอียดขอมูลสินคา (ตอ) 
ช่ือฟลด  ความหมาย  ชนิดขอมูล  ขนาด (ไบต)  
PURQTY01,…,PURQTY13 เปนคาท่ีใชในการคํานวณ decimal(20, 4) 22 
PURVAL01,…,PURVAL13 เปนคาท่ีใชในการคํานวณ decimal(20, 4) 22 
SALQTY01,…,SALQTY13 เปนคาท่ีใชในการคํานวณ decimal(20, 4) 22 
SALVAL01,…,SALVAL13 เปนคาท่ีใชในการคํานวณ decimal(20, 4) 22 
SALCOS01,…,SALCOS13 เปนคาท่ีใชในการคํานวณ decimal(20, 4) 22 
ADJQTY01,…,ADJQTY13 เปนคาท่ีใชในการคํานวณ decimal(20, 4) 22 
ADJVAL01,…,ADJVAL13 เปนคาท่ีใชในการคํานวณ decimal(20, 4) 22 
REMARK หมายเหตุ varchar 100 

 
ตาราง ง.5 ตารางรายละเอียดขอมูลการขายของจุดขาย 

ช่ือตาราง  ขอมูลการขายของจุดขาย (PSTRN)  
คําอธิบาย  ตารางเก็บขอมูลการขายของจุดขาย (POS) 
คียหลัก  TRNNUM 
ช่ือฟลด  ความหมาย  ชนิดขอมูล  ขนาด (ไบต)  
WSNUM จุดขาย varchar 3 
CASHIER แคชเชียร varchar 8 
TRNNUM เลขท่ีใบกํากับอยางยอ varchar 12 
TRNDAT วันท่ีใบกํากับ datetime 8 
TRNTIM เวลา varchar 8 
CUSCOD รหัสลูกคา varchar 25 
RECTYP ประเภท varchar 1 
STATUS สถานะ varchar 1 
DOCNUM เลขท่ีเอกสาร varchar 12 
TOTAMT รวมเปนเงิน decimal(20, 4) 22 
AMT2DISC0 ราคาใชคิดสวนลด-ยกเวนภาษี decimal(20, 4) 22 
AMT2DISC1 ราคาใชคิดสวนลด-คิดภาษ ี decimal(20, 4) 22 
DISC สวนลด varchar 10 
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ตาราง ง.5 ตารางรายละเอียดขอมูลการขายของจุดขาย (ตอ) 
ช่ือฟลด  ความหมาย  ชนิดขอมูล  ขนาด (ไบต)  
DISCAMT0 ยอดสวนลดยกเวนภาษ ี decimal(20, 4) 22 
DISCAMT1 ยอดสวนลดคิดภาษ ี decimal(20, 4) 22 
AMT2VAT0 ยอดรวมยกเวนภาษ ี decimal(20, 4) 22 
AMT2VAT1 ยอดรวมคิดภาษี decimal(20, 4) 22 
NET2VAT ฐานสุทธิภาษมูีลคาเพิ่ม decimal(20, 4) 22 
FLGVAT ประเภทภาษี varchar 1 
VATRAT อัตราภาษ ี decimal(8, 3) 10 
VAT1 มูลคาภาษ ี decimal(20, 4) 22 
COUPON คูปอง decimal(20, 4) 22 
CSHPAID เงินสดรับ decimal(20, 4) 22 
CHANGED เงินทอน decimal(20, 4) 22 
CC1NUM เลขท่ีบัตรเครดิต 1 varchar 20 
CC1 ประเภทบัตร 1 varchar 2 
CC1AMT ยอดบัตรเครดติ 1 decimal(20, 4) 22 
CC2NUM เลขท่ีบัตรเครดิต 2 varchar 20 
CC2 ประเภทบัตรเครดิต 2 varchar 2 
CC2AMT ยอดบัตรเครดติ 2 decimal(20, 4) 22 
NETAMT ยอดเงินสุทธิ decimal(20, 4) 22 
DIFCHANGED ทอนขาด/เกิน decimal(20, 4) 22 
DEPCOD รหัสแผนก varchar 4 
SLMCOD รหัสพนักงาน varchar 25 
CARDHOLD1 ช่ือผูถือบัตร 1 varchar 25 
CARDNAME1 ช่ือบัตรเครดิต 1 varchar 25 
CARDHOLD2 ช่ือผูถือบัตร 2 varchar 25 
CARDNAME2 ช่ือบัตรเครดิต 2 varchar 25 
MBRCARD เลขท่ีสมาชิก varchar 25 
SUMMBR สะสมยอดสมาชิก varchar 1 
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ตาราง ง.5 ตารางรายละเอียดขอมูลการขายของจุดขาย (ตอ) 
ช่ือฟลด  ความหมาย  ชนิดขอมูล  ขนาด (ไบต)  
USERID ผูบันทึก varchar 8 
CHGDAT วันท่ีบันทึก datetime 8 
REFNUM เลขท่ีลงบัญชี varchar 12 
AMOUNTI รวม-ยกเวนภาษี decimal(20, 4) 22 
AMT2DISCI ฐานสวนลด decimal(20, 4) 22 

 
ตาราง ง.6 ตารางรายละเอียดขอมูลการขายของจุดขาย 

ช่ือตาราง  ขอมูลการขายสด/ใบกํากับ (ARTRN)  
คําอธิบาย  ตารางเก็บขอมูลการขายสด/ใบกํากับ (POS) 
คียหลัก  DOCNUM 
ช่ือฟลด  ความหมาย  ชนิดขอมูล  ขนาด (ไบต)  
RECTYP ประเภทเอกสาร varchar 1 
DOCNUM เลขท่ีเอกสาร varchar 12 
DOCDAT วันท่ี datetime 8 
SONUM  เลขท่ีใบส่ังขาย varchar 12 
DEPCOD รหัสแผนก varchar 4 
FLGVAT ประเภทราคา varchar 1 
SLMCOD พนักงานขาย varchar 25 
CUSCOD  รหัสลูกคา varchar 25 
AREACOD เขตการขาย varchar 2 
DUEDAT วันครบกําหนด datetime 8 
AMOUNT  จํานวนเงิน decimal(20, 4) 22 
DISC สวนลด varchar 10 
TOTAL ยอดหลังหกัสวนลด decimal(20, 4) 22 
VATRAT  ภาษีมูลคาเพิ่ม decimal(8, 3) 10 
NETAMT ยอดเงินสุทธิ decimal(20, 4) 22 
NETVAL มูลคาสุทธิ decimal(20, 4) 22 
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ตาราง ง.6 ตารางรายละเอียดขอมูลการขายของจุดขาย (ตอ) 
ช่ือฟลด  ความหมาย  ชนิดขอมูล  ขนาด (ไบต)  
RCVAMT ยอดรับชําระ decimal(20, 4) 22 
REMAMT หนี้คงคาง decimal(20, 4) 22 
VATDAT วันท่ีภาษ ี datetime 8 
DLVBY ขนสงโดย varchar 4 
USERID รหัสผูใช varchar 8 
CHGDAT วันท่ีเปล่ียนแปลง datetime 8 
BFAMT ยอดคงคางยกมา decimal(20, 4) 22 
STATUS สถานะ varchar 1 

 
ตาราง ง.7 ตารางรายละเอียดขอมูลการขายสินคาของจุดขาย 

ช่ือตาราง  ขอมูลการขายสินคาของจุดขาย (PSTRNIT)  
คําอธิบาย  ตารางเก็บขอมูลการขายสินคาของจุดขาย (POS) 
คียหลัก  TRNNUM+SEQNUM 
ช่ือฟลด  ความหมาย  ชนิดขอมูล  ขนาด (ไบต)  
TRNNUM เลขท่ีเอกสาร varchar 12 
SEQNUM ลําดับท่ี varchar 3 
BARCOD รหัสแทง varchar 25 
TRNQTY จํานวน decimal(20, 4) 22 
SELLPR หนวยละ decimal(20, 4) 22 
PRTYP ประเภทราคา varchar 1 
VATCOD ภาษีมูลคาเพิ่ม varchar 1 
ITMAMT จํานวนเงิน decimal(20, 4) 22 
STATUS สถานะ varchar 1 
QUCOD หนวย varchar 2 
DEPCOD รหัสแผนก varchar 4 
STKDES สินคา varchar 25 
DISC สวนลด varchar 10 
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ตาราง ง.7 ตารางรายละเอียดขอมูลการขายสินคาของจุดขาย (ตอ) 
ช่ือฟลด  ความหมาย  ชนิดขอมูล  ขนาด (ไบต)  
DISCAMT มูลคาสวนลด decimal(20, 4) 22 
COUPON คูปอง decimal(20, 4) 22 
AMT2VAT จํานวนเงิน decimal(20, 4) 22 
BONQTY จํานวน decimal(20, 4) 22 
BONQU หนวย varchar 2 
TRNDAT วันท่ีเอกสาร datetime 8 
NETVAL มูลคาสุทธิ decimal(20, 4) 22 
SERIAL หมายเลขสินคา varchar 25 

 
ตาราง ง.8 ตารางรายละเอียดขอมูลการเคล่ือนไหวของสินคา 

ช่ือตาราง  ขอมูลการเคล่ือนไหวของสินคา (STCRD)  
คําอธิบาย  ตารางเก็บขอมูลการเคล่ือนไหวของสินคา (POS) 
คียหลัก  STKCOD+DOCDAT+DOCNUM+SEQNUM 
ช่ือฟลด  ความหมาย  ชนิดขอมูล  ขนาด (ไบต)  

STKCOD รหัสสินคา varchar 25 
BARCOD รหัสแทง varchar 25 
DOCNUM เลขท่ีเอกสาร varchar 12 
SEQNUM ลําดับท่ี varchar 3 
DOCDAT วันท่ี datetime 8 
VATDAT วันท่ีภาษ ี datetime 8 
REFNUM เลขท่ีลงบัญชี varchar 25 
DEPCOD รหัสแผนก varchar 4 
PEOPLE รหัสลูกคา varchar 25 
SLMCOD รหัสพนักงาน varchar 25 
NETVAL มูลคาสุทธิ decimal(20, 4) 22 
STKDES รายละเอียดสินคา varchar 60 
DISC สวนลด varchar 10 
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ตาราง ง.8 ตารางรายละเอียดขอมูลการเคล่ือนไหวของสินคา (ตอ) 
ช่ือฟลด  ความหมาย  ชนิดขอมูล  ขนาด (ไบต)  

DISCAMT บรรจุ/หีบหอ decimal(20, 4) 22 
SNSELECT จํานวนS/N varchar 1 
STATUS สถานะ varchar 1 

 
ตาราง ง.9 ตารางรายละเอียดขอมูลคําอธิบายตาราง 

ช่ือตาราง  ขอมูลคําอธิบายตาราง (ISTAB)  
คําอธิบาย  ตารางเก็บขอมูลคําอธิบายตาราง (POS) 
คียหลัก  TABTYP+TYPCOD 
ช่ือฟลด  ความหมาย  ชนิดขอมูล  ขนาด (ไบต)  
TABTYP ชนิดคําอธิบายตาราง varchar 2 
TYPCOD รหัสประเภท varchar 4 
SHORTNAM ช่ือยอ varchar 10 
TYPDES ช่ือเต็ม varchar 50 
USERID รหัสผูใช varchar 8 
CHGDAT วันท่ีเปล่ียนแปลง datetime 8 

 



187 

 
ภาคผนวก จ 

ตัวอยางแบบสอบถาม 
 

แบบสอบถามการใชงานการวิเคราะหยอดขายของบริษัท สยามโกลบอลเฮาส จํากัด 
(มหาชน) สาขาเวียงกุมกาม โดยใชหลกัการบิซิเนสอินเทลลิเจนท 

 

 

คําชี้แจง 
1. แบบสอบถามมีวัตถุประสงคเพื่อตองการทราบผลการใชงาน ระบบวิเคราะหยอดขายของ

บริษัท สยามโกลบอลเฮาส จํากัด (มหาชน) สาขาเวียงกุมกาม โดยใชหลักการบิซิเนสอินเทลลิเจนท 
และเพื่อใหทราบแนวทางการพัฒนาระบบใหมีประสิทธิภาพมากข้ึนในโอกาสตอไป 

2. ความคิดเห็นในแบบสอบถามนี้มีคุณประโยชนในการประเมินระบบ จะไมสงผลกระทบใดๆ
ตอผูตอบแบบสอบถามท้ังส้ิน 

แบบสอบถามมีท้ังหมด 2 ตอน ไดแก 
 ตอนท่ี 1  ประสิทธิภาพของการใชงานระบบวิเคราะหยอดขาย 
 ตอนท่ี 2  ขอเสนอแนะและแนวทางการปรับปรุงและพัฒนาระบบ 
 
ตอนท่ี 1  ประสิทธิภาพของการใชงานโปรแกรม 
 โปรดทําเคร่ืองหมาย  ลงในชองท่ีทานเห็นวาเปนจริงท่ีสุด 

ลักษณะการใชงานโปรแกรมดานตางๆ 

ดีที่
สุด

 

ดี ปา
นก

ลา
ง 

พอ
ใช
 

คว
รป

รับ
ปรุ

ง 

1. ความครบถวนของขอมูล      
2. ความถูกตองของการประมวลผลขอมูล      
3. ความสมบูรณของรายงาน      
4. ความรวดเร็วในการแสดงผล      
5. ความสะดวกและงายในการใชงาน      
6. สามารถแกปญหาระบบเดิมได      
7. คูมือประกอบการใชงานมีความเขาใจงาย      
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ตอนท่ี 2  ขอเสนอแนะและแนวทางการปรับปรุงและพัฒนาระบบ 
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………. 
 
 
ขอขอบคุณท่ีใหความรวมมือในการตอบแบบสอบถาม 
 
เกณฑคําตอบในแบบสอบถาม  แบงออกเปน 5 ระดับ ดังนี้ 
ดีท่ีสุด          หมายถึง ผูตอบแบบสอบถามเห็นวาคําถามนั้นตรงกับความคิดเห็น “ดีท่ีสุด” 
ดี            หมายถึง ผูตอบแบบสอบถามเห็นวาคําถามนั้นตรงกับความคิดเห็น “ดี” 
ปานกลาง     หมายถึง ผูตอบแบบสอบถามเห็นวาคําถามนั้นตรงกับความคิดเห็น “ปานกลาง” 
พอใช          หมายถึง ผูตอบแบบสอบถามเห็นวาคําถามนั้นตรงกับความคิดเห็น “พอใช” 
ควรปรับปรุง หมายถึง ผูตอบแบบสอบถามเห็นวาคําถามนั้นตรงกับความคิดเห็น “ควรปรับปรุง” 
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ประวัติผูเขียน 

 
 
ชื่อ   นายพลากร บุญไทย 
วัน เดือน ปเกิด  9 มีนาคม 2527 
 
ประวัติการศึกษา  สําเร็จการศึกษาระดับปริญญาตรี วิศวกรรมศาสตรบัณฑิต 

สาขาวิศวกรรมคอมพิวเตอร มหาวิทยาลัยขอนแกน ปการศึกษา 2549 
สําเร็จการศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย โรงเรียนอุตรดิตถ จังหวัด
อุตรดิตถ ปการศึกษา 2545 

 
ประสบการณทํางาน        พ.ศ. 2549 – ปจจุบัน System Engineer บริษัท สยามโกลบอลเฮาส 

จํากัด (มหาชน) 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 


