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บทท่ี 1 
บทนํา 

 
1.1 หลักการและเหตุผล 

โรงเรียนพณิชยการเชียงใหม  เปนสถาบันการศึกษาระดับอาชีวศึกษาเอกชน สังกัด

คณะกรรมการการศึกษาเอกชน  ไดดําเนินการเปดการสอน 2 หลักสูตร ซ่ึงไดแก  หลักสูตร

ประกาศนียบัตรวิชาชีพ(ปวช.) และ หลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันสูง(ปวส.)  มีจํานวน 7  

สาขาวิชา   มีนักศึกษาประมาณ 1,500 คน โดยนักศึกษามีภูมิลําเนาแบงได 3  กลุมคือ เขตในอําเภอ

เมืองเชียงใหมประมาณรอยละ 10  ตางอําเภอประมาณรอยละ 60 และตางจังหวัดประมาณรอยละ 

30 ซ่ึงทางโรงเรียนมีภาระหนาท่ีในการผลิตบุคลากรท่ีมีคุณภาพออกสูสังคม  ใหตรงตามความ

ตองการของตลาดแรงงานท้ังภาคธุรกิจและอุตสาหกรรม  ท้ังนี้ทางโรงเรียนจึงไดจัดหลักสูตรการ

สอนท่ีสอดคลองกับหลักสูตรของกรมอาชีวศึกษา ในเร่ืองการจัดการฝกงานใหแกนักศึกษาท้ัง

ระดับ ปวช. และ ปวส. โดยมีการจัดรายวิชาในหมวดวิชาชีพ ใหนักศึกษาไดไปฝกงานในสถาน

ประกอบการไมนอยกวา 320  ช่ัวโมง  และจากนโยบายรัฐบาลดานการศึกษา ขอท่ี 2 สงเสริมให

ภาคเอกชนมีสวนรวมในการพัฒนาการศึกษาทั้งระบบ ซ่ึงไดมุงเนนในระดับอาชีวศึกษาและ

อุดมศึกษา เพื่อใหสนองตอบความตองการดานบุคลากรของภาคเศรษฐกิจ  การจัดหลักสูตรการ

ฝกงานใหแกนักศึกษา    จึงเปนแนวทางหน่ึงของความรวมมือกันระหวางสถานศึกษาและสถาน

ประกอบการเพื่อใหนักศึกษาไดรับประสบการณการทํางานจริงและเกิดทักษะในสาขาวิชาชีพของ

ตน รวมถึงทําใหทราบถึงขอมูลความตองการบุคลากรของสถานประกอบการ 

การจัดการฝกงาน  ของโรงเรียนพณิชยการเชียงใหมเปนงานในสวนหนึ่งของงานบริการ

วิชาการ ฝายวิชาการ ซ่ึงมีอาจารยท่ีรับผิดชอบโดยตรงเปนผูดูแลและวางแผนการดําเนินการตางๆ 

เกี่ยวกับงานฝกงานในสถานประกอบการ ใหสอดคลองกับหลักสูตรของกรมอาชีวศึกษา โดยมี

จํานวนนักศึกษาฝกงานในแตละปการศึกษาเปนจํานวนมาก  ซ่ึงพบปญหาในการดําเนินงาน  คือ 

สวนท่ี 1  ปญหาในการเลือกสถานท่ีสําหรับการฝกงานของนักศึกษา   ซ่ึงนักศึกษาเปนผูไป

ติดตอหาหนวยงานท่ีตองการฝกงานเอง    โดยสวนใหญเลือกหนวยงานสถานท่ีฝกงานจากขอมูล

ช่ือหนวยงานเดิมท่ีงานฝกงานมีอยูและบอกเปนขอมูลแกนักศึกษา   แตยังไมมีแนวทางในการเลือก
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หนวยงานใหแกนักศึกษาใหตรงกับสาขาวิชาชีพของตนเอง เพราะไมทราบขอมูลรายละเอียด

ลักษณะงานของหนวยงาน   ทําใหบางคร้ังนักศึกษาไดเลือกหนวยงานท่ีมีรายละเอียดลักษณะงานท่ี

ไมสอดคลองกับสาขาวิชาชีพของตนเอง   และนักศึกษาบางสวนเลือกหาหนวยงานตามความ

ตองการ  โดยไมไดคํานึงถึงลักษณะงานในสาขาวิชาชีพของตน  รวมถึงการเกิดปญหาความซํ้าซอน

ของการเลือกหนวยงานเดียวกัน เนื่องจากไมมีขอมูลเกี่ยวกับจํานวนนักศึกษาฝกงานท่ีหนวยงานนั้น

รับไดใหแกนักศึกษา ทําใหนักศึกษาตองใชเวลาในการเลือกหนวยงานสําหรับการฝกงาน ไมเปน 

ไปตามระยะเวลาท่ีกําหนด     

สวนท่ี 2  ปญหาการนิเทศฝกงานของนักศึกษาหรือการติดตามดูแลนักศึกษาในขณะฝกงาน  

กรณีท่ีนักศึกษาฝกงานในหนวยงานตามภูมิลําเนาของตน ซ่ึงอยูตางอําเภอ หรือตางจังหวัด ท่ีมีระยะ

ทางไกลจากโรงเรียนมาก ทางโรงเรียนจึงไมไดเดินทางไปนิเทศนักศึกษาไดโดยตรง เนื่องจากมี

ขอจํากัดในเร่ืองของบุคลากรท่ีจะเดินทางไปนิเทศรวมถึงงบประมาณท่ีตองใชในการเดินทาง จึงใช

วิธีการนิเทศทางโทรศัพทคุยกับหัวหนางาน และนักศึกษา ซ่ึงบางคร้ังไมพบนักศึกษา ไมสามารถ

ติดตอกับนักศึกษาได และนักศึกษาไมติดตอกลับทางโรงเรียนเพื่อรายงานตัว ทําใหการติดตามดูแล

นักศึกษาไมมีประสิทธิภาพ ขาดความเช่ือม่ันจากหนวยงานสถานท่ีฝกงาน  และจากจํานวนคร้ังใน

การนิเทศฝกงานจํานวน 2 คร้ัง ตลอดระยะเวลาการฝกงานของนักศึกษา  เพราะขอจํากัดเดียวกัน  

ทําใหทางโรงเรียนยังขาดความตอเนื่องในการติดตอประสานงานกับหนวยงาน หนวยงานจึงยังไม

ตระหนักถึงความสําคัญในการสงนักศึกษาเขาฝกงาน ความรวมมือในการควบคุมดูแลการฝกงาน

ของนักศึกษาจึงยังไมเต็มท่ีเทาท่ีควร  รวมถึงเม่ือนักศึกษาเกิดปญหาในการฝกงาน การไมไดรับคํา

แนะนําแนวทางแกไขปญหาอยางรวดเร็ว  ทําใหเกิดความลาชาในการแกไขปญหา หรือแกไข

ปญหานั้นไดไมเหมาะสม 

จากปญหาสําคัญท้ัง 2 สวน  ผูศึกษาจึงมีความตองการพัฒนาระบบจัดการการฝกงานผาน

อินเทอรเน็ต โดยมีสวนชวยเหลือในการเลือกหนวยงานสําหรับฝกงานของนักศึกษา โดยใชตัวแบบ

การตัดสินใจแบบ Kepner-Tregoe (K-T : The Kepner-Tregoe Decision-making Method)  เพื่อเปน

แนวทางในการเลือกหนวยงานเปนสถานท่ีฝกงานใหเหมาะสมกับสาขาวิชาชีพของตน ทําให

สามารถลดความซํ้าซอนและมีความรวดเร็วมากข้ึน  และมีการติดตามดูแลนักศึกษาฝกงานในขณะ

ฝกงานโดยใชเทคโนโลยีอินเทอรเน็ตเปนส่ือกลาง   โดยมีการใชแนวคิดเกี่ยวกับการนิเทศทางไกล



3 
 

เขาชวยในการพัฒนาการนิเทศออนไลน  ทําใหการนิเทศนักศึกษาฝกงานท่ีมีสถานท่ีฝกงานท้ังท่ีอยู

ใกลและไกลโรงเรียน ท่ีมีประสิทธิภาพมากข้ึนในเร่ืองของการติดตอประสานงานระหวางโรงเรียน

กับหนวยงานสถานท่ีฝกงาน และการติดตามดูแลนักศึกษาไดอยางตอเนื่อง  โดยขอมูลท่ีไดผาน

ระบบยังสามารถจัดเก็บเปนฐานขอมูล เพื่อการเก็บรวบรวมขอมูลเกี่ยวกับความตองการของสถาน

ประกอบการ  เพื่อนําไปเปนขอมูลสําหรับการปรับปรุงและพัฒนาหลักสูตรของโรงเรียน  ท่ีทําให

สามารถจัดหลักสูตรเพ่ือผลิตบุคลากรท่ีตรงกับความตองการของตลาดแรงงานตอไปได 

 
1.2 วัตถุประสงคของการศึกษา 

เพื่อพัฒนาระบบจัดการการฝกงานผานอินเทอรเน็ต  โรงเรียนพณิชยการเชียงใหม  เพื่อ

ชวยเหลือในการตัดสินใจเลือกสถานท่ีฝกงานของนักศึกษาและเพ่ือใชประสานงาน ระหวาง

หนวยงานสถานที่ฝกงานของนักศึกษากับโรงเรียน  และติดตามการฝกประสบการณวิชาชีพของ

นักศึกษาระหวางปฏิบัติงาน 

 

1.3 ประโยชนท่ีไดรับการศึกษา 
1.3.1 ไดระบบจดัการการฝกงานผานอินเทอรเนต็  โรงเรียนพณชิยการเชียงใหม 

1.3.2 ไดฐานขอมูลของหนวยงานสถานท่ีฝกงานและสามารถนําไปพัฒนาหลักสูตร      

การเรียนการสอนของโรงเรียนพณิชยการเชียงใหม 

1.3.3 ไดแนวทางการพัฒนาระบบการจัดการฝกงานสําหรับสถาบันการศึกษาแหงอ่ืน  

 

1.4  แผนการดาํเนินงาน  ขอบเขต  และวิธีการศึกษา 
1.4.1 แผนการดําเนินการ  
        ในการออกแบบและพัฒนาระบบจัดการการฝกงานผานอินเทอรเน็ต โรงเรียนพณิชย-

การเชียงใหม  ไดดําเนินการตามวงจรพัฒนาระบบ (The System Development Life Cycle : SDLC)   
โดยมีข้ันตอนดังนี้ 

        1) ศึกษาขอมูลระบบงานปจจุบันเกี่ยวกับข้ันตอนการดําเนินการจัดการฝกงานใหกับ 
นักศึกษาของงานฝกงาน ฝายวิชาการ จากเอกสารและผูเกี่ยวของและศึกษาปญหา ท่ีเกิดข้ึน 
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2) วิเคราะหและออกแบบระบบจัดการการฝกงานเพ่ือแกไขปญหา 
3) สรางระบบและพัฒนาโปรแกรมสําหรับจัดการการฝกงาน  ตามท่ีไดออกแบบไว 
4) ทดสอบ และทําการปรับปรุงเปล่ียนแปลงในสวนของระบบจัดการการฝกงานท่ียัง

ไมสมบูรณ 
5) ติดต้ังระบบและทําการประเมินการทํางานของโปรแกรมสําหรับจัดการการฝกงาน

โดยกลุมผูใชท่ีเกี่ยวของกับระบบทุกกลุม  
6) จัดทําเอกสารคูมือการใชงานโปรแกรมสําหรับจัดการการฝกงาน  
7) จัดทําเอกสารรายงานการคนควาฉบับสมบูรณของระบบจัดการการฝกงานผาน

อินเทอรเน็ต  โรงเรียนพณิชยการเชียงใหม 
 

1.4.2  ขอบเขต 

          ในการออกแบบและพัฒนาระบบจัดการการฝกงานผานทางอินเทอรเน็ตโรงเรียน

พณิชยการเชียงใหม  โดยมีขอบเขตของการพัฒนาระบบงานดังนี้ 

1) สามารถจัดการความปลอดภัยของระบบ 

(1) การเขาถึงขอมูล  โดยการกําหนดการใช Username และ Password 

(2) การจัดการขอมูลผูใชระบบ 

(3) การสํารองขอมูล 

2) สามารถจัดการฐานขอมูลพื้นฐาน  ท่ีเกี่ยวของกับระบบ  ไดแก 
(1) ขอมูลนักศึกษา       
(2) ขอมูลหนวยงานสถานท่ีฝกงาน 
(3) ขอมูลอาจารยนิเทศ   
(4) ขอมูลวัตถุประสงคการเลือกสถานท่ีฝกงาน  

3) สามารถจัดการขอมูลสถานประกอบการ  ผานเว็บไซต 
(1) บันทึกขอมูลสถานประกอบการ 
(2) บันทึกแจงความตองการนักศึกษาฝกงาน   
(3) การตอบรับนักศึกษาเขาฝกงาน 
(4) การแจงยกเลิกนักศึกษาฝกงานระหวางการฝกงาน 

4) มีสวนชวยเหลือในการเลือกหนวยงานสถานท่ีฝกงานของนักศึกษา  
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5) สามารถจัดการขอมูลการฝกงาน 

(1) การแกไขปรับเปล่ียนสถานท่ีฝกงานของนักศึกษา 

(2) การยกเลิกการฝกงาน 

6) สามารถติดตามดูแลนักศึกษาฝกงานไดอยางตอเนื่องผานระบบ   ซ่ึงประกอบดวย 

2 ระบบงานยอย  ไดแก 

(1) การตรวจประเมินผลการปฏิบัติงาน 

- การบันทึกและจัดการกับกําหนดการนิเทศสําหรับอาจารยนิเทศ 

- การบันทึกและจัดการหวัขอรายการการนิเทศ 

- การบันทึกการปฏิบัติงานในแตละวนัของนักศึกษาฝกงาน 

- การตรวจสอบรับรอบการรายงานการปฏิบัติงานของนักศึกษาในแตละ  

สัปดาหของหัวหนางานสวนสถานประกอบการ 

- การตรวจสอบการรายงานการปฏิบัติงานของนักศึกษาในแตละสัปดาห 
ของอาจารยนิเทศ 

- การบันทึกแจงเตือนการไมรายงานการปฏิบัติงานผานทางระบบ และ ทาง            

E-mail 

(2) การใหคําปรึกษาแนะนํา และแจงขาวประกาศแกนกัศึกษา 

- การบันทึกขอคําปรึกษาจากอาจารยนิเทศ  

- การบันทึกแจงรายงานพฤติกรรมของนักศึกษาโดยหัวหนางาน 

- การบันทึกคําแนะนําตอบคําปรึกษาหรือแจงขาวสารจากอาจารยนิเทศ  

ใหกับนักศึกษา  

- การบันทึกติดตามพฤติกรรมนักศึกษาจากอาจารยนิเทศแจงกลับหัวหนางาน 

7) สามารถทําการประเมินผล 

(1) การบันทึกและจัดการหัวขอรายการประเมินผลการปฏิบัติงาน  หลังเสร็จส้ิน 

การฝกงานของนักศึกษา 

(2) การบันทึกประเมินผลการปฏิบัติงานของนักศึกษาโดยหัวหนางาน  หลังเสร็จ

ส้ินการฝกงานของนักศึกษา 
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(3) การบันทึกประเมินความพึงพอใจของหนวยงานท่ีมีตอนักศึกษา 

(4) การบันทึกประเมินความพึงพอใจของนักศึกษาท่ีมีตอหนวยงาน 

(5) การบันทึกคะแนนฝกงานและการประมวลผลเกรดฝกงานของนักศึกษา 

(6) การตรวจสอบและแสดงสถานะการประเมินผลการปฏิบัติงานจากหัวหนางาน 

(7) การบันทึกแจงเตือนการไมถูกประเมินการปฏิบัติงาน  และการประเมินความ

พึงพอใจผานทางระบบ  

8) สามารถแสดงรายงาน 

(1) รายงานท่ัวไป 

- รายงานขอมูลนักศึกษาฝกงาน 

- รายงานขอมูลหนวยงานสถานท่ีฝกงาน 

- รายงานขอมูลการฝกงานของนักศึกษา 
- รายงานสรุปผลการนิเทศ 

- รายงานสรุปผลการประเมินการปฏิบัติงานของนักศึกษา 
- รายงานสรุปผลความพึงใจของหนวยงานท่ีมีตอนักศึกษา  
- รายงานสรุปผลความพึงใจของนักศึกษาท่ีมีตอหนวยงาน        

(2) รายงานสารสนเทศ 

- รายงานสรุปขอมูลนักศึกษาฝกงานแตละสาขาวิชา 
- รายงานสรุปขอมูลจํานวนสถานประกอบการแยกตามจังหวัด 

- รายงานสรุปขอมูลจํานวนนักศึกษาท่ีถูกยกเลิกการฝกงาน 

- รายงานสถิติปญหาการฝกงานของนักศึกษา 
- รายงานสรุปความพึงพอใจท่ีสถานประกอบการมีตอนักศึกษา 
- รายงานสรุปผลประเมินการฝกงานของนักศึกษาท่ีผานเกณฑคุณภาพรายวิชา 

1.4.3 วิธีการศึกษา 
          ในการออกแบบและพัฒนาระบบจัดการการฝกงานผานอินเทอรเน็ต  โรงเรียน

พณิชยการเชียงใหม  มีข้ันตอนการศึกษาดังนี้ 
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1) จัดเก็บรวบรวมขอมูลระบบงานปจจุบัน เกี่ยวกับข้ันตอนการดําเนินการจัดการ

ฝกงานใหกับนักศึกษา โดยแบงการเก็บรวบรวมขอมูลออกเปน 2 ประเภทดังนี้ 

(1) ขอมูลปฐมภูมิ โดยไดมีการสัมภาษณขอมูลการดําเนินการจัดการฝกงาน  

จากผูท่ีรับผิดชอบ และผูท่ีเกี่ยวของ 

(2) ขอมูลทุติยภูมิ โดยไดมีการรวบรวมขอมูลการดําเนินการจัดการฝกงาน จาก

เอกสารตางๆ ท่ีเกี่ยวของท้ังหมด  และศึกษาจากงานวิจัยท่ีเกี่ยวของการเร่ืองการจัดการฝกงาน  

2) วิเคราะหและออกแบบระบบสําหรับจัดการการฝกงาน 

(1) วิเคราะหระบบ โดยใชโปรแกรมไมโครซอฟทวิสิโอ (Microsoft Visio) ใน

สวนของ Work Flow Diagram ของระบบงานเดิม  ระบบงานใหม และข้ันตอนการทํางานของสวน

ชวยเหลือการตัดสินใจเลือกสถานท่ีฝกงานของนักศึกษาดวยตัวแบบการตัดสินใจแบบ Kepner-

Tregoe (K-T : The Kepner-Tregoe Decision-making Method)   

(2) ออกแบบระบบ โดยใชโปรแกรมไมโครซอฟทวิสิโอ ในสวนของ DFD 

(Data Flow Diagram) ท่ีใชแสดงแผนผังกระแสการทํางานของกระบวนการแตละข้ันตอนของ

ระบบ  โดยแบงการออกแบบ ออกเปน 3  สวน คือ 

- ออกแบบฐานขอมูล  สวนของ E-R Diagram มาชวยในการออกแบบและ

แสดงความสัมพันธของฐานขอมูลของระบบ  โดยใชโปรแกรมไมโครซอฟทวิสิโอ) 

- ออกแบบหนาจอ  สวนของโครงรางหนาจอในการบันทึกและจัดการ

ขอมูล โดยใชโปรแกรมไมโครซอฟทเวิรด (Microsoft Word) 

- ออกแบบรายงาน  สวนของโครงรางหนาจอแสดงรายงาน โดยใช

โปรแกรมไมโครซอฟทเวิรด  

3) สรางระบบและพัฒนาโปรแกรมสําหรับจัดการการฝกงาน ตามท่ีไดออกแบบการ

สรางระบบและพัฒนาโปรแกรมจัดการการฝกงานผานอินเทอรเน็ต  โรงเรียนพณิชยการเชียงใหม  

สามารถแสดงข้ันตอนไดดังนี้ 

(1) จัดสรางฐานขอมูลระบบจัดการการฝกงานผานอินเทอรเน็ต โรงเรียนพณิชย
การเชียงใหม ท่ีไดทําการออกแบบไวแลว   ดวยโปรแกรมสําหรับจัดการฐานขอมูลมายเอส-คิวแอล  
(MySQL Database) 
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(2) ดําเนินงานตกแตงรูปภาพตางๆ ท่ีใชในระบบ  ดวยโปรแกรม อะโดบ้ี-          
โฟโตช็อป (Adobe Photoshop)  

(3) ดําเนินการพัฒนาโปรแกรมตามการออกแบบระบบ ดวยภาษาพีเอชพี(PHP)  
จากโปรแกรมมาโครมีเดียดรีมวีฟเวอร (Macromedia Dreamweaver) 

(4) ทําการทดสอบระบบและทําการแกไขจนสามารถทํางานไดอยางถูกตอง   
4) ทําการทดสอบ และทําการปรับปรุงเปล่ียนแปลงในสวนของระบบที่ยังไม

สมบูรณ ทดสอบใชงานระบบโดยผูพัฒนาโปรแกรมและผูเกี่ยวของ(User)กับระบบ  และปรับปรุง

แกไขระบบโดยผูพัฒนาโปรแกรม 

5) ติดต้ังระบบและทําการประเมินการทํางานของระบบ  โดยกลุมผูใชท่ีเกี่ยวของ

กับระบบทุกกลุมตามข้ันตอนดังนี้ 

(1) ทําการติดต้ังระบบจัดการการฝกงานผานอินเทอรเน็ต  โรงเรียนพณิชยการ

เชียงใหมบนเคร่ืองแมขายของโรงเรียนท่ีทํางานบนระบบอินเทอรเน็ต 

(2) ใหผูเกี่ยวของกับระบบ  ทดลองใชงานระบบ 

(3) ทําการประเมินผลการทํางานของระบบในสวนของผูใชงาน ดังนี้ 

- ความถูกตอง นาเช่ือถือ และตรงตามความตองการของผูใช 

- ความสะดวกในการใชงานระบบ 

- ความเหมาะสมของการจัดรูปแบบหนาจอ 

- การเพิ่มประสิทธิภาพของการดําเนินงานจัดการฝกงาน   

6) จัดทําเอกสารคูมือการใชงานระบบจัดการการฝกงานผานอินเทอรเน็ต โรงเรียน

พณิชยการเชียงใหม โดยใชโปรแกรมไมโครซอฟทเวิรด 

7) จัดทําเอกสารรายงานการคนควาฉบับสมบูรณ ของระบบจัดการการฝกงานผาน 

อินเทอรเน็ตโรงเรียนพณิชยการเชียงใหม โดยใชโปรแกรมไมโครซอฟทเวิรด 

 

1.5  เคร่ืองมือท่ีใชในการดาํเนินการ  แบงเปน 2 สวนดังนี้ 

1.5.1  ดานฮารดแวร (Hardware) 

1) เคร่ืองคอมพิวเตอรแมขาย (Server Computer)   ท่ีมีคุณสมบัติดังนี ้
        -  หนวยประมวลผลกลางความเร็วไมนอยกวา 5.0 GHz  
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        -  หนวยความจําหลัก(RAM) ขนาด 8.0 GB  
        -  หนวยความจําสํารอง(Hard Disk) ขนาด 500 GB 

2) เคร่ืองคอมพิวเตอรลูกขาย (Client Computer) ท่ีมีคุณสมบัติดังนี ้
     -  หนวยประมวลผลกลางความเร็วไมนอยกวา 2.1 GHz  
     -  หนวยความจําหลัก (RAM) ขนาดไมนอยกวา 1.0 GHz  
     -  หนวยความจําสํารอง (Hard Disk) ความจุไมนอยกวา 50 GB  
     -  จอภาพ LCD ขนาด 17 นิ้ว 
3) อุปกรณสนบัสนุนการพัฒนาระบบ  ไดแก  เคร่ืองพิมพเลเซอร (Laser Pinter) 

1.5.2  ดานซอฟตแวร (Software) 
1)  โปรแกรมระบบปฏิบัติการไมโครซอฟทวินโดสเอ็กพี (Microsoft Windows XP) 
2)  โปรแกรมเว็บเซิรฟเวอร (Apache Web Server)  
3)  โปรแกรมการจัดการฐานขอมูลมายเอสคิวแอล 

4)  โปรแกรมมาโครมีเดียดรีมวีฟเวอร  ใชสําหรับออกแบบเว็บเพจ  
5)  โปรแกรมอโดบ้ีโฟโตช็อป  ใชสําหรับตกแตงรูปภาพ  
6)  โปรแกรมฟวซันชารท (FusionCharts) ใชสําหรับสรางกราฟสําหรับการรายงาน

สารสนเทศเพ่ือผูบริหาร 
              

1.6  นิยามศัพทเฉพาะ 
การฝกงาน  หมายถึง  การสงนักศึกษาไปฝกประสบการณวิชาชีพของตนเอง  โดยการฝก

ปฏิบัติงานจริงใหเพื่อเกิดทักษะการปฏิบัติงาน และสามารถนําไปประกอบอาชีพได  ซ่ึงสถานศึกษา
ท่ีสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษาทุกแหง จะตองมีการจัดหลักสูตรใหนักศึกษาไป
ฝกงานในสถานประกอบการไมนอยกวา 320 ช่ัวโมง 

หนวยงาน  หมายถึง สถานท่ีสําหรับฝกงาน ท้ังท่ีเปนหนวยงานของรัฐหรือเอกชน สถาน-

ประกอบการตางๆ  ท้ังท่ีอยูในจังหวัดเชียงใหม หรืออยูในภูมิลําเนาของนักศึกษาฝกงาน ซ่ึงมี

ลักษณะงานท่ีเหมาะสมกับนักศึกษาฝกงานในแตละสาขาวิชาชีพ และยินดีรับนักศึกษาฝกงานจาก

โรงเรียนพณิชยการเชียงใหม 

การจัดการฝกงาน  หมายถึง แนวทางวิธีการดําเนินงานเก่ียวกับงานฝกงานประกอบดวย  

การเตรียมการกอนออกฝกงาน   การดําเนินการฝกงาน  และการประเมินผลการฝกงาน 
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การนิเทศงาน  หมายถึง กระบวนการติดตามผลงาน ช้ีแจงแนวทางปฏิบัติ เสนอแนะ อบรม 

ฝกสอน สังเกตการณ กระตุน แกไข  และสงเสริมใหนักศึกษาฝกงานผูรับการนิเทศสนใจในงานท่ี
รับผิดชอบและเพิ่มขีดความสามารถในการปฏิบัติงานภายในขอบเขตใหดีข้ึน 

อาจารยนิเทศ  หมายถึง อาจารยผูท่ีไดรับมอบหมายใหติดตามดูแลนักศึกษาฝกงานเพื่อ      

ช้ีแนวทางปฏิบัติ ใหขอเสนอแนะ  และสงเสริมใหนักศึกษาสนใจในงานท่ีรับผิดชอบ 

 

1.7 สถานท่ีใชในการดําเนินการศึกษาและรวบรวมขอมูล 
1.7.1  งานฝกงาน ฝายวิชาการ  โรงเรียนพณิชยการเชียงใหม  จังหวดัเชียงใหม 
1.7.2  สํานักหอสมุด  มหาวทิยาลัยเชียงใหม 
1.7.3  สาขาวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศและการจัดการ  บัณฑิตวิทยาลัยมหาวิทยาลัยเชียงใหม 

 


