
 

 

 

บทท่ี  2 
เอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวของ 

 
สําหรับการพัฒนาระบบงานสารสนเทศออนไลนสําหรับการรับสมัครนักเรียน โรงเรียน

นานาชาตินครพายัพ ผูศึกษา ไดทําการศึกษาคนควาเอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวของกับงานทางดาน
การรับสมัครนักเรียน  และระบบสารสนเทศท่ีเกี่ยวของกับการทําการคนควาอิสระ ดังนี้ 
 
2.1   การรับสมัครนักเรียน 
 การพัฒนาระบบสารสนเทศเพ่ือการบริหารและจัดการการศึกษาระดับพื้นฐาน 
(http://school.obec.go.th/sokpakwan/school/paperfinal.htm) รุงแสง อรุณไพโรจน และ สมชาติ 
หร่ังเจริญ (2550). แนวคิดในการนําเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการบริหารมาใชในการศึกษาเปน
แนวคิดท่ีเกิดข้ึนและพยายามพัฒนาระบบมาระยะหน่ึงแลว โดยประเทศไทยใหความสําคัญในการ
จัดทํา และประยุกตใชเทคโนโลยีสารสนเทศในหนวยงานตางๆ รวมท้ังหนวยงานท่ีรับผิดชอบใน
การจัดการศึกษาของประเทศ มีการตั้งงบประมาณเพ่ือการพัฒนาในอัตราท่ีสูง และเพิ่มข้ึนทุกป แต
ผลของการพัฒนาและการประยุกตใชเทคโนโลยีสารสนเทศกลับไมบรรลุเปาหมายเทาท่ีควร 
ประเทศไทยยังถูกจัดใหอยูในอันดับทาย ๆ ของประเทศท่ีมีการประยุกตใชเทคโนโลยีสารสนเทศ 
เปนเหตุใหการบริหาร การวางแผนเพ่ือการพัฒนาประเทศ ขาดขอสนเทศท่ีถูกตอง การตัดสินใจ
ผิดพลาด ลาชา ไมทันตอเหตุการณ และไมสามารถแขงขันกับนานาชาติได 

ไอทีกับการพัฒนาการศึกษา สาระนารูประจําสัปดาห, ฉบับท่ี 19 : 22 - 28 พฤษภาคม 
2543 : สํานักบริการคอมพิวเตอร มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร ไดมีแนวคิดวาการลดคาใชจายดวย
เทคโนโลยีเครือขาย เปนระบบท่ีทําใหมีการส่ือสารระหวางบุคคล ระหวางนิสิต อาจารย ขาราชการ 
ระบบยังรวมการเช่ือมโยงท้ัง Voice และ Data สามารถทําใหการเช่ือมโยงระหวางวิทยาเขตเปนไป
อยางมีประสิทธิภาพ สามารถทําระบบการประชุมทางไกล การสรางคุณคาเพิ่มในเร่ืองการส่ือสาร 
การสงอีเมล การใช Net meeting เพื่อการประชุมแบบโตตอบ การสรางโมเดล data flow เพื่อการ
บริหารและจัดการทําใหสามารถลดการใชกระดาษและลดระยะเวลา โดยเนนการใชกระดาษ
อิเล็กทรอนิกส 

การพัฒนาระบบสารสนเทศในสถาบันฝกอบรม จุฑามาศ เอ่ียมอุตมะ (2549). ข้ันตอนการ
ทํางานสวนใหญจะเก็บไวในรูปเอกสาร ซ่ึงนานวันเขาขอมูลก็ยิ่งมีเพิ่มข้ึน และหากไมมีการจัดเก็บ
ท่ีดี ก็อาจจะทําใหขอมูลสูญหายได ซ่ึงลวนเปนขอมูลท่ีสําคัญ เพราะเปนรายละเอียดของลูกคาท่ีมา
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อบรม เชนถาหากลูกคาลงทะเบียนจองหลักสูตรอบรมไวลวงหนาสองเดือน แลวถาพนักงานทําใบ
ลงทะเบียนของลูกคาหาย ลูกคาก็จะไมมีช่ือในการอบรมหลักสูตรนั้น ซ่ึงหากเกิดปญหาเชนนี้ข้ึนมา 
ก็สงผลกระทบตอช่ือเสียงของสถาบันอยางมาก 

ระบบรับสมัครนักศึกษาออนไลน ประจําภาคเรียนท่ี 1 ปการศึกษา 2550 : โรงเรียน
หาดใหญบริหารธุรกิจสากล (http://mis.hi.ac.th/regist/) โรงเรียนหาดใหญบริหารธุรกิจสากล. 
(2550). โดยทางโรงเรียนไดพัฒนาระบบรับสมัครนักศึกษาออนไลนข้ึนเพื่อชวยอํานวยความ
สะดวกใหกับผูสมัคร โดยท่ีผูสมัครสามารถกรอกขอมูลการสมัครในเบ้ืองตน ผานระบบเครือขาย
อินเทอรเน็ตและสามารถยื่นใบสมัครท่ีโรงเรียน เพื่อเขาสูกระบวนการรับสมัครของทางโรงเรียน
ตอไปได 
 
2.2  ขั้นตอนในการพัฒนาระบบสารสนเทศ 

ศิวัช กาญจนชุม และวิชาญ หงษบิน (2542). ไดกลาวถึงข้ันตอนในการพัฒนาระบบ
สารสนเทศ วาเปนวิธีการที่ข้ันตอนชัดเจนโดยวงจรการพัฒนาระบบสารสนเทศเปนแนวคิดท่ีมีการ
กําหนดรูปแบบในการพัฒนาระบบอยางมีแบบแผน มีการแบงระยะในการพัฒนาระบบ ซ่ึง แตละ
องคการอาจแบงระยะและข้ันตอนในแตละระยะแตกตางกันข้ึนอยูกับความเหมาะสม ลักษณะและ
ขอกําหนดขององคการ ทําใหวงจรการพัฒนาระบบมีรูปแบบตางๆ แตโดยภาพรวมแลวจะมีเคา
โครงท่ีเหมือนกันโดยแบงออกเปน 6 ระยะ ไดแก 

2.2.1  การกําหนดและเลือกสรรโครงการ (System Identification and Selection) วงจรชีวิต
ของการพัฒนาระบบจะเร่ิมตนดวยการขอมีระบบจากกลุมบุคคลตางๆ ภายในองคกร เชน ผูใชงาน
ท่ีประสบปญหาและตองการแกไขปญหาท่ีเกิดข้ึนในการทํางานปจจุบันจึงขอใหมีการพัฒนาระบบ
สารสนเทศเพ่ือชวยแกปญหาเหลานั้น ผูจัดการอาจมีความตองการระบบใหมเพื่อทดแทนหรือปรับ
ขยายระบบปจจุบันท่ีไมสามารถใหสารสนเทศไดตามท่ีตองการหรือเพื่อใหบริการใหมๆ กับลูกคา 
หรือผูจัดการดานไอที (IT) เองท่ีอาจมีความตองการพัฒนาระบบหลากหลายโครงการ แตเนื่องจาก
ขอจํากัดดานเงินทุนและทรัพยากรตางๆ ท่ีใชในการพัฒนาทําใหองคการไมสามารถพัฒนาระบบได
ทุกโครงการพรอมกัน จึงจําเปนตองมีการคนหาโครงการท่ีสมควรไดรับการพัฒนา โดยมีการตั้ง
กลุมบุคคลซ่ึงอาจอยูในรูปของคณะกรรมการเพ่ือทําหนาท่ีในการพิจารณาโครงการ จัดกลุม 
จัดลําดับความสําคัญ และเลือกโครงการท่ีเหมาะสม คณะกรรมการดังกลาวควรประกอบดวย
ผูบริหารระดับสูงขององคการ ผูบริหารของหนวยงานตางๆ ภายในองคการที่เกี่ยวของกับระบบ 
ผูบริหารของหนวยงานท่ีตองการมีระบบ และผูบริหารหนวยงานเทคโนโลยีสารสนเทศของ
องคการ 



9 
 

2.2.2  การเร่ิมตนและวางแผนโครงการ (System Initiation and Planning) หลังจากโครงการ
ไดผานการคัดเลือกหรือไดรับอนุมัติใหดําเนินโครงการตอไปแลว จะเร่ิมจัดทําโครงการ โดยจัดต้ัง
ทีมงานพรอมท้ังกําหนดหนาท่ีและความรับผิดชอบใหกับสมาชิกในทีมอยางชัดเจน รวบรวมขอมูล
เพิ่มเติมเพื่อคนหา สรางแนวทางเลือกและเลือกทางเลือกท่ีดีท่ีสุดในการนําระบบใหมมาใชงาน โดย
แนวทางเลือกนั้นจะตองคํานึงถึงความเปนไปได (Feasibility) ความพรอมในดานตางๆ ความ
สอดคลอง และเหมาะสมกับสถานการณปจจุบันขององคการดวย จากน้ันจึงนําแนวทางท่ีเลือกมา
วางแผนโครงการ ผลลัพธของระยะน้ี คือ แผนงานของโครงการและรายงานการสํารวจระบบ
เบ้ืองตน 

2.2.3  การวิเคราะหระบบ (System Analysis) การวิเคราะหระบบมีจุดประสงคในการทํา
ความเขาใจกับระบบงานปจจุบันเพื่อเปนแนวทางในการออกแบบระบบใหม โดยนักวิเคราะห
ระบบทําการศึกษาระบบปจจุบันอยางละเอียดและหาความตองการของระบบใหมท่ีจะพัฒนา ใน
ข้ันตอนนี้จะเกี่ยวของกับกระบวนการเก็บรวบรวมขอมูล การวิเคราะหขอมูลท่ีไดรวบรวมมา การ
วิเคราะหกระบวนการตางๆ ในระบบ การวิเคราะหลักษณะของผลลัพธและส่ิงนําเขา เพื่อศึกษาถึง
การทํางานของระบบปจจุบันและวิเคราะหวามีงานใดบางท่ีมีปญหาเกิดข้ึน ควรจะปรับปรุงหรือจะ
มีแนวทางในการแกไขปญหาอยางไร สําหรับเทคนิคในการเก็บรวบรวมขอมูล มีหลายวิธีดวยกัน 
เชน วิธี Fact-Finding Technique  หรือ วิธี Joint Application Design หรือ การสรางตนแบบ 

2.2.4  การออกแบบระบบ (System Design) การออกแบบระบบมีวัตถุประสงคเพื่อ
ออกแบบระบบใหเขากับความตองการของระบบใหมตามท่ีไดมีการวิเคราะหไว โดยนักวิเคราะห
ระบบจะตองออกแบบสวนนําขอมูลเขาสูระบบ ผลลัพธท่ีไดจากระบบ ฐานขอมูล โปรแกรม 
ระบบปฏิบัติการ กระบวนการทํางาน เครือขาย และออกแบบวิธีการท่ีจะทําใหผูใชม่ันใจไดวา 
ระบบมีความถูกตองเช่ือถือได และปลอดภัย 

2.2.5  การดําเนินการระบบ (System Implementation) การดําเนินการระบบมีวัตถุประสงค
เพื่อสรางระบบและติดต้ังระบบ ซ่ึงจะครอบคลุมกิจกรรมดังตอไปนี้ 

-  จัดซ้ือหรือจัดหาฮารดแวร (Hardware) และซอฟตแวร (Software)  
-  เขียนโปรแกรมโดยโปรแกรมเมอร (Coding) 
-   ทําการทดสอบระบบ (Testing) 
-  การจัดทําเอกสารระบบ (Documentation) 
-  การถายโอนระบบงาน (System Conversion) 
-  ฝกอบรมผูใชระบบ (Training) 
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2.2.6  การบํารุงรักษาระบบ (System Maintenance) การบํารุงรักษาระบบเปนข้ันตอนการ
ดูแลระบบเพื่อใหระบบมีประสิทธิภาพในการทํางาน โดยบุคลากรทางดานเทคโนโลยีสารสนเทศมี
หนาท่ีในสวนนี้ การบํารุงรักษาระบบอาจอยูในรูปของการแกไขขอผิดพลาดของโปรแกรม การ
ปรับปรุงหรือแกไขโปรแกรมใหรองรับกับความตองการใหมๆ ท่ีเพิ่มข้ึนของผูใชระบบหรือเพื่อ
เพิ่มประสิทธิภาพใหกับระบบ 

การบํารุงรักษาระบบสามารถแบงไดเปน 4 ประเภท ดังนี้ 
- Corrective Maintenance เปนการบํารุงรักษาระบบเพื่อแกไขขอผิดพลาดใหถูกตอง 
- Adaptive Maintenance เปนการบํารุงรักษาระดับเพื่อใหสามารถรองรับความ

ตองการที่ เพิ่มข้ึนเนื่องจากเง่ือนไขในการดําเนินธุรกิจหรือเทคโนโลยีตางๆ มีการเปล่ียนแปลง 
- Perfective Maintenance เปนการบํารุงรักษาระบบเพื่อใหระบบสามารถทํางานได

อยางมี ประสิทธิภาพเพิ่มข้ึน 
- Preventive Maintenance เปนการบํารุงรักษาระบบเพ่ือปองกันขอผิดพลาดท่ีอาจ

เกิดข้ึนในอนาคต 
 
2.3  ระบบฐานขอมูล 

ในอดีตขอมูลตางๆ ถูกจัดเก็บอยูบนกระดาษ ในแฟมเอกสาร ตอมาไดถูกนํามาจัดเก็บไวใน
ระบบคอมพิวเตอรแทน โดยในยุคเร่ิมตนนั้นการจัดเก็บขอมูลตางๆ อยูในรูปของแฟมขอมูลแตละ
แฟม เม่ือระบบแฟมไดมีการใชงานจนถึงระดับหนึ่งทําใหเกิดปญหาตางๆ ตามมามากมาย ความไม
ยืดหยุนและความไมคลองตัวในหลายๆ ดาน วิวัฒนาการของเทคโนโลยีการจัดระบบขอมูลก็ได
เกิดข้ึนใหม โดยมีแนวคิดท่ีจะจัดการขอมูลแบบใหมท่ีมีประสิทธิภาพโดยรวมท่ีดีกวา รวมท้ังมี
ความยืดหยุนและความคลองตัวสูงข้ึน นั่นคือแนวคิดของระบบฐานขอมูล 

2.3.1  ความหมายของระบบฐานขอมูล 
โอภาส เอ่ียมสิริวงศ (2548). ไดใหความหมายของระบบฐานขอมูลไววา ระบบ

ฐานขอมูล หมายถึง ชุดของขอมูลท่ีมีความสัมพันธกันท่ีถูกนํามาจัดเก็บไวดวยกัน เพื่อใหสามารถ
ใชขอมูลเหลานั้นรวมกันไดอยางรวดเร็วและมีประสิทธิภาพ ตัวอยางของฐานขอมูลอยางงายๆ ท่ี
เกี่ยวของกับชีวิตประจําวันของเรา ไดแก สมุดโทรศัพท ซ่ึงเปนการจัดเก็บรวบรวมรายช่ือและเบอร
โทรศัพทของผูท่ีเราตองการติดตอดวย หรือการจัดเก็บขอมูลคาใชจายภายในครอบครัว เปนตน การ
จัดเก็บขอมูลจะมีประสิทธิภาพไดก็ตอเม่ือมีวิธีการจัดการขอมูลท่ีดี กลาวคือ วิธีการจัดเก็บและคน
คืนขอมูลตองเปนไปอยางมีประสิทธิภาพและรวดเร็ว เชน มีการเก็บรายช่ือแบงตามลําดับตัวอักษร 
เปนตน โดยท่ัวไปเม่ือขอมูลมีขนาดใหญข้ึนการสรางฐานขอมูลมักจะกระทําโดยใชเคร่ือง
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คอมพิวเตอรเขามาชวยเพื่อใหสามารถจัดเก็บและใชขอมูลเหลานี้รวมกันตลอดจนสามารถคนคืนได
อยางรวดเร็ว 

2.3.2  องคประกอบของระบบฐานขอมูล  
โอภาส เอ่ียมสิริวงศ (2548).ไดใหความหมายขององคประกอบของระบบฐานขอมูล

วาเปน โครงสรางสารสนเทศ (Information) ท่ีประกอบดวย Entity หลายๆตัว ซ่ึง Entity เหลานี้
จะตองมีความสัมพันธกัน 

Entity คือ บุคคล สถานท่ี วัตถุ หรือเหตุการณท่ีทําใหเกิดกลุมของขอมูลท่ีตองการ
จัดเก็บรวมท้ังสามารถบงช้ีความเปนเอกลักษณเฉพาะตัวได ตัวอยาง Entity ตางๆ เชน  

- Entity ของบุคคล (person) เชน ลูกคา บุคลากร คณะ นักศึกษา 
- Entity ของสถานท่ี (place) เชน วิทยาเขต อาคารเรียน หองเรียน 
- Entity ของวัตถุ (objects) เชน สินคา เคร่ืองจักร 
Attributes คือ สวนของขอมูลท่ีแสดงลักษณะและคุณสมบัติของ Entity เชน 
- Attributes ของบุคลากร ประกอบดวย รหัสพนักงาน ช่ือ สกุล ท่ีอยู ฯลฯ 
- Attributes ของสินคา ไดแก รหัสสินคา ราคา วันท่ีผลิต ฯลฯ 

 

 
รูป 2.1 แสดง Entity ของบุคลากร 

 
 

รหัสพนักงาน ชื่อ สกุล ที่อยู 

Attributes 

บุคลากร Entity 
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รูป 2.2 แสดง Entity ของสินคา 

 
ดังนั้น ถาเปรียบเทียบแลวจะไดวา Entity ก็เหมือนแฟมขอมูล สวน Attribute ก็เหมือนกับ

เขตขอมูลนั่นเอง 
2.3.3  ประโยชนจากการประมวลผลดวยฐานขอมูล 
          2.3.3.1 ลดความซํ้าซอนของขอมูล 

                        2.3.3.2 สามารถหลีกเล่ียงความขัดแยงของขอมูลไดในระดับหนึ่ง 
                        2.3.3.3 สามารถใชขอมูลรวมกันได 
                        2.3.3.4 สามารถควบคุมความเปนมาตรฐานได 
                        2.3.3.5 สามารถจัดหาระบบความปลอดภัยท่ีรัดกุมได 
                        2.3.3.6 สามารถควบคุมความคงสภาพของขอมูลได 
                        2.3.3.7 สามารถสรางสมดุลในความขัดแยงของความตองการได 
                        2.3.3.8 เกิดความเปนอิสระของขอมูล 

  
2.4  การรักษาความปลอดภัยของขอมูล 

โอภาส เอ่ียมสิริวงศ (2548). ไดกลาวถึงส่ิงสําคัญท่ีจะตองคํานึงถึงอยางหน่ึงในการทํางาน
ดานฐานขอมูล คือการรักษาความปลอดภัยใหกับขอมูลนั้นๆ เนื่องจากในปจจุบันขอมูลจัดเปน
ทรัพยากรอยางหนึ่งท่ีมีความสําคัญตอองคกร ในการรักษาความปลอดภัยใหกับขอมูลสามารถทําได
ในหลายทาง เชน การกําหนดสิทธิใหกับบุคคลในการเขาถึงขอมูล  การกําหนดรหัสผานในการ
เรียกใชขอมูล เปนตน 

 
 

รหัสสินคา ราคา วันผลิต 

Attributes 

สินคา Entity 
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2.4.1  ความปลอดภัยบนระบบอินเทอรเน็ต 
กิตติ ภัคดีวัฒนะกุล และจําลอง ครูอุตสาหะ (2542). ไดกลาวไววาการเช่ือมตอเขากับ

ระบบอินเทอรเน็ต หรือการถายทอดขอมูลผานระบบอินทราเน็ตและเอ็กซทราเน็ต จะตองมี
มาตรการในการรักษาความปลอดภัยของขอมูล ระบบเครือขายสาธารณะขนาดใหญรวมท้ังระบบ
อินเทอรเน็ตมีความเปราะบางเปนอยางมาก เนื่องจากเปนระบบท่ีเปดใหแกบุคคลท่ัวไปทุกประเภท 
และเปนระบบท่ีมีขนาดใหญมากจนเม่ือเกิดการใชงานท่ีผิดวัตถุประสงคแลวจะทําใหเกิดผลแระทบ
ตอคนเปนจํานวนมาก เม่ือระบบอินเทอรเน็ตไดกลายเปนสวนหน่ึงของระบบเครือขายองคกร ทํา
ใหระบบสารสนเทศองคกรตกเปนเปาหมายท่ีงายตอการทําลายจากบุคคลภายนอกองคกร 
ระบบงานองคกรจึงตองการเทคโนโลยีท่ีสามารถชวยใหธุรกิจสามารถดําเนินตอไปไดอยางราบร่ืน 
โดยระบบท่ีทําการตรวจจับผูบุกรุกและคอยตรวจดูระบบเครือขายสวนท่ีไมมีความปลอดภัยมีหลาย
ระบบ ยกตัวอยางเชน  

การเขารหัสขอมูล (Encryption) คือการเปล่ียนแปลงโครงสรางของขอมูลตามปกติใหมี
โครงสรางในรูปแบบท่ีไมมีผูใดรูจัก จึงไมสามารถทราบวาขอมูลนั้นคืออะไร ขอมูลถูกเขารหัสโดย
การใชขอมูลลับตัวหนึ่งเรียกวา เอนคริปช่ันคีย (encryption key) เพื่อมาใชในการปรับเปล่ียน
โครงสราง กระบวนการอานขอมูลท่ีถูกเขารหัสก็จะทําในทางตรงกันขามคือ จะตองใชขอมูลลับอีก
ตัวหนึ่งเรียกวา ดีคริปช่ันคีย (decryption key) ในการนํามาแปลงโครงสรางขอมูลใหกลับมาอยูใน
รูปแบบปกติ มาตรฐานมนการเขารหัสขอมูลท่ีนิยมนํามาใชงานอยางกวางขวางบนระบบ
อินเทอรเน็ต ไดแก SSL (Secure Socket Layer) และ S-HTTP (Secure Hyper Text Transport 
Protocol) ซ่ึงชวยใหสามารถติดตอกันไดอยางปลอดภัยผานชองส่ือสารท่ีมีการปองกันดวยการ
เขารหัสขอมูล วิธีการเขารหัสขอมูลแบบอ่ืนยังมีอีกมากมาย แบบท่ีกําลังไดรับความนิยมอยางมาก
เรียกวา public key encryption ดังแสดงในรูป 2.3 วิธีการนี้ใชกุญแจสองตัวเรียกวา public key และ 
private key ซ่ึงมีความสัมพันธกันในทางคณิตศาสตรทําใหการเขารหัสดวยกุญแจตัวหนึ่งสามารถ
ถอดรหัสโดยใชกุญแจอีกตัวหนึ่งได การส่ือสารเร่ิมตนดวยการกําหนดกุญแจรหัสข้ึนมาคูหนึ่ง ผูสง
ขอมูลจะนํากุญแจรหัส private key ของตนเองรวมกับ public key ของผูรับขอมูลมาใชรวมกันใน
การเขารหัสขอมูลท่ีจะสงออกไปยังผูรับ แลวจึงสงขอมูลนั้นออกไป ทางฝงผูรับก็จะนํา private key 
ของตนเองรวมกับ public key ของผูสงขอมูลมาใชในการถอดรหัสขอมูล กุญแจรหัส private key 
ของแตละคนจะตองเก็บไวเปนความลับอยางท่ีสุด สวนกุญแจรหัส public key นั้นจะตองประกาศ
ใหทุกคนทราบ 
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รูป 2.3 วิธีการเขารหัสขอมูลแบบ public key encryption 
 

การเขารหัสขอมูลชวยปกปองการรับสงขอมูล เชน หมายเลขบัตรเครดิต และชวยแกปญหาการ
ตรวจสอบผูใชและความม่ันคงของขอมูลผานระบบเครือขาย การตรวจสอบผูใช (Authentication) 
หมายถึงความสามารถของผูรับและผูสงขอมูลในการตรวจสอบอีกฝายหน่ึงวาเปนบุคคลท่ีตองการ
ติดตอดวยจริงซ่ึงในกรณีท่ัวไปจะใชบัตรประจําตัวหรือการพิสูจนลายเซ็น  ความม่ันคงของขอมูล 
(message integrity) คือความสามารถในการไววางใจไดวาขอมูลท่ีถูกสงออกไปนั้น ถึงผูรับโดย
ไมไดถูกดัดแปลง และไดมีการประดิษฐ ลายเซ็นอิเล็กทรอนิกส (digital signature) ข้ึนมาให
สามารถใชงานไดราวกับการเซ็นช่ือกํากับดวยปกกาเหมือนกับการเซ็นช่ือในเอกสารทั่วไป ลายเซ็น
อิเล็กทรอนิกสใช public key encryption ในการเขารหัสขอความ  วิธีการแสดงความเปนเจาของอีก
อยางหน่ึง คือ การรับรองอิเล็กทรอนิกส (digital certificate) ซ่ึงหมายถึงแฟมขอมูลพิเศษท่ีถูกสราง
ขึ้นมาเพื่อบอกผูท่ีเปนเจาของและขอมูลทางอิเล็กทรอนิกสอ่ืนๆ สําหรับรายการธุรกรรม ระบบนี้จะ
ใชบริษัทท่ีเปนกลางท่ีเปนท่ียอมรับของท้ังผูรับและผูสงขอมูลเรียกวา certificate authority (CA) ใน
การตรวจสอบผูท่ีเปนเจาของขอมูลอิเล็กทรอนิกส บริษัทท่ีทําหนาท่ีเปน CA อาจแฝงอยูในรูปของ
ฟงกช่ันการทํางานอยางหนึ่งท่ีบุคลากรในองคกรสามารถเรียกใชไดโดยสะดวก บริษัท CA จะ
ติดตอกับองคกรสมาชิกเพื่อทําการบันทึกขอมูลสําหรับการแสดงความเปนเจาของขององคกรนั้น 
อาจเปนทางโทรศัพท จดหมาย หรือ การสัมภาษณโดยตรงก็ได ขอมูลนี้จะถูกนําไปสรางเปน 
digital certificate ท่ีเขารหัสและใชในการพิสูจน public key ของลูกคา บริษัท CA ก็จะแจกจาย 
public key ของตนเองไปยังลูกคาทุกคน ผูรับขาวสารท่ีถูกเขารหัสนะจํา public key ของบริษัท CA 
มาใชในการถอดรหัส digital certificate ท่ีฝงอยูในขาวสารนั้น นํามาตรวจสอบวาเปน digital 
certificate ท่ีแทจริง และถอดเอาขอมูลเกี่ยวกับเจาของขอมูลและขอมูลอ่ืนๆ ท่ีตองการออกมาจาก 
digital certificate นั้นเอง 

 
 
 

Sender 
Scrambled 
message 

Recipient 
Encrypt 

 with 
public 

Decrypt 
with 

private 
key 



15 
 

2.5 งานวิจัยตาง ๆ ท่ีเก่ียวของ 
รุงแสง อรุณไพโรจน และ สมชาติ  หร่ังเจริญ (2550). ไดกลาววาปจจุบันมีการสราง

โปรแกรมที่ประสมประสานระหวางคอมพิวเตอร สารสนเทศ และงานดานตางๆ ภายในโรงเรียน 
ซ่ึงเปนการศึกษาหาความรูเกี่ยวกับเทคโนโลยีสารสนเทศแลวนํามาปฏิบัติใชงานจริงในการจัดเก็บ
ขอมูลสารสนเทศ และความรูเฉพาะทางท่ีเกี่ยวกับงานในโรงเรียนประเภทตางๆ เพื่อเพิ่ม
ประสิทธิภาพในการทํางาน และยังกอใหเกิดความรูใหมทางการดําเนินงาน ทําใหวิธีการในการ
ดําเนินงานเปล่ียนแปลงไปในทางท่ีดีและมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน 

การพัฒนาระบบสารสนเทศชวยใหผูใชสามารถทํางานไดอยางมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน 
ไมวาเปนดานการใหบริการ  ดานการบริหาร  และดานการดําเนินงาน ระบบสารสนเทศท่ีถูก
พัฒนาข้ึนจึงเปนเคร่ืองมือท่ีใชในการอํานวยความสะดวกในการดําเนินงานใหมีประสิทธิภาพมาก
ยิ่งข้ึน 

สวนการพัฒนาระบบงานสารสนเทศออนไลนสําหรับการรับสมัครนักเรียน ผูศึกษาไดทํา
การสืบคนจากเอกสาร รวมถึงผานทางอินเทอรเน็ตแลวไมพบวามีการศึกษาในดานนี้ รวมถึงการนํา
ระบบสารสนเทศประยุกตไปใชกับงานรับสมัครนักเรียน แตอาจจะเปนไปไดวาอาจจะมีการศึกษา
แตยังไมไดมีการตีพิมพลงในหนังสือหรือวารสารที่มีการอางอิงใน Index Medicus รวมถึงยังไมมี
การนําเสนอผานอินเทอรเน็ตก็เปนได 

 


