
 
 

 บทท่ี 3 
การวิเคราะหและการออกแบบระบบ 

 
จากการศึกษาถึงระบบงานเดิมของงานกิจการนักเรียนโรงเรียนจักรคําคณาทร  และการ

คนควาหาขอมูล รวมถึงทฤษฎีตางๆ ท่ีเกี่ยวของกับระบบงาน ทําใหสามารถระบุถึงความตองการ
เพื่อพัฒนาระบบงานใหมข้ึนมา  โดยมีการพัฒนาในสวนของระบบการจัดเก็บขอมูลท่ีเกี่ยวของกับ
งาน ไดแก ขอมูลนักเรียน ขอมูลครูท่ีปรึกษา ขอมูลผูบริหาร ขอมูลผูปกครอง ขอมูลการจัดการแบบ
ประเมิน ขอมูลเกี่ยวกับการดูแลชวยเหลือนักเรียน  รวมถึงการออกรายงานสารสนเทศตางๆ ให
ครอบคลุมความตองการของผูใชงาน และเพื่อใหสอดคลองกับระบบท่ีจะพัฒนาข้ึน จึงไดทําการ
วิเคราะหและออกแบบฐานขอมูล เพื่อใชในการพัฒนาระบบเพ่ือใหสามารถเพ่ิมประสิทธิภาพการ
ทํางานมากยิ่งข้ึน  

ในการวิเคราะหระบบและขอมูล ไดใชเคร่ืองมือในการวิเคราะหระบบคือแผนภาพบริบท 
(Context Diagram) ซ่ึงแสดงใหเห็นภาพรวมของระบบ และเห็นถึงความสัมพันธของระบบ 
ส่ิงแวดลอมท่ีเกี่ยวของกับระบบ และแผนภาพกระแสขอมูล (Data Flow Diagram) และแสดงให
เห็นถึงระบบวาประกอบดวยระบบงานยอยอะไรบาง 
3.1  แผนภาพบริบท  

เปนแผนภาพท่ีแสดงถึงภาพรวมของระบบ และความสัมพันธของระบบกับส่ิงแวดลอมท่ี
เกี่ยวของเพ่ือความเขาใจท่ีตรงกันของผูวิเคราะหระบบงานในปจจุบัน กับผูท่ีอาจจะนําระบบงานไป
พัฒนาตอไดในอนาคต และระหวางผูวิเคราะหระบบกับผูใชระบบ เกี่ยวกับการไหลของขอมูลและ
สารสนเทศ ระหวางตัวระบบกับแหลงกําเนิดและปลายทางของขอมูล สามารถแสดงไดในรูปแบบ
ของแผนภาพแสดงการไหลของขอมูลระบบ  ซ่ึงมีสัญลักษณท่ีใชในการเขียน เพื่อส่ือความหมาย
แทนส่ิงท่ีวิเคราะหดังนี้ 
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ตาราง 3.1 สัญลักษณท่ีใชในการเขียนแผนภาพบริบท 

 
 
 

สัญลักษณ ความหมาย 

 

 แสดงระบบ 

(System or Application) 

 

 

 

 

 

 

 

หนวยงาน / ตัวแปรภายนอก 

(External Entity Symbol) 

 

 

 

 

 

 

 

หนวยงาน / ตัวแปรภายนอกท่ีซํ้า 

(Duplicated External Entity Symbol) 

 

 

 

 

การไหลของขอมูล 

(Data Flow Symbol) 

 

 

 

 

สัญลักษณการเก็บขอมูล 

(Data Store Symbol) 
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รูป 3.1 แผนภาพบริบทระบบสารสนเทศสําหรับงานกิจการนักเรียน                                                 
โรงเรียนจักรคําคณาทร จังหวัดลําพูน 

3.2  แผนภาพกระแสขอมูล (Data Flow Diagram) 
แผนภาพกระแสขอมูลเปนแผนภาพท่ีใชแสดงการไหลของขอมูลในระบบระหวาง

กระบวนการประมวลผลตางๆ จากแผนภาพบริบท ซ่ึงแผนภาพกระแสขอมูลแสดงใหเห็นถึง
กระบวนการหลักในระบบ  และ แผนภาพกระแสขอมูลตางๆ ไดแสดงใหเห็นถึงการไหลของขอมูล
ในระบบผานกระบวนการหลักตางๆ 

ความสัมพันธกับส่ิงแวดลอมหรือผูท่ีเกี่ยวของกับระบบมีดังนี้ 
1) ผูดูแลระบบ 
2) ครูท่ีปรึกษา 
3) เจาหนาท่ี 
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4) นักเรียน 
5) ผูปกครอง 
6) ผูบริหาร 
ผูท่ีเกี่ยวของกับระบบจะตองใสช่ือผูใชงานและรหัสผานทุกคร้ังกอนการเขาใชงาน โดย

ระบบจะตรวจสอบสิทธิในการเขาสูระบบของผูใชงานแตละบุคคล เม่ือเขาสูระบบแลว ผูใชงานจะ
ไดรับสิทธิในการจัดการขอมูลดังนี้ 

1) ผูดูแลระบบ  สามารถจัดการขอมูลผูใชงาน สํารองและกูคืนขอมูล 
2) ครูท่ีปรึกษา สามารถจัดการขอมูลพื้นฐานของนักเรียน  ขอมูลการเยี่ยมบานของ

นักเรียน  จัดการขอมูลในเอกสาร คป.ตางๆ  ทําการกรอกแบบประเมินตนเอง(SDQ) 
โดยประเมินนกัเรียนท่ีอยูในความดูแล  เรียกดูรายงานขอมูลเกี่ยวกับนักเรียนท่ีอยูใน
ความดูแลได  เชน รายงานแบบประเมินพฤติกรรมนักเรียน  รายงานขอมูลการเยีย่ม
บานของนักเรียน  และรายงานขอมูลตามแบบเอกสาร คป. ตางๆ  

3) เจาหนาท่ี สามารถจัดการขอมูลการขาด ลา มาสายของนักเรียน  จัดการขอมูลพื้นฐาน 
เชน ขอมูลนักเรียน  ขอมูลบุคลากร  ขอมูลผูปกครอง  ขอมูลแบบประเมินพฤติกรรม
นักเรียน  ขอมูลหองเรียน   ขอมูลผลการเรียน  ขอมูลหอพัก  และขอมูลทุนการศึกษา  
และเรียกดูรายงานขอมูลท่ีเลือกดู  เชน   ขอมูลการขาด ลา มาสายของนักเรียน  ขอมูล
หองเรียน  ขอมูลหอพัก  ขอมูลทุนการศึกษา 

4) นักเรียน สามารถจัดการกรอกแบบประเมินตนเอง (SDQ)   
5) ผูปกครอง  สามารถจัดการกรอกแบบประเมินตนเอง (SDQ) โดยประเมินนักเรียนท่ีอยู

ในความปกครอง 
6) ผูบริหาร สามารถเรียกดูรายงานตางๆ ท่ีเกีย่วกับนักเรียน  เชน รายงานการไปเยีย่มบาน  

รายงานการประเมินพฤติกรรมของนักเรียน  รายงานการขาด ลา มาสายของนักเรียน   
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ตาราง 3.2 กระบวนการในแผนภาพการไหลขอมูลระดับ 0 
 

กระบวนการ ชื่อกระบวนการ 

1.0 ตรวจสอบสิทธ์ิการใชงาน 

2.0 จัดการขอมูลพื้นฐาน 

3.0 จัดการขอมูลผูใชงาน 

4.0 จัดการขอมูลขาด ลา มาสาย 

5.0 จัดการแบบประเมิน 

6.0 จัดการขอมูลนักเรียนท่ีอยูในความดแูล 

7.0 ออกรายงาน 

8.0 สํารองฐานขอมูล 

 
กระบวนการ  1.0  ตรวจสอบสิทธ์ิการใชงาน 

 เปนกระบวนการตรวจสอบสิทธิการเขาสูระบบของผูใชงานเพื่อให ผูดูแลระบบ  ครูท่ี
ปรึกษา  นักเรียน ผูปกครอง และผูบริหาร  ทําการเขาสูระบบเพื่อจัดการขอมูลตางๆ  ซ่ึงเปนการ
ตรวจสอบสิทธ์ิการเขาสูระบบจากขอมูลในแตละฝายจะมีหนาท่ีและสิทธ์ิในการจัดการขอมูล
ตางกัน โดยในการเขาสูระบบ ระบบจะมีการกําหนดและตรวจสอบสิทธ์ิการใชงานและสงสิทธ์ิใน
การจัดการขอมูลไปยังผูใชเพื่อเขาถึงกระบวนการจัดการขอมูลตางๆ  และออกรายงาน ผูใชจะตองมี
การใสช่ือผูใชและรหัสผาน ซ่ึงจะถูกนําไปเปรียบเทียบกับขอมูลของผูใชงานในฐานขอมูลซ่ึงถูก
กําหนดโดยผูดูแลระบบ หากถูกตองจึงสามารถเขาใชงานได แตหากไมถูกตองจะถูกปฏิเสธการเขา
ใชงาน  

กระบวนการ 2.0 จัดการขอมูลพื้นฐาน 
   เปนกระบวนการจัดการขอมูลพื้นฐาน   ซ่ึงเปนสวนท่ีถูกจัดเตรียมไวเพือ่ใหเจาหนาท่ีทํา
การปรับปรุงขอมูลในระบบโดยผูใชจะตองผานกระบวนการ  1.0 เพื่อตรวจสอบสิทธ์ิ 

กระบวนการ 3.0 จัดการขอมูลผูใชงาน 
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เปนกระบวนการจัดการขอมูลผูใชงาน  ซ่ึงเปนสวนท่ีผูดแูลระบบจะเขามาจัดการขอมูล ท้ัง
การเพิ่ม ลบ แกไข หรือสรางรหัสผานใหใหม  สําหรับผูใชงานในระบบท้ังหมด 

กระบวนการ 4.0 จัดการขอมูลขาด ลา มาสาย 
  เปนกระบวนการจัดการขอมูลขาด ลา มาสาย  โดยเจาหนาท่ีจะผูจัดการขอมูล   และนํา
ขอมูลท่ีไดไปประมวลผลสูการออกรายงานประเภทตางๆ  

กระบวนการ 5.0 จัดการแบบประเมิน 
เปนกระบวนการจัดการขอมูลแบบประเมินพฤติกรรม (SDQ)  ซ่ึงเปนสวนท่ีผูใชจะไดรับ

สิทธ์ิท่ีแตกตางกัน  และนําผลสรุปท่ีไดจากแบบประเมินไปประมวลผลสูการออกรายงานประเภท
ตางๆ  

กระบวนการ 6.0  จัดการขอมูลนักเรียนท่ีอยูในความดูแล 
เปนกระบวนการจัดการขอมูลแบบ คป. ตางๆ   และจัดการขอมูลการเยี่ยมบานของนักเรียน 

ซ่ึงเปนสวนท่ีครูท่ีปรึกษาเปนผูจัดการขอมูล  และนําขอมูลท่ีไดไปประมวลผลสูการออกรายงาน
ประเภทตางๆ  

กระบวนการ 7.0 ออกรายงาน 

เปนกระบวนการออกรายงานของระบบโดยเม่ือมีคําขอจากผูใชเขามาจะมีการดึงขอมูลจาก
แฟมตาง ๆ ท่ีเกี่ยวของมาเขาสูกระบวนการออกรายงานตามตองการ จะตองผานกระบวนการ  1.0 
เพื่อตรวจสอบสิทธิการเขาสูระบบ จึงจะสามารถทําการออกรายงานดังนี้ 

รายงานสําหรับครูท่ีปรึกษา 
- รายงานขอมูลนักเรียนท่ีเปนท่ีปรึกษา 
- รายงานขอมูลผูปกครองของนักเรียนท่ีเปนท่ีปรึกษา 
- รายงานผลการประเมินตนเอง (SDQ) ของนักเรียนท่ีอยูในความดูแล 
- รายงานการไปเยี่ยมบานของนักเรียนท่ีอยูในความดูแล 
- รายงานขอมูลเกี่ยวกับนักเรียนตามเอกสาร คป. 1-15 
รายงานสําหรับเจาหนาท่ี 
- รายงานผลการสรุปขาด ลา มาสายของนักเรียนในแตละคน  แตละหอง  แตละระดับ 

และท้ังโรงเรียน 
- รายงานขอมูลหองเรียน 
- รายงานขอมูลทุนการศึกษา 
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- รายงานขอมูลหอพัก 
- รายงานการไมเขาเรียน และไมเขาเรียนของนักเรียน   โดยแยกตามหอง ระดับช้ัน และ

ภาพรวมท้ังโรงเรียน 
รายงานสําหรับผูบริหาร 
- รายงานสรุปผลการประเมินตนเอง (SDQ) ของนักเรียนโดยแยกตามหอง ระดับช้ัน และ

ภาพรวมท้ังโรงเรียน 
- รายงานขอมูลการเยี่ยมบานของนักเรียนแตละหองเรียน  ระดับช้ัน และภาพรวมท้ัง

โรงเรียน 
- รายงานสรุปการไมเขาเรียนของนักเรียน   โดยแยกตามหอง ระดับช้ัน และภาพรวมท้ัง

โรงเรียน 
- รายงานสรุปการไมเขาแถวตอนเชาของนักเรียน   โดยแยกตามหอง ระดับช้ัน และ

ภาพรวมท้ังโรงเรียน 

กระบวนการ 8.0 สํารองฐานขอมูล 

เปนกระบวนการสํารองขอมูลท้ังหมดในระบบ  โดยผูดแูลระบบทําหนาท่ีสํารองขอมูล 
และกูคืนขอมูล 
 

 
 

รูป 3.3 แผนภาพกระแสขอมูลระดับ 1 กระบวนการท่ี 1 ตรวจสอบสิทธ์ิ 



 25

 จากรูป 3.3 แผนภาพกระแสขอมูลระดับ 1 ของกระบวนการตรวจสอบสิทธ์ิผูใช สามารถ
แบงกระบวนการของระบบออกไดท้ังหมด 2 กระบวนการ ดังนี้  
 กระบวนการที่ 1.1 ตรวจสอบช่ือผูใชและรหัสผานเปนกระบวนการตรวจสอบชื่อผูใชและ
รหัสเปนกระบวนการสําหรับตรวจสอบช่ือผูใชและรหัสผานท่ีไดจากผูใชตางๆ  เพื่อพิสูจนการมี
ตัวตนของผูใชงานซ่ึงระบบจะทําการดึงขอมูลมาจากแฟมผูใช  ซ่ึงเช่ือมไปยังแฟมขอมูลผูใช 
 กระบวนการท่ี 1.2 ตรวจสอบสิทธ์ิการใชงานเปนกระบวนการตรวจสอบสิทธ์ิการใชงาน 
เปนกระบวนการสําหรับตรวจสอบสิทธ์ิจากกระบวนการตรวจสอบช่ือผูใชและรหัสผาน ซ่ึงเปน
กระบวนการที่ใชตรวจสอบสิทธ์ิการเขาใชงานในระบบของผูใชแตละคนซ่ึงจะเขาถึงไดตางกัน 

 
รูป 3.4 แผนภาพกระแสขอมูลระดับ 1  กระบวนการที ่2  จัดการขอมูลพื้นฐาน 
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 จากรูป 3.4 แผนภาพกระแสขอมูลระดับ 1 ของกระบวนการจัดการขอมูลพื้นฐานสามารถ
แบงกระบวนการของระบบออกไดท้ังหมด 7  กระบวนการ ดังนี้  
 กระบวนการที ่ 2.1 จัดการขอมูลหอพัก  เปนกระบวนการในการจดัการขอมูลหอพักโดย
ผูใชสามารถทําการเพ่ิม ลบ แกไข ขอมูลหอพักได 
 กระบวนการที ่ 2.2 จัดการขอมูลทุนการศึกษา  เปนกระบวนการในการจัดการขอมูล
ทุนการศึกษาโดยผูใชสามารถทําการเพ่ิม ลบ แกไข ขอมูลทุนการศึกษาได 
 กระบวนการที ่2.3  จัดการขอมูลหองเรียน  เปนกระบวนการในการจดัการขอมูลหองเรียน
โดยผูใชสามารถทําการเพ่ิม ลบ แกไข ขอมูลหองเรียนได 
 กระบวนการที ่2.4  จัดการขอมูลผลการเรียน  เปนกระบวนการในการจัดการขอมูลผลการ
เรียนโดยการดงึขอมูลมาจากฐานขอมูลของงานทะเบียนและวัดผล  ขอมูลท่ีไดมาไมสามารถแกไข
ได 

กระบวนการที ่ 2.5  จัดการขอมูลนักเรียน  เปนกระบวนการในการจดัการขอมูลนักเรียน
โดยการดึงขอมูลมาจากฐานขอมูล smis  ขอมูลท่ีไดมาทําการเพ่ิม ลบ แกไข ขอมูลหองเรียนได 

กระบวนการที ่ 2.6  จัดการขอมูลผูปกครอง  เปนกระบวนการในการจัดการขอมูล
ผูปกครองของนักเรียนโดยผูใชสามารถทําการเพ่ิม ลบ แกไข ขอมูลผูปกครองได 

กระบวนการที ่ 2.7  จัดการขอมูลบุคลากร  เปนกระบวนการในการจัดการขอมูลบุคลากร
ในโรงเรียนท่ีเขาใชงานระบบ  โดยผูใชสามารถทําการเพ่ิม ลบ แกไข ขอมูลบุคลากรได 

 
รูป 3.5 แผนภาพกระแสขอมูลระดับ 1  กระบวนการที ่3  จัดการขอมูลผูใช 
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 จากรูป 3.5 แผนภาพกระแสขอมูลระดับ 1 ของกระบวนการจัดการขอมูลผูใชสามารถแบง
กระบวนการของระบบออกได กระบวนการเดียวคือ  
 กระบวนการที ่ 3.1  เพิ่มขอมูลผูใชระบบ  เปนกระบวนการในการจดัการเพ่ิมขอมูลผูใช
ระบบโดยดึงขอมูลมาจากแฟมขอมูลผูใช   
 กระบวนการที ่ 3.2  ลบขอมูลผูใชระบบ  เปนกระบวนการในการจัดการลบขอมูลผูใช
ระบบโดยดึงขอมูลมาจากแฟมขอมูลผูใช   
 กระบวนการที ่3.3  แกไขขอมูลผูใชระบบ  เปนกระบวนการในการจัดการแกไขขอมูลผูใช
ระบบโดยดึงขอมูลมาจากแฟมขอมูลผูใช   

กระบวนการที ่3.4  ออกรายงานผูใชระบบ  เปนกระบวนการในการออกรายงานขอมูลผูใช
ระบบโดยดึงขอมูลมาจากแฟมขอมูลผูใช   

 
 

รูป 3.6 แผนภาพกระแสขอมูลระดับ 1  กระบวนการที ่4  จัดการขอมูลการขาด ลา มาสาย 
 
 จากรูป 3.6 แผนภาพกระแสขอมูลระดับ 1 ของกระบวนการจัดการขอมูลการขาด ลา มา
สายสามารถแบงกระบวนการของระบบออกไดท้ังหมด 2  กระบวนการ ดังนี้  
 กระบวนการที ่ 4.1  จัดการขอมูลการเขาแถวหนาเสาธง  เปนกระบวนการในการจัดการ
ขอมูลการเขาแถวหนาเสาธงของนักเรียน โดยผูใชสามารถทําการเพ่ิม ลบ แกไข ขอมูลการเขาแถว
หนาเสาธง 
 กระบวนการที ่ 4.2  จัดการขอมูลการเขาเรียนในแตละคาบเรียน  เปนกระบวนการในการ
จัดการขอมูลการเขาเรียนของนักเรียนในแตละคาบเรียน  โดยผูใชสามารถทําการเพ่ิม ลบ แกไข 
ขอมูลการเขาเรียนของนักเรียนในแตละคาบเรียน   
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รูป 3.7 แผนภาพกระแสขอมูลระดับ 1  กระบวนการที ่5  จัดการแบบประเมิน 

 จากรูป 3.7 แผนภาพกระแสขอมูลระดับ 1 ของกระบวนการจัดการแบบประเมินพฤติกรรม
นักเรียนสามารถแบงกระบวนการของระบบออกไดท้ังหมด 2  กระบวนการ ดังนี้  
 กระบวนการที ่ 5.1  จัดการขอมูลแบบประเมิน  เปนกระบวนการในการจดัการแบบ
ประเมินพฤตกิรรมของนักเรียน โดยผูใชสามารถทําการเพ่ิม ลบ แกไข ขอมูลแบบประเมิน
พฤติกรรม 
 กระบวนการที ่ 5.2  ประมวลผลขอมูลแบบประเมิน  เปนกระบวนการในการประมวลผล
การประเมินพฤติกรรมของนักเรียน   โดยครูท่ีปรึกษา  นักเรียน และผูปกครอง  แลวบันทึกลงใน
แฟมผลการประเมิน 

 
รูป 3.8 แผนภาพกระแสขอมูลระดับ 1  กระบวนการที ่6  จัดการขอมูลนักเรียนท่ีอยูในความดูแล 
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 จากรูป 3.8 แผนภาพกระแสขอมูลระดับ 1 ของกระบวนการจัดการขอมูลนักเรียนท่ีอยูใน
ความดูแลของครูท่ีปรึกษา  สามารถแบงกระบวนการของระบบออกไดท้ังหมด 2  กระบวนการ 
ดังนี้  
 กระบวนการที ่ 6.1  จัดการขอมูลเอกสารแบบ คป. 1-15    เปนกระบวนการในการจดัการ
ขอมูลในเอกสาร คป. 1-15  โดยผูใชสามารถทําการเพ่ิม ลบ แกไข ขอมูลในเอกสารแบบ คป. 1-15   
 กระบวนการที ่6.2  จัดการขอมูลการเยี่ยมบาน  เปนกระบวนการจัดการขอมูลการเยี่ยมบาน
ของนักเรียน   โดยครูท่ีปรึกษา  สามารถทําการเพ่ิม ลบ แกไข ขอมูลการเยี่ยมบาน 
 

 
 

รูป 3.9 แผนภาพกระแสขอมูลระดับ 1  กระบวนการที ่7   การออกรายงาน 

 จากรูป 3.9 แผนภาพกระแสขอมูลระดับ 1 ของกระบวนการออกรายงานขอมูลตางๆ ใน
ระบบสามารถแบงกระบวนการของระบบออกไดท้ังหมด 5  กระบวนการ ดังนี้  
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 กระบวนการที ่7.1  ออกรายงานแบบประเมินพฤติกรรมนักเรียน  เปนกระบวนการสําหรับ
จัดทํารายงานผลการประเมินพฤติกรรมของนักเรียน 
 กระบวนการที ่ 7.2  ออกรายงานการเยี่ยมบาน เปนกระบวนการสําหรับจัดทํารายงานการ
เยี่ยมบานของนักเรียน 
 กระบวนการที ่ 7.3  ออกรายงานเอกสาร คป.1-15  เปนกระบวนการสําหรับจัดทํารายงาน
เอกสาร คป. 1-15 
 กระบวนการที ่7.4  ออกรายงานการขาด ลา มาสาย เปนกระบวนการสําหรับจัดทํารายงาน
การขาด ลา มาสายของนักเรียน 
  

 
 

รูป 3.10 แผนภาพกระแสขอมูลระดับ 1  กระบวนการที ่8   การสํารองฐานขอมูล 

 จากรูป 3.10 แผนภาพกระแสขอมูลระดับ 1 ของกระบวนการสํารองฐานขอมูล  
สามารถแยกเปนกระบวนการยอยตางๆ ไดดังนี้ 
 กระบวนการที่ 8.1   เปนกระบวนการในการสํารองขอมูล โดยจะเปนการนําแฟมขอมูล
ท้ังหมดของระบบมาทําการสํารองขอมูลไว เพื่อใชในกรณีท่ีเกิดความเสียหายกับขอมูล 
 กระบวนการที่ 8.2   เปนกระบวนการในการกูคืนฐานขอมูล โดยจะเปนการนําแฟมขอมูล
ท้ังหมดท่ีไดทําการสํารองไวแลวนั้น มาทําการกูคืนใหไดขอมูลท่ีเกิดการเสียหายกลับคืนมา 
 


