
 
 

 
 

บทท่ี 1 
บทนํา 

 
งานกิจการนักเรียนเปนงานสําคัญชวยสงเสริมใหนักเรียนไดรูจักตนเอง อยูรวมกันภายใน

สังคมไดอยางเปนปกติ   ซ่ึงการดําเนินงานของฝายกิจการนักเรียนนั้นคอนขางจะวุนวาย และไม
เปนระบบ เ เพราะเกี่ยวของกับบุคลากรทั้งโรงเรียน  จึงไดจัดทําระบบสารสนเทศสําหรับงาน
กิจการนักเรียนข้ึนมาเพื่อใหสามารถดําเนินงานไดอยางเปนระบบ  และมีสารสนเทศท่ีดีในการ
บริหารงาน  
1.1 หลักการและเหตุผล 

โรงเรียนจักรคําคณาทร จังหวัดลําพูน  เปนโรงเรียนระดับมัธยมศึกษา  สังกัดสํานักงานเขต
พื้นท่ีการศึกษาลําพูน เขต 1  ซ่ึงเปดสอนในระดับชวงชั้นท่ี   3 และ 4   คือระดับช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 
1-6 มีนักเรียนท้ังส้ิน 3,280 คน     ครูจํานวน 146 คน   วิสัยทัศนของโรงเรียนคือ มุงเปนสถานศึกษา
แหงการเรียนรู สูความเปนเลิศทุกดาน ธํารงปณิธาน ในการสรางนักเรียนใหเปนคนดี มีปญญา และ
มีความสุข สรางช่ือเสียง เกียรติยศใหเปนท่ีภูมิใจของประชาชน กาวไปสูการเปนโรงเรียนช้ันนํา
ของประเทศและสากล    การบริหารงานของโรงเรียนแบงโครงสรางบริหารออกเปน 4 กลุมงาน  
คือ กลุมงานบริหารงบประมาณและบุคคล กลุมบริหารงานวิชาการ กลุมงานบริหารกิจการนักเรียน 
และกลุมงานบริหารทั่วไป  โดยเฉพาะกลุมงานบริหารกิจการนักเรียน  ซ่ึงเปนงานท่ีตองสรางและ
พัฒนานักเรียนใหเปนคนท่ีมีคุณภาพ  จําเปนอยางยิ่งท่ีตองใหการสนับสนุนและสงเสริม  เพราะงาน
กิจการนักเรียนมีสวนสงเสริมการเรียนการสอนใหหลักสูตรบรรลุวัตถุประสงค   เปดโอกาสให
นักเรียนมีสวนรวมในการจัดกิจกรรมของโรงเรียน   ฝกลักษณะการเปนผูนําและผูตามที่ดี  ฝกให
เปนผูมีวินัยในตนเอง  มีความอดทนและทํางานรวมกับผูอ่ืน  อันจะกอใหเกิดความคิดสรางสรรค  
และงานหลักของกิจการนักเรียนอีกอยางคือ รับผิดชอบเกี่ยวกับการจัดการระบบการดูแลชวยเหลือ
นักเรียน  มีเปาหมายสูงสุด  คือ  ใหนักเรียนเปนคนดี  มีคุณลักษณะอันพึงประสงคตามมาตรฐานดาน
ผูเรียน  มาตรฐานท่ี  1  ของ สมศ.  และตามวิสัยทัศนของโรงเรียน   

พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 ไดกําหนดความมุงหมายและหลักการจัด
การศึกษาวาตองเปนไปเพื่อพัฒนาคนไทย  ใหเปนมนุษยท่ีสมบูรณทั้งดานรางกาย   จิตใจ  
สติปญญา  ความสามารถ  มีคุณธรรม  จริยธรรม  และมีวิถีชีวิตท่ีเปนสุขตามท่ีสังคมมุงหวังไว  โดย
ผานกระบวนการทางการศึกษานั้น  นอกจากจะดําเนินการดวยการสงเสริม  สนับสนุนนักเรียนแลว   
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การปองกันและการชวยเหลือแกปญหาตาง ๆ ท่ีเกิดข้ึนกับนักเรียนก็เปนส่ิงสําคัญประการหนึ่งของ
การพัฒนา     เนื่องจากสภาพสังคมท่ีเปล่ียนแปลงไปอยางมากท้ังดานการส่ือสาร  เทคโนโลยีตาง ๆ 
ซ่ึงนอกจาก   สงผลกระทบตอผูคนในเชิงบวกแลว  ในเชิงลบก็มีปรากฏเชนกัน  เปนตนวา  ปญหา
เศรษฐกิจ  ปญหาการระบาดของสารเสพติด  ปญหาการแขงขันในรูปแบบตาง ๆ ปญหาครอบครัว  
ซ่ึงกอใหเกิดความทุกข  ความวิตกกังวล  ความเครียด  มีการปรับตัวท่ีไมเหมาะสมหรืออ่ืน ๆ ท่ีเปน 

ผลเสียตอสุขภาพจิตและสุขภาพกายของทุกคนที่เกี่ยวของ  ดังนั้น  ภาพความสําเร็จท่ีเกิด
จากการพัฒนานักเรียนใหเปนไปตามท่ีมุงหวังนั้น  จึงตองอาศัยความรวมมือจากผูท่ีเกี่ยวของทุก
ฝาย  ทุกคนโดยเฉพาะบุคลากร  ครู ทุกคนในโรงเรียน  ซ่ึงมีครูท่ีปรึกษาเปนหลักสําคัญในการ
ดําเนินการตาง ๆ เพื่อการดูแลชวยเหลือนักเรียนอยางใกลชิดดวยความรักและเมตตาท่ีมีตอศิษย  
และภาคภูมิใจใน บทบาทท่ีมีสวนสําคัญตอการพัฒนาคุณภาพชีวิตของเยาวชนใหเติบโต งอกงาม  
เปนบุคคลท่ีมีคุณคาของสังคมสืบไป 

งานกิจการนักเรียนเปนงานท่ีพัฒนาใหนักเรียนมีพฤติกรรมท่ีพึงประสงค  สามารถปรับตัว
อยูในสังคมและสภาพแวดลอมไดอยางเปนสุข  ตลอดจนมุงพัฒนาบุคลิกภาพ  การมีวินัยในตนเอง  
การปรับตัวใหเขากับส่ิงแวดลอม  และพัฒนาความสามารถ  ความสนใจ  และความถนัดเฉพาะของ
นักเรียนแตละคนใหกาวหนาเปนประโยชนแกตนเองและสังคม    โดยเฉพาะการดูแลชวยเหลือ
นักเรียน เปนงานหลักในงานกิจการนักเรียนของโรงเรียนท่ีอยูในสังกัดสํานักงานคณะกรรมการ
สถานศึกษาข้ันพื้นฐาน  ซ่ึงไดตะหนักถึงความสําคัญดังกลาวจึงไดจัดทําระบบดูแลชวยเหลือ
นักเรียน  เพื่อใหมีกระบวนการทํางานท่ีเปนระบบ  มีความชัดเจน  มีการประสานงานความรวมมือ
ตางๆ ท่ีใชในการชวยเหลือนักเรียน  โดยมีแนวคิดในการดําเนินงาน กลาวคือ มนุษยทุกคนนั้นมี
ศักยภาพท่ีจะเรียนรูและพัฒนาตนเองไดตลอดชีวิต เพียงแตใชเวลาและวิธีการที่แตกตางกัน  การยึด
นักเรียนเปนสําคัญหรือการยึดนักเรียนเปนศูนยกลางในการพัฒนาเพื่อดูแลชวยเหลือท้ังดานการ
ปองกัน แกไขปญหา  หรือการสงเสริมส่ิงท่ีเปนจุดเดนของนักเรียน  ความสําเร็จของงานจึง
จําเปนตองอาศัยการมีสวนรวมของบุคคลท้ังโรงเรียน  ตลอดจนผูปกครองและชุมชน 

การดําเนินงานของงานกิจการนักเรียน  มีการทํางานที่เปนระบบ มีความชัดเจน มีการ
ประสานความรวมมือของผูเกี่ยวของทุกฝายท้ังในและนอกโรงเรียน  รวมท้ังวิธีการ กิจกรรมและ
เคร่ืองมือตางๆ ท่ีมีคุณภาพในการชวยเหลือนักเรียน   ซ่ึงการดําเนินการในข้ันตอนของการปฏิบัติ
บุคลากรทุกคนท่ีเกี่ยวของท้ังผูบริหาร  เจาหนา  และโดยเฉพาะครูท่ีปรึกษานั้นมีเอกสารท่ีตองใชใน
การรวบรวมขอมูล  จัดการกับขอมูลเพื่อการวิเคราะหพฤติกรรม  การคัดกรองนักเรียนมีมากมาย  
ยุงยาก และไดผลการวิเคราะหการคัดกรองนักเรียนลาชา  และมีโอกาสเกิดขอผิดพลาด บกพรองได
สูงมาก  ซ่ึงระบบเดิมนั้นปญหาท่ีพบในการปฏิบัติแตละข้ันตอนคือ  การตรวจสอบพฤติกรรม
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นักเรียนไมไดผลตามเปาหมาย   บางคร้ังขอมูลท่ีบันทึกไดผิดพลาด    การศึกษาและรวบรวมขอมูล
พื้นฐานของนักเรียนเปนรายบุคคลของครูท่ีปรึกษาจัดเก็บขอมูลลงในเอกสาร ซ่ึงมีอยูหลายฉบับ 
บางคร้ังการปรับปรุงขอมูลเกิดความลาชาไมเปนปจจุบัน  คัดกรอง  จําแนกกลุมนักเรียน โดยใช
แบบประเมิน SDQ จะแจกเอกสารการประเมินใหนักเรียนคนละ 3 ฉบับ ซ่ึงนักเรียนมีจํานวนมาก
ทําใหเกิดความส้ินเปลืองกระดาษ บางคร้ังนักเรียนสงเอกสารไมครบ  ทําใหการวิเคราะห  สรุปผล
การจําแนกนักเรียนเปนกลุมลาชา เกิดความผิดพลาด   

การศึกษาคนควาอิสระของผูเขียนตามหัวขอท่ีเสนอนี้  ตองการพัฒนาระบบสารสนเทศ
สําหรับงานนักเรียน  ซ่ึงเปนเคร่ืองมืออํานวยความสะดวกแกบุคลากรครูทุกคนท่ีเกี่ยวของ ในฐานะ
ท่ีเปนครูท่ีปรึกษานักเรียนเพ่ือสามารถดําเนินการดูแลชวยเหลือนักเรียน  ของโรงเรียนใหเปนไป
อยางมีระบบ  มีกระบวนการทํางาน  มีหลักฐานการปฏิบัติงาน   มีเทคนิค  วิธีการที่มีประสิทธิภาพ  
และตอบสนองวัตถุประสงคของโรงเรียน 

1.2 วัตถุประสงคของการศึกษา 
1.2.1 เพื่อพัฒนาระบบสารสนเทศสําหรับงานกิจการนักเรียน  ของโรงเรียนจักรคําคณาทร 

จังหวัดลําพูน 
1.2.2 เพื่อจัดทําฐานขอมูลสารสนเทศสําหรับงานกิจการนักเรียน  ของโรงเรียนจักรคําคณาทร 

จังหวัดลําพูน 

1.3 ประโยชนท่ีไดรับจากการศึกษา 
1.3.1 ไดระบบสารสนเทศเพ่ือพัฒนางานกิจการนักเรียน  ของโรงเรียนจักรคําคณาทร จังหวัด 

ลําพูน 
1.3.2 ไดฐานขอมูลสารสนเทศสําหรับใชงานกิจการนักเรียน  

 
1.4 แผนดาํเนินการ ขอบเขต และวิธีการศึกษา 

1.4.1 แผนการดําเนินการ 
1.4.1.1   ศึกษาคนควาและเกบ็รวบรวมขอมูล 

 1) ศึกษาข้ันตอนการทํางานและปญหาท่ีเกิดข้ึนในปจจุบันของงานฝายกิจการ
นักเรียน โรงเรียนจักรคําคณาทร  

2)  ศึกษาความเปนไปไดในการพัฒนา 
3)  ศึกษาเทคโนโลยีท่ีตองใชในการพัฒนา 

1.4.1.2   วิเคราะหปญหาและแนวทางการแกไข 
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1.4.1.3   ออกแบบระบบ 
1) ออกแบบการทํางานของระบบ 
2) ออกแบบขอมูลเขาและขอมูลท่ีเกี่ยวของ 
3) ออกแบบรายงาน 
4) ออกแบบฐานขอมูล 
5) ออกแบบสวนติดตอผูใชงาน 

1.4.1.4   พัฒนาโปรแกรมสําหรับจัดการสารสนเทศงานกิจการนักเรียน 
1.4.1.5   ทดสอบและปรับปรุงแกไข 
1.4.1.6   ติดต้ังและทดสอบการใชงานจริง 
1.4.1.7   ประเมินผลของระบบ 
1.4.1.8   จัดทําคูมือประกอบการใชงานและเอกสารประกอบ 

1.4.2 ขอบเขตการศึกษา 
1)     จัดทําระบบสําหรับรักษาความปลอดภัย  ในการกําหนดสิทธ์ิการเขาถึงขอมูลของ

ผูใชโดย แบงผูใชออกเปน 6 กลุมคือ 
(1) ผูบริหารโรงเรียน 
(2) ผูดูแลระบบ 
(3) เจาหนาท่ี  
(4) ครูท่ีปรึกษา 
(5) นักเรียน 
(6) ผูปกครอง   

ผูใชระบบสามารถกรอกแบบตางๆ   ออกรายงานตาง ๆ ตามสิทธ์ิท่ีไดรับ 
2)      มีการเช่ือมโยงฐานขอมูลจากโปรแกรม SMIS  เพื่อจัดทําระบบเกี่ยวกับการแสดง

ทะเบียนประวัตินักเรียน หรือเพื่อใหขอมูลพื้นฐานของนักเรียนตามทะเบียนบาน ท่ี
อยูปจจุบัน ผูปกครอง  ประวัติการศึกษา ขอมูลดานสุขภาพ 

3)   มีการเช่ือมโยงฐานขอมูลจากฝายทะเบียน เพื่อจัดทําระบบเกี่ยวกับการแสดงผลการ
เรียนของนักเรียนเปนภาคเรียน  หรือปการศึกษาท่ีผานมา               

4)  จัดทําระบบเกี่ยวกับการประมวลผลเพ่ือประเมินพฤติกรรมเด็กรายบุคคล เพื่อ
นําไปใชในการคัดกรองนักเรียนดานพฤติกรรมการปรับตัว  เพื่อจัดกลุมนักเรียน
เปน 2 กลุม คือ  กลุมปกติ  และกลุมเส่ียง/มีปญหา  ซ่ึงโรงเรียนโดยครูท่ีปรึกษาตอง
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นําไปเปนขอมูลประกอบการวางแผนในการชวยเหลือ  ปองกันหรือแกไขปญหา
ตามแตกรณี 

5)  จัดทําระบบสําหรับการบันทึก เพิ่ม ลบ ปรับปรุงขอมูล  ฐานขอมูลการประเมิน
พฤติกรรมนักเรียน (SDQ) จากผูใชท้ัง 3 กลุม คือ นักเรียนประเมินตนเอง  ครูและ
ผูปกครองประเมินนักเรียน 

6) จัดทําระบบสําหรับการบันทึกขอมูลการเยี่ยมบานนักเรียนของครูท่ีปรึกษา 
7)      จัดทําระบบสําหรับการบันทึกขอมูลการไมเขาแถวตอนเชาหนาเสาธงของนักเรียน 
8)      จัดทําระบบสําหรับการบันทึกขอมูลการขาดเรียนของนักเรียนในรายคาบเรียน 
9)  จัดทําระบบสรุปรายงาน และผลการวิเคราะหขอมูลรูปแบบตาง ๆ 
  - รายงานขอมูลพื้นฐานของนักเรียน 
  - รายงานผลการเรียนของนักเรียน  
  - รายงานการเยี่ยมบานนักเรียนในแตละหองเรียน   
  - รายงานผลการประเมินพฤติกรรมนักเรียน(SDQ) เปนรายบุคคล/หองเรียน 
  - รายงานขอมูลนักเรียนกลุมเส่ียงในดานตางๆ จําแนกตามระดับช้ัน 
  - รายงานสรุปการดูแลชวยเหลือนักเรียนของครูท่ีปรึกษา(ตามแบบ คป.) 
  - รายงานสรุปภาพรวมของนักเรียนในดานกลุมเส่ียง จําแนกตามระดับช้ัน  
                           มัธยมศึกษาตอนตน  มัธยมศึกษาตอนปลาย  และภาพรวมท้ังโรงเรียน 
  - รายงานขอมูลการไมเขาแถวหนาเสาธงของนักเรียน จําแนกเปนระดับช้ัน 
                           หองเรียน รายบุคคล 
  - รายงานขอมูลการไมเขาเรียนของนักเรียนจําแนกเปนรายหองเรียน   
                           รายบุคคล 
10)  การประเมินระบบ โดยการใชแบบสอบถามกลุมผูใชระบบ  ไดแก ผูบริหาร  

เจาหนาท่ีและครูท่ีปรึกษา 
1.4.3   วิธีการศึกษา 

1)  เก็บรวมรวมขอมูลจากการสัมภาษณผูใชงานคือ เจาหนาท่ี   ครูท่ีปรึกษา  และ    

      ผูบริหารที่ปฏิบัติหนาท่ีฝายกิจการนักเรียน เปนตน 

2)  วิเคราะหเอกสารท่ีใชในการศึกษา เชน ขอมูลนักเรียน  ขอมูลการประเมิน  
พฤติกรรมนักเรียน  ขอมูลการเยี่ยมบาน และขอมูลเอกสารตางๆ ท่ีเกี่ยวของ เปนตน 
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3)   ออกแบบระบบสารสนเทศสําหรับงานกิจการนักเรียนโดยการใชแผนภาพกระแส 
                        ขอมูล (Data Flow Diagram - DFD) 
                  4)   พัฒนาโปรแกรมโดยใชระบบจัดการฐานขอมูลมายเอสคิวแอลและพฒันาโปรแกรม 

                        โดยใชภาษา PHP  
5)   ทดสอบระบบและปรับปรุงแกไข 

  6)   ติดต้ังและทดสอบการใชงานจริงและทําการประเมินผลของระบบ 

1.5 เคร่ืองมือท่ีใชในการศึกษา 
1.5.1  ฮารดแวร  

 1)   เคร่ืองคอมพิวเตอรลูกขายประกอบดวย  
- หนวยประมวลผลกลาง 1.6 GHz  
- Hard disk ขนาด 120GB 
- RAM 1GB 

2)   เคร่ืองคอมพิวเตอรแมขายประกอบดวย  

- หนวยประมวลผลกลาง 2GHz 
- Hard disk ขนาด 320GB  
- RAM 1GB  

 3)   เคร่ืองพิมพ  
1.5.2  ซอฟตแวร  

  1)  ระบบปฏิบัติการไมโครซอฟท วินโดวส เอ็กซพี (Microsoft Window XP) 
 2) โปรแกรมจดัการฐานขอมูลมายเอสคิวแอล 5 
 3)  โปรแกรม อะโดบีดรีมวพีเวอรซีเอส 3 
  4)  โปรแกรมอาปาเช เว็บเซิรฟเวอร 
  5)  โปรแกรมภาษาพเีอชพ ี(PHP)  
  

1.6  สถานท่ีท่ีใชในการดําเนนิการศึกษาและรวบรวมขอมูล 
1.6.1  โรงเรียนจักรคําคณาทร  ตําบลในเมือง  อําเภอเมือง  จังหวัดลําพนู 
1.6.2  สาขาวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศและการจัดการ บัณฑิตวิทยาลัย  มหาวิทยาลัยเชียงใหม 
1.6.3  สํานักหอสมุด มหาวิทยาลัยเชียงใหม 

 


