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ภาคผนวก ก 
การติดต้ังโปรแกรมบนเวบ็เซิรฟเวอร (Web Server) 

 
 การติดต้ังโปรแกรมสําหรับใหบริการ ซ่ึงเปนเว็บแอปพลิเคช่ันบนเซิรฟเวอรนั้น มีข้ันตอน
การติดต้ังดังนี ้
 

1.  ดับเบ้ิลคลิกไฟล appserv-win32-x.x.x.exe เพื่อทําการติดต้ัง จะปรากฏหนาจอ ดังรูป ก.1  
 

  
  

รูป ก.1  ข้ันตอนการติดต้ังโปรแกรม AppServ  
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2.  เขาสูข้ันตอนเง่ือนไขการใชงานโปรแกรม โดยโปรแกรม AppServ ไดแจกจายในรูปแบบ GNU 
License หากผูติดต้ังอานเงื่อนไขตางๆ เสร็จส้ินแลว หากยอมรับเง่ือนไขใหกด Next เพื่อเขาสู      
การติดต้ังในข้ันตอไป แตหากวาไมยอมรับเง่ือนไข ใหกด Cancel เพื่อออกจากการติดต้ังโปรแกรม 
AppServ ดังรูป ก.2  
 

  
 

รูป ก.2  แสดงรายละเอียดเง่ือนไขการ GNU License 
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3.  เขาสูข้ันตอนการเลือกปลายทางท่ีตองการติดต้ัง โดยคาเร่ิมตนปลายทางท่ีติดต้ังจะเปน 
C:AppServ หากตองการเปล่ียนปลายทางท่ีติดต้ัง ใหกด Browse แลวเลือกปลายทางท่ีตองการตาม
รูป ก.3 เม่ือเลือกปลายทางเสร็จส้ิน ใหกดปุม Next เพื่อเขาสูข้ันตอนการติดต้ังข้ันตอไป  

 

  
 

รูป ก.3  เลือกปลายทางการติดต้ังโปรแกรม AppServ 
 

 

 

 

 

 

 

 



 100

4.  เลือก Package Components ท่ีตองการติดต้ัง โดยคาเร่ิมตนนั้นจะใหเลือกลงทุก Package แตหาก
ผูใชงานตองการเลือกลงเฉพาะบาง Package ก็สามารถเลือกตามขอท่ีตองการออก โดยรายละเอียด
แตละ Package มีดังนี้ 

- Apache HTTP Server คือ โปรแกรมท่ีทําหนาเปน Web Server 
- MySQL Database คือ โปรแกรมท่ีทําหนาเปน Database Server 
- PHP Hypertext Preprocessor คือ โปรแกรมท่ีทําหนาประมวลผลการทํางานของภาษา PHP 
- phpMyAdmin คือ โปรแกรมท่ีใชในการบริหารจัดการฐานขอมูล MySQL ผานเว็บไซต 

 
           เม่ือทําการเลือก Package ตามรูป ก.4 เรียบรอยแลว ใหกด Next เพื่อเขาสูข้ันตอนการติดต้ัง
ตอไป  
 

  
 

รูป ก.4  เลือก Package Components ท่ีตองการติดต้ัง  
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5.  กําหนดคาคอนฟกของ Apache Web Server มีอยูดวยกันท้ังหมด 3 สวน ดังรูป ก.5 คือ 
- Server Name คือชองสําหรับปอนขอมูลช่ือ Web Server ของทานเชน 

www.appservnetwork.com 
- Admin Email  คือชองสําหรับปอนขอมูล อีเมลผูดูแลระบบ เชน  

root@appservnetwork.com  
- HTTP Port   คือชองสําหรับระบุ Port ท่ีจะเรียกใชงาน Apache Web Server โดยท่ัวไปแลว 

Protocol  HTTPนั้นจะมีคาหลักคือ 80 หากวาทานตองการหลีกเล่ียงการใช Port 80 ก็สามารถแกไข
ได หากมีการเปล่ียนแปลง Port การเขาใชงาน Web Server แลว ทุกคร้ังท่ีเรียกใชงานเว็บไซต 
จําเปนท่ีตองระบุหมายเลข Port ดวย เชน หากเลือกใช Port 99 ในการเขาเว็บไซตทุกคร้ังตอง 
http://www.appservnetwork.com:99 จึงจะสามารถเขาใชงานได  
 

 
 

รูป ก.5  แสดงการกําหนดคาคอนฟกคา Apache Web Server 
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6.  กําหนดคาคอนฟกของ MySQL Database มีอยูดวยกันท้ังหมด 3 สวน ดังรูป ก.6 คือ 
- Root Password คือชองสําหรับปอนรหัสผานการเขาใชงานฐานขอมูลของ Root หรือผูดูแล

ระบบ ทุกคร้ังท่ีเขาใชงานฐานขอมูลในลักษณะท่ีเปนผูดูแลระบบ ใหระบุ user คือ root 
- Character Sets ใชในการกําหนดคาระบบภาษาท่ีใชในการจัดเก็บฐานขอมูล, เรียงลําดับ

ฐานขอมูล, Import ฐานขอมูล, Export ฐานขอมูล, ติดตอฐานขอมูล 
- Old Password หากทานมีปญหาเกี่ยวกับการใชงาน PHP กับ MySQL API เวอรช่ันเกา  โดย

เจอ Error Client does not support authentication protocol requested by server;  consider upgrading 
MySQL client ใหเลือกในสวนของ Old Password เพื่อหลีกเล่ียงปญหานี้ 

- Enable InnoDB หากทานตองการใชงานฐานขอมูลในรูปแบบ InnoDB ใหเลือกในสวนนี้
ดวย  
 

           
 
                                        รูป ก.6  แสดงการกําหนดคาคอนฟกของ MySQL Database 
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7.  ส้ินสุดข้ันตอนการติดต้ังโปรแกรม AppServ สําหรับข้ันตอนสุดทายนี้จะมีใหเลือกวาตองการส่ัง
ใหมีการรัน Apache และ MySQL  ทันทีหรือไม จากนั้นกดปุม Finish เพื่อเสร็จส้ินการติดต้ัง
โปรแกรม AppServ 

 

 
 

รูป ก.7  แสดงหนาจอข้ันตอนส้ินสุดการติดต้ังโปรแกรม AppServ 
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ภาคผนวก ข 
คูมือการใชงานระบบการประชุมอิเล็กทรอนิกสสําหรับกรมการจัดหางาน 

 
 การใชงานระบบการประชุมอิเล็กทรอนิกสสําหรับกรมการจัดหางานจะเรียกผานเว็บ
บราวเซอรจากไคลเอนตมาท่ีเซิรฟเวอร การใชงานจะตองพิมพ http://meeting.doe.go.th/index.php 
เพื่อเขาสูจอภาพหลัก จอภาพหลักเปนหนาท่ีมีสวนเช่ือมโยงไปสูหนาจอภาพตางๆ โดยไมตองเขาสู
ระบบ 

จอภาพหลัก ประกอบดวย สวนเช่ือมโยงการ Login เขาสูระบบ เว็บบอรด การสงขอความ
ถึงผูดูแลฐานขอมูล ขอมูลขาวและเหตุการณสําคัญ ขอมูลการประชาสัมพันธ และปฏิทินการจอง
หองประชุม โดยสีเขียวหมายถึง มีการจอง สีสมหมายถึง วันท่ี ณ ปจจุบัน  
 

 
รูป ข.1  จอภาพหลัก 

ผูใชระบบสามารถเขาสูระบบได 2 ทาง คือ การใสช่ือผูใชและรหัสผานท่ีมุมขวาบนของ
หนาหลัก หรือคลิกท่ีเขาสูระบบตรงเมนูดานซาย จะปรากฏจอภาพเขาสูระบบ ดังรูป ก.2 การเขาสู
ระบบจะสามารถทําการเพ่ิม ลบ และแกไขขอมูลในหนาตางๆ ตามสิทธ์ิของผูใชระบบ ระบบการ
ประชุมอิเล็กทรอนิกสไดแบงสิทธ์ิการใชงานออกเปน 3 ประเภท ไดแก สิทธ์ิของผูดูแลฐานขอมูล 
สิทธ์ิของเลขานุการการประชุม และสิทธ์ิของผูใชงาน ซ่ึงสามารถเขาสูระบบผานจอภาพหลัก โดย
ใสช่ือผูใชและรหัสผาน ดังรูป ข.2 
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รูป ข.2  จอภาพเขาสูระบบ 

 คูมือการใชงานระบบการประชุมอิเล็กทรอนิกสสําหรับกรมการจัดหางานแบงออกเปน 3 
สวน ไดแก สวนผูดแูลฐานขอมูล สวนเลขานุการการประชุม และสวนผูใชงาน ซ่ึงประกอบดวย
จอภาพหลักๆ ดังตอไปนี ้
 
1. สวนผูดูแลฐานขอมูล 

1.1 จอภาพหลักของผูดูแลฐานขอมูล ประกอบดวย สวนเชื่อมโยงไปยังหนาตางๆ ตามสิทธ์ิ
ของผูดูแลฐานขอมูล ไดแก การอนุญาตสิทธ์ิ การรับ-สงขอความ ขอมูลขาวและเหตุการณสําคัญ 
และขอมูลการประชาสัมพันธ ดังรูป ข.3 
 

 
รูป ข.3  จอภาพหลักของผูดแูลฐานขอมูล 
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1.2 จอภาพการอนุญาตสิทธ์ิใหกับผูใชระบบ หลังจากมีการบันทึกขอมูลผูใชระบบแลว ผูดูแล
ฐานขอมูลจะทําหนาท่ีใหสิทธ์ิกับผูใชระบบ โดยการเลือกเมนูการอนุญาตสิทธ์ิ และคลิกท่ีกุญแจ   
สีสม และเม่ือผูใชไดสิทธ์ิในการเขาระบบแลว กุญแจจะเปล่ียนเปนสีเทา ดังรูป ข.4 
 

 
รูป ข.4  จอภาพการอนุญาตสิทธ์ิใหกับผูใชระบบ 

1.3 จอภาพขอมูลขาวและเหตุการณสําคัญ เปนการแสดงขาวและเหตุการณสําคัญของกรม- 
การจัดหางาน หากตองการอานขาวเร่ืองใด ใหคลิกท่ีหัวขอขาวท่ีหนาจอภาพหลัก โดยระบบจะ
แสดงภาพ ขอความขาว วันท่ีบันทึก และวันท่ีปรับปรุง ดังรูป ข.5 
 

 
รูป ข.5  จอภาพขอมูลขาวและเหตุการณสําคัญ 
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1.4 จอภาพขอมูลขาวประชาสัมพันธ เปนการแสดงขาวประชาสัมพันธของกรมการจัดหางาน 
หากตองการอานขาวเร่ืองใด ใหคลิกท่ีหัวขอขาวท่ีหนาจอภาพหลัก โดยระบบจะแสดงภาพ 
ขอความประชาสัมพันธ วันท่ีบันทึก และวันท่ีปรับปรุง ดังรูป ข.6 
 

 
รูป ข.6  จอภาพขอมูลขาวประชาสัมพันธ 

 
1.5 จอภาพการรับขอความ เปนการแจงสถานะและขอความจากผูสงภายในระบบ ซ่ึงหากผูใช

ตองการอานขอความ จะสามารถเขาถึงขอมูลได 2 ทาง คือ การคลิกท่ีรูปจดหมายดานมุมขวาบน
ของจอภาพหรือเขาเมนูดูขอความดานซายมือของจอภาพ หากยังไมเปดอานขอความจะแสดง
สถานะรูปซองจดหมายสีฟา แตหากเปดอานขอความแลวจะแสดงสถานะรูปซองจดหมายสีเทา ดัง
รูป ข.7 
 

 
รูป ข.7  จอภาพการรับขอความ 
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1.6 จอภาพการสงขอความ เปนการสงขอความใหผูรับภายในระบบ โดยการคลิกท่ีเมนูสง
ขอความ หลังจากนั้นทําการบันทึกช่ือเร่ืองและรายละเอียดของขอความที่ตองการสงใหผูรับ ดังรูป 
ข.8 
 

 
 

รูป ข.8  จอภาพการสงขอความ 
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2. สวนเลขานุการการประชุม 
2.1 การจัดการขอมูลพื้นฐาน เปนการบันทึก ลบ แกไข ขอมูลพื้นฐานของระบบ ไดแก ขอมูล

หนวยงาน ขอมูลแผนก ขอมูลตําแหนง ขอมูลหองประชุม และขอมูลผูใชระบบ ดังรูป ข.9 
 

 
รูป ข.9  จอภาพหลักของเลขานุการการประชุม 

 

2.1.1 ขอมูลหนวยงาน หลังจากคลิกเมนูขอมูลหนวยงาน ระบบจะแสดงหนวยงาน
ท้ังหมดท่ีมีอยูในระบบ หากตองการเพิ่มขอมูลหนวยงานใหคลิกท่ี เพิ่มหนวยงาน และทําการ
บันทึกขอมูล ซ่ึงประกอบไปดวย ช่ือหนวยงาน ท่ีอยู เบอรโทรศัพทหมายเลขที่ 1 เบอรโทรศัพท
หมายเลขท่ี 2 และเบอรแฟกซ ดังรูป ข.10 
 

 

รูป ข.10  จอภาพบันทึกขอมูลหนวยงาน 
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2.1.2 ขอมูลแผนก หลังจากทําการบันทึกขอมูลหนวยงาน หากตองการเพ่ิมขอมูลแผนก
ใหคลิกท่ี เพิ่มแผนก และทําการบันทึกขอมูล ซ่ึงประกอบไปดวย ช่ือหนวยงาน ช่ือแผนก ช้ัน 
และหอง ดังรูป ข.11 
 

 
รูป ข.11  จอภาพบันทึกขอมูลแผนก 

 
2.1.3 ขอมูลตําแหนง หลังจากทําการบันทึกขอมูลแผนก หากตองการเพิ่มขอมูลตําแหนง

ใหคลิกท่ี เพิ่มตําแหนง และทําการบันทึกขอมูลตําแหนง ดังรูป ข.12  
 

 
รูป ข.12  จอภาพบันทึกขอมูลตําแหนง 
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2.1.4 ขอมูลหองประชุม หากตองการเพิ่มขอมูลหองประชุมใหคลิกท่ี เพิ่มหอง
ประชุม และทําการบันทึกขอมูลหองประชุม ซ่ึงประกอบไปดวย ช่ือหนวยงาน ช่ือหองประชุม 
รายละเอียดของหองประชุม และจํานวนความจุคน ดังรูป ข.13 
 

 
รูป ข.13  จอภาพบันทึกขอมูลหองประชุม 

 

2.1.5 ขอมูลผูใชระบบ ประกอบไปดวย ช่ือ-นามสกุลผูใชระบบ หนวยงาน ตําแหนง 
รูปภาพ เพศ ประเภทผูใช อีเมล ช่ือและรหัสเขาสูระบบ และเบอรโทรศัพท ดังรูป ข.14 
 

 
รูป ข.14  จอภาพบันทึกขอมูลผูใชระบบ 
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2.2  การจองหองประชุม มีปฏิทินแสดงสถานะการจองของเดือนปจจุบัน โดยสีสมหมายถึง 
วันท่ีปจจุบัน สีเขียวหมายถึง มีการจอง และเม่ือคลิกท่ีวันท่ีมีการจอง จะแสดงรายละเอียดในแตละ
หองตามชวงเวลา  ดังรูป ข.15 
 

 

รูป ข.15  จอภาพปฏิทินการจองหองประชุม 

 หากคลิกท่ีวนัท่ีท่ีมีการจอง ระบบจะแสดงจอภาพรายละเอียดการจองหองประชุมทุกหอง
ในวนัท่ีเลือก ดังรูป ข.16 
 

 
รูป ข.16  จอภาพรายละเอียดการจองหองประชุม 
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  หลังจากคลิกท่ี จองหองประชุม ระบบจะแสดงจอภาพการบันทึกการจองหองประชุม 
ซ่ึงประกอบไปดวย ช่ือโครงการ ช่ือเร่ือง ช่ือหองประชุม วันและเวลารายการอาหารและเคร่ืองดื่มท่ี
ตองการ ดังรูป ข.17 
 

 
รูป ข.17  จอภาพการจองหองประชุม 

 
2.3 การจัดการประชุม เปนการบันทึก ลบ แกไข ขอมูลการประชุม ไดแก ขอมูลโครงการการ

ประชุม ขอมูลช่ือเร่ืองการประชุม ขอมูลวาระการประชุม ขอมูลคณะกรรมการ ขอมูลหนังสือเชิญ
ประชุม และหลังจากทําการบันทึกขอมูลการประชุมเรียบรอยแลว ใหทําการสงหนังสือเชิญประชุม
ใหกับชุดคณะกรรมการนั้นๆ จากนั้นทําการเปด/ปดการประชุม 
 

 
รูป ข.18  จอภาพการจัดการประชุม 
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2.3.1 ขอมูลโครงการการประชุม สามารถเพ่ิมโครงการการประชุมโดยการคลิกท่ีปุม    
เพิ่มโครงการ และสามารถแกไขไดโดยคลิกท่ีสัญลักษณ  หรือลบโครงการ  ดังรูป ข.19 

 

 
รูป ข.19  จอภาพการจัดการขอมูลโครงการการประชุม 

 
2.3.2 ขอมูลช่ือเร่ืองการประชุม เลขานุการฯ สามารถคนหาตามโครงการการประชุมกอน

ไดโดยคลิกท่ีสัญลักษณ  ดังรูป ข.20 
 

 
รูป ข.20  จอภาพการจัดการขอมูลเร่ืองการประชุม 
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2.3.3 ขอมูลวาระการประชุม เลขานุการฯ สามารถคนหาตามโครงการการประชุม และ
ช่ือเร่ืองการประชุมกอนได โดยคลิกท่ีสัญลักษณ  ดังรูป ข.21 

 

 
รูป ข.21  จอภาพการจัดการวาระการประชุม 

 
2.3.4 ขอมูลคณะกรรมการ เลขานุการฯ สามารถเพ่ิมรายช่ือคณะกรรมการ โดยการคลิกท่ี

สัญลักษณ  และดูรายช่ือคณะกรรมการไดท่ีสัญลักษณ   ดังรูป ข.22 
 

 
รูป ข.22  จอภาพการจัดการขอมูลคณะกรรมการ 

 



 116

2.3.5 การสงหนังสือเชิญประชุม จะตองทําการบันทึกหนังสือเชิญประชุมกอนการสง
หนังสือเชิญประชุม โดยการคลิกท่ีสัญลักษณ  เพื่อเพิ่มหนังสือเชิญประชุม หากทําการสง
หนังสือเชิญประชุมเรียบรอยแลว สถานการณสงจะเปนสัญลักษณ  ดังรูป ข.23 

 

 
รูป ข.23  จอภาพรายงานสถานะการสงหนงัสือเชิญประชุม 

 
 หลังจากนัน้ ทําการเลือกรายชื่อคณะกรรมการชุดนั้นๆ เพื่อสงหนังสือเชิญประชุม
และลิงคตอบรับการประชุมทางอีเมลของคณะกรรมการ ดังรูป ข.24 
 

 
รูป ข.24  จอภาพการจัดการสงหนังสือเชิญประชุม 
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2.3.6 การเปด/ปดการประชุม เลขานุการฯ จะทําการเปดและปดการประชุม โดยคลิกท่ี

สัญลักษณ  เพื่อเปดการประชุม และคลิกท่ีสัญลักษณ  เพื่อปดการประชุม ดังรูป ข.25 
 

 
 

รูป ข.25  จอภาพการเปด/ปดการประชุม 
 

2.4 การจัดการขาว สามารถเพ่ิมขาวโดยการคลิกท่ีปุม เพิ่มขาว และสามารถแกไขไดโดย

คลิกท่ีสัญลักษณ  หรือลบโครงการ  หรือดูรายละเอียดของขาว   ดังรูป ข.26 
 

 
 

รูป ข.26  จอภาพการจัดการขาว 
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3. สวนผูใชงาน ทําหนาท่ีตอบรับการประชุม โหวตและแสดงความคิดเห็นในแตละการประชุม 
และเรียกดูรายงานการประชุม 

3.1 ตอบรับการประชุม หลังจากไดรับอีเมลจากผูจัดการประชุมแลว ผูใชระบบจะตองเขาสู
ระบบเพื่อทําการตอบรับการประชุมนั้นๆ โดยเลือกเมนูตอบรับการประชุมดานซายของจอภาพ 
และคลิกท่ีสัญลักษณ  ดังรูป ข.27 
 

 
รูป ข.27  จอภาพตอบรับการประชุม 

 
หลังจากนัน้ ระบบจะแสดงจอภาพการบันทึกตอบรับการประชุม โดยเลือกวาจะเขาประชุม

หรือไม หากไมเขาประชุมและมีตัวแทน ใหกรอกช่ือผูเขาประชุมแทน ดังรูป ข.28 
 

 
รูป ข.28  จอภาพการบันทึกตอบรับการประชุม 
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3.2 การเขาประชุม โดยการคลิกท่ีเมนูการประชุมปจจุบัน ระบบจะแสดงชื่อโครงการและเร่ือง
การประชุมท้ังหมดที่ยังไมปดการประชุม และหากตองการเขาประชุมเร่ืองใดใหคลิกท่ีสัญลักษณ 

ดังรูป ข.29 
 

 
รูป ข.29  จอภาพการเขาประชุม 

  
 หลังจากเขาสูการประชุมแลว ระบบจะเปล่ียนเมนูเปนเมนูสําหรับการประชุม ไดแก รายช่ือ
ผูประชุม หนังสือเชิญประชุม วาระการประชุม ผลการโหวต สงขอความ ดูขอความ รายงาน และ
ออกจากระบบ ดังรูป ข.30 
 

 
รูป ข.30  จอภาพหลักการเขาประชุม 



 120

 หากตองการดหูนังสือเชิญประชุม ใหคลิกท่ีเมนูหนังสือเชิญประชุม ระบบจะใหทําการ
บันทึกแฟมขอมูลหนังสือเชิญประชุมตอไป ดังรูป ข.31 
 

 
รูป ข.31  จอภาพบันทึกหนังสือเชิญประชุม 

 
3.3 โหวตการประชุม โดยการคลิกเลือกวาระการประชุม และบันทึกความเห็นพรอม

ขอเสนอแนะ ดังรูป ข.32 
 

 
 

รูป ข.32  จอภาพโหวตการประชุม 
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3.4 ผลการโหวต เปนการเรียกดผูลการโหวตการประชุมของแตละวาระการประชุม โดยการ
คลิกท่ีเมนูผลการโหวต ดังรูป ข.33 

 

 
รูป ข.33  จอภาพผลการโหวตการประชุม 

 
3.5 รายงาน เปนการสรุปการประชุมแยกประเภท ไดแก รายงานสรุปการเขาประชุม รายงาน

การตอบรับกาประชุม รายงานตามวันท่ีประชุม รายงานตามหองประชุม และรายงานการประชุม 
3.5.1 รายงานสรุปการเขาประชุม หากคลิกท่ีตัวเลข ระบบจะแสดงรายช่ือผูเขาและไม

เขาประชุม ดังรูป ข.34 
 

 
รูป ข.34  จอภาพรายงานสรุปการเขาประชุม 
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3.5.2 รายงานการตอบรับการประชุม หากคลิกท่ีตัวเลข ระบบจะแสดงรายช่ือโครงการ
และเร่ืองท่ีไดตอบรับและยังไมตอบรับ ดังรูป ข.35 
 

 
รูป ข.35  จอภาพรายงานสรุปการตอบรับการประชุม 

 
3.5.3 รายงานการประชุมตามวันท่ี หากตองการทราบวาวันใดมีการประชุมเร่ืองใดบาง

ใหคลิกท่ีสัญลักษณ  ระบบจะแสดงระบบจะแสดงรายช่ือโครงการและเร่ืองการประชุม ดังรูป 
ข.36 
 

 
รูป ข.36  จอภาพรายงานตามวันท่ี 
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3.5.4 รายงานการประชุมตามหองประชุม หากตองการทราบวาหองประชุมหองใดมี 
การประชุมเร่ืองใดบาง ใหคลิกท่ีสัญลักษณ  ระบบจะแสดงรายช่ือโครงการและเร่ืองการประชุม 
ดังรูป ข.37 
 

 
รูป ข.37  จอภาพรายงานตามหองประชุม 

 
3.5.5 รายงานการประชุม ใหเลือกโครงการและเรื่องการประชุมท่ีสัญลักษณ  ระบบ

จะแสดงรายงานการประชุม ดังรูป ข.38 
 

 
รูป ข.38  จอภาพรายงานการประชุม 
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บทท่ี 3 
การวิเคราะหและออกแบบระบบ 

 
โครงงานคนควาอิสระนี้ เปนการศึกษาและพัฒนาระบบการประชุมอิเล็กทรอนิกสสําหรับ

กรมการจัดหางาน โดยมีการใชงานผานเว็บบราวเซอร และจัดเก็บขอมูลเกี่ยวกับการประชุมใน
ฐานขอมูล ซ่ึงในการพัฒนาไดใชซอฟตแวรท่ีไมมีการเรียกเก็บคาลิขสิทธ์ิในการพัฒนาระบบและ
จัดการฐานขอมูล ระบบท่ีทําการพัฒนาข้ึนนั้น มีประสิทธิภาพในการบันทึกและติดตามการประชุม
ท้ังในปจจุบันและในอดีต ซ่ึงจะชวยลดข้ันตอนการดําเนินการจัดการประชุมและการเขาประชุม 
ตลอดจนออกรายงานการประชุม เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการทํางานและสนับสนุนการตัดสินใจ
ของผูบริหาร  

 
3.1  ลักษณะของหนวยงานท่ีทําการศึกษา 
 กรมการจัดหางาน เปนหนวยงานของรัฐท่ีมีภารกิจเกี่ยวกับการบริการจัดหางานในประเทศ
เพื่อสงเสริมใหประชาชนวัยทํางานไดมีการงานทํา มีรายไดท่ีเหมาะสม รับรูขาวสารตลาดแรงงาน 
ลดปญหาการวางงาน และการขาดแคลนแรงงาน การบริหารแรงงานไทยไปตางประเทศเพ่ือกํากับ 
ดูแล การจัดสงแรงงานไทยไปทํางานตางประเทศ คุมครองสิทธิ ประโยชนตางๆ เพื่อใหแรงงาน
ไทยไดรับคาจางท่ีเปนธรรม มีสภาพความเปนอยูและสภาพการทํางานท่ีเหมาะสม การควบคุม   
การทํางานของคนตางดาว เพื่อดูแล ตรวจสอบและควบคุมการทํางานของคนตางดาวในประเทศ  
ใหเปนไปตามกฎหมาย เกิดประโยชนแกประเทศไทยมากท่ีสุด การแนะแนวและสงเสริมการ
ประกอบอาชีพเพื่อใหนักเรียน นักศึกษา ผูท่ีอยูในวัยทํางานและผูกําลังเขาสูตลาดแรงงานไดมี
ความรูความสามารถ และทราบความถนัดในการประกอบอาชีพของแตละคน คุมครองคนหางาน 
และปองกันมิใหคนหางานถูกหลอกหลวง ถูกเอารัดเอาเปรียบจากบริษัทจัดหางานและบุคคล รวมถึง    
การใชมาตรการทางกฎหมายเพ่ือปองกันและลงโทษผูหลอกหลวงเอารัดเอาเปรียบคนหางาน โดยมี
อํานาจหนาท่ีในการดําเนินการตามพระราชบัญญัติการทํางานของคนตางดาว พ.ศ.2551 พระราชบัญญัติ
จัดหางานและคุมครองคนหางาน  พ .ศ .2528 และกฎหมายอ่ืนท่ีเกี่ยวของ วิ เคราะหสภาวะ
ตลาดแรงงานและแนวโนมความตองการแรงงาน และเปนศูนยกลางขอมูลขาวสารตลาดแรงงาน 
พัฒนาระบบ รูปแบบ มาตรการ และวิธีการดานการจัดหางาน จัดทําและประสานแผนการปฏิบัติงาน
ของกรมฯ ใหสอดคลองกับนโยบายและยุทธศาสตรดานแรงงานของกระทรวง รวมท้ังกําหนด     
มาตรฐานอาชีพและอุตสาหกรรม ใหคําปรึกษา สงเสริม และใหบริการแนะแนวอาชีพตามแนวถนัด 
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ใหแกประชาชน ตลอดจนถึงการปฏิบัติงานอ่ืนใดตามท่ีกฎหมายกําหนดใหเปนอํานาจหนาท่ีของกรม
หรือตามท่ีกระทรวงหรือคณะรัฐมนตรีมอบหมาย  
 
3.2  ลักษณะของการจัดการประชุมปจจุบัน 
 จากภารกิจของกรมการจัดหางานท่ีมีหนาท่ีรับผิดชอบในหลายดาน ทําใหมีการจัดการประชมุ
ระหวางหนวยงานภายในและหนวยงานภายนอก ท้ังภาครัฐและเอกชน เพื่อรับทราบนโยบาย และ    
ทําความเขาใจใหตรงกัน สามารถนําไปวางแผนเพ่ือปฏิบัติงานตามภารกิจไดอยางมีประสิทธิภาพ ซ่ึง
การจัดการประชุมในแตละคร้ัง มีข้ันตอนดังตอไปนี้ 

1. รับคําส่ังจัดการประชุมจากผูบริหาร  
2. จัดทําหนังสือเชิญประชุม โดยบันทึกจากหนังสือคําส่ังแตงต้ังชุดคณะกรรมการ 
3. จองหองประชุม เปนการจองผานโทรศัพทภายในหนวยงาน หากไมมีเจาหนาท่ีรับ

เร่ืองการจองหองประชุม เลขานุการการประชุมจะตองติดตอใหมอีกคร้ัง  
4. รอผลการจองหองประชุม เนื่องจากเลขานุการการประชุม ไมมีขอมูลการเขาใชงาน

หองประชุม ทําใหตองรอเจาหนาท่ีท่ีดูแลหองประชุมนั้นๆ ยืนยันการจองหองประชุมผานทาง
โทรศัพท  

5. จัดสงหนังสือเชิญประชุมใหชุดคณะกรรมการ หากเปนคณะกรรมการภายใน
หนวยงาน เลขานุการการประชุมจะจัดสงเอกสารใหดวยตนเอง แตหากเปนหนวยงานภายนอก จะจัด
สงผานทางไปรษณีย หรือในบางคร้ังกรณีเรงดวน จะใหเจาหนาท่ีจัดสงดวยตนเอง ซ่ึงมีคาใชจายใน
การเดินทาง 

6. รอคณะกรรมการตอบกลับการประชุม หลังจากท่ีคณะกรรมการไดอานหนังสือเชิญ
ประชุมแลวนั้น เลขานุการการประชุมจะทําการโทรศัพทถามถึงการตอบรับการเขาประชุมจาก
เลขานุการของคณะกรรมการทานนั้นๆ 
 

 

รูป 3.1  การจัดการประชุมปจจุบัน 
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 หลังจากเสร็จส้ินการประชุม เลขานุการการประชุมจะตองจัดทํารายงานการประชุมเปน
เอกสาร และสําเนาเอกสารท้ังหมดสงใหผูบริหารและผูเขารวมประชุมทุกทาน หากในภายหลัง มีการ
เรียกขอรายงานการประชุมจากเลขานุการฯ เลขานุการฯ จะทําการคนหารายงานการประชุมจากแฟม
รายงานการประชุม หรือสืบคนจากไฟลท่ีบันทึกเก็บไวในเคร่ืองคอมพิวเตอรของเลขานุการฯ ซ่ึงใน
บางคร้ังอาจเกิดการสูญหายของขอมูล ตองใชเวลาในการสืบคน และทําใหการจัดสงเอกสารตามคํา
รองขอใชเวลานานมากข้ึน อีกท้ังสูญเสียทรัพยากร เชน กระดาษ เปนตน 
 

 

รูป 3.2  การจัดการประชุมปจจุบัน (ตอ) 
 
 การจัดการประชุมท่ีผานมา มีการใชเอกสารประกอบการประชุมเปนจํานวนมาก และใชเวลา
ในการจัดสงเอกสารการประชุมไปยังชุดคณะกรรมการชุดนั้นๆ เปนเวลานาน ดังนั้น เพื่อเปนการ
แกปญหา คณะผูบริหารจึงมีความเห็นใหนําระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารเขามา
ประยุกต เพื่อแกปญหาท่ีเปนอยูในปจจุบันใหมีประสิทธิภาพในการทํางานท่ีดี สะดวก รวดเร็ว ลด
ข้ันตอนการทํางาน อีกท้ังทรัพยากรและคาใชจายในการจัดการประชุม 

 

3.3  การพัฒนาระบบใหม 
ระบบการประชุมอิเล็กทรอนิกสสําหรับกรมการจัดหางาน ทําหนาท่ีเก็บรวบรวมขอมูล

เกี่ยวกับการประชุม ไดแก ขอมูลพื้นฐาน ขอมูลการประชุม ขอมูลการจองหองประชุม ขอมูลมติท่ี
ประชุม ขอมูลขาวและเหตุการณสําคัญ และขอมูลประชาสัมพันธ เพื่อการติดตามและการสืบคนได
อยางสะดวก รวดเร็ว โดยระบบจะแบงผูใชระบบออกเปน 3 ระดับ ไดแก ผูดูแลฐานขอมูล 
เลขานุการการประชุม และผูใชงาน  
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รูป 3.3  การพัฒนาระบบใหม 

 
ระบบการประชุมอิเล็กทรอนิกสสําหรับกรมการจัดหางาน แบงข้ันตอนการดําเนินงาน

ออกเปน 3 สวน ไดแก 
1. การกําหนดสิทธ์ิ คือการอนุญาตใหผูใชระบบสามารถเขาใชระบบได ซ่ึงสิทธ์ิในการ

เขาถึงระบบจะแบงออกเปน 3 ระดับ ตามลักษณะของผูใชงาน ไดแก 
1) ผูดูแลฐานขอมูล มีสิทธ์ิในการอนุญาตการเขาถึงระบบของผูใชระบบ 
2) เลขานุการการประชุม มีสิทธ์ิในการเพ่ิม ลบ แกไข ขอมูลพื้นฐาน ขอมูลการ

ประชุม ขอมูลการจองหองประชุม ขอมูลขาวและเหตุการณสําคัญ ขอมูลประชาสัมพันธ เปดและ
ปดการประชุม ตลอดจนบันทึกมติท่ีประชุมและออกรายงานการประชุม 

3) ผูใชงาน มีสิทธ์ิในตอบรับการเขาประชุม และเขารวมประชุม 
2. การจัดการประชุม คือการดําเนินการจัดการประชุมโดยเลขานุการการประชุม ซ่ึงทํา

หนาท่ีดังนี้ 
1) ปรับปรุงขอมูลพื้นฐาน ไดแก การเพิ่ม ลบ แกไข ขอมูลหนวยงาน ขอมูลแผนก 

ขอมูลตําแหนง ขอมูลหองประชุม และขอมูลผูใชระบบ 
2) จองหองประชุม เปนการเพิ่ม ลบ แกไข การจองหองประชุม 
3) บันทึกรายช่ือผูเขาประชุมตามหนังสือคําส่ังแตงต้ังคณะกรรมการ 
4) สงหนังสือเชิญประชุมใหกับคณะกรรมการตามชุดการประชุมนั้นๆ 
5) เปด-ปดการประชุม 
6) บันทึกมติท่ีประชุมและรายงานการประชุม  

3. การประชุม คือการดําเนินการประชุมโดยผูเขาประชุม ไดแก ประธานกรรมการ 
เลขานุการการประชุม คณะกรรมการ และผูเขารวมการประชุม ซ่ึงทําหนาท่ีดังนี้ 
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1) ตอบรับการประชุม 
2) เขารวมประชุม 
3) บันทึกมติท่ีประชุม 
4) เรียกดูรายงานตางๆ ภายในระบบ 

 
3.4  โครงสรางของระบบ 
 การออกแบบโครงสรางการทํางานของระบบ มีข้ันตอนของการวิเคราะหและออกแบบ
ระบบงานโดยใชเคร่ืองมือดังตอไปนี้ 

1.  ผังบริบท เพื่อใชแสดงใหเห็นถึงภาพรวมของระบบ วาระบบมีการเช่ือมตอส่ือสารกับ
อะไรบางและใชขอมูลอะไรเปนตัวส่ือสารกัน 

2.  ผังการไหลของขอมูล เพื่อใชแสดงการเคล่ือนยายขอมูลภายในระบบ และแสดงถึง
กิจกรรมตางๆ ท่ีเกิดข้ึน 

3.  ผังแสดงความสัมพันธของเอนทิต้ี เพื่อใชแสดงความสัมพันธกันของขอมูล ซ่ึงจะทําให
สามารถจัดการกับขอมูลท่ีมีความซับซอนมากใหมีความงายข้ึน อานงายข้ึน และนําไปใชใน
ข้ันตอนของการออกแบบฐานขอมูลตอไป 
 

ตาราง 3.1  สัญลักษณที่ใชแทนความหมายในแผนภาพบริบท 
 

สัญลักษณ ความหมาย 

 

 
 

External Entity หมายถึง ผูท่ีมีความเกีย่วของกับระบบไมวา      
จะเปนผูสงหรือผูรับขอมูลจากระบบ 

 Process Symbol หรือ Transform Symbol เปนสัญลักษณของ             
การประมวลผลที่เกิดข้ึนในระบบ หรือสวนท่ีทําใหขอมูลมี                
การเปล่ียนแปลงไป 

 Data Store หมายถึง สวนท่ีเก็บขอมูล และสามารถใชแทนส่ิง        
ตางๆ ท่ีเปนการจัดเก็บขอมูลได เชน ดิสก 

 Data Flow Connecting Line จะแสดงถึงการเคล่ือนท่ีของขอมูลใน
ระบบ จากท่ีหนึ่งไปยังอีกท่ีหนึ่ง 
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 จาการศึกษาและวิเคราะหความตองการของเจาหนาท่ีท่ีเกี่ยวของกับการประชุม ผูศึกษาจึง
นํารายละเอียดท่ีไดจากศึกษาและวิเคราะหมาออกแบบระบบงาน โดยการนําเคร่ืองมือดังตอไปนี้มา
ทําการวิเคราะหระบบ 
  

1.  ผังบริบท (Context Diagram) เปนแผนผังท่ีแสดงถึงภาพรวมของระบบ และ 
ความสัมพันธของระบบกับส่ิงแวดลอมท่ีเกี่ยวของ ซ่ึงแสดงดังรูปท่ี 3.1 

 
 

รูป 3.4  ผังบริบทของระบบการประชุมอิเล็กทรอนิกสสําหรับกรมการจัดหางาน 
 
จากรูปท่ี 3.1 เปนผังแสดงการทํางานรวมของระบบ โดยแสดงถึงความสัมพันธกับ

ส่ิงแวดลอมหรือผูท่ีเกี่ยวของกับระบบคือ ผูดูแลฐานขอมูล (Database Administrator : DBA) 
เลขานุการการประชุม (Secretary) และผูใชงานระบบ (User) โดยระบบจะทํางานสัมพันธกันดังนี้  
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1) ผูดูแลฐานขอมูล ขอบเขตการทํางานในระบบคือ ดูแลและตรวจสอบขอมูลภายใน
ระบบ เพื่อใหผูใชงานสามารถเรียกดูขอมูล พรอมท้ังสามารถแกไขและลบขอมูลตามสิทธิของ
ผูใชงานนั้นๆ ได 

2) เลขานุการการประชุม ขอบเขตการทํางานในระบบคือ บันทึกขอมูลพื้นฐาน เชน 
ขอมูลหนวยงาน เอกสารการประชุม ผูใชงาน เปนตน จองหองประชุม เชิญประชุม และบันทึก
รายงานการประชุม 

3) ผูใชงานระบบ ขอบเขตการทํางานในระบบคือ คนหาหรือเรียกดูการประชุม ตอบ
รับการประชุม ลงมติท่ีประชุม แชรขอมูลในระบบ รวมถึงการรับสงขอความ  
 

2.  ผังการไหลของขอมูล (Data Flow Diagram) เปนแผนผังท่ีแสดงถึงการไหลของขอมูล
ในระบบ ระหวางกระบวนการตางๆ จากแผนผังบริบท ซ่ึงแสดงดังรูปท่ี 3.2 
 

สิทธิ์การใชงาน
ขอมูลผูดูแลฐานขอมูล

ขอมูลผูใชระบบ

สิทธิ์การใชงาน
ขอมูลผูใชงาน

ขอมูลพื้นฐาน

ขอมูลการประชุม

ขอมูลขาว

ขอมูลประชาสัมพันธ

ขอมูลเลขานุการฯ

สิทธิ์การใชงาน

รองขอรายงาน
รายงานการประชุม

ขอมูลโหวต
ขอมูลความคิดเห็น

ขอความรับ-สง
ขอความรับ-สง

 
 

รูป 3.5  ผังการไหลของขอมูลระดับท่ี 0 ของระบบการประชุมอิเล็กทรอนิกส 
สําหรับกรมการจัดหางาน 
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จากแผนผังแสดงการไหลของขอมูลในระบบการประชุมอิเล็กทรอนิกสสําหรับกรม-      
การจัดหางาน ระดับท่ี 0 สามารถแยกกระบวนการของระบบออกเปนกระบวนการยอยๆ ไดท้ังหมด 
7 กระบวนการ ไดแก 

2.1)  กระบวนการท่ี 1.0 ตรวจสอบการ Log in  
เปนกระบวนการท่ีทําการรับช่ือและรหัสผานของผูใชจากผูท่ีตองการใชงานระบบ 

เพื่อทําการยืนยันตัวตนวาเปนผูใชงานในระบบจริง รวมถึงการตรวจสอบสิทธิของผูใชงานคนนั้น
วามีสิทธิในการเขาถึงขอมูลใดบางภายในระบบ ซ่ึงระบบจะแบงสิทธิการเขาถึงขอมูลไว 3 ระดับ 
ไดแก สิทธิผูดูแลฐานขอมูล (Database Administrator) สิทธิเลขานุการการประชุม (Secretary) และ
ผูใชงานระบบ (User) ซ่ึงกระบวนการตรวจสอบผูใชและสิทธิในการเขาถึงขอมูลจะทําการดึงขอมูล
จากฐานขอมูลผูใชงาน โดยรหัสผานท่ีถูกดึงข้ึนมาจากฐานขอมูลจะผานกระบวนการถอดรหัส 
กอนนําไปเปรียบเทียบกับขอมูลช่ือและรหัสผานของผูใชท่ีตองการใชงานในระบบสงเขามา ถาช่ือ
ผูใชและรหัสผานถูกตอง จึงจะสงสิทธิการใชงานไปใหกระบวนการอื่นๆ ตอไป 

 

1.2

เรียกดูขอมูลจาก
ฐานขอมูล
ผูใชระบบ

D1 ผูใชระบบ

1.1

รับขอมูล
การ Log in

1.3

ตรวจสอบขอมูล
จากฐานขอมูล
ผูใชระบบ

ขอมูลผูใชระบบ

ผลการ Log in ขอมูลผูใชระบบ

ขอมูลผูใชระบบ

ขอมูลการ Log in

 
 

รูป 3.6  ผังการไหลของขอมูลระดับท่ี 1 กระบวนการท่ี 1.0 ตรวจสอบการ Log in 
 



 132

2.2)  กระบวนการ 2.0 กระบวนการบันทึกขอมูลพื้นฐาน 
เปนกระบวนการรับขอมูลหลักจากเลขานุการการประชุม ซ่ึงเปนขอมูลพื้นฐานท่ี

จําเปนสําหรับระบบการประชุมอิเล็กทรอนิกส ไดแก ขอมูลผูใชงาน ขอมูลหนวยงาน ขอมูลแผนก 
ขอมูลตําแหนง และขอมูลหองประชุม หลังจากท่ีไดรับขอมูลจากเลขานุการการประชุมแลว ระบบ
จะทําการบันทึกขอมูลท่ีไดปรับปรุงไวในฐานขอมูลเพื่อนําไปใชในการคนหาหรือเรียกดูขอมูล
ตอไป 
 

เลขานุการ
การประชุม

2.1

ปรับปรุง
ขอมูลพ้ืนฐาน

D1 ผูใชระบบ

D2 หนวยงาน

ขอมูลผูใชระบบ

- เพ่ิม/ลบ/แกไขขอมูลผูใชระบบ
- เพ่ิม/ลบ/แกไขขอมูลหนวยงาน
- เพ่ิม/ลบ/แกไขขอมูลแผนก
- เพ่ิม/ลบ/แกไขขอมูลตําแหนง
- เพ่ิม/ลบ/แกไขขอมูลหองประชุม

D3 แผนก

ขอมูลหนวยงาน

ขอมูลแผนก

- ขอมูลผูใชระบบ
- ขอมูลหนวยงาน
- ขอมูลแผนก
- ขอมูลตําแหนง
- ขอมูลหองประชุม D4 ตําแหนงขอมูลตําแหนง

D5 หองประชุมขอมูลหองประชุม
2.2

ใหสิทธิ์
การใชระบบ

ปรับปรุงขอมูล

ผูใชระบบ

ผูดูแลฐานขอมูล

2.4

ปรับปรุงขอมูลขาว

2.5

ปรับปรุง
ขอมูลประชาสัมพันธ

สิทธิ์การเขาใชระบบ

ขอมูลผูใชระบบ

ขอมูลขาว

2.3

ปรับปรุง
ขอมูลการประชุม

ขอมูลผูใชระบบ

เลขานุการ
การประชุม

D10     โครงการการประชุม

D11      ชื่อเรื่องการประชุม

D12        วาระการประชุม

ขอมูลโครงการการประชุม

ขอมูลช่ือเรื่องการประชุม

ขอมูลวาระการประชุม
D13      หนังสือเชิญประชุมขอมูลหนังสือเชิญประชุม
D14      เอกสารการประชุมขอมูลหนังสือเชิญประชุม

D25        คณะกรรมการขอมูลคณะกรรมการ

D26 ผูเขารวมประชุมขอมูลผูเขารวมประชุม

ขอมูลผูใชระบบ

ปรับปรุงขอมูลการประชุม

ปรับปรุงขอมูลขาว

ปรับปรุงขอมูลประชาสัมพันธ

D9    ประชาสัมพันธ

ขอมูลประชาสัมพันธ

D8             ขาว

 
 

รูป 3.7  ผังการไหลของขอมูลระดับท่ี 1 กระบวนการที ่2.0 การบันทึกขอมูลพื้นฐาน 
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2.3)  กระบวนการ 3.0 กระบวนการจองหองประชุม 
เปนกระบวนการจองหองประชุม โดยแบงโครงสรางการทํางานออกเปน 3 สวน 

ไดแก การเพิ่ม การลบ และการแกไขการจองหองประชุม ซ่ึงผูท่ีสามารถเพ่ิม ลบ แกไขขอมูลได คือ 
เลขานุการการประชุมเทานั้น  

หลังจากท่ีเลขานุการฯ ทําการปรับปรุงขอมูลการจองหองประชุมเรียบรอยแลว 
ระบบจะทําการบันทึกขอมูลลงในฐานขอมูลเพื่อนําไปใชในการคนหาหรือเรียกดูขอมูลตอไป  
 

D1 ผูใชงาน

- เพ่ิมการจองหองประชุม
- ลบการจองหองประชุม
- แกไขการจองหองประชุม

ผูใชงาน

ขอมูลการจองหองประชุม

D5 หองประชุมหองประชุม

D6 การจองหองประชุมการจองหองประชุม

D10 โครงการการประชุมโครงการการประชุม

D7 อาหารวางและเครื่องด่ืมอาหารวางและเครื่องดื่ม

เลขานุการ
การประชุม

3.1

รับขอมูล
การจองหองประชุม

3.2

บันทึกขอมูล
การจองหองประชุม

ปรับปรุงขอมูล

D11      ช่ือเร่ืองการประชุมช่ือเรื่องการประชุม  
 

รูป 3.8  ผังการไหลของขอมูลระดับท่ี 1 กระบวนการที ่3.0 การจองหองประชุม 
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2.4)  กระบวนการ 4.0 กระบวนการเชิญประชุม 
เปนกระบวนการหลังจากท่ีเลขานุการการประชุมไดบันทึกหนังสือเชิญประชุมเขาสู

ระบบเรียบรอยแลว ระบบจะทําการแนบไฟลหนังสือเชิญประชุมใหกับผูเขาประชุมตามรายช่ือ
คณะกรรมการและผูเขารวมประชุมชุดนั้นๆ โดยผานระบบอีเมล หลังจากผูเขาประชุมไดรับไฟล
หนังสือเชิญประชุมผานทางอีเมล ผูเขาประชุมจะทําการตอบรับการประชุมเปนกระบวนการตอไป 

 

D13      หนังสือเชิญประชุม

- ขอมูลหนังสือเชิญประชุม
- ขอมูลคณะกรรมการ
- ขอมูลผูเขารวมประชุม

ขอมูลหนังสือเชิญประชุม

- ขอมูลหนังสือเชิญประชุม
- ขอมูลอีเมลของคณะกรรมการ
- ขอมูลอีเมลของผูเขารวมประชุม

D25          คณะกรรมการขอมูลคณะกรรมการ

D26 ผูเขารวมประชุมขอมูลผูเขารวมประชุม

D1                ผูใชงานขอมูลผูใชงาน

เลขานุการ
การประชุม

4.1

บันทึก
หนังสือเชิญประชุม

4.2

สงหนังสือ
เชิญประชุม

- ขอมูลหนังสือเชิญประชุม
- อีเมลของคณะกรรมการ
- อีเมลของผูเขารวมประชุม

สงอีเมล

 
 

รูป 3.9  ผังการไหลของขอมูลระดับท่ี 1 กระบวนการที ่4.0 การเชิญประชุม 
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2.5)  กระบวนการ 5.0  กระบวนการการประชุม 
เปนกระบวนการจัดเก็บรายละเอียดเกี่ยวกับขอมูลการประชุม โดยแบงผูใชงาน

ระบบออกเปน 2 กลุม ไดแก เลขานุการการประชุม และผูใชงานระบบ ซ่ึงเลขานุการฯ เปนผูบันทึก
รายละเอียดโครงการการประชุม ช่ือเร่ืองการประชุม วาระการประชุม รายช่ือคณะกรรมการ รายช่ือ
ผูเขารวมประชุม หนังสือเชิญประชุม และเอกสารการประชุม สวนผูใชงานจะเปนผูเรียกดูหนังสือ
เชิญประชุม เอกสารการประชุม รายช่ือผูเขารวมประชุม รายงานการประชุม และบันทึกผลการ
โหวต รวมถึงการแชรขอมูลในการประชุมคร้ังนั้นๆ 

 

ขอมูลโหวต

ขอมูลตอบรับการประชุม

 
 

รูป 3.10  ผังการไหลของขอมูลระดับท่ี 1 กระบวนการที ่5.0 การประชุม 
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2.6)  กระบวนการ 6.0 การรับ-สงขอความ 
เปนกระบวนการรับ-สงขอความตางๆ ของสมาชิกท่ีตองการแลกเปล่ียนขอความ

หรือไฟลขอมูลผานทางอีเมลของผูใชงาน ซ่ึงผูใชงานในระบบทุกคนมีสิทธิในการรับและสง
ขอความ หลังจากท่ีไดรับขอมูลจากผูใชงานในระบบแลว ระบบจะทําการบันทึกขอมูลท่ีได
ปรับปรุงไวในฐานขอมูลเพื่อนําไปใชในการคนหาหรือเรียกดูขอมูลตอไป 
 

 
 

รูป 3.11  ผังการไหลของขอมูลระดับท่ี 1 กระบวนการที ่6.0 การรับ-สงขอความ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 137

2.7)  กระบวนการ 7.0 การคนหา 
เปนกระบวนการคนหาขอมูลจากฐานขอมูลท้ังหมดของระบบ โดยระบบจะทําการ

รับคํารองขอ หลังจากท่ีไดรับขอมูลการคนหาจากผูใชงานในระบบแลว ระบบจะทําการดึงขอมูล
จากฐานขอมูลภายในระบบมาแสดงผลทางหนาจอภาพตามคํารองขอนั้นๆ 
 

7.1

รับคําคนหาขอมูล

7.2

แสดงขอมูล

ขอมูลการคนหา

ผลการคนหา

ขอมูลการคนหา

D10     โครงการการประชุม

D11      ชื่อเรื่องการประชุม

D12        วาระการประชุม

D21        สถานะออนไลน

D13      หนังสือเชิญประชุม

D14       เอกสารการประชุม

D25           คณะกรรมการ

D26 ผูเขารวมประชุม

D1           ผูใชระบบ

D15       รายงานการประชุม

D24   รายชื่อผูเขารวมประชุม

ขอมูลโครงการการประชุม

ขอมูลช่ือเร่ืองการประชุม

ขอมูลวาระการประชุม

ขอมูลหนังสือเชิญประชุม

ขอมูลเอกสารการประชุม

ขอมูลผลโหวต

ขอมูลความคิดเห็น

ขอมูลคณะกรรมการ

ขอมูลตอบรับการประชุม

ขอมูลผูเขารวมประชุม

ขอมูลผูใชระบบ

D2 หนวยงาน

D3 แผนก

D4 ตําแหนง

D5 หองประชุม

D6     การจองหองประชุม

D8   ขาวและเหตุการณสําคัญ

D9       ประชาสัมพันธ ขอมูลประชาสัมพันธ

ขอมูลขาวและเหตุการณสําคัญ

ขอมูลการจองหองประชุม

ขอมูลหองประชุม

ขอมูลตําแหนง

ขอมูลหนวยงาน

ขอมูลแผนก

 
 

รูป 3.12  ผังการไหลของขอมูลระดับท่ี 1 กระบวนการที ่7.0 การคนหา 
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2.8)  กระบวนการ 8.0 กระบวนการออกรายงานการประชุม 
เปนกระบวนการท่ีระบบแสดงผลกราฟใหกับผูใชงานตามขอมูลการรองขอกราฟท่ี

สงมาจากผูใชงาน โดยผูใชงานจะถูกตรวจสอบสิทธิการเรียกใชขอมูลอุปกรณเครือขาย สิทธิการใช
ขอมูลกราฟ ตามที่ผูดูแลระบบกําหนดกอน แลวจึงจะสามารถเรียกขอมูลข้ึนมาแสดงผลตาม
ตองการได โดยผูใชงานตองทําการทําการเลือกอุปกรณ กราฟ และชวงเวลาท่ีตองการ เพื่อสงไปให
โปรแกรมแสดงผลตามความตองการ 
 

8.0

ออกรายงาน

ขอมูลการคนหารายงาน

ผลการคนหารายงาน

D10     โครงการการประชุม

D11      ชื่อเร่ืองการประชุม

D12        วาระการประชุม

D18            ผลโหวต

D13      หนังสือเชิญประชุม

D14       เอกสารการประชุม

D25           คณะกรรมการ

D26 ผูเขารวมประชุม

D1                ผูใชระบบ

D16      ตอบรับการประชุม

D19          ความคิดเห็น

ขอมูลโครงการการประชุม

ขอมูลชื่อเรื่องการประชุม

ขอมูลวาระการประชุม

ขอมูลหนังสือเชิญประชุม

ขอมูลเอกสารการประชุม

ขอมูลผลโหวต

ขอมูลความคิดเห็น

ขอมูลคณะกรรมการ

ขอมูลตอบรับการประชุม

ขอมูลผูเขารวมประชุม

ขอมูลผูใชระบบ

 
 

รูป 3.13  ผังการไหลของขอมูลระดับท่ี 1 กระบวนการท่ี 8.0 การออกรายงานการประชุม 
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ตาราง 3.2  คําอธิบายลักษณะของแฟมขอมูล 
 

รหัส ความหมาย 
D1 แฟมขอมูลผูใชระบบ โดยแบงเปน 3 ระดบั ไดแก ผูดูแลฐานขอมูล เลขานุการฯ ผูใชระบบ 
D2 แฟมขอมูลหนวยงาน เชน กรมการจัดหางาน 
D3 แฟมขอมูลแผนก เชน ศูนยบริหารคอมพิวเตอร 
D4 แฟมขอมูลตําแหนง เชน นกัวิชาการคอมพิวเตอร 
D5 แฟมขอมูลหองประชุม เชน หองพิบูลสงคราม 
D6 แฟมขอมูลการจองหองประชุม 
D7 แฟมขอมูลอาหารและเคร่ืองดื่ม 
D8 แฟมขอมูลขาวและเหตุการณสําคัญ 
D9 แฟมขอมูลประชาสัมพันธ 
D10 แฟมขอมูลโครงการการประชุม เชน โครงการชุมชนเขมแข็ง 
D11 แฟมขอมูลช่ือเร่ืองการประชุม เชน คร้ังท่ี ๑/๒๕๕๓ 
D12 แฟมขอมูลวาระการประชุม เชน วาระท่ี ๑ 
D13 แฟมขอมูลหนงัสือเชิญประชุม 
D14 แฟมขอมูลเอกสารการประชุม 
D15 แฟมขอมูลรายงานการประชุม 
D16 แฟมขอมูลตอบรับการประชุม เปนการตอบรับจากรายช่ือผูเขาประชุม 
D17 แฟมขอมูลขอความ เปนขอความท่ีไดจากการสงขอความจากผูใชระบบ 
D18 แฟมขอมูลโหวต เปนการโหวตวาระท่ีเขาประชุมจากผูใชระบบ 
D19 แฟมขอมูลความคิดเห็น เปนการแสดงความคิดเห็นเพิ่มเติมจากผูใชระบบ 
D20 แฟมขอมูลจํานวนผูเขาชมระบบ 
D21 แฟมขอมูลสถานะออนไลน 
D22 แฟมกระทูคําถาม เปนการต้ังคําถามจากผูใชระบบ 
D23 แฟมกระทูคําตอบ เปนการตอบคําถามจากผูใชระบบ 
D24 แฟมรายช่ือผูเขาประชุม เปนรายช่ือคณะกรรมการและผูเขารวมประชุม 
D25 แฟมคณะกรรมการ เปนชุดคณะกรรมการที่ประชุม 
D26 แฟมผูเขารวมประชุม เปนรายช่ือผูเขารวมประชุม 
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3.  ผังแสดงความสัมพันธของเอนทิตี (Entity Relationship Diagram) เปนเคร่ืองมือท่ีแสดง
ใหเห็นขอมูลและความสัมพันธของขอมูลตางๆ ท่ีมีตอระบบงาน และนําไปใชในการออกแบบ
ฐานขอมูลตอไป 
 

has
UserCompany Department

Position

operate

p lace Project

News

Subject

assign

has

Information

Reserve

Vote

has

Report

Title
has

Room
has

has

has

Conceptual  Diagram

Webboard_Q ues

Message

post

send

has

 
 

รูป 3.14  ผังแสดงความสัมพันธของเอนทิตี 
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3.5  การออกแบบฐานขอมูล 
การออกแบบฐานขอมูลของระบบการประชุมอิเล็กทรอนิกสสําหรับกรมการจัดหางาน ได

จัดเก็บไวในฐานขอมูลช่ือ emeeting ภาษาท่ีใชในการติดตอระหวางผูใชกับฐานขอมูลคือ ภาษา
สคริปตพีเอชพี (PHP) และใชโปรแกรมมายเอสคิวแอล (MySQL) ในการจัดการฐานขอมูล 

ในสวนการออกแบบจอภาพของระบบการประชุมอิเล็กทรอนิกสสําหรับกรมการจัดหางาน
ไดแบงออกเปน 3 สวน ไดแก สวนผูดูแลฐานขอมูล สวนเลขานุการการประชุม และสวนผูใชงาน 
ซ่ึงในแตละสวนนั้นจะมีการจํากัดสิทธิในการเขาถึงขอมูลแตกตางกัน โดยการกําหนดรหัสผานของ
ผูใชงานในระบบทุกคน และเพิ่มความปลอดภัยใหกับขอมูลโดยการเขารหัส MD5  

ฐานขอมูลของระบบการประชุมอิเล็กทรอนิกสสําหรับกรมการจัดหางานไดจัดเก็บไวใน
ฐานขอมูลช่ือ emeeting ซ่ึงประกอบดวยแฟมขอมูล 26 แฟมขอมูล ซ่ึงมีรายละเอียดแสดงดัง     
ตาราง 3.3 และตาราง 3.4  
 

ตาราง 3.3  ตารางฐานขอมูลช่ือ emeeting 
ลําดับท่ี ชื่อตาราง ประเภทตาราง คําอธิบายตาราง 

1 User Master File ตารางขอมูลผูใชระบบ 
2 Company Reference File ตารางขอมูลหนวยงาน 
3 Department Reference File ตารางขอมูลแผนก 
4 Position Reference File ตารางขอมูลตําแหนง 
5 Room Reference File ตารางขอมูลหองประชุม 
6 Reserve Transaction File ตารางขอมูลการจองหองประชุม 
7 Fooddrink Reference File ตารางขอมูลอาหารและเคร่ืองดื่ม 
8 News Master File ตารางขอมูลขาวและเหตุการณสําคัญ 
9 Information Master File ตารางขอมูลประชาสัมพันธ 
10 project Reference File ตารางขอมูลโครงการการประชุม 
11 subject Reference File ตารางขอมูลช่ือเร่ืองการประชุม 
12 title Reference File ตารางขอมูลวาระการประชุม 
13 book Reference File ตารางขอมูลหนังสือเชิญประชุม 
14  document Reference File ตารางขอมูลเอกสารการประชุม 
15  report Master File ตารางขอมูลรายงานการประชุม 
16 ansmeeting Master File ตารางขอมูลตอบรับการประชุม 
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ตาราง 3.4  ตารางฐานขอมูลช่ือ emeeting (ตอ) 
ลําดับท่ี ช่ือตาราง ประเภทตาราง คําอธิบายตาราง 

17 message Master File ตารางขอมูลขอความอีเมล 
18 vote Master File ตารางขอมูลผลโหวต 
19  review Master File ตารางขอมูลขอเสนอแนะ 
20 count Master File ตารางขอมูลจํานวนผูเขาใชงานระบบ 
21 status Master File ตารางขอมูลสถานะออนไลน 
22 question Master File ตารางขอมูลกระทูคําถาม 
23 answer Master File ตารางขอมูลกระทูคําตอบ 
24 namelist Master File ตารางขอมูลรายช่ือผูเขาประชุม 
25 committee Master File ตารางขอมูลคณะกรรมการ 
26 nameadd Master File ตารางขอมูลผูเขารวมประชุม 

 
โดยมีรายละเอียดของตารางท้ังหมด 26 ตาราง ดังนี ้

1.  ตาราง user คือ ตารางที่ใชเก็บขอมูลรหัส ช่ือ นามสกุล เพศ รหัสแผนก รหัสตําแหนง 
อีเมลรหัสผาน และเบอรโทรศัพทของผูใชงานในระบบ โดยมีรายละเอียดดังแสดงในตาราง 3.5 
และตาราง 3.6 
 

ตาราง 3.5  รายละเอียดของตารางขอมูลผูใชระบบ 
ช่ือตาราง : user 
คําอธิบายตาราง : ตารางขอมูลผูใชระบบ 
คียหลัก : UserId 

ช่ือฟลด ชนิด ขนาด 
(ไบต) 

คําอธิบาย ตัวอยางขอมูล 

UserId char 4 รหัสผูใชระบบ 0001 
UserType char 1 ประเภทผูใชระบบ 1 
UserFname varchar 32 ช่ือผูใชระบบ อดิศา 
UserLname varchar 32 นามสกุลผูใชระบบ โรจนกรเกยีรติ 
UserGender char 1 เพศ F 
DeptId char 4 รหัสแผนก 0001 
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ตาราง 3.6  รายละเอียดของตารางขอมูลผูใชระบบ (ตอ) 
ช่ือฟลด ชนิด ขนาด 

(ไบต) 
คําอธิบาย ตัวอยางขอมูล 

PositionId char 4 รหัสตําแหนง 0001 
UserEmail varchar 32 อีเมล chompoo.adisa@gmail.com 
UserPassword varchar 32 รหัสผาน 1234 
UserMobile char 10 เบอรโทรศัพท 0844819009 
SaveDate datetime   วันท่ีบันทึก 2009-11-17 
UpdateDate datetime   วันท่ีแกไข 2009-11-18 
 

2.  ตาราง company คือ ตารางท่ีใชเก็บขอมูลรหัส ช่ือ ท่ีอยู และเบอรโทรศัพทของ
หนวยงาน โดยมีรายละเอียดดังแสดงในตาราง 3.7 
 

ตาราง 3.7  รายละเอียดของตารางขอมูลหนวยงาน 
ช่ือตาราง : company 
คําอธิบายตาราง : ตารางขอมูลผูใชระบบ 
คียหลัก : CompanyId 

ช่ือฟลด ชนิด ขนาด 
(ไบต) 

คําอธิบาย ตัวอยางขอมูล 

CompanyId char 4 รหัสหนวยงาน 0001 
CompanyName varchar 32 ช่ือหนวยงาน กรมการจัดหางาน 
CompanyAddr text   ท่ีอยูหนวยงาน 4613 ถ.มิตรไมตรี ดินแดง 

กรุงเทพฯ 
CompanyTel char 10 เบอรโทรศัพท 022454457 
CompanyFax char 10 เบอรแฟกซ 022454458 
CompanyUpdate datetime   วันท่ีแกไข 2009-11-18 
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3.  ตาราง department คือ ตารางที่ใชเก็บขอมูลรหัส ช่ือ และที่อยูของแผนก โดยมี
รายละเอียดดังแสดงในตาราง 3.8 

 
ตาราง 3.8  รายละเอียดของตารางขอมูลแผนก 

ช่ือตาราง : department 
คําอธิบายตาราง : ตารางขอมูลแผนก 
คียหลัก : DeptId 

ช่ือฟลด ชนิด ขนาด 
(ไบต) 

คําอธิบาย ตัวอยางขอมูล 

DeptId char 4 รหัสแผนก 0001 
CompanyId char 4 รหัสหนวยงาน 0001 
DeptName varchar 32 ช่ือแผนก ศูนยบริหารคอมพิวเตอร 
DeptFloor char 2 ช้ัน 15 
DeptRoom char 4 หอง 1501 
DeptUpdate datetime   วันท่ีแกไข 2009-11-18 
 

4.  ตาราง position คือ ตารางท่ีใชเก็บขอมูลรหัสและช่ือตําแหนง โดยมีรายละเอียดดังแสดง
ในตาราง 3.9 

ตาราง 3.9  รายละเอียดของตารางขอมูลตําแหนง 
ช่ือตาราง : position 
คําอธิบายตาราง : ตารางขอมูลตําแหนง 
คียหลัก : PositionId 

ช่ือฟลด ชนิด ขนาด 
(ไบต) 

คําอธิบาย ตัวอยางขอมูล 

PositionId char 4 รหัสตําแหนง 0001 
PositionName varchar 32 ช่ือตําแหนง นักวิชาการคอมพิวเตอร 
PositionUpdate datetime   วันท่ีแกไข 2009-11-18 
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5.  ตาราง room คือ ตารางท่ีใชเก็บขอมูลรหัส ช่ือ รายละเอียด รูปภาพ และจํานวนท่ีนั่งของ
หองประชุม โดยมีรายละเอียดดังแสดงในตาราง 3.10 

 
ตาราง 3.10  รายละเอียดของตารางขอมูลหองประชุม 

ช่ือตาราง : room 
คําอธิบายตาราง : ตารางขอมูลหองประชุม 
คียหลัก : RoomId 

ช่ือฟลด ชนิด ขนาด 
(ไบต) 

คําอธิบาย ตัวอยางขอมูล 

RoomId char 3 รหัสหองประชุม 001 
RoomName varchar 32 ช่ือหองประชุม พิบูลสงคราม 
RoomDetail text   รายละเอียดหอง หองประชุม 
RoomImage varchar 64 รูปหองประชุม 001.jpg 
RoomCapacity int 3 จํานวนความจ ุ 100 
CompanyId char 4 รหัสหนวยงาน 0001 
RoomUpdate datetime   วันท่ีแกไข 2009-11-17 

 
6.  ตาราง reserve คือ ตารางที่ใชเก็บขอมูลรหัสจอง รหัสหองประชุม รหัสอาหารและ

เคร่ืองดื่ม รหัสผูใชงาน และจํานวนคนท่ีเขาประชุม โดยมีรายละเอียดดังแสดงในตาราง 3.11 และ
ตาราง 3.12 

 
ตาราง 3.11  รายละเอียดของตารางขอมูลการจองหองประชุม 

ช่ือตาราง : reserve 
คําอธิบายตาราง : ตารางขอมูลการจองหองประชุม 
คียหลัก : ReserveId 

ช่ือฟลด ชนิด ขนาด 
(ไบต) 

คําอธิบาย ตัวอยางขอมูล 

ReserveId char 4 รหัสจอง 0001 
RoomId char 3 รหัสหองประชุม 001 
FoodDrinkId char 2 รหัสอาหาร&เคร่ืองดื่ม 01 
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ตาราง 3.12  รายละเอียดของตารางขอมูลการจองหองประชุม (ตอ) 
ช่ือฟลด ชนิด ขนาด 

(ไบต) 
คําอธิบาย ตัวอยางขอมูล 

UserID char 4 รหัสผูใชระบบ 0001 
Capacity int 3 จํานวนคน 30 
ReserveDate datetime   วันท่ีจอง 2009-11-18 
TimeStart time   เวลาเร่ิม 8.30 
TimeEnd time   เวลาส้ินสุด 16.00 
ReserveSave datetime   วันท่ีแกไข 2009-11-17 
 

7.  ตาราง fooddrink คือ ตารางท่ีใชเก็บขอมูลรหัสและรายละเอียดของอาหารและเคร่ืองดื่ม 
โดยมีรายละเอียดดังแสดงในตาราง 3.13 

 
ตาราง 3.13  รายละเอียดของตารางขอมูลอาหารและเคร่ืองดื่ม 

ช่ือตาราง : fooddrink 
คําอธิบายตาราง : ตารางขอมูลอาหารและเคร่ืองดื่ม 
คียหลัก : FoodDrinkId 

ช่ือฟลด ชนิด ขนาด 
(ไบต) 

คําอธิบาย ตัวอยางขอมูล 

FoodDrinkID char 2 รหัสอาหาร&เคร่ืองดื่ม 01 
FoodDrinkDetail text   รายละเอียด อาหาร 
FoodDrinkDate datetime   วันท่ีแกไข 2009-11-18 
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8.  ตาราง news คือ ตารางท่ีใชเก็บขอมูลรหัส หัวขอ รายละเอียด และรูปภาพประกอบขาว
และเหตุการณสําคัญ โดยมีรายละเอียดดังแสดงในตาราง 3.14 

ตาราง 3.14  รายละเอียดของตารางขอมูลขาวและเหตุการณสําคัญ 
ช่ือตาราง : news 
คําอธิบายตาราง : ตารางขอมูลขาวและเหตุการณสําคัญ 
คียหลัก : NewsId 

ช่ือฟลด ชนิด ขนาด 
(ไบต) 

คําอธิบาย ตัวอยางขอมูล 

NewsID char 4 รหัสขาว 0001 
NewsTitle varchar 64 หัวขอขาว โครงการชุมชนเขมแข็ง 
NewsDetail text   รายละเอียดขาว รัฐบาลเพ่ิมงบประมาณ

...... 
NewsPhoto varchar 64 รูปภาพประกอบขาว 002.jpg 
NewsDate datetime   วันท่ีบันทึกขาว 2009-11-18 

 
9.  ตาราง information คือ ตารางที่ใชเก็บขอมูลรหัส หัวขอ รายละเอียด และรูปภาพ

ประกอบการประชาสัมพันธ โดยมีรายละเอียดดังแสดงในตาราง 3.15 
ตาราง 3.15  รายละเอียดของตารางขอมูลประชาสัมพันธ 

ช่ือตาราง : information 
คําอธิบายตาราง : ตารางขอมูลประชาสัมพันธ 
คียหลัก : InfId 

ช่ือฟลด ชนิด ขนาด 
(ไบต) 

คําอธิบาย ตัวอยางขอมูล 

InfId char 4 รหัสประชาสัมพันธ 0001 
InfTitle varchar 64 หัวขอประชาสัมพันธ ปดปรับปรุง  

หองประชุม 
InfDetail text   รายละเอียดประชาสัมพันธ หองประชุม1  

ปดปรับปรุง... 
InfPhoto varchar 64 รูปภาพประกอบประชาสัมพันธ 003.jpg 
InfDate datetime   วันท่ีบันทึกประชาสัมพันธ 2009-11-18 
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10.  ตาราง project คือ ตารางท่ีใชเก็บขอมูลรหัส ช่ือ และรายละเอียดของโครงการการ
ประชุม โดยมีรายละเอียดดังแสดงในตาราง 3.16 

 
ตาราง 3.16  รายละเอียดของตารางขอมูลโครงการการประชุม 

ช่ือตาราง : project 
คําอธิบายตาราง : ตารางขอมูลโครงการการประชุม 
คียหลัก : ProjectId 

ช่ือฟลด ชนิด ขนาด 
(ไบต) 

คําอธิบาย ตัวอยางขอมูล 

ProjectId char 4 รหัสโครงการ 0001 
ProjectName varchar 32 ช่ือโครงการ โครงการชุมชน

เขมแข็ง 
ProjectDetail text   รายละเอียดโครงการ โครงการชวยเหลือการ

มีงานทําของประชาชน 
ProjectDate datetime   วันท่ีบันทึก 2009-11-17 

 
11.  ตาราง subject คือ ตารางท่ีใชเก็บขอมูลรหัสและช่ือเร่ืองการประชุม โดยมีรายละเอียด

ดังแสดงในตาราง 3.17 
 

ตาราง 3.17  รายละเอียดของตารางขอมูลช่ือเร่ืองการประชุม 
ช่ือตาราง : subject 
คําอธิบายตาราง : ตารางขอมูลช่ือเร่ืองการประชุม 
คียหลัก : SubjectId 

ช่ือฟลด ชนิด ขนาด 
(ไบต) 

คําอธิบาย ตัวอยางขอมูล 

SubjectId char 3 รหัสการประชุม 001 
SubjectName varchar 32 ช่ือการประชุม คร้ังท่ี ๑/๒๕๕๒ 
ProjectId char 4 รหัสโครงการ 0001 
SubjectDate datetime   วันท่ีบันทึก 2009-11-17 
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12.  ตาราง title คือ ตารางที่ใชเก็บขอมูลรหัส ช่ือ และรายละเอียดของวาระการประชุม 
โดยมีรายละเอียดดังแสดงในตาราง 3.18 

ตาราง 3.18  รายละเอียดของตารางขอมูลวาระการประชุม 
ช่ือตาราง : title 
คําอธิบายตาราง : ตารางขอมูลวาระการประชุม 
คียหลัก : TitleId 

ช่ือฟลด ชนิด ขนาด 
(ไบต) 

คําอธิบาย ตัวอยางขอมูล 

TitleId char 3 รหัสวาระการประชุม 001 
SubjectId char 3 รหัสการประชุม 001 
TitleName varchar 32 ช่ือวาระ วาระท่ี 1 
TitleDetail text   รายละเอียดวาระ เร่ืองประธานแจงให 

ท่ีประชุมทราบ 
TitleDate datetime   วันท่ีบันทึก 2009-11-17 
 

13.  ตาราง book คือ ตารางท่ีใชเก็บขอมูลรหัส ช่ือ และรายละเอียดของหนังสือเชิญประชุม 
โดยมีรายละเอียดดังแสดงในตาราง 3.19 

ตาราง 3.19  รายละเอียดของตารางขอมูลหนังสือเชิญประชุม 
ช่ือตาราง : book 
คําอธิบายตาราง : ตารางขอมูลหนังสือเชิญประชุม 
คียหลัก : BookId 

ช่ือฟลด ชนิด ขนาด 
(ไบต) 

คําอธิบาย ตัวอยางขอมูล 

BookId char 4 รหัสหนังสือเชิญประชุม 0001 
ProjectId char 4 รหัสโครงการ 0001 
SubjectId char 3 รหัสช่ือเร่ืองการประชุม 001 
BookImage varchar 64 รูปหนังสือ book1.jpg 
BookName varchar 64 ช่ือเร่ืองหนังสือ เชิญประชุมคร้ังท่ี     

๑/๒๕๕๒ 
BookUpdate datetime   วันท่ีแกไข 2009-11-18 
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14.  ตาราง document คือ ตารางท่ีใชเก็บขอมูลรหัส ช่ือ และไฟลของเอกสารการประชุม 
โดยมีรายละเอียดดังแสดงในตาราง 3.20 

ตาราง 3.20  รายละเอียดของตารางขอมูลเอกสารการประชุม 
ช่ือตาราง : document 
คําอธิบายตาราง : ตารางขอมูลเอกสารการประชุม 
คียหลัก : DocId 

ช่ือฟลด ชนิด ขนาด 
(ไบต) 

คําอธิบาย ตัวอยางขอมูล 

DocId char 4 รหัสเอกสาร 0001 
ProjectId char 4 รหัสโครงการ 0001 
SubjectId char 3 รหัสการประชุม 001 
DocImage varchar 64 รูปเอกสาร doc1.jpg 
DocName varchar 64 ช่ือเอกสาร เร่ืองเดิม รง๐๓๑๒/    

ว๑๒๓๔ 
DocSave datetime   วันท่ีบันทึก 2009-11-17 
DocUpdate datetime   วันท่ีแกไข 2009-11-18 
 

15.  ตาราง report คือ ตารางท่ีใชเก็บขอมูลรหัสและรายละเอียดของรายงานการประชุม 
โดยมีรายละเอียดดังแสดงในตาราง 3.21 

ตาราง 3.21  รายละเอียดของตารางรายงานการประชุม 
ช่ือตาราง : report 
คําอธิบายตาราง : ตารางขอมูลรายงานการประชุม 
คียหลัก : ReportId 

ช่ือฟลด ชนิด ขนาด 
(ไบต) 

คําอธิบาย ตัวอยางขอมูล 

ReportId char 4 รหัสรายงาน 0001 
SubjectId char 3 รหัสการประชุม 001 
ReportDetail text   รายงานการประชุม รายงานการประชุม 
ReportSave datetime   วันท่ีบันทึก 2009-11-17 
ReportUpdate datetime   วันท่ีแกไข 2009-11-18 
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16.  ตาราง ansmeeting คือ ตารางที่ใชเก็บขอมูลตอบรับการประชุม โดยมีรายละเอียดดัง
แสดงในตาราง 3.22 

 
ตาราง 3.22  รายละเอียดของตารางขอมูลตอบรับการประชุม 

ช่ือตาราง : ansmeeting 
คําอธิบายตาราง : ตารางขอมูลตอบรับการประชุม 
คียหลัก : AnsMeetId 

ช่ือฟลด ชนิด ขนาด 
(ไบต) 

คําอธิบาย ตัวอยางขอมูล 

AnsMeetId char 4 รหัสตอบรับการประชุม 0001 
SubjectId char 3 รหัสการประชุม 001 
UserId char 4 รหัสผูใชระบบ 0001 
AnsMeet char 1 ตอบรับการประชุม 3 
AddUserId1 char 4 รหัสผูใชระบบ 0002 
AddUserId2 char 4 รหัสผูใชระบบ 0003 
AddUserId3 char 4 รหัสผูใชระบบ 0004 
AnsMeetDate datetime   วันท่ีบันทึก 2009-11-17 
AnsMeetUpdate datetime   วันท่ีแกไข 2009-11-18 

 
17.  ตาราง message คือ ตารางท่ีใชเก็บขอมูลรหัสและรายละเอียดของขอความอีเมล โดยมี

รายละเอียดดังแสดงในตาราง 3.23 และตาราง 3.24 
 

ตาราง 3.23  รายละเอียดของตารางขอมูลขอความอีเมล 
ช่ือตาราง : message 
คําอธิบายตาราง : ตารางขอมูลขอความอีเมล 
คียหลัก : MessageId 

ช่ือฟลด ชนิด ขนาด 
(ไบต) 

คําอธิบาย ตัวอยางขอมูล 

MessageId char 4 รหัสขอความ 0001 
UserId char 4 รหัสผูใชระบบ 0001 
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ตาราง 3.24  รายละเอียดของตารางขอมูลขอความอีเมล (ตอ) 
ช่ือฟลด ชนิด ขนาด 

(ไบต) 
คําอธิบาย ตัวอยางขอมูล 

MessageTitle varchar 64 ช่ือเร่ือง เล่ือนการประชุม 
Message text   รายละเอียด เล่ือนการประชุม

วันท่ี 17/11/09…. 
MessageDate datetime   วันท่ีบันทึก 2009-11-17 
 

18.  ตาราง vote คือ ตารางท่ีใชเก็บขอมูลรหัสและผลการโหวตความเห็นชอบหรือไม
เห็นชอบในวาระการประชุมนั้นๆ โดยมีรายละเอียดดังแสดงในตาราง 3.25 

 
ตาราง 3.25  รายละเอียดของตารางขอมูลโหวต 

ช่ือตาราง : vote 
คําอธิบายตาราง : ตารางขอมูลโหวต 
คียหลัก : VoteId 

ช่ือฟลด ชนิด ขนาด 
(ไบต) 

คําอธิบาย ตัวอยางขอมูล 

VoteId char 4 รหัสโหวต 0001 
UserId char 4 รหัสผูใชระบบ 0001 
SubjectId char 3 รหัสการประชุม 001 
TitleId char 3 รหัสวาระการประชุม 001 
VoteAns char 1 ผลการโหวต 1 
ReviewId char 3 รหัสความคิดเห็น 001 
VoteDate datetime   วันท่ีบันทึก 2009-11-17 
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19.  ตาราง review คือ ตารางท่ีใชเก็บขอมูลรหัสและความคิดเห็นในวาระการประชุมนั้นๆ 
โดยมีรายละเอียดดังแสดงในตาราง 3.26 

 
ตาราง 3.26  รายละเอียดของตารางขอมูลความคิดเห็น 

ช่ือตาราง : review 
คําอธิบายตาราง : ตารางขอมูลความคิดเห็น 
คียหลัก : ReviewId 

ช่ือฟลด ชนิด ขนาด 
(ไบต) 

คําอธิบาย ตัวอยางขอมูล 

ReviewId char 3 รหัสความคิดเห็น 001 
ReviewDetail text   ความคิดเหน็ เกินงบประมาณ 

เสนอใหม 
 

20.  ตาราง count คือ ตารางท่ีใชเก็บขอมูลเวลาเขาและออกของผูใชงานในระบบ โดยมี
รายละเอียดดังแสดงในตาราง 3.27 

 
ตาราง 3.27  รายละเอียดของตารางขอมูลจํานวนผูเขาชม 

ช่ือตาราง : count 
คําอธิบายตาราง : ตารางขอมูลจํานวนผูเขาชม 
คียหลัก :  

ช่ือฟลด ชนิด ขนาด 
(ไบต) 

คําอธิบาย ตัวอยางขอมูล 

startdate datetime   วันท่ีเร่ิมเปดระบบ 2009-11-17 
counter int 11 จํานวนผูเขาชม 123 
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21.  ตาราง status คือ ตารางที่ใชเก็บขอมูลรหัสและไอพีแอสเดรสของผูใชงานในระบบ
ขณะท่ีออนไลน โดยมีรายละเอียดดังแสดงในตาราง 3.28 

ตาราง 3.28  รายละเอียดของตารางขอมูลสถานะออนไลน 
ช่ือตาราง : status 
คําอธิบายตาราง : ตารางขอมูลสถานะออนไลน 
คียรอง : UserId 

ช่ือฟลด ชนิด ขนาด 
(ไบต) 

คําอธิบาย ตัวอยางขอมูล 

UserId char 4 รหัสผูใชระบบ 0001 
IPAddress varchar 15 ไอพีแอสเดรส 10.1.40.105 
TimeEntry datetime  เวลาเขา 13.45.01 
TimeLastClick datetime  เวลาออก 14.11.29 
 

22.  ตาราง question คือ ตารางท่ีใชเก็บขอมูลรหัส หัวขอ และรายละเอียดของหัวขอกระทู
คําถาม โดยมีรายละเอียดดังแสดงในตาราง 3.29 

ตาราง 3.29  รายละเอียดของตารางขอมูลกระทูคําถาม 
ช่ือตาราง : question 
คําอธิบายตาราง : ตารางขอมูลกระทูคําถาม 
คียหลัก : QuesId 

ช่ือฟลด ชนิด ขนาด 
(ไบต) 

คําอธิบาย ตัวอยางขอมูล 

QuesId char 3 รหัสคําถาม 001 
QuesTitle varchar 64 หัวขอของคําถาม โครงการชุมชน

เขมแข็ง 
QuesDetail text   รายละเอียดคําถาม ใครเปนผูรับผิดชอบ

โครงการนี้ 
UserId char 4 รหัสผูใชระบบ 0001 
QuesDate datetime   วันท่ีบันทึกคําถาม 2009-11-17 
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23.  ตาราง answer คือ ตารางท่ีใชเก็บขอมูลรหัสและรายละเอียดคําตอบของกระทู โดยมี
รายละเอียดดังแสดงในตาราง 3.30 

 
ตาราง 3.30  รายละเอียดของตารางขอมูลกระทูคําตอบ 

ช่ือตาราง : answer 
คําอธิบายตาราง : ตารางขอมูลกระทูคําตอบ 
คียหลัก : AnsId 

ช่ือฟลด ชนิด ขนาด 
(ไบต) 

คําอธิบาย ตัวอยางขอมูล 

AnsId char 4 รหัสคําตอบ 0001 
AnsDetail text   รายละเอียดคําตอบ คุณสมชาย ชาติชาย 
QuesId char 3 รหัสคําถาม 001 
UserId char 4 รหัสผูใชระบบ 0001 
AnsDate datetime   วันท่ีบันทึกคําตอบ 2009-11-18 
 

24.  ตาราง namelist คือ ตารางท่ีใชเก็บขอมูลรหัสผูใชงานในระบบท่ีเขาประชุมและรหัส
ช่ือเร่ืองการประชุม โดยมีรายละเอียดดังแสดงในตาราง 3.31 

 
ตาราง 3.31  รายละเอียดของตารางขอมูลรายช่ือผูเขาประชุม 

ช่ือตาราง : namelist 
คําอธิบายตาราง : ตารางขอมูลรายช่ือผูเขาประชุม 
คียหลัก : NameListId 

ช่ือฟลด ชนิด ขนาด 
(ไบต) 

คําอธิบาย ตัวอยางขอมูล 

NameListId char 4 รหัสรายช่ือผูเขาประชุม 0001 
UserId char 4 รหัสผูใชระบบ 0001 
CommitteetId char 3 รหัสคณะกรรมการ 001 
NameListDate datetime   วันท่ีบันทึก 2009-11-18 
 



 156

25.  ตาราง committee คือ ตารางท่ีใชเก็บขอมูลรหัสชุดคณะกรรมการและรหัสรายช่ือผูเขา
ประชุม โดยมีรายละเอียดดังแสดงในตาราง 3.32 

 
ตาราง 3.32  รายละเอียดของตารางขอมูลคณะกรรมการ 

ช่ือตาราง : committee 
คําอธิบายตาราง : ตารางขอมูลคณะกรรมการ 
คียหลัก : CommitteeId 

ช่ือฟลด ชนิด ขนาด 
(ไบต) 

คําอธิบาย ตัวอยางขอมูล 

CommitteetId char 3 รหัสคณะกรรมการ 001 
ProjectId char 4 รหัสโครงการ 0001 
SubjectId char 3 รหัสช่ือเร่ือง 001 
NameListId char 4 รหัสรายช่ือผูเขาประชุม 0001 
CommitteeDate datetime   วันท่ีบันทึก 2009-11-18 

 
26.  ตาราง nameadd คือ ตารางท่ีใชเก็บขอมูลรหัสและรายช่ือผูเขารวมประชุม โดยมี

รายละเอียดดังแสดงในตาราง 3.33 
 

ตาราง 3.33  รายละเอียดของตารางขอมูลผูเขารวมประชุม 
ช่ือตาราง : nameadd 
คําอธิบายตาราง : ตารางขอมูลผูเขารวมประชุม 
คียหลัก : AddId 

ช่ือฟลด ชนิด ขนาด 
(ไบต) 

คําอธิบาย ตัวอยางขอมูล 

AddId char 3 รหัสผูเขารวม 001 
ProjectId char 4 รหัสโครงการ 0001 
SubjectId char 3 รหัสช่ือเร่ือง 001 
NameListId char 4 รหัสรายช่ือผูเขารวมประชุม 0001 
AddDate datetime   วันท่ีบันทึก 2009-11-18 
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3.6  แผนผังความสัมพันธของเอนทิตี (Entity Relationship Diagram) 
 

has

User

UserId

UserType
UserFname
UserLname
UserG ender
DeptId [FK ]
PositionId [FK ]
UserEmail
UserPassward
UserMobile
SaveDate
UpdateDate

Company

CompanyId

CompanyName
CompanyAddr
CompanyTel
CompanyFax
CompanyUpdate

Department

DeptId

CompanyId [FK]
DeptName
DeptFloor
DeptRoom
DeptUpdate

Position

PositionId

PositionName
PositionUpdate

operate

p lace

Project

ProjectId

ProjectName
ProjectDetail
ProjectDate

News

NewsId

NewsTitle
NewsDeta il
NewsPhoto
NewsDate

Subject

SubjectId

SubjectName
ProjectId [FK ]
SubjectDate

assign

has

Information

InfId

InfTitle
InfDetail
InfPhoto
InfDate

Reserve

ReserveId

RoomId [FK ]
FoodDrinkId [FK]
UserId [FK ]
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ReserveDate
TimeStart
TimeEnd
ReserveSave

Vote

VoteId

NameListId
SubjectId
TitleId [FK ]
VoteAns
ReviewId
VoteDate

has

Report

ReportId
SubjectId

VoteId [FK ]
ReportDate Title

TitleId

SubjectId [FK ]
TitleName
TitleDetail
TitleDate

has

Room

RoomId

RoomName
RoomDeta il
RoomImage
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CompanyId [FK ]
RoomUpdate

has

has

has

order

Webboard_Q ues

Q uesId

Q uesTitle
Q uesDetail
UserId [FK ]
Q uesDate

Message

MessageId

UserId [FK ]
MessageTitle
Message
MessageDate

post

send

has

FoodDrink

FoodDrinkId

FoodDrinkDetail
FoodDrinkDate

Book

BookId

ProjectId [FK ]
Subjectid
BookImage
BookName
BookUpdate

has

Document

DocId

ProjectId [FK]
SubjectId [FK ]
DocImage
DocName
DocSave
DacUpdate

has

has

ansmeeting

AnsMeetId

SubjectId [FK ]
UserId [FK]
AnsMeet
AddUserId1
AddUserId2
AddUserId3
AnsMeetDate
AnsMeetUpdate

has

regist

review

ReviewId

ReviewDetail

count

startdate
counter

Sta tus

UserId [FK ]
IPAddress
TimeEntry
TimeLastClick

hasNameList

NameListId

UserId [FK]
CommitteeId [FK ]
NameListDate

is

has

NameAdd

AddId

UserId [FK ]
ProjectId [FK]
SubjectId
NameListId
AddDate

is

has
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ภาคผนวก ง 
แบบสอบถาม 

การพัฒนาระบบการประชุมอิเล็กทรอนิกสสําหรับกรมการจัดหางาน 
 

 
คําชี้แจง 

1. แบบสอบถามมีวัตถุประสงคเพื่อตองการทราบผลการใชงานโปรแกรมระบบการประชุม
อิเล็กทรอนิกสสําหรับกรมการจัดหางาน และเพื่อเปนขอมูลพื้นฐานในการปรับปรุงและ
พัฒนาระบบใหมีประสิทธิภาพในโอกาสตอไป 

2. ความคิดเห็นท่ีทานตอบนี้มีคุณประโยชนเปนอยางยิ่ง และคําตอบของทานจะไมสงผล
กระทบตอผูตอบแบบสอบถามใด ๆ ท้ังส้ิน 

 
แบบสอบถามมีท้ังหมด 3 ตอน คือ 

ตอนท่ี 1  ขอมูลของผูตอบแบบสอบถาม 
ตอนท่ี 2  ประสิทธิภาพของการใชงานโปรแกรม 
ตอนท่ี 3  ขอเสนอแนะและแนวทางในการปรับปรุงและพัฒนาโปรแกรม 

 
ตอนท่ี 1  ขอมูลของผูตอบแบบสอบถาม 

โปรดทําเคร่ืองหมาย    ลงใน    หนาขอความท่ีตรงกับความเปนจริง 
  ผูดูแลฐานขอมูล    เลขานุการการประชุม   ผูใชงาน 
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ตอนท่ี 2  ประสิทธิภาพของการใชงานโปรแกรม 
โปรดทําเคร่ืองหมาย     ลงในชองท่ีทานเห็นวาเปนจริงท่ีสุด 

 

ลักษณะการใชงานโปรแกรมในดานตาง ๆ 

ดีม
าก

 

ดี ปา
นก

ลา
ง 

พอ
ใช
 

คว
รป

รับ
ปร

ุง 

1.  ความสะดวกตอการใชงาน      
2.  หนาตางการใชงานโปรแกรมเขาใจงาย ไมซับซอน      
3.  ความเหมาะสมของการจดัวางเคร่ืองมือการใชงานบนจอภาพ      
4.  ความถูกตองของการประมวลผลโปรแกรมหลังการใชงาน      
5.  ความสมบูรณของรายงาน      
6.  การแกไขปรับปรุงสามารถทําไดงายและสะดวก      
7.  การคนหาขอมูลทําไดงายและสะดวก      
8.  คูมือการใชโปรแกรม มีความชัดเจนและสะดวกตอการใชงาน      
9.  ชวยลดข้ันตอนการทํางานในปจจุบัน      
10. สามารถนําระบบไปประยุกตใชงานไดจริง      
 
ตอนท่ี 3  ขอเสนอแนะและแนวทางในการปรับปรุงและพัฒนาโปรแกรม 
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 
 

ขอขอบคุณท่ีใหความรวมมือในการตอบแบบสอบถาม 
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ลักษณะคําตอบเปนการประมาณคา 5 อันดับดังนี ้
ดีมาก  หมายถึง  ผูตอบแบบสอบถามเห็นวาคําถามนั้นตรงกับความคิดเห็นดีมาก 
ดี หมายถึง  ผูตอบแบบสอบถามเห็นวาคําถามนั้นตรงกับความคิดเห็นด ี
ปานกลาง  หมายถึง  ผูตอบแบบสอบถามเห็นวาคําถามนั้นตรงกับความคิดเห็นปานกลาง 
พอใช หมายถึง  ผูตอบแบบสอบถามเห็นวาคําถามนั้นตรงกับความคิดเห็นพอใช 
ควรปรับปรุง หมายถึง  ผูตอบแบบสอบถามเห็นวาคําถามนั้นตรงกับความคิดเห็นควรปรับปรุง 

 
การใหคะแนนพิจารณาตามเกณฑดังนี ้

ดีมาก  5  คะแนน 
ดี  4  คะแนน 
ปานกลาง  3  คะแนน 
พอใช  2  คะแนน 
ควรปรับปรุง  1  คะแนน 
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