
 
บทท่ี 3 

การศึกษาและการวิเคราะหระบบเดิม 
 

 วิธีการศึกษาการพัฒนาระบบฐานขอมูลงานวิจัยดานดาราศาสตร เพื่อชวยสนับสนุน 
งานบริการ ดานขอมูล เพื่อจัดทําระบบฐานขอมูล สําหรับรองรับจํานวนนักวิจัย ท่ีจะเพิ่มข้ึนใน 
อนาคตผูศึกษาไดทําการวางแผนการออกแบบและพัฒนาระบบงาน โดยการแบงข้ันตอนใน       
การพัฒนาตามข้ันตอนดังนี้ 
 1) การศึกษา และวิเคราะหระบบงานเดิม 
 2) ขอจํากัดของระบบเดิม / ปญหาของระบบงานเดิม 
 3) ความตองการของระบบท่ีจะทําการพัฒนา 
  - ความตองการดานสารสนเทศ 
  - ความตองการดานขอมูล 
  - ความตองการดานฮารดแวร 
  - ความตองการดานความปลอดภัยของขอมูล 
  
3.1 การศึกษา และการวิเคราะหระบบเดิม 

เนื่องจากทางสถาบันวิจัยดาราศาสตรแหงชาติเพิ่งเร่ิมดําเนินการมาไมนาน การรวบรวม 
ขอมูลตางๆ ยงัเปนไปดวยความลําบาก ซ่ึงสถาบันมีขอมูลเพียงบางสวนเทานั้นโดยขอมูลท่ีมีอยูก็อยู
ในรูปแบบเอกสาร และกระจัดกระจาย โดยผูสืบคนหากตองการขอมูล ผูสืบคนตองเดินเขาไปหา
เองไมวาจะเปนหนวยงานท่ีเกี่ยวของกับนักวิจัย และขอมูลสวนใหญก็จะเปนเอกสารซ่ึงทําใหลาชา
ในการคนหาอีกท้ังการเก็บรักษาขอมูลในรูปเอกสารสามารถทําใหนักวิจัยเกิดการหลงลืมได 
 สถาบันวิจัยดาราศาสตรแหงชาติไดแบงโครงสรางขององคกรออกเปน 5 สวน และงานท่ี
ทําหนาท่ีเกี่ยวกับระบบขอมูลงานวิจัย ไดแก งานดานฝายบริการวิชาการ และการส่ือสารทาง     
ดาราศาสตร โดยทําหนาท่ีดานการบริการถายทอดองคความรูตางๆ ตามโครงสรางองคกร ดังรูป 3.1  
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โครงสร างองคกร
สถาบันวิจัยดาราศาสตร แหงชาติ (องคการมหาชน)

คณะกรรมการบรหิาร
สถาบันวิจัยดาราศาสตรแหชาติ

สถาบันวิจัยดาราศาสตรแหงชาติ
(องคการมหาชน)

หนวยตรวจสอบภายใน ฝ ายอํานวยการ
ฝ ายบรกิารวิชาการและสือ่สารทาง

ดาราศาสตร
ฝ ายปฏบัิตกิารและพัฒนาหอดดูาว กลุมวิจัย

งานบรหิารท่ัวไป

งานประชาสัมพันธ

งานนโยบายและยุทธศาสตร

งานการเงนิ การบัญชี
และการงบประมาณ

งานบรหิารบคุคล

งานกฎหมาย

งานพัสดุ

งานอาคารสถานทีแ่ละ
ยานพาหนะ

งานประสานงาน
กรงุเทพมหานคร

งานวิเทศสัมพันธ

งานสนับสนนุเทคโนโลยี

งานบรกิารสารสนเทศ

งานฝกึอบรมและบรกิารถ
ายทอดองคความรู

งานหอดดูาวภูมภิาค

งานบํารงุรกัษา

งานปฏบัิตกิาร

งานพัฒนาเคร ือ่งมอื
วิทยาศาสตร
งานสนับสนนุการวิจัย
ภายนอก

โครงการ

 
รูป 3.1 โครงสรางสถาบันวิจยัดาราศาสตรแหงชาติ 

 
3.2 ขอจํากัดของระบบเดิม / ปญหาของระบบงานเดิม 
 เนื่องดวยวิธีการจัดเก็บขอมูลผลงานวิจัย ผลงานการตีพิมพบทความทางวิชาการ ผลงาน 
การไปนําเสนอในท่ีตางๆ เปนการจัดเก็บดวยมือ โดยจัดเก็บเปนเอกสารในแฟมเอกสาร 
 จากลักษณะการเก็บบันทึกขอมูลดานการวิจัยในลักษณะดังกลาวจึงกอใหเกิดปญหา และ 
ความไมมีประสิทธิภาพในการใชงานคือ  

1) การสืบคนตองใชเวลามาก  
2) การตรวจสอบขอมูลทําไดยาก เนื่องจากมีขอจํากัดดานสถานท่ีในการใชงานระบบขาด 

ความยืดหยุนและไมคลองตัวในการใชงานระบบ เนื่องจากการใชงานระบบดังกลาว 
ตองเขามาใชแคท่ีเดียวท่ีมีขอมูลไมสามารถเรียกใชงานหรือเรียกขอมูลท่ีจําเปน 
จากสถานท่ีท่ีหางไกลจากท่ีทํางานได 
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3) ขอมูลท่ีเปนเอกสารบางคร้ังมีการสูญหาย อีกท้ังมีขอจํากัดในดานการปรับปรุงแกไข 
ขอมูลตางๆ ของนักวิจัย ซ่ึงเดิมตองแจงผาน เจาหนาท่ีเปนผูจัดการให บางคร้ังขอมูล 
สวนท่ีเปนขอมูลสวนบุคคลท่ัวไป นักวิจัยสามารถ ทําการปรับปรุงแกไขเองได 
ทําใหเกิดความยืดหยุนในการจัดการขอมูล อีกท้ังทําให ขอมูลมีความเปนปจจุบัน 
มากยิ่งข้ัน 

4) รายงานขอสรุป การจัดทํารายงานตางๆ จะขาดความคลองตัวไมสามารถจัดทํารายงาน 
เตรียมไวกอนเพื่อทําการเรียกดูไดทันที ท้ังนี้เนื่องจากการจัดทําแตละคร้ังจะตอง 
ทําผานเคร่ืองคอมพิวเตอรเพียงเคร่ืองเดียว และผานทางเจาหนาท่ีท่ีดูแล 

  
3.3 ความตองการของระบบท่ีจะทําการพัฒนา 
 3.3.1 ความตองการดานสารสนเทศ 
 เพื่อรองรับการใชงานระบบท่ีเกี่ยวของ ความตองการดานสารสนเทศของระบบใหม 
สามารถจําแนกไดดังนี้ 

1) ความตองการที่เกี่ยวกับสารสนเทศโดยตรงในดานตางๆ เชน ความเร็ว ความเท่ียงตรง 
และความถูกตอง เปนตน  

2) ความตองการดานการประมวลผลของระบบ เปนความตองการทางดานประสิทธิภาพ 
ของการประมวลผลระยะเวลา และการคํานวณ 

3) ความตองการดานระบบ คือ ดานความเช่ือถือไดของระบบ ความยืดหยุน อายุการ 
ใชงาน และการบํารุงรักษา 

4) ความเปนไปไดในดานตางๆ ดานเทคนิค ดานความคุมคา ดานการปฏิบัติงาน และ   
ดานระยะเวลา 

3.3.2 ความตองการดานขอมูล 
ขอมูลหลักท่ีตองการในการพัฒนาระบบฐานขอมูลงานนักวิจัยดาราศาสตรสามารถแบงได 

เปน 3 ขอมูลหลัก คือ 
1) ขอมูลท่ัวไป เปนขอมูลสวนบุคคลโดยท่ัวไปของนักวิจัย เชน ช่ือ นามสกุล เพศ  

ตํ่าแหนง 
2) ขอมูลระบุท่ีอยูท่ีใชสําหรับการติดตอสงเอกสารประชาสัมพันธ ไดแก หนวยงานท่ีอยู 

เบอรโทรศัพทท่ีสามารถติดตอได 
3) ขอมูลผลงานวิจัยตางๆ เชน ส่ือท่ีตีพิมพ เอกสารประกอบการประชุม วิทยานิพนธ 

เอกสารงานประชุม  
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3.3.3 ความตองการดานฮารดแวร 
เนื่องจากการพัฒนาระบบฐานขอมูลนักวิจัยบนเว็บไซตเปนระบบงานท่ีมีลักษณะ 

การใชงานผานเครือขายอินเทอรเน็ต ซ่ึงจะเกี่ยวของกับผูใชงานหลายคน ดังนั้นฮารดแวรหลักท่ี 
จะใชติดต้ังระบบจะตองมีความสามารถดังนี้ 

1) รับรองการทํางานบนระบบเครือขาวคอมพิวเตอร เทคโนโลยีท่ีรองรับการทํางาน
กับระบบเครือขายคอมพิวเตอรได 

2) สามารถใหบริการผูใชหลายๆ คนพรอมกัน เนื่องจาการใชงานระบบฐานขอมูลเปน 
การใชงานผานทางอินเทอรเน็ต อาจมีการใชงานจากผูใชหลายคนในเวลาเดียวกันได 

3) รองรับปริมาณขอมูลจํานวนมากได เนื่องจากขอมูลนักวิจัยจะเพิ่มข้ึนทุกป โดย
สามารถลบ ขอมูลเดิมออกจากระบบ ดังนั้นหนวยงานตองมีหนวยความจําท่ีเพียงพอ 
สําหรับปริมาณ ขอมูล ท่ีเพิ่มข้ึนในอนาคต 

4) มีเสถียรภาพในการทํางาน สามารถรองรับการใหบริการผูใชจํานวนมากได มี        
ประสิทธิภาพการประมวลผลท่ีดี และสามารถเปดใหบริการไดตลอดเวลา 

3.3.4 ความตองการดานความปลอดภัยของขอมูล 
ความตองการดานความปลอดภัยของระบบขอมูลงานนักวิจัยของสถาบันวิจัยดาราศาสตรมี 

ดังนี้ 
1) ความปลอดภัยทางดานระบบเครือขาย ระบบเครือขายท่ีระบบฐานขอมูลใชงานอยูจะ 

ตองมีความปลอดภัย ท่ีเช่ือถือได มีอุปกรณ และกระบวนการปองกัน ตรวจสอบ 
ความปลอดภัย ในระบบเครือขายท่ีดี เพื่อปองกัน การบุกรุก โจรกรรม หรือทําลาย 
ขอมูล 

2) ความปลอดภัยทางดานการใชงานระบบฐานขอมูล เนื่องจากระบบขอมูลดังกลาว 
เกี่ยวของกับผูใชงานหลายคน และหลายประเภท จึงมีความจําเปนท่ีจะตองกําหนด 
ระดับการใชขอมูล การเขาถึงขอมูล การจัดการขอมูลท่ีดี เพื่อปองกัน การลักลอบใช 
ขอมูลสําคัญ การบิดเบือนขอมูล หรือการทําลายขอมูล  


