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ตารางท่ี หนา 
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3.3 กระบวนการทาํงานดําเนนิเอกสาร 25 
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3.6 กระบวนการทาํงานการสงเอกสารอิเล็กทรอนิกส 29 
3.7 กระบวนการทาํงานการส่ังการเอกสารอิเล็กทรอนิกส  30 
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แฟมขอมูล 
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4.4 การออกแบบแผนผังการไหลขอมูลระดับท่ี 1 กระบวนการที่ 3.0 การจัดการผูใช 39 
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เอกสาร 
41 

4.7 การออกแบบแผนผังการไหลขอมูลระดับท่ี 1 กระบวนการที่ 6.0 การดําเนินการ
เอกสารรายบุคคล 
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4.8 การออกแบบแผนผังการไหลขอมูลระดับท่ี 1 กระบวนการที่ 7.0 การคนหาและ
รายงาน 
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4.9 การออกแบบแผนผังการไหลขอมูลระดับท่ี 1 กระบวนการที่ 8.0 การจัดการเอกสาร
อ่ืน ๆ 
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4.10   ความสัมพันธของขอมูลในระบบสารสนเทศงานสารบรรณอิเล็กทรอนิกส 45 
4.11    หนาจอแรกของระบบ 59 
4.12    หนาจอเม่ือสามารถเขาสูระบบได 60 
4.13    หนาจอการจัดการเอกสาร 61 
ก.1 โปรแกรมอินเทอรเน็ตเอกซโพลเรอร (Internet Explorer) 71 
ก.2 ท่ีอยู URL ของโปรแกรม 71 
ก.3 หนาแรกของระบบงานสารสนเทศงานสารบรรณอิเล็กทรอนิกส  72 
ก.4 การเขาสูระบบของผูดูแลระบบ 72 
ก.5 กรอบโตตอบช่ือ หรือรหัสผานไมถูกตอง 73 
ก.6 หนาจอผูดแูลระบบ 73 
ก.7 การจัดการแฟมขอมูล 73 
ก.8 หนาจอขอมูลหนวยงานภายนอก 74 
ก.9 เพิ่มขอมูลหนวยงานภายนอก 74 
ก.10 รายการเพ่ิมผูรับเอกสารภายใน 75 
ก.11 หนาจอเพิ่มขอมูลตําแหนงบุคลากร 75 
ก.12 การแกไขขอมูลตําแหนงบุคลากร 75 
ก.13 ขอมูลท่ีตองการในรายการเพ่ือแกไขรายการ 76 
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ก.15 หนาจอการยืนยันการลบขอมูล 76 
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รูปท่ี หนา 
ก.16 รายการจัดการขอมูลบุคลากร 77 
ก.17 รายการเพ่ิมขอมูลผูใช 77 
ก.18 ขอมูลระเบียนบุคลากร 78 
ก.19 รายละเอียดผูใชท่ีตองการแกไข 78 
ก.20 รายการระเบียนผูใช 79 
ก.21 กรอบโตตอบยืนยนัการลบขอมูล 79 
ก.22 รายการรับเอกสารเขาภายนอก 79 
ก.23   รายละเอียดการรับเอกสารเขาจากหนวยงานภายนอก 80 
ก.24 การนําไฟลแนบเอกสารเขาสูระบบการจัดเก็บ 80 
ก.25 การเลือกรายการดําเนินการเอกสารการอนุมัติเอกสารภายนอก 81 
ก.26 ระเบียนเอกสารภายนอกเขาใหม 81 
ก.27 รายการเอกสารสําหรับการส่ังการและอนุมัติ 82
ก.28 กรอบโตตอบการเรียกเปดเอกสารท่ีแนบมากับเอกสาร 82 
ก.29 เอกสารท่ีแนบมาเพื่อประกอบการพิจารณา 83 
ก.30 ระเบียนเอกสารรอสงเวียน 83
ก.31 ระเบียนบุคลากรสําหรับสงเวียนเอกสาร 84 
ก.32 รายละเอียดเอกสารและการสงเวียน 85 
ก.33 รายการเอกสารรายบุคคลของบุคลากร 85 
ก.34 ระเบียนเอกสารรอรับรายบุคคล 86 
ก.35 รายละเอียดเอกสารท่ีรับ 86 
ก.36 รายการเอกสารท่ีกําลังดําเนนิการ 87 
ก.37 ระเบียนรายการเอกสารกําลังดําเนินการ 87 
ก.38 รายการบันทึกผลการปฏิบัติงาน พรอมรายงานผล 88 
ก.39 รายการเอกสารท่ีรายงานผลแลว 88 
ก.40 รายการจัดการเอกสารสงออก 89 
ก.41 รายการบันทึกขอมูลเอกสารสงออก 89 
ก.42 ระเบียนเอกสารสงออก 90 
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สารบาญภาพ (ตอ) 
 

รูปท่ี หนา 
ก.43 รายการคนหาสําหรับผูอูแลระบบ  90 
ก.44 รายการการคนหาเอกสารภายนอก 90 
ก.45 การคนหาที่ไมพบเอกสารตามเง่ือนไข 91 
ก.46 รายงานเอกสารแยกตามประเภท 91 
ก.47 กราฟขอมูลเอกสารที่อยูในระบบ 92 
ก.48 รายการเอกสารป ปจจุบัน 92 
ก.49   รายการเอกสารท่ียังไมไดรายงานผลการปฏิบัติงาน 93 
ก.50 ตัวอยางรายงานเอกสารประจําป 94 
ก.51 รายงานเปรียบเทียบจํานวนเอกสารรายป 94 
ก.52 รายงานเปรียบเทียบจํานวนเอกสารรายเดือน 95 
ก.53 รายงานขอมูลรายการเอกสารประจําป 95 
ก.54 รายงานเอกสารท่ียังไมไดรายงานผลการปฏิบัติงาน 96 
ก.55 รายการคนหาเอกสารเปนรายบุคคล 97 
ก.56 รายงานจํานวนหนังสือรายบุคคล ประจําป 2551 96 
ก.57 รายการจัดการเอกสารอ่ืน ๆ 97 
ก.58 รายการขาวประชาสัมพันธ 97 
ก.59 รายการเพ่ิมขาวประชาสัมพนัธ 98 
ก.60 รายการแกไขขาวประชาสัมพันธ 98 
ก.61 หนาจอแรกของระบบแสดงขอมูลขาวประชาสัมพันธ 99 
ก.62 รายละเอียดขาวประชาสัมพนัธ  99 
ก.63 รายการประกาศ 99 
ก.64 รายการเพ่ิมขอมูลประกาศ 100 
ก.65 รายละเอียดประกาศ 100 
ก.66 การเพิ่มขอมูลปฏิทินใหม 100 
ก.67 รายการปฏิทิน 101 
ก.68 รายละเอียดปฏิทิน 101 
ก.69 ระเบียนสมุดเยี่ยม 101 
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รูปท่ี  หนา 
ก.70 รายการเพ่ิมรายการสมุดเยี่ยม 102
ก.71 ระเบียนในกระดานถาม – ตอบ 102 
ก.72 ขอมูลในระเบียนในกระดานถาม - ตอบ 103
ก.73 รายการแสดงความคิดเหน็ ในกระดานถาม – ตอบ 104 
ก.74 รายการเพ่ิมกระทูใหมในกระดาน ถาม – ตอบ  104
ก.75 หนาจอการออกจากระบบ 104 
ข.1 รายการแฟมโปรแกรม 105 
ข.2 หนาจอตอนรับการติดต้ังโปรแกรม Appserv v. 2.4.7 105 
ข.3 การยอมรับเง่ือนไขของโปรแกรม 106 
ข.4 ตําแหนงเสนทางในการติดต้ัง 106 
ข.5 รายการโปรแกรมในชุด Appserv 106 
ข.6 กําหนดช่ือเคร่ือง  107 
ข.7 กําหนดรหัสผานฐานขอมูล 107 
ข.8 กําลังดําเนินการติดต้ัง 108 
ข.9 รายงานผลการติดต้ังสมบูรณ 108 
ข.10 หนาจอตรวจสอบการติดต้ังโปรแกรม Appserv 109 
ข.11 ตําแหนงท่ีอยูของโปรแกรม Appserv 109 
ข.12 โปรแกรมในระบบท่ีตองนําไปไวในเคร่ือง 110 
ข.13 ตําแหนง โปรแกรมและตําแหนงท่ีเก็บฐานขอมูล 110 
ข.14 หนาจอแรกของระบบ 111 
ค.1    เคร่ืองมือการสํารองขอมูลของ Windows 112 
ค.2    หนาตาง Backup or Restore Wizard 112 
ค.3     หนาตางเลือกการสํารองขอมูลหรือการเรียกคืนขอมูล 113 
ค.4    การเลือกขอความเพื่อเลือกการสํารองขอมูล 113 
ค.5     การเลือกรายการท่ีตองการสํารองขอมูล 114 
ค.6     การเลือกท่ีจัดเก็บรายการที่สํารองขอมูล  114 
ค.7    การเลือกคุณสมบัติของการสํารองขอมูล  115 



 ณ  

สารบาญภาพ (ตอ) 
 

รูปท่ี  หนา 
ค.8    การเลือกชนิดของการสํารองขอมูล  115 
ค.9    การเลือกวิธีใชท่ีใชในการสํารองขอมูล  116 
ค.10   การตั้งช่ือขอมูลท่ีสํารอง 116 
ค.11   การเลือกตารางและเวลาการสํารองขอมูล 117 
ค.12   การสํารองขอมูลท่ีมีช่ือและตารางเวลาสํารองขอมูล 117 
ค.13   ขอความเม่ือกาํหนดการสํารองขอมูลแลว 118 
ค.14   เคร่ืองมือการเรียกคืนขอมูลของ Windows 118 
ค.15 หนาตาง Backup or Restore Wizard 119 
ค.16   หนาตางเลือกการเรียกคืนขอมูล 119 
ค.17   การเลือกรายการท่ีตองการเรียกคืนขอมูล 120 
ค.18   การเปล่ียนท่ีจดัเก็บขอมูลท่ีเรียกคืนขอมูล 120 
ค.19   การเลือกท่ีจัดเก็บขอมูลท่ีเรียกคืนขอมูล 121 
ค.20   การเลือกวิธีจดัการกับขอมูลท่ีเรียกคืน 121 
ค.21 หนาตางหลังจากกําหนดเรียกคืนขอมูลแลว 122 
ค.22   หนาตางแสดงเม่ือเรียกคืนขอมูลสําเร็จแลว 122 
   
 


