
 

บทท่ี  1 
บทนํา 

 
1.1 หลักการและเหตุผล 

 ศูนยประสานงานนักศึกษาเกา มหาวิทยาลัยเชียงใหม เปนหนวยงานท่ีใหขอมูลและ
ประสานงานดานตางๆ ใหกับนักศึกษาเกา มหาวิทยาลัยเชียงใหม ทุกรุน ทุกคณะ โดยมีการจัดทํา
วารสารลูกชางสัมพันธปละ 3 ฉบับ เพื่อกระจายขาวตาง ๆ ท้ังของมหาวิทยาลัยเชียงใหม และ
กิจกรรมตางๆ ท่ีจัดข้ึนไปยังนักศึกษาเกา แตบางคร้ังในการจัดสงวารสารลูกชางลาชาทําใหกิจกรรม
บางกิจกรรมท่ีนักศึกษาเกาควรจะไดเขารวมไดจัดไปแลว 
 ศูนยประสานงานนักศึกษาเกา จึงไดจัดทําเว็บไซตข้ึนเพื่อเปนส่ือกลางในการติดตอ
ประสานงานระหวางมหาวิทยาลัยกับนักศึกษาเกา และระหวางนักศึกษาเกากับนักศึกษาเกา โดยให
เปนแหลงขอมูล รายช่ือประธานชมรมหรือสมาคมนักศึกษาเกา คณะตางๆ จังหวัดตางๆ ขาวสาร
กิจกรรม กระดานขาว วารสารลูกชางสัมพันธออนไลน พรอมท้ังมีสวนใหสมัครรับวารสารและแจง
เปล่ียนแปลงท่ีอยูในการรับวารสาร 
 ปจจุบันการแกไขขอมูลในเว็บไซตของศูนยประสานงานนักศึกษาเกา ตองทําการแกไข
ขอมูลจากโปรแกรมชวยเขียนโฮมเพจ เชน โปรแกรมมาโครมีเดีย ดรีมวีเวอร เม่ือทําการแกไขเปนท่ี
เรียบรอยแลวจึงทําการอัพโหลดไปท่ีเซิรฟเวอร อีกคร้ังหนึ่ง ซ่ึงการแกไขขอมูลในเว็บไซตตอง
อาศัยเจาหนาท่ีท่ีมีความรูดานการเขียนเว็บเพจ ซ่ึงตองใชเวลาคอนขางมากในการศึกษาเรียนรู 
 นอกจากนี้ ในการแจงขาวประชาสัมพันธใหกับนักศึกษาเกาผานทางเว็บไซต หรือ ทาง
วารสารลูกชางสัมพันธ ยังไมเพียงพอทําใหมีนักศึกษาเกาจํานวนมากท่ีไมไดรับขาวสาร ทําให
พลาดกิจกรรมท่ีจัดข้ึน ซ่ึงในปจจุบันเปนยุคของการติดตอส่ือสาร ท้ังทางจดหมายอิเล็กทรอนิกส 
และโทรศัพทมือถือ ซ่ึงเขามามีบทบาทในชีวิตประจําวันมากข้ึน ศูนยประสานงานนักศึกษาเกา จึงมี
โครงการท่ีจะทําการประชาสัมพันธขาวกิจกรรมตางๆ ผานทางจดหมายอิเล็กทรอนิกสของ
นักศึกษาเกาแตละทาน เพื่อใหนักศึกษาเกาไมพลาดขาวกิจกรรมตาง ๆ และเพื่อสรางความสัมพันธ
อันดีกับนักศึกษาเกา จึงตองการใหมีการสงจดหมายอิเล็กทรอนิกส เพื่ออวยพรในวันเกิดของ
นักศึกษาเกาแตละทาน 
 ดวยเหตุนี้เอง ผูศึกษาจึงตองการพัฒนาระบบบริหารจัดการขอมูลออนไลนและระบบสง
ขาวประชาสัมพันธ สําหรับเว็บไซตศูนยประสานงานนักศึกษาเกา มหาวิทยาลัยเชียงใหม เพื่อเปน
การลดภาระงานของเจาหนาท่ีผูรับผิดชอบ ใหสามารถปรับปรุงขอมูลตางๆ บนเว็บไซตใหเปน
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ปจจุบันอยูเสมอ โดยไมจําเปนตองมีความรูดานการพัฒนาเว็บไซต อีกท้ังยังสามารถสงขาวกิจกรรม
ตางๆ ไปยังนักศึกษาเกาทางจดหมายอิเล็กทรอนิกสไดพรอมกันในคราวเดียว 

 
 
1.2  วัตถุประสงคของการศึกษา 

 เพื่อพัฒนาระบบบริหารจัดการขอมูลออนไลนและระบบสงขาวประชาสัมพันธ สําหรับ
เว็บไซตศูนยประสานงานนักศึกษาเกา มหาวิทยาลัยเชียงใหม 
 
1.3  ประโยชนท่ีจะไดรับ 

1) ไดระบบบริหารจัดการขอมูลออนไลนและระบบสงขาวประชาสัมพันธ มาใชในการบริหาร
จัดการขอมูลและการสงขางประชาสัมพันธใหมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน เนื่องจากระบบท่ีพัฒนาข้ึน
สามารถเพ่ิมความสะดวกและลดความยุงยากซับซอนในการเพิ่ม แกไข และลบขอมูลบนเว็บไซต 

2) การคนหาและเรียกดูขอมูลมีความสะดวก ใชงานงาย รวดเร็วและตรงตอความตองการของ
ผูใช สามารถรองรับการทํางานผานระบบเครือขายได 

3) แกแจงขาวประชาสัมพันธไปยังนักศึกษาเกา มีประสิทธิภาพมากขึ้น ทําใหนักศึกษาเกาได
รับทราบขาวกิจกรรมตาง ๆ ไดอยางรวดเร็ว  
 
1.4  แผนการดําเนินการ ขอบเขต และวิธีการศึกษา 
    1.4.1   แผนการดําเนินการ   

1) ศึกษาโครงสรางเว็บไซตของศูนยประงานนักศึกษาเกา มหาวิทยาลัยเชียงใหม 
2) ศึกษาความตองการของระบบบริหารจัดการขอมูลออนไลนและระบบสงขาว

ประชาสัมพันธ ของเว็บไซตศูนยประสานงานนักศึกษาเกา มหาวิทยาลัยเชียงใหม จากเจาหนาท่ี
ผูรับผิดชอบในการจัดการขอมูลบนเว็บไซต 

3) ศึกษาการเขียนโปรแกรมดวยภาษาพีเอชพีศึกษาการใชระบบฐานขอมูล มายเอสคิว
แอล  

4) วิ เคราะหและออกแบบระบบบริหารจัดการขอมูลออนไลนและระบบสงขาว
ประชาสัมพันธ ของเว็บไซตศูนยประสานงานนักศึกษาเกา มหาวิทยาลัยเชียงใหม 

5) วิเคราะหและออกแบบฐานขอมูลสําหรับระบบบริหารจัดการขอมูลออนไลนและ
ระบบสงขาวประชาสัมพันธ ของเว็บไซตศูนยประสานงานนักศึกษาเกา มหาวิทยาลัยเชียงใหม 

6) พัฒนาระบบบริหารจัดการขอมูลออนไลนและระบบสงขาวประชาสัมพันธ 
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7) ติดต้ังและทดลองใชงาน 
8) ประเมินและปรับปรุงตามคําแนะนํา 
9) จัดทําเอกสารประกอบการคนควาอิสระและคูมือการใชงาน 
 

 1.4.2  ขอบเขต 
1)  ศึกษาออกแบบโครงสรางเว็บไซตของศูนยประสานงานนักศึกษาเกา มหาวิทยาลัย 

เชียงใหม วิเคราะหขอมูลท่ีตองเก็บในฐานขอมูล เพื่อนาํออกเผยแพรทางเว็บไซต 
 1.1)  สวนของผูใชท่ัวไป 
 1.1.1) หนาจอสมัครสมาชิกของเว็บไซตศูนยประสานงานนักศึกษาเกา 

มหาวิทยาลัยเชียงใหม 
 1.1.2) สามารถดูขอมูลท่ีแสดงดังตอไปนีใ้นเว็บไซตได 
  - ประวัติความเปนมาของศูนยประสานงานนักศึกษาเกา มหาวิทยาลัย 

เชียงใหม 
  - รายช่ือนายก / ประธาน สมาคม / ชมรมนักศึกษาเกา จังหวัดตางๆ 
  - รายช่ือนายกสมาคมนักศึกษาเกา มหาวิทยาลัยเชียงใหม 
  - รายช่ือคณะกรรมการสมาคมนักศึกษาเกา(ในอดีต) มหาวิทยาลัย 

เชียงใหม 
- รายช่ือนักศึกษาเกาดเีดน 
- รายช่ือนักศึกษาเกากติติมศักดิ ์
- ขอมูลนักศึกษาเกา (ช่ือ – นามสกุล รหัสนักศึกษา คณะ สาขา ท่ีเรียน) 
- อัลบ้ัมรูปมหาวิทยาลัยเชียงใหมในอดีต 
- บริจาคเงินออนไลน 
- รายช่ือผูบริจาคเงิน 
- กระดานขาว 
- วารสารลูกชางสัมพันธ 
- ขาวประชาสัมพันธกิจกรรมของนักศึกษาเกา 
- อัลบ้ัมรูปกิจกรรมของนักศึกษาเกา 
- สมัคร / แจงเปล่ียนแปลงท่ีอยูรับวารสาร 
- เพลงมหาวิทยาลัยเชียงใหมออนไลน 
- อานบทความ 
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- เพิ่ม อาน ขาวรับสมัครงาน 
- ปฏิทินกิจกรรมของนักศึกษาเกาและมหาวิทยาลัย 

 1.2)  สวนของสมาชิกเว็บไซต 
1.2.1) สามารถดูขอมูลไดเหมือนผูใชท่ัวไป 
1.2.2)  มีหนาจอล็อกอินสําหรับผูใชระบบ 
1.2.3) สามารถแกไขขอมูลสวนตัวได 
1.2.4) สามารถเปดปดการใชบริการแจงขาวท้ังทางจดหมายอิเล็กทรอนิกส 
1.2.5) สามารถต้ังกระทูในกระดานขาวได 
1.2.6) ฝากขาวประชาสัมพันธกิจกรรมของนักศึกษาเกา 
1.2.7) เลือกและสงการดอิเล็กทรอนิกส 
1.2.8) ดาวนโหลดเพลงมหาวิทยาลัยเชียงใหม 
1.2.9) เพิ่ม แกไข บทความ 

1.3)  สวนของเจาหนาท่ี 
1.3.1)  หนาจอล็อกอินสําหรับเจาหนาท่ี 
1.3.2) สามารถคนหาขอมูลผูใชท่ีสมัครรับบริการแจงขาวทางจดหมาย

อิเล็กทรอนิกสได 
1.3.3) สงการดอิเล็กทรอนิกส อวยพรวันเกิด นกัศึกษาเกา 
1.3.4) สามารถระงับการใหบริการแจงขาวเปนรายคนได 
1.3.5) กําหนดขอความสําหรับการสงขาวใหนกัศึกษาเกาได 
1.3.6) เลือกสงขาวเปนรายคนหรือรายกลุมได 
1.3.8) สามารถเพ่ิม แกไข ลบ กระทูในกระดานขาวได 
1.3.9) สามารถเพ่ิมเติม แกไข ลบ ขอมูลตาง ๆ ดังตอไปนี ้

- ประวัติความเปนมาของศูนยประสานงานนักศึกษาเกา มหาวิทยาลัย 
เชียงใหม 

- รายช่ือนายก / ประธาน สมาคม / ชมรมนักศึกษาเกา จังหวัดตางๆ 
- รายช่ือนายกสมาคมนักศึกษาเกา มหาวิทยาลัย เชียงใหม 
- รายช่ือคณะกรรมการสมาคมนักศึกษาเกา  มหาวิทยาลัยเชียงใหม 
- รายช่ือนักศึกษาเกาดเีดน 
- รายช่ือนักศึกษาเกากติติมศักดิ ์
- ขอมูลนักศึกษาเกา / สมาชิก 
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- อัลบ้ัมรูปมหาวิทยาลัยเชียงใหมในอดีต 
- บริจาคเงินออนไลน 
- รายช่ือผูบริจาคเงิน 
- กระดานขาว 
- วารสารลูกชางสัมพันธ 
- ขาวประชาสัมพันธกิจกรรมของนักศึกษาเกา 
- อัลบ้ัมรูปกิจกรรมของนักศึกษาเกา 
- การดอิเล็กทรอนิกส 
- บทความ 
- ขาวสมัครงาน 
- ปฏิทินกิจกรรม 

1.4)  สวนของเจาหนาท่ีดูแลระบบ 
1.4.1)  หนาจอล็อกอินสําหรับเจาหนาท่ีดูแลระบบ 
1.4.2) สามารถเพ่ิม แกไข ลบ ขอมูลเจาหนาท่ี 

 
1.4.3   วิธีการศึกษา 

 1)  การเก็บรวบรวมขอมูล 
1.1)  ทําการสอบถามจากเจาหนาท่ีศูนยประสานงานนักศึกษาเกา ถึงความตองการ

ของระบบบริหารจัดการขอมูลออนไลนและระบบสงขาวประชาสัมพันธ 
1.2)  ทําการสอบถามจากนักศึกษาเกา โดยใชแบบสอบถามเพ่ือสํารวจความตองการ

ของนักศึกษาเกา 
1.3) ศึกษาหลักการออกแบบเว็บเพจและฐานขอมูล 
1.4) ศึกษาหลักการสงการดอิเล็กทรอนิกส และ จดหมายอิเล็กทรอนิกส 

 2)  วิเคราะหออกแบบระบบ 
2.1) วิเคราะหและออกแบบการทํางานของระบบบริหารจัดการขอมูลออนไลนและ

ระบบสงขาวประชาสัมพันธ 
2.1.1) ออกแบบฐานขอมูลสําหรับระบบบริหารจัดการขอมูลออนไลนและ

ระบบสงขาวประชาสัมพันธ 
2.1.2) ออกแบบหนาจอการใชงาน 

2.2) เขียนเว็บเพจเพ่ือติดตอกบัฐานขอมูล 



 6 

2.3) ติดต้ังโปรแกรม ทดลองใชงาน และประเมินผลการทํางาน 
 

3)   เคร่ืองมือท่ีใชในการศึกษา 
3.1) ดานฮารดแวร (Hardware) 

- หนวยประมวลผลกลางทํางานดวยความเร็วไมนอยกวา 2.4 กิกะเฮิรช 
- หนวยความจาํหลัก (RAM) ขนาดไมนอยกวา 256 เมกะไบต  
- หนวยความจาํรอง (Hard Disk) ความจุไมนอยกวา 80 กิกะไบต   
- ซีดีรอม (CD-ROM) ความเร็วไมนอยกวา 52 X 

3.2) ดานซอฟตแวร (Software) 
- โปรแกรมการจัดการฐานขอมูลมายเอสคิวแอล (MySQL Database) 
- โปรแกรมภาษาพีเอชพี (PHP Script Language) 
- โปรแกรมอาปาเชเว็บเซิรฟเวอร (Apache Web Server) 
- โปรแกรมพีเอชพีมายแอดมิน ดาตาเบสเมเนอเจอร (PHPMyAdmin Database 

Manager) 
- ระบบปฏิบัติการวินโดวส เอ็กซพี (Windows XP) 
- โปรแกรมสําหรับตกแตงรูปภาพโฟโตชอป ซีเอส3 (photoshop CS3) 

 
1.5  คํานิยามศัพท 

ระบบบริหารจัดการขอมูลออนไลน หมายถึง กระบวนการนําเขา จัดการ ขอมูลผานทางเว็บไซต 
โดยขอมูลท่ีผานการจัดการแลวจะนําเนื้อหาแสดงผานทางเว็บไซต 

  

ขาวประชาสัมพันธ หมายถึง ขาวกิจกรรมตาง ๆ ท่ีมหาวิทยาลัยเชียงใหม คณะ และสมาคม/
ชมรมนักศึกษาเกาจังหวัดตางๆ จัดข้ึนและตองการใหนักศึกษาเกาเขารวมกิจกรรมท่ีจดั 

ศูนยประสานงานนักศึกษาเกา มหาวิทยาลัยเชียงใหม คือ หนวยงานของมหาวิทยาลัย เชียงใหม 
ท่ีทําหนาท่ีใหบริการขาวสารและประสานงานระหวาง มหาวิทยาลัยเชียงใหม คณะ และสมาคม/
ชมรมนักศึกษาเกาจังหวัดตางๆ กับนักศึกษาเกา 
 
1.6  สถานท่ีท่ีใชในการดําเนินการศึกษาและรวบรวมขอมูล 

1) ศูนยประสานงานนักศึกษาเกา สํานักงานอธิการบดี มหาวิทยาลัยเชียงใหม 
2) สํานักหอสมุด มหาวทิยาลัยเชียงใหม 
3) สาขาวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศและการจัดการ บัณฑติวิทยาลัย มหาวิทยาลัยเชียงใหม 


