
 

บทที่ 3 
การวิเคราะหและออกแบบระบบงาน 

 
 การศึกษาการพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศมาใชในระบบแสดงสถานะของอุปกรณ
ระบบเครือขายคอมพิวเตอรสวนกลางของมหาวิทยาลัยเชียงใหม เพื่อที่จะทําใหผูดูแลระบบ
สามารถรับทราบถึงการทํางานที่ผิดปกติของอุปกรณในระบบเครือขายคอมพิวเตอรสวนกลางของ
มหาวิทยาลัยเชียงใหม โดยไมตองตรวจสอบอุปกรณทีละชนิด ทําใหแกปญหาไดเร็วข้ึน และเพิ่ม
ประสิทธิภาพในการทํางาน 
 
3.1 การวิเคราะหระบบงานเดิม 
 ผูศึกษาไดศึกษาระบบเครือขายคอมพิวเตอรสวนกลางของมหาวิทยาลัยเชียงใหม ซ่ึงอยู
ภายใตการบริหารจัดการโดยฝายระบบเครือขายคอมพิวเตอร สถานบริการเทคโนโลยีสารสนเทศ
มหาวิทยาลัยเชียงใหม และวิธีการที่ทางฝายระบบเครือขายคอมพิวเตอรใชตรวจสอบความผิดปกติ
ของระบบเครือขายคอมพิวเตอรสวนกลางของมหาวิทยาลัยเชียงใหม ดังนี้ 
 3.1.1 ระบบเครือขายคอมพิวเตอรสวนกลางของมหาวิทยาลัยเชียงใหม (CMU-NET) 
ประกอบดวย เครือขายใยแกวนําแสงซึ่งเปนโครงขายหลัก (Backbone Network) ที่เชื่อมตอจาก
สถานบริการเทคโนโลยีสารสนเทศ ไปยังคณะ และหนวยงานตางๆ ในมหาวิทยาลัยเชียงใหม โดย
เชื่อมตอระหวางอุปกรณเครือขายแกนหลัก (Core Switch) ซ่ึงติดตั้งอยูที่ Node หลัก 5 แหง คือ 
สถานบริการเทคโนโลยีสารสนเทศ คณะวิศวกรรมศาสตร คณะเกษตรศาสตร คณะแพทยศาสตร 
และศูนยวิจัยการเกษตรแมเหียะ เชื่อมตอกระจายไปยังอุปกรณเครือขายยอย (Distribution Switch) 
ตามคณะ และหนวยงานตางๆ ที่อยูใกลเคียงกับ Node หลักดังกลาว และมีการติดตั้งอุปกรณกระจาย
สัญญาณ (Access Point) ซ่ึงใชในระบบเครือขายไรสายของมหาวิทยาลัยเชียงใหม ตามคณะ และ
หนวยงานตางๆ โดยเชื่อมตอเขากับเครือขายหลักของมหาวิทยาลัยเชียงใหม ผานอุปกรณเครือขาย
ยอย ทําใหผูใชที่เชื่อมตอกับเครือขายหลักของมหาวิทยาลัยเชียงใหมโดยตรง และผูใชที่ใชงานผาน
ทางเครือขายไรสายของมหาวิทยาลัยเชียงใหม สามารถใชงานระบบอินเทอรเน็ต ที่เชื่อมตอจาก
สถานบริการเทคโนโลยีสารสนเทศไปยังผูใหบริการอินเทอรเน็ตได 
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รูป 3.1 แสดงแผนผังระบบเครือขายคอมพิวเตอรสวนกลางของมหาวิทยาลัยเชียงใหม 
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 3.1.2 การตรวจสอบระบบเครือขายคอมพิวเตอรสวนกลางของมหาวิทยาลัยเชียงใหม ฝาย
ระบบเครือขายคอมพิวเตอร มีวิธีการตรวจสอบความผิดปกติของระบบเครือขายคอมพิวเตอร
สวนกลาง เรียกวา Network Monitor รายงานผลผานทางเว็บเพจ โดยใชโปรแกรม MRTG (Multi 
Router Traffic Grapher) ซ่ึงสามารถมอนิเตอรระบบเครือขาย นําขอมูลมารวมรวบไว และนําเสนอ
เปนรูปกราฟ โดยสามารถมอนิเตอรขอมูลผานโปรแกรมเว็บบราวเซอรไดทันที ซ่ึงมีลําดับการ
ทํางานดังนี้ อันดับแรกการรวบรวมขอมูลตางๆ จากระบบเครือขายตองอาศัยเครื่องมือที่ทําหนาที่
เปนตัวแทน เรียกวา Agent เฝาจับตาดูความเปลี่ยนแปลงของระบบเครือขาย และสงขอมูลออกมา 
โดยปกติจะอาศัยโพรโทคอล SNMP (Simple Network Management Protocol) ซ่ึงเปนคุณสมบัติ
หนึ่งภายในอุปกรณในระบบเครือขาย อันดับตอมาโปรแกรม MRTG จะอานขอมูลผาน SNMP 
Agent ตามระยะเวลาการสุมขอมูลที่กําหนดไว แลวพลอตกราฟเปนไฟลรูปภาพเก็บไวที่ไดเร็คทอรี่
ที่กําหนดไว สุดทายโปรแกรมที่ทําหนาที่เปนเว็บเซิรฟเวอรจะนําเสนอขอมูลกราฟที่สรางจาก 
MRTG ผานทางโพรโทคอล HTTP ทําใหสามารถดูกราฟแสดงรายงานไดจากโปรแกรมเว็บ
บราวเซอร 
 

 
 

รูป 3.2 Network Monitor ที่เว็บเพจของฝายระบบเครือขายคอมพิวเตอร 
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รูป 3.3 กราฟแสดงรายงานทีแ่สดงผลผานทางเว็บบราวเซอร 

 
3.2 สรุปผลการวิเคราะหระบบงานเดิม 
 ระบบงานเดิมนั้นชวยอํานวยความสะดวกแกผูดูแลระบบไดในระดับหนึ่ง แตยังมี
ประสิทธิภาพไมพอเพียง เนื่องจากผูดูแลระบบตองใชโปรแกรมเว็บบราวเซอรเลือกตามหัวขอตางๆ 
เพื่อตรวจสอบดูสถานะอุปกรณแตละชนิด ทําใหเสียเวลาในการตรวจสอบดูวามีอุปกรณตัวใดบางที่
ทํางานผิดปกติ การตรวจสอบเบื้องตนทําไดดวยการตรวจสอบดวยสายตาดูวากราฟของอุปกรณตัว
ใดผิดปกติ ถาไมไดดูโดยละเอียดบางกรณีผูดูแลระบบอาจจะไมทันไดสังเกตวามีอุปกรณตัวใด
ทํางานผิดปกติ ทําใหแกไขไดลาชา หรือเมื่อมีปญหาการใชงานเกิดขึ้น กวาจะทราบวาปญหาเปนที่
อุปกรณตัวใด ก็ทําใหเสียเวลาพอสมควร และในปจจุบันมีการขยายเพิ่มคณะ และหนวยงานตางๆ 
ในมหาวิทยาลัยเชียงใหม ทําใหอุปกรณที่ใชในระบบเครือขายมีจํานวนที่มากขึ้น อีกทั้งระบบ
เครือขายไรสายของมหาวิทยาลัยเชียงใหม ก็มีอุปกรณกระจายสัญญาณเปนจํานวนมากกระจายอยู
ตามคณะ และหนวยงานตางๆ ในมหาวิทยาลัยเชียงใหม ดังนั้นระบบงานใหมที่จัดทําขึ้นจะชวย
แกปญหาขางตนได โดยผูดูแลระบบ และผูใชทั่วไป สามารถที่จะตรวจสอบสถานะของระบบ
เครือขายไดโดยใชโปรแกรมเว็บบราวเซอรเปดเว็บเพจเพียงหนาเดียว และระบบใหมจะแสดง
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สถานะของอุปกรณในระบบเครือขาย และแสดงผลแจงใหผูดูแลระบบ และผูใชทั่วไปสามารถที่จะ
ทราบวาอุปกรณตัวใดในระบบเครือขายที่ทํางานผิดปกติ และมีระบบการจัดเก็บรายละเอียดความ
ผิดปกติของอุปกรณ ซ่ึงจะเปนประโยชนตอผูดูแลระบบเครือขาย ที่จะสามารถนําไปใชพิจารณา
ปรับปรุงระบบตอไป 
 
3.3 การออกแบบระบบงาน 
 ในการออกแบบระบบงาน เพื่อใหทราบระบบการทํางานของระบบโดยรวมและระบบยอย
ทั่งหมด จะใชแผนภาพบริบท (Context Diagram) ในการแทนความหมาย โดยที่ในแผนภาพบริบท
นั้นจะมีสัญลักษณที่ใชแทน ดังแสดงในตาราง 3.1 
 

ตาราง 3.1 แสดงสัญลักษณที่ใชแทนความหมายในแผนภาพบริบท 
สัญลักษณ ความหมาย 

แสดงหนวยขอมูล (Entity) ของสวนที่เกี่ยวของภายนอกระบบ ซ่ึงอาจจะ
หมายถึง บุคคล หนวยงาน องคกร หรือระบบอื่นๆ เพื่อแสดงถึงการสงขอมูล
ใหระบบหรือรับขอมูลจากระบบ 

 แสดงการเคลื่อนที่ของขอมูล (Flow of Data) โดยทิศของลูกศรจะบอกการ
เคลื่อนที่ของขอมูล และแสดงใหเห็นถึงเสนทางการรับและสงขอมูล 

 แสดงการประมวลผล (Process) ขอมูล โดยแสดงใหเห็นวาขอมูลที่ถูกสงมา
นั้นจะถูกเปลี่ยนแปลงหรือประมวลผลอยางไรและผลลัพธของขอมูลที่ได
เปนเชนไร 

 
แสดงการเก็บขอมูล (Data Store) ซ่ึงสามารถเก็บขอมูลหรือรับขอมูลก็ได 

 
แสดงการเก็บขอมูล (Data Store) ซ่ึงซ้ํากับการเก็บขอมูลที่มีอยูแลว 
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รูป 3.4 แสดงแผนภาพบริบทของระบบแสดงสถานะของอุปกรณระบบเครือขายคอมพิวเตอร

สวนกลางของมหาวิทยาลัยเชียงใหม 
 
 แผนภาพบริบท (Context Diagram) ของระบบแสดงสถานะของอุปกรระบบเครือขาย
คอมพิวเตอรสวนกลางของมหาวิทยาลัยเชียงใหมนั้น ประกอบไปดวยหนวยขอมูล (Entity) ที่
เกี่ยวของ 2 สวน ไดแก 
 ลําดับที่ 1 ผูใชทั่วไป (User) หมายถึงผูที่ตองการดูสถานะของระบบเครือขายคอมพิวเตอร
สวนกลางของมหาวิทยาลัยเชียงใหม 
 ลําดับที่ 2 ผูดูแลระบบ (Administrator) หมายถึงเจาหนาที่ผูดูแลระบบเครือขาย
คอมพิวเตอรสวนกลางของมหาวิทยาลัยเชียงใหม 
 หลังจากที่ไดออกแบบแผนภาพบริบทของระบบแลว ลําดับตอไปจะตองทําการเขียน
แผนภาพกระแสขอมูลระดับ 0 (Data Flow Diagram Level 0) ซ่ึงจะแสดงทิศทางของการเดินทาง
ของขอมูลระหวางกระบวนการยอยตางๆ ดงัรูป 3.4 
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รูป 3.5 แสดงแผนภาพกระแสขอมูลระดับ 0 ของระบบแสดงสถานะของอุปกรณระบบเครือขาย

คอมพิวเตอรสวนกลางของมหาวิทยาลัยเชยีงใหม 
 
 จากรูปที่ 3.5 แผนภาพกระแสขอมูลระดับ 0 ซ่ึงมีกระบวนการยอยทั้งหมด 5 กระบวนการ
ตามลําดับดังนี้ 
 1) กระบวนการ 1.0 กระบวนการพิสูจนตัวตนของผูดูแลระบบ (Authentication) มีหนาที่
ตรวจสอบวาผูที่เขามาใชงานเปนผูดูแลระบบจริงๆ หรือไม ซ่ึงตองระบุ Username และ Password 
เพื่อเขาสูระบบ โดยจะทําการตรวจสอบจากขอมูลในระบบฐานขอมูลของระบบแสดงสถานะของ
อุปกรณระบบเครือขายคอมพิวเตอรสวนกลางของมหาวิทยาลัยเชียงใหม 
 2) กระบวนการ 2.0 กระบวนการจัดการขอมูลอุปกรณ (Devices Manage) โดยใน
กระบวนการนี้ผูดูแลระบบสามารถที่จะทําการเพิ่ม แกไข หรือลบขอมูลอุปกรณในระบบเครือขาย
คอมพิวเตอรสวนกลางของมหาวิทยาลัยเชียงใหม รวมทั้งรายละเอียดตางๆ ของอุปกรณ เชน 
สถานที่ใชงาน ชนิด ประเภท คาตัวแปรที่จะใชในการดึงขอมูลของอุปกรณ ขอมูลทั้งหมดเก็บไวใน
ระบบฐานขอมูลของระบบการแสดงสถานะของอุปกรณระบบเครือขายคอมพิวเตอรสวนกลางของ
มหาวิทยาลัยเชียงใหม 
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 3) กระบวนการ 3.0 กระบวนการมอนิเตอรอุปกรณ (Devices Monitoring) ในกระบวนการ
นี้ผูดูแลระบบสามารถสั่งเริ่มการมอนิเตอรอุปกรณ หรือส่ังหยุดการมอนิเตอรอุปกรณ โดยใชคําสั่ง 
crontab และไฟล cron ที่อยูบนเซิรฟเวอร โดยทํางานรวมกับขอมูลของอุปกรณในสวนที่ระบุวาจะ
ใหทําการมอนิเตอรอุปกรณตัวใดบาง และในกระบวนการนี้ผูดูแลระบบ และผูใชทั่วไป สามารถที่
จะเรียกดูผลของการมอนิเตอรอุปกรณไดในรูปแบบของวันที่ในปจจุบัน เดือน และป 
 4) กระบวนการ 4.0 กระบวนการจัดการรายละเอียดของปญหา (Devices Log Manage) ใน
กระบวนการนี้ผูดูแลระบบสามารถที่จะทําการเพิ่ม แกไข และลบขอมูลรายละเอียดของปญหาของ
อุปกรณ ซ่ึงเปนประโยชนในการทราบถึงรายละเอียดของปญหาที่เกิดขึ้น และผูดูแลระบบสามารถ
ที่จะกําหนดไดวา ขอมูลใดบางที่จะแสดงใหผูใชงานทั่วไปสามารถดูไดหรือไมสามารถดูได 
 5) กระบวนการ 5.0 กระบวนการสํารองขอมูล (Backup) โดยกระบวนการนี้ผูดูแลระบบ
สามารถที่จะเลือกวิธีการสํารองขอมูลไดสองแบบ โดยแบบแรกจะทําการคัดลอกขอมูลของระบบ
ฐานขอมูลไปสรางฐานขอมูลใหมโดยจะระบุเปนชื่อฐานขอมูลเดิมและเพิ่มเติมวันที่ และเวลา ดังนี้ 
Database Name + yyyymmdd + hhmmss ตัวอยางเชน Database Name20080301163020 วิธีการ
สํารองขอมูลแบบที่สองจะมีวิธีการเหมือนกับแบบแรก แตวาจะทําการลบขอมูลในฐานขอมูล
ปจจุบัน ในสวนของขอมูลที่ไดทําการมอนิเตอรหลังจากที่ทําการคัดลอกขอมูลไปแลว 
 
 การเก็บขอมูลในระบบแสดงสถานะของอุปกรณระบบเครือขายคอมพิวเตอรสวนกลาง
ของมหาวิทยาลัยเชียงใหม ไดใชภาษาพีเอชพีในการจัดการขอมูลกับฐานขอมูล ซ่ึงใชระบบจัดการ
ฐานขอมูลเปนมายเอสคิวเอล ซ่ึงประกอบดวยตารางที่เก็บขอมูล 11 ตาราง โดยใชช่ือฐานขอมูล 
chairat และมีรายช่ือของแตละตารางในฐานขอมูล ดังแสดงในตาราง 3.2 

 
ตาราง 3.2 ช่ือตารางในฐานขอมูล chairat 

ลําดับที่ ช่ือตาราง ประเภทตาราง คําอธิบายตาราง 
1 tbl_admin ตารางหลัก ตารางขอมูลช่ือและรหัสผาน 
2 group_item ตารางหลัก ตารางขอมูลกลุมอุปกรณ 
3 brand ตารางอางอิง ตารางขอมูลบริษัทผูผลิต 
4 community ตารางอางอิง ตารางขอมูลรหัสเขาถึงขอมูลอุปกรณ 
5 faculty ตารางอางอิง ตารางขอมูลสถานที่ 
6 location ตารางอางอิง ตารางขอมูลสถานที่เฉพาะเจาะจง 
7 device_item ตารางอางอิง ตารางขอมูลชนิดอุปกรณ 
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ตาราง 3.2 ช่ือตารางในฐานขอมูล chairat (ตอ) 

ลําดับที่ ช่ือตาราง ประเภทตาราง คําอธิบายตาราง 
8 device ตารางหลัก ตารางขอมูลอุปกรณระบบเครือขาย 
9 device_detail ตารางหลัก ตารางขอมูลมอนิเตอรอุปกรณ 
10 group_log ตารางหลัก ตารางขอมูลปญหาของกลุมอุปกรณ 
11 device_log ตารางหลัก ตารางขอมูลปญหาของอุปกรณระบบเครือขาย 

 
 โดยมีรายละเอียดของตารางทั้ง 11 ตารางดังนี้ 
 1) ตาราง tbl_admin คือ ตารางที่ใชเก็บ Username และ Password  ของผูดูแลระบบ ใชใน
การตรวจสอบวาเปนผูดูแลระบบจริงหรือไม โดยมีรายละเอียดของตารางดังแสดงในตาราง 3.3 
 

ตาราง 3.3 แสดงรายละเอยีดของตาราง tbl_admin 
ช่ือตาราง : tbl_admin 
คําอธิบายตาราง : ตารางขอมูลช่ือและรหัสผาน 
คียหลัก : AdminID 
ช่ือฟลด ชนิด ขนาด 

(ไบต) 
คําอธิบาย ตัวอยางขอมูล 

AdminID varchar 10 ช่ือที่ผูดูแลระบบใชในการเขาสูระบบ admin 
PassWord varchar 50 เปนรหัสที่ผูดูแลระบบใชในการเขาสู

ระบบ 
c0019abFF04513fA
1558GHyr4487fEB 

 
 ขอมูลรหัสที่ผูดูแลระบบใชในการเขาสูระบบมีการเขารหัสแบบ MD5 
 
 2) ตาราง group_item คือ ตารางที่ใชเก็บขอมูลการจัดหมวดหมูของอุปกรณระบบเครือขาย
ใหเปนกลุมในการมอนิเตอร โดยมีรายละเอียดของตารางดังแสดงในตาราง 3.4 
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ตาราง 3.4 แสดงรายละเอยีดของตาราง group_item 

ช่ือตาราง : group_item 
คําอธิบายตาราง : ตารางขอมูลกลุมอุปกรณ 
คียหลัก : Group_Item_ID 

ช่ือฟลด ชนิด ขนาด 
(ไบต) 

คําอธิบาย ตัวอยางขอมูล 

Group_Item_ID tinyint 1 หมายเลข ID ของกลุมอุปกรณ 4 
Group_Item_Detail varchar 50 ช่ือของกลุ มอุปกรณที่ทํ าการ

มอนิเตอร 
Wireless Jumbo 

Group_Item_Seq tinyint 1 ลําดับของกลุมอุปกรณ 5 
Group_Item_On tinyint 1 ระบุวากลุมอุปกรณนี้จะทําการ

มอนิเตอรหรือไม 
1 : หมายถึง 
กลุมอุปกรณนี้
จะทําการ
มอนิเตอร 
0 : หมายถึง 
กลุมอุปกรณนี้
จะไมทําการ
มอนิเตอร 

Group_Utilize float 4 ขอมูลเฉล่ียของคา  Utilize ของ
กลุมอุปกรณ 

15.33 

Group_Avail float 4 ขอมูลเฉลี่ยของคา Available ของ
กลุมอุปกรณ 

100.00 

Group_Utilize_Low tinyint 1 คา Utilize ดานลางที่ผูดูแลระบบ
ตั้งไว โดยถาขอมูลมีคานอยกวา
หรือเทากับคาที่ตั้งไวถือวาปกติ 

30 
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ตาราง 3.4 แสดงรายละเอยีดของตาราง group_item (ตอ) 

ช่ือตาราง : group_item 
คําอธิบายตาราง : ตารางขอมูลกลุมอุปกรณ 
คียหลัก : Group_Item_ID 

ช่ือฟลด ชนิด ขนาด 
(ไบต) 

คําอธิบาย ตัวอยางขอมูล 

Group_Utilize_High tinyint 1 คา Utilize ดานบนที่ผูดูแลระบบ
ตั้งคาไว โดยถาขอมูลมีคามากกวา
ห รื อ เ ท า กั บ ค า ที่ ตั้ ง ไ ว ถื อ ว า
อันตราย และถาขอมูลอยูระหวาง
คาดานลาง และคาดานบนถือวา
ควรระวัง 

70 

Group_Avail_Low tinyint 1 ค า  Available ด านล างที่ ผู ดู แล
ระบบตั้งไว โดยถาขอมูลมีคานอย
กวาหรือเทากับคาที่ตั้งไวถือวา
อันตราย 

30 

Group_Avail_High tinyint 1 คา Available ดานบนที่ผูดูแล
ระบบตั้ งไว  โดยถาขอมูลมีคา
มากกวาหรือเทากับคาที่ตั้งไวถือ
วาปกคิ และถาขอมูลอยูระหวาง
คาดานลาง และคาดานบนถือวา
ควรระวัง 

70 

 
3) ตาราง brand คือ ตารางที่ใชเก็บขอมูลของบริษัทซึ่งเปนผูผลิตอุปกรณระบบเครือขายที่

ใชงานอยู โดยมีรายละเอียดของตารางดังแสดงในตาราง 3.5 
 
 
 
 
 



 29 
 
 

 
ตาราง 3.5 แสดงรายละเอยีดของตาราง brand 

ช่ือตาราง : brand 
คําอธิบายตาราง : ตารางขอมูลบริษัทผูผลิต 
คียหลัก : Brand_ID 

ช่ือฟลด ชนิด ขนาด 
(ไบต) 

คําอธิบาย ตัวอยางขอมูล 

Brand_ID tinyint 1 หมายเลข  ID ของ
บริษัทผูผลิต 

2 

Brand_Name Varchar 50 ช่ือของบริษัทผูผลิต 3Com (Controller Switch) 
Brand_Seq tinyint 1 ลําดับของบริษัทผูผลิต 2 
Brand_OID varchar 50 คาหมายเลขประจําออบเจ็กต

ของบริษัทผูผลิต 
1.3.6.1.4.1.43.50.5.8.1.1.5.0 
คือ หมายเลขออบเจ็กต ซ่ึง
เปนตัวเลขที่ไม ซํ้ากัน  ของ
อุปกรณ Wireless Controller 
Switch ของบริษัท 3Com ใช
สํ า ห รั บ บ อ ก ข อ มู ล
หน ว ย ค ว า ม จํ า ห ลั ก ขอ ง
อุปกรณที่ถูกใชไป 

 
 4) ตาราง community คือ ตารางที่ใชเก็บขอมูลตัวอักษรที่ทําหนาที่คลายกับเปนรหัสผาน
ในการเขาถึงขอมูล SNMP ของอุปกรณระบบเครือขาย โดยมีรายละเอียดของตารางดังแสดงใน
ตาราง 3.6 
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ตาราง 3.6 แสดงรายละเอยีดของตาราง community 

ช่ือตาราง : community 
คําอธิบายตาราง : ตารางขอมูลรหัสเขาถึงขอมูลอุปกรณ 
คียหลัก : Community_ID 

ช่ือฟลด ชนิด ขนาด 
(ไบต) 

คําอธิบาย ตัวอยางขอมูล 

Community_ID tinyint 1 หมายเลข ID ของขอมูลตัวอักษรที่
ใชในการเขาถึงขอมูล SNMP ของ
อุปกรณระบบเครือขาย 

2 

Community_Name varchar 20 ขอมูลตัวอักษรที่ทําหนาที่คลายกับ
เปนรหัสผ าน เพื่ อ เข า ถึ งข อมู ล 
SNMP ของอุปกรณระบบเครือขาย 

abcdef 

Community_Seq tinyint 1 ลําดับของขอมูลตัวอักษรที่ใชใน
การเขาถึงขอมูล SNMP ของ
อุปกรณระบบเครือขาย 

2 

  
 5) ตาราง faculty คือ ตารางที่ใชเก็บขอมูลสถานที่ที่อุปกรณระบบเครือขายติดตั้งอยู โดยมี
รายละเอียดของตารางดังแสดงในตาราง 3.7 
 

ตาราง 3.7 แสดงรายละเอยีดของตาราง faculty 
ช่ือตาราง : faculty 
คําอธิบายตาราง : ตารางขอมูลสถานที่ 
คียหลัก : Fac_ID 
ช่ือฟลด ชนิด ขนาด 

(ไบต) 
คําอธิบาย ตัวอยางขอมูล 

Fac_ID tinyint 1 หมายเลข ID ของสถานที่ที่อุปกรณระบบ
เครือขายติดตั้งอยู 

1 

Fac_Name varchar 50 ช่ือสถานที่ที่อุปกรณระบบเครือขายติดตั้งอยู สํ านั กบริ ก า ร
คอมพิวเตอร 
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ตาราง 3.7 แสดงรายละเอยีดของตาราง faculty (ตอ) 

ช่ือตาราง : faculty 
คําอธิบายตาราง : ตารางขอมูลสถานที่ 
คียหลัก : Fac_ID 
ช่ือฟลด ชนิด ขนาด 

(ไบต) 
คําอธิบาย ตัวอยางขอมูล 

Fac_Seq tinyint 1 ลําดับของชื่อสถานที่ที่อุปกรณระบบเครือขาย
ติดตั้งอยู 

5 

 
 6) ตาราง location คือ ตารางที่ใชเก็บขอมูลสถานที่ที่ระบุเฉพาะเจาะจงของอุปกรณระบบ
เครือขายที่ติดตั้งอยู โดยมีรายละเอียดของตารางดังแสดงในตาราง 3.8 
 

ตาราง 3.8 แสดงรายละเอยีดของตาราง location 
ช่ือตาราง : location 
คําอธิบายตาราง : ตารางขอมูลสถานที่เฉพาะเจาะจง 
คียหลัก : Location_ID 

ช่ือฟลด ชนิด ขนาด 
(ไบต) 

คําอธิบาย ตัวอยางขอมูล 

Location_ID int 4 หมายเลข  ID ของสถานที่ที่ระบุ
เฉพาะเจาะจงของอุปกรณระบบเครือขายที่
ติดตั้งอยู 

5 

Fac_ID tinyint 1 หมายเลข ID ของสถานที่ที่อุปกรณระบบ
เครือขายติดตั้งอยู 

5 

Location varchar 50 ช่ือสถานที่ที่ระบุเฉพาะเจาะจงของอุปกรณ
ระบบเครือขายที่ติดตั้งอยู 

Server Room 

Location_Seq int 4 ลําดับของชื่อสถานที่ที่ระบุเฉพาะเจาะจง
ของอุปกรณระบบเครือขายที่ติดตั้งอยู 

5 

  
7) ตาราง device_item คือ ตารางที่ใชเก็บชนิดของอุปกรณระบบเครือขาย โดยมี

รายละเอียดของตารางดังแสดงในตาราง 3.9 
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ตาราง 3.9 แสดงรายละเอยีดของตาราง device_item 

ช่ือตาราง : device_item 
คําอธิบายตาราง : ตารางขอมูลชนิดอุปกรณ 
คียหลัก : Device_Item_ID 

ช่ือฟลด ชนิด ขนาด 
(ไบต) 

คําอธิบาย ตัวอยางขอมูล 

Device_Item_ID tinyint 1 หมายเลข ID ของชนิดอุปกรณระบบ
เครือขาย 

1 

Device_Item varchar 50 ช่ือชนิดอุปกรณระบบเครือขาย Switch 
Device_Item_Seq tinyint 1 ลําดับของชนิดอุปกรณระบบเครือขาย 1 

 
8) ตาราง device คือ ตารางที่ใชเก็บขอมูลคาตางๆ ของอุปกรณระบบเครือขาย โดยมี

รายละเอียดของตารางดังแสดงในตาราง 3.10 
 

ตาราง 3.10 แสดงรายละเอียดของตาราง device 
ช่ือตาราง : device 
คําอธิบายตาราง : ตารางขอมูลอุปกรณระบบเครือขาย 
คียหลัก : Device_ID 

ช่ือฟลด ชนิด ขนาด 
(ไบต) 

คําอธิบาย ตัวอยางขอมูล 

Device_ID int 4 หมายเลข ID ของอุปกรณระบบ
เครือขายที่จะมอนิเตอร 

4 

Group_Item_ID tinyint 1 หมายเลข ID ของกลุมอุปกรณ 4 
Device_Item_ID tinyint 1 หมายเลข ID ของชนิดอุปกรณระบบ

เครือขาย 
5 

Fac_ID tinyint 1 หมายเลข ID ของสถานที่ที่อุปกรณ
ระบบเครือขายติดตั้งอยู 

5 
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ตาราง 3.10 แสดงรายละเอียดของตาราง device (ตอ) 

ช่ือตาราง : device 
คําอธิบายตาราง : ตารางขอมูลอุปกรณระบบเครือขาย 
คียหลัก : Device_ID 

ช่ือฟลด ชนิด ขนาด 
(ไบต) 

คําอธิบาย ตัวอยางขอมูล 

Location_ID int 4 หมายเลข ID ของสถานที่ที่ระบุ
เ ฉพาะ เ จ าะจงของอุ ปกรณ ร ะบบ
เครือขายที่ติดตั้งอยู 

5 

Device_Seq int 4 ลําดับของอุปกรณระบบเครือขายที่จะ
มอนิเตอร 

1 

Brand_ID tinyint 1 หมายเลข ID ของบริษัทผูผลิต 2 
Community_ID tinyint 1 หมายเลข ID ของขอมูลตัวอักษรที่ใชใน

การเขาถึงขอมูล SNMP ของอุปกรณ
ระบบเครือขาย 

1 

Device varchar 50 ช่ือของอุปกรณระบบเครือขายที่จะ
มอนิเตอร 

WX4400#1 

IP_Address varchar 15 หมายเลข IP Address ของอุปกรณ
ระบบเครือขายที่จะมอนิเตอร 

10.10.120.11 

Day_U_Avg float 4 ขอมูลเฉลี่ยของคา Utilize ของอุปกรณ
ระบบเครือขายที่มอนิเตอรใน 1 วัน 

11.00 

Day_A_Avg float 4 ขอมูลเฉลี่ยของคา Available ของ
อุปกรณระบบเครือขายที่มอนิเตอรใน 1 
วัน 

100.00 

Month_U_Avg float 4 ขอมูลเฉลี่ยของคา Utilize ของอุปกรณ
ระบบเครือขายที่มอนิเตอรใน 1 เดือน 

11.50 

Month_A_Avg float 4 ขอมูลเฉลี่ยของคา Available ของ
อุปกรณระบบเครือขายที่มอนิเตอรใน 1 
เดือน 

100.00 
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ตาราง 3.10 แสดงรายละเอียดของตาราง device (ตอ) 

ช่ือตาราง : device 
คําอธิบายตาราง : ตารางขอมูลอุปกรณระบบเครือขาย 
คียหลัก : Device_ID 

ช่ือฟลด ชนิด ขนาด 
(ไบต) 

คําอธิบาย ตัวอยางขอมูล 

Year_U_Avg float 4 ขอมูลเฉลี่ยของคา  Utilize ของ
อุ ป ก ร ณ ร ะ บ บ เ ค รื อ ข า ย ที่
มอนิเตอรใน 1 ป 

11.50 

Year_A_Avg float 4 ขอมูลเฉลี่ยของคา Available ของ
อุ ป ก ร ณ ร ะ บ บ เ ค รื อ ข า ย ที่
มอนิเตอรใน 1 ป 

100.00 

Device_On tinyint 1 ระบุวาอุปกรณระบบเครือขายนี้
จะทําการมอนิเตอรหรือไม 

1 : หมายถึง 
อุปกรณนี้จะทาํ
การมอนิเตอร 
0 : หมายถึง 
อุปกรณนี้จะไม
ทําการ
มอนิเตอร 

Device_A_Status tinyint 1 ขอมูลลาสุดที่แสดงวาอุปกรณ
ระบบ เครื อข า ย ยั งทํ า ง านอยู
หรือไม 

1 : หมายถึง
อุปกรณทํางาน
ปกติอยู 
0 : หมายถึง
อุปกรณไม
ทํางาน 

Device_Utilize_Low tinyint 1 คา Utilize ดานลางที่ผูดูแลระบบ
ตั้งไว โดยถาขอมูลมีคานอยกวา
หรือเทากับคาที่ตั้งไวถือวาปกติ 

30 
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ตาราง 3.10 แสดงรายละเอียดของตาราง device (ตอ) 

ช่ือตาราง : device 
คําอธิบายตาราง : ตารางขอมูลอุปกรณระบบเครือขาย 
คียหลัก : Device_ID 

ช่ือฟลด ชนิด ขนาด 
(ไบต) 

คําอธิบาย ตัวอยางขอมูล 

Device_Utilize_High tinyint 1 คา Utilize ดานบนที่ผูดูแลระบบ
ตั้งคาไว โดยถาขอมูลมีคามากกวา
ห รื อ เ ท า กั บ ค า ที่ ตั้ ง ไ ว ถื อ ว า
อันตราย และถาขอมูลอยูระหวาง
คาดานลาง และคาดานบนถือวา
ควรระวัง 

70 

Device_Avail_Low tinyint 1 ค า  Available ด านล า งที่ ผู ดู แล
ระบบตั้งไว โดยถาขอมูลมีคานอย
กวาหรือเทากับคาที่ตั้งไวถือวา
อันตราย 

30 

Device_Avail_High tinyint 1 คา Available ดานบนที่ผูดูแล
ระบบตั้ งไว  โดยถาขอมูลมีคา
มากกวาหรือเทากับคาที่ตั้งไวถือ
วาปกคิ และถาขอมูลอยูระหวาง
คาดานลาง และคาดานบนถือวา
ควรระวัง 

70 

 
9) ตาราง device_detail คือ ตารางที่เก็บขอมูลที่ไดจากการมอนิเตอรของแตละอุปกรณ

ระบบเครือขาย โดยมีรายละเอียดของตารางดังแสดงในตาราง 3.11 
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ตาราง 3.11 แสดงรายละเอียดของตาราง device_detail 

ช่ือตาราง : device_detail 
คําอธิบายตาราง : ตารางขอมูลมอนิเตอรอุปกรณ 
คียหลัก : Device_ID, DDate, TTime 

ช่ือฟลด ชนิด ขนาด 
(ไบต) 

คําอธิบาย ตัวอยางขอมูล 

Device_ID int 4 หมายเลข ID ของอุปกรณระบบเครือขายที่
จะมอนิเตอร 

4 

DDate date 3 วันที่ที่ไดขอมูลจากการมอนิเตอรของแต
ละอุปกรณระบบเครือขาย 

2008-03-11 

TTime time 3 เวลาที่ไดขอมูลจากการมอนิเตอรของแต
ละอุปกรณระบบเครือขาย 

16:30:00 

Utilize tinyint 1 ข อ มู ล ข อ ง ค า  Utilize ที่ ไ ด จ า ก ก า ร
มอนิเตอรอุปกรณระบบเครือขาย 

11 

Avail_Status tinyint 1 ขอมูลที่แสดงวาอุปกรณระบบเครือขายที่
มอนิเตอรยังทํางานปกติอยูหรือไม 

1 

 
10) ตาราง group_log คือ ตารางที่จัดเก็บขอมูลรายละเอียดปญหาของกลุมอุปกรณ โดยมี

รายละเอียดของตารางดังแสดงในตาราง 3.12 
 

ตาราง 3.12 แสดงรายละเอียดของตาราง group_log 
ช่ือตาราง : group_log 
คําอธิบายตาราง : ตารางขอมูลปญหาของกลุมอุปกรณ 
คียหลัก : Group_Log_ID 

ช่ือฟลด ชนิด ขนาด 
(ไบต) 

คําอธิบาย ตัวอยางขอมูล 

Group_Log_ID tinyint 1 หมายเลข ID ของขอมูลความผิดปกติ
ของกลุมอุปกรณ 

1 

Group_Item_ID tinyint 1 หมายเลข ID ของกลุมอุปกรณ 1 
 



 37 
 
 

 
ตาราง 3.12 แสดงรายละเอียดของตาราง group_log (ตอ) 

ช่ือตาราง : group_log 
คําอธิบายตาราง : ตารางขอมูลปญหาของกลุมอุปกรณ 
คียหลัก : Group_Log_ID 

ช่ือฟลด ชนิด ขนาด 
(ไบต) 

คําอธิบาย ตัวอยางขอมูล 

Group_Log_SDate datetime 8 วันที่และเวลาเริ่มตนที่เกิดเหตุการณ 2008-03-11 
14:00:00 

Group_Log_EDate datetime 8 วันที่และเวลาสิ้นสุดที่เกิดเหตุการณ 2008-03-11 
16:00:00 

Group_Log_Detail varchar 200 รายละเอียดของปญหาที่เกิดขึ้น กลุมอุปกรณ A 
มีความขัดของ 

Group_Log_Show tinyint 1 กําหนดวาขอมูลนี้สามารถแสดงให
ผูใชงานทั่วไปดูไดหรือไม 

1 : หมายถึงให
ผูใชงานทั่วไป
เห็นขอมูล 
0 : หมายถึง
ไมให ผู ใชงาน
ทั่ ว ไ ป เ ห็ น
ขอมูล 

 
11) ตาราง device_log คือ ตารางที่จัดเก็บขอมูลรายละเอียดปญหาของอุปกรณระบบ

เครือขาย โดยมีรายละเอียดของตารางดังแสดงในตาราง 3.13 
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ตาราง 3.13 แสดงรายละเอียดของตาราง device_log 

ช่ือตาราง : device_log 
คําอธิบายตาราง : ตารางขอมูลปญหาของอุปกรณระบบเครือขาย 
คียหลัก : Device_Log_ID 

ช่ือฟลด ชนิด ขนาด 
(ไบต) 

คําอธิบาย ตัวอยางขอมูล 

Device_Log_ID tinyint 1 หมายเลข ID ของขอมูลความ
ผิ ด ป ก ติ ข อ ง อุ ป ก รณ ร ะ บ บ
เครือขาย 

1 

Device_ID int 4 หมายเลข ID ของอุปกรณระบบ
เครือขายที่จะมอนิเตอร 

4 

Device_Log_SDate datetime 8 วั น ที่ แ ล ะ เ ว ล า เ ริ่ ม ต นที่ เ กิ ด
เหตุการณ 

2008-03-11 
14:00:00 

Device_Log_EDate datetime 8 วั น ที่ แ ล ะ เ ว ล า สิ้ น สุ ด ที่ เ กิ ด
เหตุการณ 

2008-03-11 
16:00:00 

Device_Log_Detail varchar 200 รายละเอียดของปญหาที่เกิดขึ้น ทําการปรับปรุง 
WX4400#1 

Device_Log_Show tinyint 1 กําหนดวาขอมูลนี้สามารถแสดง
ใหผูใชงานทั่วไปดูไดหรือไม 

1 : หมายถึงให
ผูใชงานทั่วไป
เห็นขอมูล 
0 : หมายถึง
ไมให ผู ใชงาน
ทั่ ว ไ ป เ ห็ น
ขอมูล 

 


