
 
ภาคผนวก ก 

ขอมูลกองฝกอบรมภูมิภาค 1 เชียงใหม 

ขอมูลจํานวนพนักงานในความรับผิดชอบของกองฝกอบรมภูมิภาค 1 เชียงใหม 
สํานักงานประปาเขต 2 ตั้งอยูที่ อําเภอเมือง จังหวดัสระบุรี 

1. สํานักงานประปาในพื้นทีจ่ังหวัดสระบุรี  จํานวน 154 คน 
2. สํานักงานประปาในพื้นทีจ่ังหวัดลพบุรี  จํานวน   64 คน 
3. สํานักงานประปาในพื้นทีจ่ังหวัดสิงหบุรี  จํานวน   67 คน 
4. สํานักงานประปาในพื้นทีจ่งัหวัดอางทอง  จํานวน   62 คน 
5. สํานักงานประปาในพื้นทีจ่ังหวัดพระนครศรีอยุธยา  จํานวน   71 คน 
6. สํานักงานประปาในพื้นทีจ่ังหวัดปทุมธาน ี  จํานวน   84 คน 
7. สํานักงานประปาในพื้นทีจ่ังหวัดนครนายก  จํานวน   75 คน 
8. สํานักงานประปาในพื้นทีจ่ังหวัดนครราชสีมา  จํานวน   79 คน 

 
สํานักงานประปาเขต 9 ตั้งอยูที่ ตําบลสันพระเนตร อําเภอสันทราย จังหวัดเชียงใหม 

1. สํานักงานประปาในพื้นทีจ่ังหวัดเชียงใหม  จํานวน 162 คน 
2. สํานักงานประปาในพื้นทีจ่ังหวัดลําพนู  จํานวน   79 คน 
3. สํานักงานประปาในพื้นทีจ่ังหวัดลําปาง  จํานวน   75 คน 
4. สํานักงานประปาในพื้นทีจ่ังหวัดเชียงราย  จํานวน   83 คน 
5. สํานักงานประปาในพื้นทีจ่ังหวัดพะเยา  จํานวน   71 คน 
6. สํานักงานประปาในพื้นทีจ่ังหวัดแพร   จํานวน   74 คน 
7. สํานักงานประปาในพื้นทีจ่ังหวัดนาน    จํานวน   69 คน 
8. สํานักงานประปาในพื้นทีจ่ังหวัดแมฮองสอน  จํานวน   66 คน 
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สํานักงานประปาเขต 10 ตั้งอยู อําเภอเมือง จังหวดันครสวรรค 
1. สํานักงานประปาในพื้นทีจ่ังหวัดตาก   จํานวน   73 คน 
2. สํานักงานประปาในพื้นทีจ่ังหวัดกําแพงเพชร  จํานวน   69 คน 
3. สํานักงานประปาในพื้นทีจ่ังหวัดนครสวรรค  จํานวน 145 คน 
4. สํานักงานประปาในพื้นทีจ่ังหวัดอุตรดิตถ  จํานวน   71 คน 
5. สํานักงานประปาในพื้นทีจ่ังหวัดพิษณุโลก  จํานวน   74 คน 
6. สํานักงานประปาในพื้นทีจ่ังหวัดพิจิตร   จํานวน   71 คน 
7. สํานักงานประปาในพื้นทีจ่ังหวัดสุโขทัย  จํานวน   78 คน 
8. สํานักงานประปาในพื้นทีจ่ังหวัดเพชรบูรณ  จํานวน   78 คน 
9. สํานักงานประปาในพื้นทีจ่ังหวัดชยันาท  จํานวน   73 คน 



 
ภาคผนวก ข 

ตัวอยางรายงาน 
 

1. รายงานตารางเวลาการฝกอบรม และวิทยากร 
2. รายงานการคนหาขอมูลการพัฒนาบุคลากรรายบุคคล 
3. รายงานการคนหาขอมูลการพัฒนาบุคลากรตามชวงเวลา 
4. รายงานการคนหาทะเบียนพนักงาน 
5. รายงานการคนหาบุคลกรเพือ่เขารับการพัฒนาบุคลากร 
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รูป ข.1 รายงานตารางเวลาการฝกอบรม และวิทยากร 
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รูป ข.2 รายงานการคนหาขอมูลการพัฒนาบุคลากร
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รูป ข.3 รายงานการคนหาขอมูลการพัฒนาบุคลากรตามชวงเวลา 
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รูป ข.4 รายงานการคนหาทะเบียนพนกังาน 
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รูป ข.5 รายงานการคนหาบคุลกรเพื่อเขารับการพัฒนาบคุลากร 



 
ภาคผนวก ค 

วิธีการติดตั้งระบบ 

ก.1. ตั้งคาในการติดตอฐานขอมูลของระบบ  
โดยการแกไขไฟลช่ือ conn.php ดังนี้  
<?php 
$db = mysql_connect ("ช่ือโฮสต","ช่ือในการเขาใชฐานขอมูล","รหัสผานในการใช

ฐานขอมูล "); 
mysql_select_db("ช่ือฐานขอมูล",$db); 
?> 
 

ก.2. นําไฟลท้ังหมดในโฟลเดอร rtc อัพโหลดขึ้นสู Server  
โดยใชโปรแกรม ftp ใดก็ได เชน Cute ftp Professional  

 
รูป ค.1 แสดงการใชโปรแกรม Ftp 
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ก.3. ติดตัง้ฐานขอมูลผานโปรแกรมจัดการฐานขอมูล phpMyAdmin ได โดย  
login เขาสู phpMyAdmin ผานเว็บบราวเซอร จากนั้น เลือกไฟล rtc.sql แลวคลิกปุมลงมือ 

เพื่ออัพโหลดสูระบบฐานขอมูล 
 

 

รูป ค.2 แสดงภาพโปรแกรม phpMyAdmin 
 



 
ภาคผนวก ง 

คูมือการใชงานโปรแกรม 

 ระบบฐานขอมูลการพัฒนาบุคลากรของการประปาสวนภูมิภาค แบงการใชงานออกเปน    
5 สวน  คือ  สวนของผูดูแลระบบ  สวนของพนักงานกองการเจาหนาที่  สวนของพนักงาน              
กองฝกอบรม สวนของผูบริหาร และสวนของพนักงานทั่วไป ดังนั้น ในสวนคูมือการใชงานจะ
แบงเปน 5 สวน ดังนี้ 
 ง.1 การใชงานระบบของผูดูแลระบบ 
 ง.2 การใชงานระบบของพนักงานกองการเจาหนาที่ 
 ง.3 การใชงานระบบของพนักงานกองฝกอบรม 
 ง.4 การใชงานระบบของผูบริหาร 
 ง.5 การใชงานระบบของพนักงานทั่วไป 
 โดยกอนทําการเขาใชงานระบบ จะตองทําการแปลงฐานขอมูลจากระบบเดิม เปนระบบ
ใหม ซ่ึงฐานขอมูลจากระบบเดิมเปนรูปแบบไฟลเอ็กเซล (*.xls) แปลงโดยใชโปรแกรมมายเอสคิว
แอล (MySQL) เพื่อนําขอมูลในฐานขอมูลเขาสูระบบฐานขอมูลการพัฒนาบุคลากรของการประปา
สวนภูมิภาค 
 
การล็อกอินเขาใชงานระบบ 
 หลังจากเปดเว็บไซตผานเว็บบราวเซอรแลว กอนเขาใชงานระบบ ผูใชงานจะตองล็อกอิน
เพื่อเขาใชงาน ดังรูป ง.1 
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รูป ง.1 หนาจอล็อกอินของโปรแกรม เพือ่เขาใชงานระบบ 

 ผูดูแลระบบ พนักงานกองการเจาหนาที่ พนักงานกองฝกอบรม และผูบริหาร จะตองกรอก
ขอมูล username และ password แลวกดปุม OK หากกําหนด username และ password ไมถูกตองจะ
ไมสามารถเขาใชงานระบบได แตหาก username และ password ถูกตองระบบจะตรวจสอบวา
ผูใชงานเปนผูดูแลระบบ พนักงานกองการเจาหนาที่ พนักงานกองฝกอบรม หรือผูบริหาร เพื่อแสดง
เมนูตามสิทธิ์ที่ผูใชกลุมนั้นจะไดรับ 
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ง.1 การใชงานระบบของผูดูแลระบบ 
 ผูดูแลระบบ จะมีสิทธิ์ดังนี้ 

• เปลี่ยนรหัสผาน 

• จัดการขอมูลผูใชงานระบบ 

• สํารองขอมูล 

• กูคืนขอมูล 

รูป ง.2 หนาจอสําหรับผูดูแลระบบ 
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- จัดการขอมูลผูใชงานระบบ 
ผูดูแลระบบ สามารถจัดการขอมูลผูใชงานระบบได โดยคลิกเมนู จัดการขอมูล

ผูใชงานระบบ จะปรากฏหนาจอ ดังรูป ง.3 

 
รูป ง.3 หนาจอจัดการขอมูลผูใชงานระบบ 
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- เพิ่มขอมูลผูใชงานระบบ 
ถาผูดูแลระบบ ตองการเพิ่มขอมูลผูใชงานระบบ ใหคลิกที่เมนู  “เพิ่มขอมูลผูใชงาน

ระบบ” จากนั้นจะเขาสูหนาจอเพิ่มขอมูลผูใชงานระบบ ดังรูป ง.4 ผูดูแลระบบตองกําหนดรหัสผูใช 
รหัสผาน ยืนยันรหัสผาน รหัสพนักงาน และประเภทผูใชระบบ จากนั้นกดปุม บันทึก ระบบจะ
บันทึกขอมูลผูใชงานระบบ 

 
รูป ง.4 หนาจอ เพิ่มขอมูลผูใชงานระบบ 
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- แกไขขอมูลผูใชงานระบบ 
ถาผูดูแลระบบตองการแกไขขอมูลผูใชงานระบบ ใหคลิกที่เมนู  ใหตรงกับชื่อ

บุคคลที่ตองการแกไขขอมูลผูใชงานระบบ จากนั้นจะเขาสูหนาจอแกไขขอมูล ดังรูป ง.5 ผูดูแล
ระบบสามารถเลือกเปลี่ยนแปลงประเภทผูใชงานระบบได โดยคลิกที่ปุมหนารายการแตละประเภท 
 

รูป ง.5 หนาจอแกไขขอมูลผูใชงานระบบ 
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- ลบขอมูลผูใชงานระบบ 
ถาผูดูแลระบบตองการลบขอมูลผูใชงานระบบ ใหคลิกที่เมนู  ใหตรงกับชื่อบุคคลที่

ตองการลบขอมูล จากนั้นจะเขาสูหนาจอลบขอมูลผูใชงานระบบ ดังรูป ง.6 ผูดูแลระบบตอง
ตรวจสอบขอมูลที่ปรากฏที่หนาจอ หากขอมูลที่ปรากฏเปนขอมูลที่ตองการลบ ใหกดปุมยืนยันการ
ลบ ระบบจะลบขอมูลนั้นออกจากระบบทันที 

 

รูป ง.6 หนาจอลบขอมูลผูใชงานระบบ 
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- สํารองขอมูล 
ถาผูดูแลระบบ ตองการสํารองขอมูลทั้งหมด ใหคลิกที่เมนู สํารองขอมูล จากนั้นระบบ

จะเขาสูหนาจอสํารองขอมูล ดังรูป ง.7 ใหคลิกที่ปุม Save ระบบจะทําการสํารองขอมูลในรูปแบบ
ของ ไฟล Zip 

 

รูป ง.7 หนาจอสํารองขอมูล 

- กูคืนขอมูล 
ถาผูดูแลระบบ ตองการกูคนืขอมูลทั้งหมด ใหคลิกที่เมนู กูคืนขอมูล จากนั้นระบบจะ

เขาสูหนาจอกูคืนขอมูล ดังรูป ง.8 ใหคลิกที่ปุม Browse เพื่อเลือกขอมูลที่ตองการกูคืนจาก Zip ไฟล 
 

 

รูป ง.8 หนาจอกูคืนขอมูล 
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ง.2 การใชงานของพนักงานกองการเจาหนาท่ี 
 พนักงานกองการเจาหนาที่ จะมีสิทธิ์ดังนี้ 

• จัดการขอมูลบุคคล 
o รายช่ือบุคลากร 

• จัดการขอมูลพื้นฐาน 
o ขอมูลตําแหนง 
o ขอมูลสังกัดของพนักงาน (ฝาย/เขต/สํานัก) 
o ขอมูลสังกัดของพนักงาน (กอง/สนง.ประปา) 
o ขอมูลสังกัดของพนักงาน (งาน) 

 

 
รูป ง.9 หนาจอสําหรับพนักงานกองการเจาหนาที ่
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- รายช่ือบุคลากร 
จากรูป ง.9 ถาพนักงานกองการเจาหนาที่ ตองการจัดการรายละเอียดบุคลากร โดยคลิก

เมนู “รายช่ือบุคลากร” จากนั้นระบบจะเขาสูหนาจอ รายช่ือบุคลากร ดังรูป ง.10  

 
รูป ง.10 หนาจอรายชื่อบุคลากร 
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 การเพิ่มบุคลากรใหม ใหคลิกที่เมนู “เพิ่มบุคลากรใหม” จะปรากฏ
หนาจอ ดังรูป ง.11 ใหกรอกขอมูลพื้นฐานทั่วไป ขอมูลเล่ือนขั้น 
ขอมูลเล่ือนตําแหนง โดยเฉพาะชองที่มีเครื่องหมาย *  

 

 
รูป ง.11 หนาจอเพิ่มบุคลากรใหม 

 
 
 
 



 98 

 การคนหารายชื่อพนักงานตามเงื่อนไข  ฝาย / เขต /สํานัก  กอง /
สํานักงานประปา และงาน แลวคลิกปุม รายช่ือบุคลากร จะปรากฏ
รายช่ือพนักงานตามเงื่อนไขดานลางของหนาจอ 

 การแกไขขอมูลพนักงาน ใหคลิกที่ ช่ือของพนักงาน  จะปรากฏ
หนาจอดังรูป ง.12 เพื่อใหพนักงานกองการเจาหนาที่แกไขขอมูลที่
ตองการได 

 
รูป ง.12 หนาจอแกไขขอมูลพนักงาน 
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- ขอมูลตําแหนง 
ถาพนักงานกองการเจาหนาที่ ตองการจัดการขอมูลตําแหนง ใหคลิกที่เมนู “ขอมูล

ตําแหนง” จะปรากฏหนาจอขอมูลตําแหนง ดังรูป ง.13 

 
รูป ง.13 หนาจอขอมูลตําแหนง 
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- ขอมูลสังกัดของพนักงาน (ฝาย/เขต/สํานกั) 
ถาพนักงานกองการเจาหนาที่ตองการจัดการขอมูลสังกัดของพนักงาน (ฝาย/เขต/

สํานัก) ใหคลิกที่เมนู “ขอมูลสังกัดของพนักงาน (ฝาย/เขต/สํานัก)” จะปรากฏหนาจอดังรูป ง.14 
 

 
รูป ง.14 หนาจอขอมูลสังกัดของพนักงาน (ฝาย/เขต/สํานกั) 
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 การเพิ่มขอมูล ใหใสรหัส และช่ือ ในชองวาง และคลิกปุม “บันทึก” 
ระบบจะทําการตรวจสอบวารหัส มีอยูแลวหรือไม ถามีระบบจะเตือน
ใหทําการเปลีย่นรหัสใหม แตถาไมมีระบบจะเพิ่มรหัสใหทันท ี

 การแกไขขอมลู ใหคลิกที่รหสัที่ตองการแกไข หลังจากแกไขแลวให
คลิกปุม “บันทึก” 

 การลบขอมูล ใหคลิกที่ชองสี่เหล่ียมหนารหัส แลวคลิกปุม “ลบ
ขอมูล” ระบบจะถามเพื่อยืนยันการลบขอมูล 

 
- ขอมูลสังกัดของพนักงาน (กอง/สํานักงานประปา) 

ถาพนักงานกองการเจาหนาที่ตองการจัดการขอมูลสังกัดของพนักงาน (กอง/สํานักงาน
ประปา) ใหคลิกที่เมนู “ขอมูลสังกัดของพนักงาน (กอง/สํานักงานประปา)” จะปรากฏหนาจอดังรูป 
ง.15 
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รูป ง.15 หนาจอขอมูลสังกัดของพนักงาน (กอง/สํานักงานประปา) 
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- ขอมูลสังกัดของพนักงาน (งาน) 
ถาพนักงานกองการเจาหนาที่ตองการจัดการขอมูลสังกัดของพนักงาน (งาน) ใหคลิกที่

เมนู “ขอมูลสังกัดของพนักงาน (งาน)” จะปรากฏหนาจอดังรูป ง.16 

 
รูป ง.16 หนาจอขอมูลสังกัดของพนักงาน (งาน) 
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 การเพิ่มขอมูล ใหเลือกลําดับสายงานที่ตองการ จากนัน้ กรอกขอมูล
กอง/สํานักงานประปา หรืองานที่ตองการ แลวคลิกปุม “บันทึก”  

 การแกไขขอมลู ใหคลิกที่ช่ือกอง/สํานักงานประปา หรืองานที่
ตองการแกไข หลังจากแกไขแลวใหคลิกปุม “บันทึก” 

 การลบขอมูล ใหคลิกที่ชองสี่เหล่ียมหนารหัส แลวคลิกปุม “ลบ
ขอมูล” ระบบจะถามเพื่อยืนยันการลบขอมูล 
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ง.3 การใชงานของพนักงานกองฝกอบรม 
 พนักงานกองฝกอบรม มีสิทธิ์ดังนี้ 

• จัดการขอมูลการพัฒนาบุคลากร 
o รายละเอียดการฝกอบรม 
o รายละเอียดการดูงาน 
o รายละเอียดการลาศึกษาตอ 
o รายละเอียดการสอบภาษาตางประเทศ 
o หลักสูตรการฝกอบรม 
o หัวขอการดูงาน 
o หลักสูตรภาษาตางประเทศ 
o ขอมูลวุฒิการศึกษา 
o สถานที่จัด 
o วิทยากร 

• จัดการรายชื่อผูเขาอบรม/ดูงาน/ลาศึกษาตอ/สอบภาษาตางประเทศ 
o รายช่ือคนเขาอบรม 
o รายช่ือคนดูงาน 
o รายช่ือคนลาศึกษาตอ 
o รายช่ือคนสอบภาษาตางประเทศ 

• คนหาขอมูล และออกรายงาน 
o ทะเบียนพนักงาน 
o การพัฒนาบุคลากรรายบุคคล 
o การฝกอบรมของบุคลากร 
o การฝกอบรมตามชวงเวลา 
o การดูงานของบุคลากร 
o การดูงานตามชวงเวลา 
o การสอบภาษาของบุคลากร 
o การสอบภาษาตามชวงเวลา 
o การศึกษาของบุคลากร 
o การลาศกึษาตอตามชวงเวลา 
o ตารางเวลาการฝกอบรม และวิทยากร 
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o บุคลากรเพื่อฝกอบรม 
o บุคลากรเพื่อลาศึกษาตอ 
o บุคลากรเพื่อดูงาน 
o บุคลากรเพื่อสอบภาษาตางประเทศ 

• เปลี่ยนรหัสผาน 

 
รูป ง.17 หนาจอสําหรับพนักงานกองฝกอบรม 
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- รายละเอียดการฝกอบรม 
ถาพนักงานกองฝกอบรม ตองการกรอกรายละเอียดการฝกอบรมแตละหลักสูตร ให

คลิกที่เมนู “รายละเอียดการฝกอบรม” จะปรากฏหนาจอดังรูป ง.18 โดยใหใสขอมูลในชองที่มี
เครื่องหมาย * ทุกชอง แลวกดปุม “บันทึก”  

หากตองการลบขอมูลรายละเอียดการฝกอบรม ใหคลิกในชองสี่เหล่ียมหนาหลักสูตรที่
ตองการ และกดปุม “ลบขอมูล” ระบบจะถามเพื่อยืนยันการลบขอมูล ใหกด “ยืนยันการลบ” ระบบ
จะทําการลบขอมูลรายละเอียดการฝกอบรมทันที 

 
รูป ง.18 หนาจอรายละเอียดการอบรม 
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- รายละเอียดการดูงาน 
ถาพนักงานกองฝกอบรม ตองการกรอกรายละเอียดการดูงานแตละหัวขอ ใหคลิกที่

เมนู “รายละเอียดการดูงาน” จะปรากฏหนาจอดังรูป ง.19 โดยใหใสขอมูลในชองที่มีเครื่องหมาย * 
ทุกชอง แลวกดปุม “บันทึก”  

หากตองการลบขอมูลรายละเอียดการดูงาน ใหคลิกในชองสี่เหล่ียมหนาหัวขอที่
ตองการ และกดปุม “ลบขอมูล” ระบบจะถามเพื่อยืนยันการลบขอมูล ใหกด “ยืนยันการลบ” ระบบ
จะทําการลบขอมูลรายละเอียดการดูงานทันที 

 
รูป ง.19 หนาจอรายละเอียดการดูงาน 
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- รายละเอียดการลาศึกษาตอ 
ถาพนักงานกองฝกอบรม ตองการกรอกรายละเอียดการลาศึกษาตอแตละหลักสูตร ให

คลิกที่เมนู “รายละเอียดการลาศึกษาตอ” จะปรากฏหนาจอดังรูป ง.20 โดยใหใสขอมูลในชองที่มี
เครื่องหมาย * ทุกชอง แลวกดปุม “บันทึก”  

หากตองการลบขอมูลรายละเอียดการลาศึกษาตอ ใหคลิกในชองสี่เหล่ียมหนาหัวขอที่
ตองการ และกดปุม “ลบขอมูล” ระบบจะถามเพื่อยืนยันการลบขอมูล ใหกด “ยืนยันการลบ” ระบบ
จะทําการลบขอมูลรายละเอียดการลาศึกษาตอทันที 

 
รูป ง.20 หนาจอรายละเอียดการลาศึกษาตอ 
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- รายละเอียดการสอบภาษาตางประเทศ 
ถาพนักงานกองฝกอบรม ตองการกรอกรายละเอียดการสอบภาษาตางประเทศแตละ

หัวขอ ใหคลิกที่เมนู “รายละเอียดการสอบภาษาตางประเทศ” จะปรากฏหนาจอดังรูป ง.21 โดยให
ใสขอมูลในชองที่มีเครื่องหมาย * ทุกชอง แลวกดปุม “บันทึก”  

หากตองการลบขอมูลรายละเอียดการลาศึกษาตอ ใหคลิกในชองสี่เหล่ียมหนาหัวขอที่
ตองการ และกดปุม “ลบขอมูล” ระบบจะถามเพื่อยืนยันการลบขอมูล ใหกด “ยืนยันการลบ” ระบบ
จะทําการลบขอมูลรายละเอียดการลาศึกษาตอทันที 

 
รูป ง.21 หนาจอรายละเอียดการสอบภาษาตางประเทศ 
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- หลักสูตรการฝกอบรม 
ถาพนักงานกองฝกอบรม ตองการกําหนดหลักสูตรการฝกอบรม ใหคลิกที่ เมนู 

“หลักสูตรการฝกอบรม” จะปรากฏหนาจอดังรูป ง.22 ใหกรอกขอมูลช่ือหลักสูตร และรายละเอียด
หลักสูตร แลวกดปุม “บันทึก” เพื่อกําหนดหลักสูตรการฝกอบรมใหม  

หากตองการลบขอมูลหลักสูตร ใหคลิกที่ชองสี่เหล่ียมหนารหัสหลักสูตร แลวกดปุม 
“ลบขอมูล” ระบบจะถามเพื่อยืนยันการลบขอมูล ใหกด “ยืนยันการลบ” ระบบจะทําการลบขอมูล
หลักสูตรทันที 
 

 
รูป ง.22 หนาจอหลักสูตรการฝกอบรม 
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- หัวขอการดูงาน 
ถาพนักงานกองฝกอบรม ตองการกําหนดหัวขอการดูงาน ใหคลิกที่เมนู “หลักสูตร

หัวขอการดูงาน จะปรากฏหนาจอดังรูป ง.23 ใหกรอกขอมูลช่ือหัวขอดูงาน แลวกดปุม “บันทึก” 
เพื่อกําหนดหัวขอการดูงาน  

หากตองการลบขอมูลการดูงาน ใหคลิกที่ชองสี่เหล่ียมหนารหัสหัวขอการดูงาน แลว
กดปุม “ลบขอมูล” ระบบจะถามเพื่อยืนยันการลบขอมูล ใหกด “ยืนยันการลบ” ระบบจะทําการลบ
ขอมูลหัวขอการดูงานทันที 

 
รูป ง.23 หนาจอหัวขอการดูงาน 
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- หลักสูตรภาษาตางประเทศ 
ถาพนักงานกองฝกอบรม ตองการกําหนดหลักสูตรภาษาตางประเทศ ใหคลิกที่เมนู 

“หลักสูตรภาษาตางประเทศ” จะปรากฏหนาจอดังรูป ง.24 ใหกรอกขอมูลช่ือหลักสูตร
ภาษาตางประเทศ แลวกดปุม “บันทึก” เพื่อกําหนดหลักสูตรภาษาตางประเทศใหม  

หากตองการลบขอมูลหลักสูตร ใหคลิกที่ชองสี่เหล่ียมหนารหัสหลักสูตร แลวกดปุม 
“ลบขอมูล” ระบบจะถามเพื่อยืนยันการลบขอมูล ใหกด “ยืนยันการลบ” ระบบจะทําการลบขอมูล
หลักสูตรทันที 

 
รูป ง.24 หนาจอหลักสูตรภาษาตางประเทศ 
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- ขอมูลวุฒิการศึกษา 
ถาพนักงานกองฝกอบรม ตองการกําหนดวุฒิการศึกษา ใหคลิกที่เมนู “ขอมูลวุฒิ

การศึกษา” จะปรากฏหนาจอดังรูป ง.25 ใหกรอกขอมูลช่ือวุฒิการศึกษา ช่ือยอวุฒิการศึกษา และ
ระดับการศึกษา แลวกดปุม “บันทึก” เพื่อกําหนดขอมูลวุฒิการศึกษาใหม  

หากตองการลบขอมูลวุฒิการศึกษา ใหคลิกที่ชองสี่เหล่ียมหนารหัสวุฒิการศึกษา แลว
กดปุม “ลบขอมูล” ระบบจะถามเพื่อยืนยันการลบขอมูล ใหกด “ยืนยันการลบ” ระบบจะทําการลบ
ขอมูลวุฒิการศึกษาทันที 

 
รูป ง.25 หนาจอขอมูลวุฒิการศึกษา 
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- สถานที่จัดงาน 
ถาพนักงานกองฝกอบรม ตองการกําหนดสถานที่จัดการพัฒนาบุคลากร ใหคลิกที่เมนู 

“สถานที่จัดงาน” จะปรากฏหนาจอดังรูป ง.26 ใหกรอกขอมูลสถานที่จัดงาน แลวกดปุม “บันทึก” 
เพื่อกําหนดสถานที่จัดใหม 

หากตองการลบขอมูลสถานที่จัด ใหคลิกที่ชองสี่เหล่ียมหนารหัสสถานที่ แลวกดปุม 
“ลบขอมูล” ระบบจะถามเพื่อยืนยันการลบขอมูล ใหกด “ยืนยันการลบ” ระบบจะทําการลบขอมูล
สถานที่จัดทันที 

 
รูป ง.26 หนาจอขอมูลสถานที่จัดงาน 
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- วิทยากร 
ถาพนักงานกองฝกอบรม ตองการระบุขอมูลวิทยากร ใหคลิกที่เมนู “วิทยากร” จะ

ปรากฏหนาจอดังรูป ง.27 ใหกรอกขอมูลช่ือ-สกุล ที่อยู หมายเลขโทรศัพท รายละเอียด และความ
เชี่ยวชาญ แลวกดปุม “บันทึก” เพื่อระบุขอมูลวิทยากรใหม  

หากตองการลบขอมูลวิทยากร ใหคลิกที่ชองสี่เหล่ียมหนารหัสวิทยากร แลวกดปุม 
“ลบขอมูล” ระบบจะถามเพื่อยืนยันการลบขอมูล ใหกด “ยืนยันการลบ” ระบบจะทําการลบขอมูล
วิทยากรทันที 

 
รูป ง.27 หนาจอขอมูลวิทยากร 
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- รายช่ือคนเขาฝกอบรม 
ถาพนักงานกองฝกอบรม ตองการจัดการรายชื่อผูเขาอบรม ใหคลิกที่เมนู “รายช่ือคน

เขาฝกอบรม” จะปรากฏหนาจอดังรูป ง.28 แสดงรายชื่อหลักสูตร และวันที่อบรม 

 
รูป ง.28 หนาจอจัดการรายชือ่ผูเขาอบรม 

 หากตองการเพิ่มรายชื่อผูเขาอบรมเปนรายบุคคล ใหคลิกที่  หลังหลักสูตรที่
ตองการเพิ่มผูเขาอบรม จะปรากฏหนาจอดังรูป ง.29 ใหกรอกรหัสพนักงานที่ตองการเพิ่ม แลวกด
ปุม “บันทึก”  
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รูป ง.29 หนาจอเพิ่มรายชื่อผูเขาอบรมเปนรายบุคคล 

 หากตองการเพิ่มรายชื่อผูเขาอบรมเปนรายกลุม ใหคลิกที่  หลังหลักสูตรที่
ตองการเพิ่มผูเขาอบรม จะปรากฏหนาจอดังรูป ง.30 ใหเลือกรายชื่อพนักงานจากเงื่อนไขที่ตองการ  
แลวกดปุม “คนหา” ระบบจะทําการคนหาขอมูลพนักงานจากเงื่อนไขที่ระบุ ใหคลิกที่ชองสี่เหล่ียม
หนาชื่อพนักงานที่ตองการ แลวกดปุม “บันทึก” 
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รูป ง.30 หนาจอเพิ่มรายชื่อผูเขาอบรมเปนรายกลุม 
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 หากตองการลบรายชื่อผูเขาอบรม ใหคลิกที่  หลังหลักสูตรที่ตองการ จะปรากฏ
หนาจอดังรูป ง.31 ใหคลิกที่ชองสี่เหล่ียมหนาชื่อผูเขาอบรมที่ตองการลบ แลวกดปุม “ลบขอมูล” 
ระบบจะถามเพื่อยืนยันการลบขอมูล ใหคลิกปุม “ยืนยันการลบ” ระบบจะทําการลบขอมูลผูเขา
อบรมทนัที 

 
รูป ง.31 หนาจอการลบขอมูลผูเขาอบรม 

หากตองการปดการอบรม ใหคลิกที่  หลังหลักสูตรที่ตองการ จะปรากฏหนาจอ
ดังรูป ง.32 ใหกดปุม “ปดอบรม” ระบบจะถามเพื่อยืนยันการปดการอบรม ใหคลิกปุม “ยืนยันการ
ปดอบรม” ระบบจะทําการปดการอบรมทันที 
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รูป ง.32 หนาจอการปดอบรม 
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- รายช่ือคนดูงาน 
ถาพนักงานกองฝกอบรม ตองการจัดการรายชื่อคนดูงาน ใหคลิกที่เมนู “รายชื่อคนดู

งาน” จะปรากฏหนาจอดังรูป ง.33 แสดงรายชื่อหัวขอดูงาน และวันที่ดูงาน 
 

 
รูป ง.33 หนาจอจัดการรายชือ่คนดูงาน 

หากตองการเพิ่มรายชื่อคนดูงานเปนรายบุคคล ใหคลิกที่  หลังหลักสูตรที่
ตองการเพิ่มคนดูงาน จะปรากฏหนาจอดังรูป ง.34 ใหกรอกรหัสพนักงานที่ตองการเพิ่ม แลวกดปุม 
“บันทึก” 
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รูป ง.34 หนาจอเพิ่มรายชื่อคนดูงานรายบุคคล 

หากตองการเพิ่มรายชื่อคนดูงานเปนรายกลุม ใหคลิกที่  หลังหลักสูตรที่ตองการ
เพิ่มคนดูงาน จะปรากฏหนาจอดังรูป ง.35 ใหเลือกรายชื่อพนักงานจากเงื่อนไขที่ตองการ แลวกดปุม 
“คนหา” ระบบจะทําการคนหาขอมูลพนักงานจากเงื่อนไขที่ระบุ ใหคลิกที่ชองสี่เหล่ียมหนาชื่อ
พนักงานที่ตองการ แลวกดปุม “บันทึก” 
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รูป ง.35 หนาจอเพิ่มรายชื่อคนดูงานเปนรายกลุม 

 
หากตองการลบรายชื่อคนดูงาน ใหคลิกที่  หลังหลักสูตรที่ตองการ จะปรากฏ

หนาจอดังรูป ง.36 ใหคลิกที่ชองสี่เหล่ียมหนาชื่อคนดูงานที่ตองการลบ แลวกดปุม “ลบขอมูล” 
ระบบจะถามเพื่อยืนยันการลบขอมูล ใหคลิกปุม “ยืนยันการลบ” ระบบจะทําการลบขอมูลคนดูงาน
ทันที 
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รูป ง.36 หนาจอการลบขอมูลคนดูงาน 

 

หากตองการปดการดูงาน ใหคลิกที่  หลังหัวขอการดูงานที่ตองการ จะปรากฏ
หนาจอดังรูป ง.37 ใหกดปุม “ปดอบรม” ระบบจะถามเพื่อยืนยันการปดการดูงาน ใหคลิกปุม 
“ยืนยันการปดอบรม” ระบบจะทําการปดการดูงานทันที 
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รูป ง.37 หนาจอการปดการดงูาน 
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- รายช่ือคนลาศึกษาตอ 
ถาพนักงานกองฝกอบรม ตองการจัดการรายชื่อคนลาศึกษาตอ ใหคลิกที่เมนู “รายช่ือ

คนลาศึกษาตอ” จะปรากฏหนาจอดังรูป ง.38 แสดงระดับการศึกษา สาขา และระยะเวลาที่ศึกษา 

 
 

รูป ง.38 หนาจอการจัดการรายชื่อคนลาศึกษาตอ 
 

หากตองการเพิ่มรายชื่อคนลาศึกษาตอเปนรายบุคคล ใหคลิกที่  หลังหลักสูตรที่
ตองการเพิ่มคนลาศึกษาตอ จะปรากฏหนาจอดังรูป ง.39 ใหกรอกรหัสพนักงานที่ตองการเพิ่ม แลว
กดปุม “บันทึก” 
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รูป ง.39 หนาจอเพิ่มรายชื่อคนลาศึกษาตอเปนรายบุคคล 
 

หากตองการเพิ่มรายชื่อคนลาศึกษาตอเปนรายกลุม ใหคลิกที่  หลังหลักสูตรที่
ตองการเพิ่มคนลาศึกษาตอ จะปรากฏหนาจอดังรูป ง.40 ใหเลือกรายชื่อพนักงานจากเงื่อนไขที่
ตองการ แลวกดปุม “คนหา” ระบบจะทําการคนหาขอมูลพนักงานจากเงื่อนไขที่ระบุ ใหคลิกที่ชอง
ส่ีเหล่ียมหนาชื่อพนักงานที่ตองการ แลวกดปุม “บันทึก” 
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รูป ง.40 หนาจอเพิ่มรายชื่อคนลาศึกษาตอเปนรายกลุม 

 
หากตองการลบรายชื่อคนลาศึกษาตอ ใหคลิกที่  หลังหลักสูตรที่ตองการ จะปรากฏ

หนาจอดังรูป ง.41 ใหคลิกที่ชองสี่เหล่ียมหนาชื่อคนลาศึกษาตอที่ตองการลบ แลวกดปุม “ลบ
ขอมูล” ระบบจะถามเพื่อยืนยันการลบขอมูล ใหคลิกปุม “ยืนยันการลบ” ระบบจะทําการลบขอมูล
คนลาศึกษาตอทันที 
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รูป ง.41หนาจอการลบขอมูลคนลาศึกษาตอ 

 

หากตองการปดการลาศึกษาตอ ใหคลิกที่  หลังหัวขอการลาศึกษาตอที่ตองการ 
จะปรากฏหนาจอดังรูป ง.42 ใหกดปุม “ปดอบรม” ระบบจะถามเพื่อยืนยันการปดการลาศึกษาตอ 
ใหคลิกปุม “ยืนยันการปดอบรม” ระบบจะทําการปดการลาศึกษาตอทันที 

 
 

รูป ง.42 หนาจอการปดการลาศึกษาตอ 
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- รายช่ือคนสอบภาษาตางประเทศ 
ถาพนักงานกองฝกอบรม ตองการจัดการรายชื่อคนสอบภาษาตางประเทศ ใหคลิกที่

เมนู “รายช่ือคนสอบภาษาตางประเทศ” จะปรากฏหนาจอดังรูป ง.43 แสดงวิชา และวันที่สอบ 
 

 
รูป ง.43 หนาจอการจัดการรายชื่อคนสอบภาษาตางประเทศ 

 

หากตองการเพิ่มรายชื่อคนสอบภาษาตางประเทศเปนรายบุคคล ใหคลิกที่  หลัง
หลักสูตรที่ตองการเพิ่มคนสอบภาษาตางประเทศ จะปรากฏหนาจอดังรูป ง.44 ใหกรอกรหัส
พนักงานที่ตองการเพิ่ม แลวกดปุม “บันทึก” 
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รูป ง.44 หนาจอเพิ่มรายชื่อคนสอบภาษาตางประเทศรายบุคคล 
 

หากตองการเพิ่มรายชื่อคนสอบภาษาตางประเทศเปนรายกลุม ใหคลิกที่  หลัง
หลักสูตรที่ตองการเพิ่มคนสอบภาษาตางประเทศ จะปรากฏหนาจอดังรูป ง.45 ใหเลือกรายชื่อ
พนักงานจากเงื่อนไขที่ตองการ แลวกดปุม “คนหา” ระบบจะทําการคนหาขอมูลพนักงานจาก
เงื่อนไขที่ระบุ ใหคลิกที่ชองสี่เหล่ียมหนาชื่อพนักงานที่ตองการ แลวกดปุม “บันทึก” 
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รูป ง.46 หนาจอเพิ่มรายชื่อคนสอบภาษาตางประเทศรายกลุม 

 
หากตองการลบรายชื่อคนสอบภาษาตางประเทศ ใหคลิกที่  หลังหลักสูตรที่ตองการ 

จะปรากฏหนาจอดังรูป ง.47 ใหคลิกที่ชองสี่เหล่ียมหนาชื่อคนสอบภาษาตางประเทศที่ตองการลบ 
แลวกดปุม “ลบขอมูล” ระบบจะถามเพื่อยืนยันการลบขอมูล ใหคลิกปุม “ยืนยันการลบ” ระบบจะ
ทําการลบขอมูลคนสอบภาษาตางประเทศทันที 
 



 134 

 
รูป ง.47 หนาจอการลบขอมูลคนสอบภาษาตางประเทศ 

 

หากตองการปดการสอบภาษาตางประเทศ ใหคลิกที่  หลังหัวขอการสอบ
ภาษาตางประเทศที่ตองการ จะปรากฏหนาจอดังรูป ง.48 ใหกดปุม “ปดอบรม” ระบบจะถามเพื่อ
ยืนยันการปดการสอบภาษาตางประเทศ ใหคลิกปุม “ยืนยันการปดอบรม” ระบบจะทําการปดการ
สอบภาษาตางประเทศทันที 

 
 

รูป ง.48 หนาจอการปดการสอบภาษาตางประเทศ 
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- ทะเบียนพนักงาน 
การคนหาขอมูลพนักงาน โดยใชเงื่อนไขจากสังกัดของพนักงาน (ฝาย/เขต/สํานัก กอง/

สํานักงานประปา และงาน) ใหคลิกที่เมนู “ทะเบียนพนักงาน” จะปรากฏดังรูป ง.49  

 
 

รูป ง.49 หนาจอการคนหาขอมูลทะเบียนพนักงาน 
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- การพัฒนาบุคลากรรายบุคคล 
การคนหาขอมูลการพัฒนาบุคลากร แตละบุคคล ใหคลิกที่เมนู “การพัฒนาบุคลากร

รายบุคคล” จะปรากฏหนาจอ ดังรูป ง.50 ใหกรอกรหัสพนักงาน ช่ือ หรือนามสกุล แลวคลิกปุม “ตก
ลง” 

 
รูป ง.50 หนาจอการคนหาการพัฒนาบุคลากรรายบุคคล 

 
- การฝกอบรมของบุคลากร 

การคนหาขอมูลการฝกอบรมของบุคลากร แตละบุคคล ใหคลิกที่เมนู “การฝกอบรม
ของบุคลากร” จะปรากฏหนาจอ ดังรูป ง.50 ใหกรอกรหัสพนักงาน แลวคลิกปุม “ตกลง” 

- การดูงานของบุคลากร 
การคนหาขอมูลการดูงานของบุคลากร แตละบุคคล ใหคลิกที่เมนู “การดูงานของ

บุคลากร” จะปรากฏหนาจอ ดังรูป ง.50 ใหกรอกรหัสพนักงาน แลวคลิกปุม “ตกลง” 
- การลาศึกษาตอของบุคลากร 

การคนหาขอมูลการลาศึกษาตอของบุคลากร แตละบุคคล ใหคลิกที่เมนู “การลาศึกษา
ตอของบุคลากร” จะปรากฏหนาจอ ดังรูป ง.50 ใหกรอกรหัสพนักงาน แลวคลิกปุม “ตกลง” 
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- การสอบภาษาของบุคลากร 
การคนหาขอมูลการสอบภาษาตางประเทศของบุคลากร แตละบุคคล ใหคลิกที่เมนู 

“การสอบภาษาของบุคลากร” จะปรากฏหนาจอ ดังรูป ง.50 ใหกรอกรหัสพนักงาน แลวคลิกปุม 
“ตกลง” 

- การฝกอบรมตามชวงเวลา 
การคนหาขอมูลการฝกอบรมในชวงวัน เดือน ป ที่ตองการ ใหคลิกที่ เมนู “การ

ฝกอบรมตามชวงเวลา” จะปรากฏหนาจอ ดังรูป ง.51 ใหเลือกวัน เดือน ป ที่ตองการคนหา แลวคลิก
ปุม “ตกลง” 

 
รูป ง.51 หนาจอการคนหาขอมูลการฝกอบรมตามชวงเวลา 
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- การดูงานตามชวงเวลา 
การคนหาขอมูลการดูงานในชวงวัน เดือน ป ที่ตองการ ใหคลิกที่เมนู “การดูงานตาม

ชวงเวลา” จะปรากฏหนาจอ ดังรูป ง.52 ใหเลือกวัน เดือน ป ที่ตองการคนหา แลวคลิกปุม “ตกลง” 

 

รูป ง.52 หนาจอการคนหาขอมูลการดูงานตามชวงเวลา 
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- การสอบภาษาตามชวงเวลา 
การคนหาขอมูลการสอบภาษาตางประเทศในชวงวัน เดือน ป ที่ตองการ ใหคลิกที่เมนู 

“การสอบภาษาตามชวงเวลา” จะปรากฏหนาจอ ดังรูป ง.53 ใหเลือกวัน เดือน ป ที่ตองการคนหา 
แลวคลิกปุม “ตกลง” 

 
รูป ง.53 หนาจอการคนหาขอมูลการสอบภาษาตางประเทศตามชวงเวลา 
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- การลาศึกษาตอตามชวงเวลา 
การคนหาขอมูลการลาศึกษาตอในชวงวัน เดือน ป ที่ตองการ ใหคลิกที่เมนู “การลา

ศึกษาตอตามชวงเวลา” จะปรากฏหนาจอ ดังรูป ง.54 ใหเลือกวัน เดือน ป ที่ตองการคนหา แลวคลิก
ปุม “ตกลง” 

 
รูป ง.54 หนาจอการคนหาขอมูลการลาศึกษาตอตามชวงเวลา 
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- ตารางเวลาการฝกอบรม และวิทยากร 
การคนหาขอมูลตารางเวลาการฝกอบรม และวิทยากรที่กําลังดําเนินการอยูในปจจุบัน 

ใหคลิกที่เมนู “ตารางเวลาการฝกอบรม และวิทยากร” จะปรากฏหนาจอดังรูป ง.55 และสามารถดู
รายละเอียดหลักสูตร ไดโดยคลิกที่ช่ือหลักสูตรนั้น ๆ ไดทันที 
 

 
รูป ง.55 หนาจอแสดงตารางเวลาการฝกอบรม และวิทยากร 

 
- บุคลากรเพื่อฝกอบรม 

การคนหาขอมูลรายชื่อพนักงาน  ตามเงื่อนไข สังกัดพนักงาน  ระดับการศึกษา 
ตําแหนง ช้ัน และสถานะการฝกอบรม ใหคลิกที่เมนู “บุคลากรเพื่อฝกอบรม” จะปรากฏหนาจอ ดัง
รูป ง.56 โดยใหระบุหลักสูตร พรอมเงื่อนไขที่ตองการคนหา แลวคลิกที่ปุม “คนหา” ระบบจะทํา
การคนหาขอมูลตามเงื่อนไข และแสดงรายชื่อพนักงานดานลางของหนาจอ 
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รูป ง.56 หนาจอแสดงการคนหาขอมูลรายชื่อพนักงาน ของการฝกอบรม 
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- บุคลากรเพื่อดูงาน 
การคนหาขอมูลรายชื่อพนักงาน  ตามเงื่อนไข สังกัดพนักงาน  ระดับการศึกษา 

ตําแหนง ช้ัน และสถานะการดูงาน ใหคลิกที่เมนู “บุคลากรเพื่อดูงาน” จะปรากฏหนาจอ ดังรูป ง.57 
โดยใหระบุหัวขอดูงานพรอมเงื่อนไขที่ตองการคนหา แลวคลิกที่ปุม “คนหา” ระบบจะทําการคนหา
ขอมูลตามเงื่อนไข และแสดงรายชื่อพนักงานดานลางของหนาจอ 

 
รูป ง.57 หนาจอแสดงการคนหาขอมูลรายชื่อพนักงาน ของการดูงาน 
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- บุคลากรเพื่อลาศึกษาตอ 
การคนหาขอมูลรายชื่อพนักงาน  ตามเงื่อนไข สังกัดพนักงาน  ระดับการศึกษา 

ตําแหนง ช้ัน และสถานะการลาศึกษาตอ ใหคลิกที่เมนู “บุคลากรเพื่อลาศึกษาตอ” จะปรากฏหนาจอ 
ดังรูป ง.58 โดยใหระบุการศึกษา พรอมเงื่อนไขที่ตองการคนหา แลวคลิกที่ปุม “คนหา” ระบบจะทํา
การคนหาขอมูลตามเงื่อนไข และแสดงรายชื่อพนักงานดานลางของหนาจอ 

 
รูป ง.58 หนาจอแสดงการคนหาขอมูลรายชื่อพนักงาน ของการลาศึกษาตอ 
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- บุคลากรเพื่อสอบภาษาตางประเทศ 
การคนหาขอมูลรายชื่อพนักงาน  ตามเงื่อนไข สังกัดพนักงาน  ระดับการศึกษา 

ตําแหนง  ช้ัน  และสถานะการสอบภาษาตางประเทศ  ใหคลิกที่ เมนู  “บุคลากรเพื่อสอบ
ภาษาตางประเทศ” จะปรากฏหนาจอ ดังรูป ง.59 โดยใหระบุวิชาที่สอบ พรอมเงื่อนไขที่ตองการ
คนหา แลวคลิกที่ปุม “คนหา” ระบบจะทําการคนหาขอมูลตามเงื่อนไข และแสดงรายชื่อพนักงาน
ดานลางของหนาจอ 

 
 

รูป ง.59 หนาจอแสดงการคนหาขอมูลรายชื่อพนักงาน ของการสอบภาษาตางประเทศ 
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ง.4 การใชงานของผูบริหาร 
- คนหาขอมูล และออกรายงาน 
- เปลี่ยนรหัสผาน 

 
รูป ง.60 หนาจอสําหรับผูบริหาร 

การคนหาขอมูล และออกรายงานของผูบริหาร มีวิธีการเดียวกันกับของพนักงานกอง
ฝกอบรม ที่กลาวมาแลวขางตน 

 

และหลังจากที่ผูใชงานระบบทั้ง 4 ประเภทขางตน ไดใชงานเสร็จแลว ผูเขาใชงาน
ระบบทั้ง 4 กลุมจะตองคลิกเมนู ออกจากระบบ เพื่อปองกันผูอ่ืนเขามาใชงานโปรแกรม 
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 เปล่ียนรหัสผาน 
 ผูเขาใชงานระบบสามารถเปลี่ยนรหัสผานของตัวเองได โดยคลิกที่เมนู “เปลี่ยนรหัสผาน” 
จากนั้นจะตองกรอกรหัสผานเดิม รหัสผานใหม และยืนยันรหัสผาน แลวกดปุมแกไข ระบบจะ
ตรวจสอบวา กรอกรหัสผานเดิมถูกหรือไม ถาไมถูกตองระบบจะแจงใหทราบวา รหัสผานเดิมที่
กรอกไมถูกตอง ถาถูกตอง จะตรวจสอบวา รหัสผานใหม กับยืนยันรหัสผาน ตรงกันหรือไม ถาไม
ตรงกันระบบจะแจงใหทราบวา ยืนยันรหัสผานไมถูกตอง ถาตรงกัน ระบบจะเปลี่ยนรหัสผานให
หนาจอเปลี่ยนรหัส ดังรูป ง.61 

 
รูป ง.61 หนาจอเปลี่ยนรหัสผาน 
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ง.5 การใชงานของพนักงานทั่วไป 
- คนหาขอมูลการพัฒนาบุคลกรของตนเอง  

หลังจากเปดเว็บไซตผานเว็บบราวเซอรแลว พนักงานทั่วไปสามารถคนหาขอมูลการ
พัฒนาบุคลากรของตนเอง โดยใสรหัสพนักงานของตนเองลงในชองรหัสพนักงาน ดังรูป ง.1 จะ
ปรากฏหนาจอรายละเอียดการพัฒนาบุคลากร ดังรูป ง.62 
 

 
รูป ง.62 หนาจอขอมูลการพัฒนาบุคลากร 

 
 
 
 
 
 
 
 



ภาคผนวก จ 
ตัวอยางแบบประเมินผล 

 

 
คําชี้แจง 

1. แบบสอบถามมีวัตถุประสงคเพื่อตองการทราบผลการใชงานโปรแกรมระบบฐานขอมูล
การพัฒนาบุคลากรของการประปาสวนภูมิภาค และเพื่อเปนขอมูลพื้นฐานในการปรับปรุงและ
พัฒนาระบบใหมีประสิทธิภาพในโอกาสตอไป 

2. ความคิดเห็นที่ทานตอบนี้มีคุณประโยชนเปนอยางยิ่ง และคําตอบของทานจะไมสงผล
กระทบตอผูตอบแบบสอบถามใด ๆ ทั้งสิ้น 
 

แบบสอบถามมีทั้งหมด 3 ตอน คือ 
ตอนที่ 1 ขอมูลของผูตอบแบบสอบถาม 
ตอนที่ 2 ประสิทธิภาพของการใชงานโปรแกรม 
ตอนที่ 3 ขอเสนอแนะและแนวทางในการปรับปรุงและพัฒนาระบบ 

 
ตอนที่ 1 ขอมูลของผูตอบแบบสอบถาม 

โปรดทําเครื่องหมาย   ลงใน  หนาขอความที่ตรงกบัตําแหนงงานของทาน 
 

  ผูบริหาร                          พนักงานกองการเจาหนาที่                    ผูดูแลระบบ 
  พนักงานกองฝกอบรม        พนักงานทั่วไป 
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ตอนที่ 2 ประสิทธิภาพของการใชงานโปรแกรม 
โปรดทําเครื่องหมาย   ลงใน ชองที่ทานเห็นวาเปนจริงที่สุด 
 

ลักษณะการใชงานโปรแกรมในดานตาง ๆ 

มา
กท

ี่สุด
 

มา
ก 

ปา
นก

ลา
ง 

นอ
ย 

นอ
ยที่

สุด
 

1. ความสะดวกตอการใชงาน      
2. ความงายของการใชงาน      
3. ความสวยงามของการออกแบบ      
4. ความเหมาะสมของการจัดวางตําแหนงวตัถุ ตาง ๆ บน
จอภาพ  

     

5. การแกไขปรับปรุงขอมูลสามารถทําไดงายและสะดวก      
6. การคนหาขอมูลทําไดงายและสะดวก      
7. ความถูกตองของขอมูลที่ไดรับ       
8. ไดสารสนเทศตรงกับความตองการ      
9. ความสมบูรณของรายงาน      
10.คูมือการใชโปรแกรม มีความชัดเจนและสะดวกตอ
การใชงาน 

     

 
 
ตอนที่ 3 ขอเสนอแนะและแนวทางในการปรับปรุงและพัฒนาโปรแกรม 

..............................................................................................................................................................  

..............................................................................................................................................................  

..............................................................................................................................................................  

..............................................................................................................................................................  

 
ขอขอบคุณที่ใหความรวมมอืในการตอบแบบสอบถาม 
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ลักษณะคําตอบเปนการประมาณคา 5 อันดับดังนี ้
     มากที่สุด   หมายถึง  ผูตอบแบบสอบถามเห็นวาคําถามนั้นตรงกับความคิดเห็นมากที่สุด 
     มาก           หมายถึง  ผูตอบแบบสอบถามเห็นวาคําถามนั้นตรงกับความคิดเห็นมาก 
     ปานกลาง  หมายถึง  ผูตอบแบบสอบถามเห็นวาคําถามนั้นตรงกับความคิดเห็นปานกลาง 
     นอย           หมายถึง  ผูตอบแบบสอบถามเห็นวาคําถามนั้นตรงกับความคิดเห็นนอย 
     นอยที่สุด   หมายถึง  ผูตอบแบบสอบถามเห็นวาคําถามนั้นตรงกับความคิดเห็นนอยที่สุด 
 
การใหคะแนนพิจารณาตามเกณฑดังนี ้

มากที่สุด     5  คะแนน 
มาก            4  คะแนน 
ปานกลาง    3  คะแนน 
นอย          2  คะแนน 
นอยที่สุด       1 คะแนน 

 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 



ประวัติผูเขียน 
 
ช่ือ นายศุภกฤษณ  จันทรศุภเสน 

 
วัน เดือน ปเกดิ 27 ตุลาคม 2521 

 
จดหมายอิเล็กทรอนิกส 
 i_atomic@hotmail.com 

 
ประวัติการศกึษา 

วิทยาศาสตรบณัฑิต (สถิติประยุกต)  
สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลาพระนครเหนือ 
ปการศึกษา 2542 

 
ประสบการณ 

พ.ศ. 2543 – พ.ศ.2546  เจาหนาที่งานขอมูลและประเมินผล 
 กองฝกอบรมภูมิภาค 1 เชยีงใหม 
 การประปาสวนภูมิภาค 
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