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บทคัดยอ 
 

 การศึกษาคนควาแบบอิสระนี้ มีวัตถุประสงคเพื่อพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อการ
บริหารการสํารวจแหลงภาษีของสํานักงานสรรพากรพื้นท่ีเชียงใหม 1 และเพื่อจัดทําฐานขอมูลของ
ผูประกอบการ ในเขตพื้นท่ีรับผิดชอบของสํานักงานสรรพากรพื้นท่ีเชียงใหม 1 
 เคร่ืองมือท่ีใชในการพัฒนาระบบสารสนเทศประกอบดวย ฐานขอมูลมายเอสคิวแอล 
เปนดาตาเบส เซิรฟเวอร โปรแกรมภาษาพีเอชพี ติดต้ังบนอินเทอรเน็ตอินฟอรเมชันเซอรวิส เว็บ
เซิรฟเวอร ใชโปรแกรมแมโครมีเดีย ดรีมวีฟเวอร เปนเคร่ืองมือในการพัฒนา บนระบบปฏิบัติการ 
ไมโครซอฟท วินโดวส เอ็กซพี โปรเฟสชันแนล  
 ผูศึกษาไดประเมินประสิทธิภาพและประสิทธิผลการทํางานของระบบสารสนเทศจาก
เจาหนาท่ีท่ีมีสวนเกี่ยวของกับงานสํารวจจํานวน 40 คน ประกอบดวยเจาหนาท่ีสํารวจ 21 คน 
หัวหนางานสํารวจ 8 คน สรรพากรพื้นท่ีสาขา 8 คน และเจาหนาท่ีทีมบริหารการสํารวจ 3 คน      
ผลการประเมินพบวา ระบบมีประสิทธิภาพโดยเฉล่ียอยูในระดับมาก คาเฉล่ีย 4.06 และระบบ        
มีประสิทธิภาพมากท่ีสุด ในเร่ือง ความงายในการเขาสูระบบ และระบบอํานวยความสะดวกในการ
สืบคนขอมูล มีขอเสนอแนะในเร่ืองปรับปรุงการเช่ือมโยงขอมูลกับสวนงานอ่ืนและควรเพิ่มเนื้อหา
ขาวสาร บริการ ดานอ่ืนเขามาในระบบ 
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ABSTRACT 
 

 The objective of this independent study is to develop information system for 
administration of tax source survey of Chiang Mai Area Revenue Office 1 which could construct 
the database of entrepreneurs under the responsibility of Chiang Mai Area Revenue Office 1.         
The instruments used in the development of the information system consisted of MySQL database 
used as the database server and PHP language program equipped on the Internet Information 
Service. Macromedia Dreamweaver Program was another instrument used in the development on 
the operations system of Microsoft Windows XP Professional.   
 The researcher evaluated the effectiveness and efficiency of the operation of the 
Information system from 40 officers in charge. They were 21 survey officers, 8 chief survey 
officers, 8 chief Area Revenue Branch officers and 3 officers from the administrative team.      
The results of the study were that the system was averagely efficient on the level of much-- with 
the mean at 4.06. The system was most efficient in terms of simplicity for system access and the 
accessory system for search. It is recommended that data linkage to with other sections be 
improved and also other content, information, service in the system be added. 


