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บทท่ี 1 
บทนํา 

1.1 หลักการและเหตุผล 
 วิทยาลั ยนอรท -เ ชี ย ง ใหม ก อตั้ ง ขึ้ น เมื่ อป  พ .ศ .  2 5 4 2  โดยได รับอนุญาตจาก
ทบวงมหาวิทยาลัยใหเปดดําเนินการจัดการเรียนการสอนในหลักสูตรระดับปริญญาตรี เมื่อวันที่ 13 
กันยายน 2542 โดยในปการศึกษา 2543 เปดทําการสอน 2 คณะวิชาไดแก คณะวิศวกรรมศาสตร
และคณะบริหารธุรกิจ รวมถึงการจัดตั้งศูนย เชน ศูนยศิลปวัฒนธรรม ศูนยเทคโนโลยีสารสนเทศ 
ศูนยประกันคุณภาพการศึกษา ศูนยบริการวิชาการ ศูนยภาษาและศูนยฝกประสบการณวิชาชีพและ
แนะแนวการทํางาน ภายในวิทยาลัยนอรท-เชียงใหม  

วิทยาลัยนอรท-เชียงใหมไดรับอนุญาตจากกระทรวงศึกษาธิการใหเปล่ียนประเภท
สถาบันอุดมศึกษาเอกชน เปนมหาวิทยาลัย ชื่อ “มหาวิทยาลัยนอรท-เชียงใหม” ตั้งแตวันที่ 26 
พฤษภาคม พ.ศ. 2547 ลงนามโดยนายอดิศัย โพธารามิก รัฐมนตรีวาการกระทรวงศึกษาธิการ 

ศูนยฝกประสบการณวิชาชีพและแนะแนวการทํางานของมหาวิทยาลัยนอรท-เชียงใหม
จัดตั้งในป พ.ศ. 2544 ซ่ึงเปนศูนยที่ใหคําปรึกษาแกนักศึกษาในดานอารมณ สังคม และสติปญญา
แกนักศึกษา เพื่อการปรับตัวในสังคมอยางมีประสิทธิภาพ นอกจากนี้ยังใหบริการในการติดตอ
ประสานงานดานการออกฝกปฏิบัติงานจริงกับหนวยงานที่เกี่ยวของในสาขาวิชาของนักศึกษาใน
ชั้นปสุดทายของการเรียน เพื่อเปนการฝกประสบการณตรงและสงเสริมใหนักศึกษามีทักษะในการ
ทํางานมากขึ้น อันจะสงผลใหนักศึกษาเปนผูที่มีประสิทธิภาพสูงตามที่หนวยงานพึงประสงค 
 ในแตละปการศึกษา จะมีนักศึกษาชั้นปที่ 3 และ ช้ันปที่ 4 ของมหาวิทยาลัยนอรท-
เชียงใหม ออกปฏิบัติงานจริงยังสถานประกอบการตาง  ๆ ทั้งภาครัฐ ภาคเอกชน  และภาค
รัฐวิสาหกิจ เปนจํานวนมาก ประกอบกับการเก็บขอมูลตาง ๆ ของศูนยฝกประสบการณวิชาชีพและ
แนะแนวการทํางาน ยังใชการเก็บขอมูลท่ีบันทึกโดยบุคคลหรือเจาหนาที่ที่รับผิดชอบลงในเอกสาร
หรือลงในชุดโปรแกรมสําเร็จรูป (Microsoft Office) ในบางครั้งก็เกิดการผิดพลาดไดเชน ขอมูลไม
ถูกตอง ขอมูลไมเปนปจจุบัน ขอมูลสูญหาย หากผูบริหาร นักศึกษา และสถานประกอบการ
ตองการทราบขอมูลบางอยางก็ไมสามารถดําเนินการใหได ในบางครั้งอาจไดขอมูลแตก็เกิดปญหา
การลาชามาก รวมถึงการทํางานไมเปนระบบ ตรวจสอบการทํางานลําบาก อีกทั้งมหาวิทยาลัยยัง
เปนมหาวิทยาลัยใหม การเขาออกของพนักงานมีสูงซึ่งอาจทําใหเจาหนาที่หรือบุคลากรของศูนยฝก
ประสบการณวิชาชีพและแนะแนวการทํางานเปลี่ยนแปลงบอยทําใหตองมีการหาผูปฏิบัติหนาที่
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แทนและทําการฝกงานใหม อีกทั้งยังไมมีโปรแกรมคอมพิวเตอรที่ดีพอที่จะเขามาชวยในการทํางาน
เพื่อหาขอมูลสารสนเทศที่ตองการได 
 ดวยเหตุผลดังกลาว  ผูศึกษาจึงสนใจที่จะพัฒนาระบบสารสนเทศสําหรับศูนยฝก
ประสบการณวิชาชีพและแนะแนวการทํางานของมหาวิทยาลัยนอรท-เชียงใหมบนอินเทอรเน็ต 
โดยจะอํานวยความสะดวกใหผูบริหารและนักศึกษาสามารถใชขอมูลรวมกันผานเครือขาย
อินเทอรเน็ตไดอยางสะดวกและมีประสิทธิภาพ  ไมวาจะเปนการเก็บขอมูลและการสืบคนขอมูล
ของนักศึกษาที่ไดผานการฝกปฏิบัติงานจริงจากศูนยฝกประสบการณวิชาชีพ หรือสืบคนขอมูลของ
นักศึกษาที่ไดทํางานแลว(บัณฑิต) และขอมูลของสถานประกอบการที่เขารวมโครงการของศูนยฝก
ประการณวิชาชีพและแนะแนวการทํางานกวา 120 แหง รวมถึงการออกรายงานแบบตาง ๆ สําหรับ
ผูบริหารและเพื่อใหนักศึกษารุนตอไปมีขอมูลในการพัฒนาตนเอง อีกทั้งยังสนับสนุนการ
ปฏิบัติงานของศูนยฝกประสบการณวิชาชีพและแนะแนวการทํางานของมหาวิทยาลัยนอรท-
เชียงใหมใหสามารถทํางานไดอยางสะดวกและรวดเร็ว 
 
1.2 วัตถุประสงคของการศึกษา 

เพื่อพัฒนาระบบสารสนเทศบนอินเทอรเน็ตสําหรับศูนยฝกประสบการณวิชาชีพและแนะ
แนวการทํางานของมหาวิทยาลัยนอรท-เชียงใหม 

 
1.3 ประโยชนท่ีไดรับจากการศึกษา  

1) ไดระบบสารสนเทศบนอินเทอรเน็ตสําหรับศูนยฝกประสบการณวชิาชีพและแนะแนว
การทํางานของมหาวิทยาลัยนอรท-เชียงใหม 

2) ทําใหการทาํงานของศูนยฝกประสบการณวิชาชีพและแนะแนวการทาํงานของ
มหาวิทยาลัยนอรท-เชียงใหม มีประสิทธิภาพมากขึ้น 

3) สามารถนําไปเปนแนวทางในการพัฒนาสําหรับหนวยงานอื่น ๆ ของมหาวิทยาลัย
นอรท-เชียงใหมและผูสนใจทั่วไป 

 
1.4 แผนดาํเนนิการ ขอบเขต และวิธีการศึกษา 

1.4.1 แผนดําเนนิการ 
1) ศึกษาคนควาและเก็บรวบรวมขอมูล ระบบงานปจจุบนัของศูนยฝก

ประสบการณวิชาชีพและแนะแนวการทํางานของมหาวทิยาลัยนอรท-เชียงใหม 
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2) วิเคราะหระบบงานและระบบขอมูลที่ใชในปจจุบนัของศูนยฝกประสบการณ
วิชาชีพและแนะแนวการทํางานของมหาวทิยาลัยนอรท-เชียงใหม 

3) ออกแบบระบบฐานขอมลู 
4) พัฒนาระบบสารสนเทศ เพื่อจัดทําระบบที่จะนําไปใชใหตรงกับความตองการ 
5) ทดสอบและปรับปรุงระบบ เพื่อใหใชงานไดตรงตามความตองการใหมากที่สุด 
7) จัดทําเอกสาร 

1.4.2 ขอบเขตการศึกษา 
การพัฒนาระบบสารสนเทศของศูนยฝกประสบการณวิชาชีพและแนะแนวการ

ทํางาน มหาวทิยาลัยนอรท-เชียงใหมตามขอบเขตดังนี ้
1) ศึกษาขอมูลเบื้องตนของศูนยฝกประสบการณวิชาชพีและแนะแนวการทํางาน 

จากเอกสารของหนวยงานตาง ๆ ที่เกี่ยวของกับศูนยฝกประสบการณวิชาชีพและแนะแนว
การทํางาน 

2) จัดสรางเว็บไซตของศูนยฝกประสบการณวิชาชีพและแนะแนวการทํางาน ใน
การใหขอมูลประชาสัมพันธตาง ๆ 

3) การจัดการขอมูลของนักศึกษาที่ฝกปฏบิัติงานจริง 
4) การจัดการขอมูลของสถานประกอบการ 
5) การจัดการขอมูลของการประเมินผลของนักศึกษาพรอมกับผลการฝก

ปฏิบัติงานจริงตามเกณฑที่กาํหนด (สําหรบันักศึกษาบางสาขา) 
6) การจัดการขอมูลผลงานของนักศึกษาที่ผานการฝกปฏิบัติงานจริง 
7) จัดทําระบบติดตอประสานงานของนักศึกษากับอาจารยผานเว็บบอรด (Web 

Board) 
8) จัดทําระบบสารสนเทศสําหรับผูบริหาร/คณะกรรมการศูนยฯ/อาจารยที่ปรึกษา 

1.4.3 วิธีการศึกษา 
1) ศึกษาระบบงานปจจุบัน เกี่ยวกับการเกบ็ขอมูล การบันทึกขอมูลและปญหาตาง 

ๆ ของศูนยฝกประสบการณวิชาชีพและแนะแนวการทํางาน  
2) วิเคราะหระบบงานและระบบขอมูลที่ใชในปจจุบนั ของศูนยฝกประสบการณ

วิชาชีพและแนะแนวการทํางาน เพื่อศึกษาสารสนเทศขั้นพื้นฐานที่ผูใชงาน ตองการและ
ตัดสินใจเกี่ยวกับระบบสารสนเทศที่ตองการ 

3) ออกแบบระบบ โดยออกแบบรายละเอยีดการไหลของขั้นตอนของระบบและ
ขอกําหนดตางๆ ของระบบ 
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4) ออกแบบฐานขอมูลที่เหมาะสม เพื่อใชในการผลิตระบบสารสนเทศที่เหมาะสม 
5) พัฒนาตนแบบ เพื่อจัดทําระบบที่จะนําไปใชใหตรงกบัความตองการ 
6) ประเมินตนแบบ เพื่อใหเขาใจสารสนเทศที่ตองการและเพื่อใหทราบวา

สารสนเทศตนแบบระบบสามารถทํางานอะไรไดบางหรือตองมีการเปลี่ยนแปลงแกไข
สวนใดบาง 

7) นําไปใชงานจริง 
 

1.5 เคร่ืองมือท่ีใชในการศึกษา 
1.5.1 รายละเอยีดของฮารดแวร 

1) เครื่องคอมพิวเตอรสมรรถนะสูงเพื่อใชเปนเซิรฟเวอร โดยมีคุณสมบัติดังนี ้
1.1) หนวยประมวลผลกลาง (Central Processing Unit: CPU) แบบ Pentium 4 

ความเร็วไมต่ํากวา 2 GHz ขึ้นไป 
1.2) หนวยความจําที่เขาถึงแบบสุม (Random Access Memory) ขนาด 512

เมกกะไบต หรือมากกวา 
1.3) ฮารดดิสก (Hard Disk) ขนาดความจไุมต่ํากวา 40 กิกกะไบต 
1.4) สายและอุปกรณเชื่อมตอสัญญาณเครือขาย                          

2) คอมพิวเตอรสวนบุคคล (Personal Computer) เพื่อใชในการศึกษาและพัฒนา
ระบบฯโดยมคีุณสมบัติดังนี ้

2.1) หนวยประมวลผลกลางแบบ Pentium 4 ความเร็วไมตํ่ากวา 1.6 GHz ขึ้น
ไป 

2.2) หนวยความจําที่เขาถึงแบบสุม (Random Access Memory) ขนาด 256 
เมกกะไบต หรือมากกวา 

2.3) ฮารดดิสก (Hard Disk) ขนาดความจไุมต่ํากวา 20 กกิกะไบต 
2.4) สายและแผงวงจรเชื่อมตอเครือขาย 

3) เครื่องพิมพ HP LaserJet 1200 Series 
1.5.2 รายละเอยีดของซอฟตแวร 
 1) ซอฟตแวรสําหรับเว็บเซริฟเวอร 

1.1) ระบบปฏิบัติการวินโดวส 2000 เซิรฟเวอร 
1.2) Apache Web Server 1.3.29 

 2) ซอฟตแวรสําหรับดาตาเบสเซิรฟเวอร 
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2.1) MySQL Database 4.0.18 
2.2) phpMyAdmin Database Manager 2.5.6 

 3) ซอฟตแวรที่ใชในการพฒันา 
3.1) PHP Script Language 4.3.4 
3.2) Dreamweaver MX 2004 
3.3) Flash MX 
3.4) Adobe Photoshop 7  

 
1.6 นิยามศัพท 

1) มหาวิทยาลัยนอรท-เชียงใหม หมายถึง มหาวิทยาลัยที่ไดรับใบอนุญาตจากทบวง 
มหาวิทยาลัยใหเปดดําเนินการจัดการเรียนการสอนในหลักสูตรระดับปริญญาตรี 

2) ศูนยฝกประสบการณวิชาชีพและแนะแนวการทํางาน หมายถึง ศนูยฝกฯ ทีไ่ดรับการจัดตั้ง 
เพื่อใหการดําเนินงานในการสงนักศึกษาออกไปปฏิบัติงานจริง 

3) สารสนเทศ หมายถึง ขอมลูที่ไดรับการปรับแตงใหอยูในรูปแบบทีม่ีความหมายและสามารถ
นําไปใชประโยชนได 

4) ระบบสารสนเทศ หมายถึง กลุมของสวนประกอบที่สัมพันธซ่ึงกันและกันทําการเก็บ
รวบรวม การประมวลผล การเก็บรักษา และการกระจายสารสนเทศเพื่อสนับสนุนการตัดสินใจ การ
ประสานงาน การควบคุม การวิเคราะห และการตรวจสอบในองคกร 

 
1.7 สถานที่ท่ีใชในการดําเนินการศึกษา และรวบรวมขอมูล  

สถานที่ที่ใชในการดําเนินการรวบรวมขอมูลและพัฒนาระบบงาน ไดแก 
1) มหาวทิยาลยันอรท-เชียงใหม ต.หนองแกว อ.หางดง จ.เชียงใหม 
2) หองสมุดคณะบริหารธุรกิจและหองสมุดกลาง มหาวิทยาลัยเชียงใหม 
3) หองปฏิบัตกิารคอมพิวเตอร สาขาวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศและการจัดการ 

บัณฑิตศึกษาสถาน บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยเชียงใหม 
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