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กิตติกรรมประกาศ 
 
 

การคนควาแบบอิสระนี้สําเร็จลุลวงลงไปไดดวยความกรุณาจาก รองศาสตราจารยประทีป  
จันทรคง อาจารยที่ปรึกษาและประธานกรรมการสอบการคนควาแบบอิสระ ผูซ่ึงกรุณาใหความรู 
คําแนะนํา คําปรึกษา และตรวจทาน แกไขจนการคนควาแบบอิสระนี้เสร็จสมบูรณ ผูเขียนขอกราบ
ขอบพระคุณเปนอยางสงูไว ณ โอกาสนี้ 

ขอกราบขอบพระคุณ รองศาสตราจารยรัตนา ณ ลําพูน และ ผูชวยศาสตราจารย มนพ  ลือ
ชารัศมี ที่กรุณาเปนกรรมการสอบการคนควาแบบอิสระนี้ โดยกรุณาใหขอคิดเห็นและแกไข
ขอบกพรองจนทําใหการคนควาแบบอิสระนี้สมบูรณยิ่งขึ้น 

ขอขอบพระคุณคณาจารยสาขาวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศและการจัดการทุกทานที่ไดให
ความรูอยางมาก ตลอดระยะเวลาที่ศึกษาอยู รวมถึงสาขาวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศและการจัดการ 
บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยเชียงใหม ที่ไดใหโอกาสและเปนแหลงความรูที่ใหขอมูลที่สําคัญตอ
การคนควาวิทยาการ  

ขอกราบขอบพระคุณ คุณพอประสิทธิ์ คุณแมนิสา ตรีวิทยากรานต ที่ใหการสนับสนุนผู
ศึกษาอยางดียิ่งมาโดยตลอด 

ขอขอบคุณเพื่อน ๆ และนอง ๆ สาขาวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศและการจัดการที่ใหความ
ชวยเหลือและใหกําลังใจแกผูศึกษาอยางสม่ําเสมอ 

ขอขอบคุณอาจารยเรืองยศ  ใจวัง หัวหนาศูนยฝกประสบการณวิชาชีพและแนะแนวการ
ทํางานของมหาวิทยาลัยนอรท-เชียงใหม รวมทั้งเจาหนาที่ประจําศูนยฝกทุกทาน ที่ใหขอมูลในการ
ดําเนินการและคําแนะนําตาง ๆ ที่ทําใหการคนควาแบบอิสระเรื่องนี้ลุลวงดวยดี 

ทายที่สุดนี้ หากมีส่ิงขาดตกบกพรองหรือผิดพลาดประการใด ผูเขียนขออภัยเปนอยางสูง
ในขอบกพรองและความผิดพลาดนั้น และผูเขียนหวังวาการคนควาแบบอิสระนี้คงมีประโยชนบาง
ไมมากก็นอยสําหรับหนวยงานที่เกี่ยวของ ตลอดจนผูสนใจที่จะศึกษารายละเอียดเกี่ยวกับการ
พัฒนาระบบสารสนเทศตอไป 
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