
 
บทท่ี 2 

ทฤษฎีท่ีเก่ียวของ 
 
2.1  ความหมายของระบบฐานขอมูล 

 
ศิวัช กาญจนชุม และวิชาญ  หงษบิน (2542, หนา 3-25) ฐานขอมูล (Database) 

หมายถึง      กลุมของขอมูล (Data Group) ที่ถูกรวบรวมเขาไวดวยกัน โดยครอบคลุมรายละเอียด
ตาง ๆ เชน        ในสํานักงานก็จะรวบรวมขอมูลตั้งแตหมายเลขโทรศัพทของผูที่มาติดตอจนถึงการ
เก็บเอกสาร        ทุกอยางของสํานักงาน ซ่ึงขอมูลจะมีสวนที่สัมพันธกันและเปนที่ตองการออกมา
ใชใหเปนประโยชน ขอมูลนั้นอาจจะเกี่ยวกับบุคคล ส่ิงของ สถานที่ หรือเหตุการณใด ๆ ที่เราสนใจ
ศึกษา    ซ่ึงขอมูล (Data) อาจจะไดมาจากการสังเกต  การนับหรือการวัด และขอมูลอาจเปนไดทั้ง
ตัวเลขหรือเปนขอความก็ได ที่สําคัญคือขอมูลจะตองเปนสิ่งที่เปนความจริง รายละเอียดของขอมูล
ตางๆ ตองนํามาเชื่อมโยงสัมพันธกันใหตรงตามตองการเพื่อสะดวกในการคนหาและกรอกขอมูล
เพิ่มเติม 

ปรีชา  อัศวเดชานุกร  และเสาวรส  ใหญสวาง (2531) ไดกลาวถึงฐานขอมูลวา  
เปนหัวใจสําคัญของการประมวลผลขอมูลในองคกร ขอมูลที่หนวยงานตางๆในองคกรตองการใช
จะถูกเก็บไวในที่เดียวกัน  ขอมูลเหลานี้จะสัมพันธกัน  แตจะไมมีขอมูลที่ซํ้าซอนกัน  สามารถ
ตอบสนองความตองการของผูใชได  โดยใชระบบจัดการฐานขอมูล (Database Management  
System; DBMS)  ชวยในการจัดเก็บขอมูล  แกไขขอมูล  เพิ่มเติมขอมูล  และคนหาขอมูล  ซ่ึง
อํานวยความสะดวก    แก ผูใช 

จรณิต  แกวกังวาล (2536)  ใหความหมายของฐานขอมูลไววาเปนการรวบรวม
ขอมูลที่สัมพันธกัน และกําหนดรูปแบบการจัดเก็บอยางเปนระบบ  การจัดเก็บเปนฐานขอมูลมักจะ
จัดเก็บไวที่หนวยศูนยกลาง  เพื่อใหผูใชหลายๆ  หนวยงานในองคกร  สามารถเรียกใชขอมูลที่
จัดเก็บไวไดตามความตองการของแตละหนวยงาน  ซ่ึงอาจถูกเรียกใชเสมอ  เปนขอมูลท่ีใชเปน
ประจํา 

วาสนา  สุขกระสานติ (2541)  กลาววา ระบบฐานขอมูล หมายถึง ระบบสําหรับ
สรางแฟมขอมูลตางๆ  เก็บไวในสื่ออิเล็กทรอนิกส  โดยมีเครื่องมือในการอํานวยความสะดวก
เกี่ยวกับการจัดการแฟมขอมูล  เชน  การเพิ่ม  หรือแกไขขอมูลที่จัดเก็บอยู  หรือสามารถเรียก
แฟมขอมูลนั้นขึ้นมาแสดงโดยกําหนดเงื่อนไขใหเลือกขอมูลมาแสดง 
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2.2  องคประกอบของระบบฐานขอมูล 
 
องคประกอบของระบบฐานขอมูลในที่นี้  หมายถึง  โครงสรางสารสนเทศ 

(Information) ที่ประกอบดวย Entity หลาย ๆ ตัว ซ่ึงบรรดา Entity เหลานี้จะตองมีความสัมพันธกัน 
2.2.1  Entity  
หมายถึง ส่ิงที่มีอยูจริง อันไดแก บุคคล สถานที่ และส่ิงของ ซ่ึงตัวอยาง Entity ใน

ระบบฐานขอมูลของโรงเรียนอาจไดแก อาจารย แผนกวิชา ประวัติการทํางาน หรือถาเปน Entity 
ของบริษัทก็อาจจะไดแก พนักงานขาย ลูกคา การสั่งซื้อ และประเภท สินคา เปนตน 

2.2.2  Attribute  
คือ สวนที่แสดงลักษณะและคุณสมบัติของขอมูล  เชน 

1. Attribute ของบุคคล ไดแก ชื่อ เพศ อายุ ฯลฯ 
2. Attribute ของอาจารย ไดแก รหัสอาจารย ช่ือ ที่อยู เงินเดอืน ฯลฯ 
3. Attribute ของประเภทสินคา ไดแก รหัสสินคา สี ราคา ฯลฯ 

ซ่ึงพอจะแจกแจงไดดังนี้ 
 
 
 
 
 
 

รูป 2.1 แสดง Entity ของบุคคล 
 
 
 
 
 

รูป 2.2 แสดง Entity ของอาจารย 
 

จึงเปรียบไดวา Entity นั้นเหมือนกับแฟมขอมูล สวน Attribute นั้นเหมือนกับเขต
ขอมูล 

บุคคล 

Entity 

ช่ือ เพศ อายุ 

Attribute 

อาจารย 

Entity 

รหัสอาจารย ช่ือ ที่อยู 

Attribute 
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2.2.3  เขตขอมูลหรือฟลด (Field) 
หมายถึง ตัวอักขระ (Character) แตละตัวที่ถูกนํามาประกอบกันเปนกลุมคําที่มี

ความหมายขึ้น เชน กลุมตัวอักษรที่ประกอบกันเปนชื่อหรือนามสกุล กลุมตัวเลขที่ประกอบกันเปน
รหัสประจําตัว, ราคา โดยเรียกกลุมขอมูลนี้วา เขตขอมูล เชน เขตขอมูลช่ือ เขตขอมูลนามสกุล เขต
ขอมูลรหัสประจําตัว เปนตน 

2.2.4  ตัวอักขระ 
หมายถึงขอมูลพื้นฐานที่เล็กที่สุดภายในแฟมขอมูล ซ่ึงก็คือ บิท (Bit : Binary 

Digit) บิทเปนหนวยขอมูลพื้นที่เก็บอยูในหนวยความจําภายในคอมพิวเตอร โดยจะแทนดวยตัวเลข 
1 ตัว ไดแก 1 หรือ 0 อยางใดอยางหนึ่ง เรียกตัวเลข 1 หรือ 0 นี้วา เปนบิท 1 บิท  

ขอมูลซ่ึงไดแก ตัวอักขระแตละตัวเชน A, B, ……Z, 0, 1, 2, ……., 9 และ
สัญลักษณพิเศษอื่น ๆ เชน $, &, +, -, *, / ฯลฯ เมื่อจะถูกนําไปเก็บไวในคอมพิวเตอรจะตองถูก
แปลงใหอยูในรูปของบิทหลายบิทที่มาประกอบกัน โดยตัวอักขระ 1 ตัวจะแทนดวยบิท 7 หรือ 8 
บิท ซ่ึงจะเรียก ไดอีกอยางวา ไบต (Byte) ตัวอยางเชน  ตัวอักขระ A เมื่อเก็บอยูในคอมพิวเตอรจะ
เก็บเปน 1000001 ตัวอักขระ B  จะเก็บเปน 100010  เปนตน 

2.2.5  ระเบียนหรือเรคคอรด (Record)  
คือการนําขอมูลในหลายเขตขอมูลหรือฟลดมา      รวมกันซึ่งมีลักษณะเปนแถว 

ซ่ึงสามารถจะนําระเบียนแตละระเบียนของขอมูลชนิดเดียวกันมา  รวมกันเปนแฟมขอมูลหรือไฟล 
(File) ไดดังตัวอยางตอไปนี้ 
 
 
 
 

รหัสอาจารย ชื่อ ที่อยู เงินเดือน 
1-350 นาวิน กรุงเทพฯ 9,500 
1-361 สุชาดา ยโสธร 8,500 
2-372 สมศักดิ ์ เชียงใหม 10,000 
2-390 มยุรี ตรัง 7,200 
3-452 นิรมล กรุงเทพฯ 8,900 

 
รูป 2.3 แสดงรายละเอียดของแฟมขอมูล 

เขตขอมูล (4) 

แฟม 
ขอมูล (1) 

ระเบียน (5) 
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ถานําแฟมขอมูลซ่ึงประกอบดวยเขตขอมูลมารวมกัน และแฟมขอมูลนั้นมี

ความสัมพันธซ่ึงกันและกัน  เราจะเรียกวา  ฐานขอมูล 
 

เขตขอมูล  เขตขอมูล  เขตขอมูล 
รหัส  ชื่อ  ที่อยู 
1-350  นาวิน  กรุงเทพฯ 
1-361  สุชาดา  ยโสธร 
1-372  สมศักดิ ์  เชียงใหม 
1-390  มยุรี  ตรัง 

 
เขตขอมูล  เขตขอมูล  เขตขอมูล 
รหัส  ตําแหนง  เงินเดือน 
1-350  ครู  9,500 
1-361  ครู  8,500 
1-372  ครูใหญ  10,000 
1-390  ครู  7,200 

 
รูป 2.4 แสดงความสัมพันธของตาราง 

 
2.2.6  พจนานุกรมขอมูล (Data Dictionary)  หรือเมตาดาตา (Meta  Data) 
เปนสวนที่ เก็บคําอธิบายเกี่ยวกับโครงสรางของฐานขอมูล และมีหนาที่ เก็บ

รายละเอียดของขอมูลภายในฐานขอมูลอธิบายลักษณะของขอมูล  รวมถึงการระบุความสัมพันธ
ของขอมูลดวย 

นอกจากนี้แลว  พจนานุกรมขอมูลยังทาํหนาที่สําคัญดังตอไปนี้ดวย 
1. ควบคุมระบบรักษาความปลอดภัยของขอมูล และความคงสภาพของ

ขอมูล (Data Security and Data Integrity)  
2. ควบคุมเกี่ยวกับการใชงานฐานขอมูลพรอมกัน (Concurrency Control) 

ทั้งนี้ หากเปรียบฐานขอมูลเปนหองสมุด หนังสือในเก็บอยูในหองสมุดก็เปรียบได
กับขอมูลที่เก็บอยูในฐานขอมูล ซ่ึงการเก็บบัญชีรายช่ือหนังสือก็เปรียบไดกับพจนานุกรมขอมูล        

ระเบียน (4) 

ระเบียน (4) 

แฟมขอมูล 1 

แฟมขอมูล 2 

ฐานขอมูล 
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คือบอกถึงรายละเอียดเกี่ยวกับหนังสือแตละเลมนั้น โดยจะถูกเก็บและจะถูกเรียกใชงานในระหวาง
ที่มีการประมวลผลฐานขอมูล 

 
2.3  ความสัมพันธและรูปแบบฐานขอมูล 
 

2.3.1  ความสัมพันธ (Relationship) 
ในฐานขอมูลหนึ่งๆ นั้น มกัจะประกอบดวยแฟมขอมูลหลายแฟม แตละแฟมเก็บ

ขอมูลแตกตางกันออกไป จึงตองมีการกําหนดความสัมพนัธระหวางขอมูลตางๆ ที่ตองการเก็บ     
โดยสามารถจําแนกชนิดของความสัมพันธนี้ได 3 ชนิด คือ 

1. ความสัมพันธแบบหนึ่งตอหนึ่ง (One-to-One Relationship) 
2. ความสัมพันธแบบหนึ่งตอกลุม (One-to-Many Relationship) 
3. ความสัมพันธแบบกลุมตอกลุม (Many-to-Many Relationship) 

1.  ความสัมพันธแบบหนึ่งตอหนึ่ง 
เปนลักษณะความสัมพันธที่มีระเบียนเพียง 1 ระเบียนใน Entity A ที่มี

ความสัมพันธกับระเบียนเพียง 1 ระเบียนใน Entity B และในทางกลับกัน ระเบียนเพียง 1 ระเบียน
ใน Entity B จะมีความสัมพันธกับระเบียนเพียง 1 ระเบียนใน Entity A 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
รูป 2.5 แสดงความสัมพันธในลักษณะหนึง่ตอหนึ่ง 

 

A1 

A3 

B1 

B2 

B3 

B4 

B5 

A2 

A4 
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รหัสสมาชิก ชื่อสมาชิก แผนก  รหัสหนังสือ รหัสสมาชิก 
1540 อรนุช การขาย  SC 602 1645 
1645 กิ่งแกว เลขานุการ  GM 185 1540 
1748 ภาวนา การบัญชี  LB 435 1748 
1985 สมนึก คอมพิวเตอร  CO 556 2001 
    SC 593 1645 

 
รูป 2.6 อธิบายความสัมพันธแบบหนึ่งตอหนึ่งดวยตารางความสัมพันธ 

 
จากตัวอยาง ความสัมพันธดังกลาว หมายถึง สมาชิกแตละคน สามารถที่จะยืม

หนังสือ  ไดเพียงคนละ 1 เลมเทานั้น และหนังสือเลมดังกลาวก็ไมสามารถใหใครยืมไดอีก เพราะมี
เพียงเลมเดียวในที่นี้จะสังเกตไววาทั้ง 2 Entity จะมีคียหรือขอมูลหลักคือ รหัสสมาชิก 
2.  ความสัมพันธแบบหนึ่งตอกลุม 

เปนลักษณะความสัมพันธที่ระเบียนหนึ่งระเบียนใน Entity A มีความสัมพันธกับ
ระเบียนหลายระเบียนใน Entity B และในทางกลับกันหลายระเบียนใน Entity B จะมีความสัมพันธ
กับระเบียนเพียงหนึ่งระเบียนใน Entity A 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
รูป 2.7 แสดงความสัมพันธในลักษณะหนึง่ตอกลุม 

 

A1 

A3 

B1 

B2 

B3 

B4 

B5 

A2 

A4 

สมาชิก การยืมหนังสือ 
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รหัสสมาชิก ชื่อสมาชิก แผนก  รหัสหนังสือ รหัสสมาชิก 
1540 อรนุช การขาย  LB 435 1540 
1645 กิ่งแกว เลขานุการ  SC 593 1540 
1748 ภาวนา การบัญชี  GM 185 1748 
1985 สมนึก คอมพิวเตอร  CO 556 2001 
    SC 602 1645 
      

รูป 2.8 อธิบายความสัมพันธแบบหนึ่งตอกลุมดวยตารางความสัมพันธ 
 

จากตัวอยาง สมาชิกที่มีรหัสสมาชิก 1540 สามารถยืมหนังสือได 2 เลม คือ รหัส
หนังสือ LB 435 และ SC 593 แตหนังสือทั้ง 2 เลม จะถูกยืมดวยสมาชิกไดเพียงคนเดียว 
3.  ความสัมพันธแบบกลุมตอกลุม 

เปนความสัมพันธที่แตละระเบียนใน Entity A จะมคีวามสัมพันธกับระเบียนหลาย
ระเบียนใน Entity B และในทางกลับกันแตละระเบียนใน Entity B จะมีความสัมพันธกับระเบียนที่
อยูใน Entity A 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูป 2.9 แสดงความสัมพันธในลักษณะกลุมตอกลุม 

สมาชิก การยืมหนังสือ 

A1 

A3 

B1 

B2 

B3 

B4 

B5 

A2 

A4 
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ชื่อวิชา  รหัสนักศึกษา 
การประมวลผลอิเล็กทรอนิกส  40-3115 
โปรแกรมควบคุมเครื่อง  40-3116 
คณิตศาสตรคอมพิวเตอร  40-3217 
โครงสรางขอมูล  40-3117 
  40-3220 
   

รูป 2.10 อธิบายความสัมพันธแบบกลุมตอกลุมดวยตารางความสัมพันธ 
จากตัวอยาง ในแตละรายวิชา จะสามารถมีนักศึกษาเรียนไดมากกวา 1 คน และ

ในทาง     กลับกันนักศึกษาแตละคนก็สามารถเลือกเรียนวิชาไดมากกวาหนึ่งรายวิชา 
2.3.2  รูปแบบของฐานขอมูล 
โครงสรางของขอมูลโดยทั่วไปจะมี 3 แบบดวยกัน คือ 
1. ฐานขอมูลแบบลําดับขั้น (Hierarchical Database) 
2. ฐานขอมูลแบบเครือขาย (Network Database) 
3. ฐานขอมูลแบบเชิงสัมพันธ (Relational Database) 

1.  ฐานขอมูลแบบลําดับขั้น 
ลักษณะของโครงสรางของฐานขอมูลแบบลําดับขั้นนี้ จะมีลักษณะคลายตนไมที่

คว่ําหัวลงจึงอาจเรียกโครงสรางขอมูลแบบนี้ไดอีกแบบวาเปน โครางสรางแบบตนไม (Tree 
Structure) โดยจะมีระเบียนที่อยูแถวบนซึ่งจะเรียกวาเปน ระเบียนพอแม (Parent Record) ระเบียน
ในแถวถัดลงมาจะเรียกวาระเบียนลูก (Child Record) ซ่ึงระเบียนพอแมจะสามารถมีระเบียนลูกได
มากกวาหนึ่งระเบียน แตระเบียนลูกแตละระเบียนจะมีพอแมเพียงหนึ่งระเบียนเทานั้น 

วิชา นักศึกษา 
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รูป 2.11 แสดงโครงสรางฐานขอมูลแบบลําดับขั้น 
 

จากตัวขางตนจะเห็นวา ลูกคาแตละคนจะไมสามารถไดรับบริการจากพนักงาน
ขายมากวาหนึ่งคนได เนื่องจากลูกคาแตละคนถือวาเปนระเบียนลูก สวนพนักงานขายจะถือวาเปน
ระเบียนพอแมของลูกคา สินคาแตละชนิดก็จะถูกซื้อโดยลูกคาเพียงคนเดียวเทานั้น เนื่องจากสินคา
แตละชนิด จะเปนระเบียนลูกของระเบียนลูกคา เปนตน 
2.  ฐานขอมูลแบบเครือขาย  

ขอมูลภายในฐานขอมูลแบบนี้  สามารถมีความสัมพันธกันแบบใดก็ได เชน อาจ
เปนแบบหนึ่งตอหนึ่ง หรือหนึ่งตอกลุม ตัวอยางของฐานขอมูลแบบนี้ เชน การสั่งซื้อสินคาจากราน      
ผูผลิตสินคา และการนําสินคาไปเก็บในคลังสินคา ซ่ึงจะแสดงความสัมพันธระหวางระเบียนราน   
ผูผลิตสินคาและระเบียนสินคา และความสัมพันธระหวางระเบียนสินคาและระเบียนที่เก็บสินคาได
โดยการใชลูกศรเชื่อมโยงเชนกัน ดังรูป 2.12 

รหัส ช่ือพนักงาน 

รหัสลูกคา ช่ือลูกคา 

รหัสสินคา จํานวนสินคา 

รหัสพนักงานขาย 

ระเบียนลูกคา 

ระเบียนสินคา 
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รูป 2.12 แสดงโครงสรางฐานขอมูลแบบเครือขาย 
 
3.  ฐานขอมูลแบบเชิงสัมพนัธ  

ฐานขอมูลเชิงสัมพันธ จะมีโครงสรางขอมูลตางจากฐานขอมูลสองแบบแรก            
คือ ขอมูลจะถูกเก็บอยูในรูปแบบของตาราง (Table) ซ่ึงภายในตารางก็จะแบงออกเปนแถว (Row) 
และคอลัมน (Column) แตละตารางจะมีจํานวนแถวไดหลายแถวและจํานวนคอลัมนไดหลาย
คอลัมน แถวแตละแถวจะสามารถเรียกไดอีกอยางวา ระเบียนหรือเรคคอรด (Record) คอลัมน      
แตละคอลัมนสามารถเรียกไดอีกอยางวา เขตขอมูลหรือฟลด (Field) 
 
2.4  การพัฒนาฐานขอมูล  และระบบจัดการฐานขอมูล 
 

2.4.1  การพัฒนาฐานขอมูล 
ลูมิส (Loomis, 1987) กลาววาการพัฒนาฐานขอมูลที่จะนําขึ้นมาใชในองคกร  

จะตองมีการดําเนินการเปนขั้นตอน ในการวางแผนพัฒนาออกแบบระบบของฐานขอมูลควรใช
บุคลากรจากหลายๆ ฝายรวมมือกันเพื่อใหฐานขอมูลมีประสิทธิภาพ  ซ่ึงควรประกอบดวยบุคคล   
ดังตอไปนี้ 

1. ผูใช ( users ) 
2. ผูบริหารขอมูล ( data administrators ) 
3. นักวเิคราะห ( analysts ) 
4. ผูเขียนโปรแกรม ( programmers ) 

รหัสพนักงานขาย ช่ือพนักงานขาย ระเบียนรานผูผลิตสินคา 

ระเบียนลูกคา 
 (ท่ีซื้อมาจากผูผลิต) 

ระเบียนที่เก็บสินคา รหัสที่เก็บสินคา ขนาดบรรจุสินคา 

รหัสสินคา ช่ือสินคา ราคาตอหนวย จํานวนที่มีอยู 
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5. ผูจัดการฐานขอมูล ( database administrators ) 
2.4.2  ระบบจัดการฐานขอมูล ( Database Management System ; DBMS ) 

กิตติ ภักดีวัฒนะกุล และ จําลอง ครูอุตสาหะ (2544) ระบบจัดการฐานขอมูล เปน
โปรแกรมที่ทําหนาที่เปนตัวกลางในการติดตอระหวางผูใชกับฐานขอมูล  เพื่อจัดการและควบคุม
ความถูกตอง  ความซ้ําซอน  และความสัมพันธระหวางขอมูลตางๆ ภายในฐานขอมูล ซ่ึงตางจาก
ระบบแฟมขอมูลที่หนาที่เหลานี้จะเปนหนาที่ของโปรแกรมเมอร  ในการติดตอกับขอมูลในฐาน   
ขอมูลไมวาจะดวยการใชคําสั่งในกลุมคําสั่ง  DML (Data  Manipulation  Language) หรือกลุมคําสั่ง 
DDL (Data  Definition  Language) หรือจะดวยโปรแกรมตางๆ ทุกคําสั่งที่ใชกระทํากับขอมูลจะถูก
โปรแกรม  DBMS นํามาแปล (Compile) เปนการกระทํา (Operation) ตางๆ ภายใตคําสั่งนั้นๆ เพื่อ
นําไปกระทํากับตัวขอมูลภายในฐานขอมูลตอไป  สําหรับสวนการทํางานตางๆ ภายในโปรแกรม 
DBMS  ที่ทําหนาที่ในการแปลคําสั่งไปเปนการกระทําตางๆ ที่จะกระทํากับขอมูลนั้น ประกอบดวย
สวนการทํางานตางๆ ดังนี้ 

1.  Database Manager เปนสวนที่ทําหนาที่กําหนดการกระทําตางๆใหกับสวน  
File Manager  เพื่อไปกระทํากับขอมูลท่ีเก็บอยูในฐานขอมูล (File  Manager  เปนสวนที่ทําหนาที่
บริหาร และจัดการกับขอมูลที่เก็บอยูในฐานขอมูลในระดับกายภาพ) 

2. Query Processor เปนสวนที่ทําหนาที่แปลงประโยคคําสั่งของ Query Language 
ใหอยูในรูปแบบของคําสั่งที่ Database Manager เขาใจ 

3. Data Manipulation Language Precompiler เปนสวนที่ทําหนาที่แปล (Compile) 
ประโยคคําสั่งของกลุมคําสั่ง DML ใหอยูในรูปแบบที่ Application Programs Object Code จะนําไป
เขารหัสเพื่อสงไปสวน Database Manager โดยทํางานรวมกับสวน Query Processor 

4.  Data  Definition  Language  Precompiler  เปนสวนที่ทําหนาที่แปล (Compile)  
ประโยคคําสั่งของกลุมคําส่ัง  DDL  ใหอยูในรูปแบบของ  MetaData  ที่เก็บอยูในสวน  Data  
Dictionary  ของฐานขอมูล (MetaData  ไดแก  รายละเอียดที่บอกถึงโครงสรางตางๆ ของขอมูล) 

5.  Application  Programs  Object  Code   เปนสวนที่ทําหนาที่แปลงคําสั่งตางๆ 
ของโปรแกรม  รวมทั้งคําสั่งในกลุมคําสั่ง  DML ที่สงตอมาจากสวน Data Manipulation  Language  
Precompiler  ใหอยูในรูปของ  Object  Code  ที่จะสงตอไปให  Database  Manager  เพื่อกระทํากับ
ขอมูลในฐานขอมูล 
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ทั้ง  5  สวนของโปรแกรม  DBMS  สามารถแสดงดวยแผนภาพไดดังรูป 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูป 2.13 แสดงสวนประกอบของโปรแกรม DBMS 
 

โปรแกรม  DBMS  นี้ ไดถูกพัฒนาขึ้นมาเพื่อแกปญหาทางดาน  Data  
Independence  ที่  ไมมีในระบบแฟมขอมูล  ดังนั้นจึงมีความเปนอิสระจากทั้งตัว  Hardware  และ
ตัวขอมูลภายใน   ฐานขอมูล  กลาวคือ  โปรแกรม  DBMS  จะมีการทํางานที่ไมขึ้นกับรูปแบบ 
(Platform)  ของตัว Hardware ที่นํามาใชกับระบบฐานขอมูล รวมทั้งมีรูปแบบในการอางถึงขอมูลที่
ไมขึ้นอยูกับ     โครงสรางทางกายภาพของขอมูล ดวยการใช Query  Language ในการติดตอกับ
ขอมูลในฐานขอมูลแทนคําสั่งของภาษาคอมพิวเตอรในยุคที่ 3 สงผลใหผูใชสามารถเรียกใชขอมูล
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จากฐานขอมูล     โดยไมจําเปนตองทราบถึงประเภทของขอมูลหรือขนาดของขอมูลนั้น หรือ
สามารถกําหนลําดับที่ของ  Field  ในการแสดงผลไดโดยไมตองคํานึงถึงลําดับที่จริงของ  Field  นั้น 

2.4.3  การเรียกใช  การเพิ่มเติมหรือเปล่ียนแปลงแกไขขอมูลฐานขอมูล    
มีวิธีการตางๆ ดังนี ้
1.  เชื่อมโยงกับภาษาการโปรแกรม (Programming Language Interfaces) นิยมใช

วิธีนี้ในการเขียนโปรแกรมที่ตองมีการเรียกใชหรือแกไขคาของขอมูลในฐานขอมูลตลอดจนการ
สรางรายงานที่มีการคํานวณซับซอนอาจใชภาษาโคบอล (Cobol) ภาษาซี หรือภาษาในระดับสูงและ
สูงมากขึ้นในการเชื่อมตอเขากับฐานขอมูล 

2.  ภาษาในการจัดการขอมูล (Query languages) เปนภาษาที่ถูกออกแบบมา
โดยเฉพาะใหใชกับฐานขอมูลซ่ึงนิยมใชกันมากในปจจุบัน  เพราะใชงายและเรียกดูขอมูลไดอยาง
รวดเร็ว  จัดเปนภาษาในยุคที่ส่ี  ไมตองมีการแปลภาษา  หรือเชื่อมโยงกอนใชงาน 

3.  ตัวสรางรายงาน (Report Generator) ถูกออกแบบมาใหสรางรายงานที่ซับซอน
และมีขนาดใหญมากไดอยางรวดเร็ว 

4.  โปรแกรมอรรถประโยชนของระบบ (System utilities) เปนโปรแกรมที่ถูกใช
งานโดยผูจัดการระบบหรือที่นิยมเรียกวา ผูดูแลระบบฐานขอมูล โปรแกรมประเภทนี้นิยมใชในการ
เก็บสํารองฐานขอมูล เรียกขอมลูจากฐานขอมูล หรือจัดเก็บขอมูลไวในฐานขอมูล  รวมทั้งการเรียก
คืนขอมูลในกรณีที่ระบบมีปญหา 

2.4.4  คุณสมบัตขิองระบบจัดการฐานขอมูล  
ระบบการจัดการฐานขอมูลที่ดีควรมีคุณสมบัติดังนี้ (วาสนา สุขกระสานติ, 2540 ) 
1. ตองมีการใชงานทรัพยากรของคอมพิวเตอรอยางมีประสิทธิภาพ 
2. ตองมีความรวดเร็วในการตอบคําถาม  ที่ผูใชถามอยูในเกณฑที่ยอมรับได 
3. ตองมีความเขากันไดกับฮารดแวร ซอฟตแวร และขอมูลที่มีใชงานอยูเดิมเพื่อ

ลด         คาใชจายในการเปลี่ยนแปลงใหเหลือนอยที่สุด 
4. ตองสามารถเพิ่มหรือลบบันทึกของขอมูลไดอยางรวดเร็วและมีประสิทธิภาพ    

รวมทั้งตองยืดหยุนพอที่จะจัดการกับการเปลี่ยนแปลงหรือเปลี่ยนรูปแบบของขอมูลในฐานขอมูล 
5. ตองใหความสะดวกกับผูใชในการเรียกใชงานฐานขอมูล  เชน  มีภาษาในการ  

สอบถามขอมูล ( query language ) รวมอยูดวย 
6. ตองมีระบบรักษาความถูกตองของขอมูลโดยการสํารองขอมูล รวมทั้งปองกัน

ผูใชจากการทํางานผิดพลาดตางๆ 
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7. ตองมีระบบรักษาความลับของขอมูลในฐานขอมูลนั้น เชน มีคุณสมบัติการ
ตรวจสอบรหัสผาน และรหัสพิเศษในการเขาไปใชงาน 
 
2.5  ประโยชนจากการประมวลผลดวยฐานขอมูล   

 
การประมวลผลดวยระบบฐานขอมูล มีประโยชนดังนี้  (ดวงแกว สวามิภักดิ์, 

2540) 
1.  ลดความซ้ําซอนของขอมูล ในกรณีที่มีขอมูลชนิดเดียวกันถูกเก็บไวหลาย ๆ 

แหง หรือที่เรียกวาความซ้ําซอน การนําขอมูลท้ังหมดมาเก็บไวที่เดียวกันในฐานขอมูล จึงถือวาเปน
การ “ลด” ความซ้ําซอนลงไปได ทั้งนี้ มิใชหมายความวาใหขจัดขอมูลออกไปเพื่อใหเหลือนอยลง 

2.  สามารถหลีกเลี่ยงความขัดแยงของขอมูลไดในระดับหนึ่ง เนื่องจากบางครั้ง
จะตองมีการ แกไขขอมูล จึงอาจจะกอใหเกิดปญหาในการแกไขคือ เมื่อเราแกไขขอมูลท่ีเหมือนกัน
แตแกไขไมหมดหรือแกไขไมครบทุกขอมูลที่มีอยูในแตละแหง          จึงทําใหขอมูลชุดเดียวกันอาจ
มีคาในแตละแหงไมตรงกัน ดังนั้นถาการใชระบบฐานขอมูลทําใหเราสามารถลดความซ้ําซอนลง
ไปได ซ่ึงถาใชระบบฐานขอมูลเมื่อเกิดการแกไขขอมูลขึ้นเมื่อใดก็จะตองแกใหเหมือนกันครบทุก
แหง 

3.  สามารถใชขอมูลรวมกันได การใชขอมูลรวมกันไดนี้ ไมไดจํากัดอยูเฉพาะ
โปรแกรมที่ใชขอมูลในปจจุบันเทานั้น แตโปรแกรมประยุกตที่มีการพัฒนาขึ้นมาใหมก็สามารถที่
จะใชขอมูลที่มีอยูไดเลยโดยไมจําเปนตองเพิ่มเติมขอมูลเขาไปในระบบอีก 

4.  สามารถควบคุมความเปนมาตรฐานได เมื่อมีการนําขอมูลมาเก็บรวบรวมกันไว
ในฐานขอมูลเชนนี้ ทําใหผูที่มีหนาที่ควบคุม ดูแลการใชระบบฐานขอมูลสามารถกําหนดมาตรฐาน
ของขอมูลขึ้นมาได ทําใหการบริหารหรือ แลกเปลี่ยนขอมูลระหวางระบบเปนไปอยางสะดวกและ
ถูกตอง 

5.  สามารถจัดหาระบบความปลอดภัยที่รัดกุมได ระบบฐานขอมูลสามารถกําหนด
สิทธิการใชใหแกผูใชคนใดๆ ก็ไดตามความเหมาะสม และผูใชแตละคนก็อาจจะใชขอมูลไดใน
ระดับที่ตางกันหรือพูดอีกนัยหนึ่งก็คือ ผูใชแตละคนจะมองฐานขอมูลดวยวิวที่ตองการ จึงทําใหมี
ความปลอดภัยในการใชขอมูลรวมกัน 

6.  สามารถควบคุมความคงสภาพของขอมูลได โดยมีการกําหนดคาตางๆ หรือ
จํากัดชวงของขอมูลไว เพื่อปองกันการพิมพขอมูล         ผิดพลาด เชน กําหนดชวงของขอมูลในการ
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กรอกหมายเลขโทรศัพทไว 7 ตัว เมื่อพิมพครบ 7 ตัวแลว ก็กําหนดใหเล่ือนไปขอมูลถัดไป ฉะนั้น
ถาพิมพไมครบโปรแกรมก็จะไมเล่ือนใหหรือพิมพเกิน 7 ตัวก็ไมได 

7.  สามารถสรางสมดุลในความขัดแยงของความตองการได การที่ผูใชทั้งหมดของ
องคกรใชขอมูลจากฐานขอมูลรวมกัน ทําใหทราบถึงความตองการและความสําคัญของผูใชงาน
ทั้งหมด จึงสามารถกําหนดโครงสรางของฐานขอมูลเพื่อใหบริการที่ดีที่สุดได เชน เลือกเก็บขอมูลที่
จะตองใชบอยๆ ไวในสื่อขอมูลที่มีความเร็วเปนพิเศษ เปนตน เปนการสรางสมดุลของความ
ตองการไมใหเกิดความขัดแยงในหมูผูใชเพราะการออกแบบนั้นกระทําบนแนวทางที่มุงจะให
ประโยชนสวนรวมดีที่สุดแลว 

8.  เกิดความเปนอิสระของขอมูล โปรแกรมประยุกตที่เขียนขึ้นจะไมขึ้นกับ
โครงสรางของตารางที่มีการเปลี่ยนแปลงไป เนื่องจากโครงสรางของตารางตาง ๆ และตัวขอมูลใน
แตละตารางจะถูกเก็บอยูในฐานขอมูลท้ังหมด โปรแกรมประยุกตไมจําเปนตองเก็บโครงสรางของ
ตารางที่จะใชไว ซ่ึงตางกับระบบการประมวลผลแฟมขอมูล ดังนั้นการเปลี่ยนแปลงโครงสรางของ
ตาราง เชน การเปลี่ยนแปลงขนาดของเขต   ขอมูลในตารางใดภายในฐานขอมูลก็ไมจําเปนตองไป
ทําการแกไขโปรแกรมประยุกตที่มีการเรียกใชเขตขอมูลนั้น 
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