
บทท่ี 4 
การออกแบบระบบและฐานขอมูล 

 
 

การออกแบบและพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารงานตามตัวช้ีวัดผลการดําเนินงาน
ของธนาคารออมสินภาค 6  หลังจากไดทําการวิเคราะหระบบงานเดิมและสภาพปญหาท่ีพบ  ระบบ
ใหมจะชวยสนับสนุนการทํางานใหมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน   โดยผูศึกษาไดทําการพัฒนา
ระบบงานโดยมีเคร่ืองมือท่ีใชในการออกแบบและพัฒนาระบบ  ดังนี้  
 
4.1.  แผนผังบริบท (Context Diagram) 

เปนแผนผังท่ีแสดงถึงภาพรวมของระบบและความสัมพันธของระบบกับส่ิงแวดลอมท่ี
เกี่ยวของ   ระบบสารสนเทศเพ่ือการบริหารงานตามตัวช้ีวัดผลการดําเนินงานของธนาคารออมสิน
ภาค 6 ท่ีทําการพัฒนาระบบขึ้นใหม มีผูเกีย่วของกับระบบหลักๆ  คือ 

1)  ผูดูแลระบบ 
2)  เจาหนาท่ีกลุมงานแผนและพัฒนางานสาขา 
3)  ธนาคารออมสินสาขา 
4)  ธนาคารออมสินเขต 
5)  ธนาคารออมสินภาค 6 
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รูป 4.1  แสดงแผนผังบริบท ของระบบงานบริหารผลการดําเนินงานตามตวัช้ีวดั  

 
จากรูป  4.1 เปนแผนผังบริบทของระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารงานตามตัวช้ีวัดของ

ธนาคารออมสินภาค 6  โดยมีผูท่ีเกี่ยวของกับระบบ  คือ  เจาหนาท่ีกลุมงานแผนและพัฒนางาน
สาขา  ผูจัดการธนาคารออมสินสาขา  ผูอํานวยการธนาคารออมสินเขต  ผูอํานวยการธนาคารออม
สินภาค 6  โดยระบบจะทํางานสัมพันธกัน  ดังนี้ 

1)  ผูดูแลระบบ  ขอบเขตการทํางานในระบบ  ขอบเขตการทํางานในระบบ  คือ  ดูแล
ขอมูลช่ือผูใชและรหัสผานเพ่ือทําการยืนยันตัวตนวาเปนผูใชงานระบบ  สามารถจัดการเพ่ิม  แกไข  
ลบและสํารองขอมูลตางๆในฐานขอมูลได 
 2)  เจาหนาท่ีกลุมงานแผนและพัฒนางานสาขา  ขอบเขตการทํางานในระบบ  คือ             
ทําหนาท่ีบันทึก/แกไขขอมูลตัวช้ีวัดประจําป  บันทึก/แกไขขอมูลเปาหมายตามตัวช้ีวัดประจําปของ
ธนาคารออมสินเขต และบันทึก/แกไขผลการดําเนินงานตามตัวช้ีวัดประจําเดือนของธนาคารออม
สินสาขา  สามารถเรียกดูรายงานผลการดําเนินงานของสาขา/เขต/ภาค  รายงานลําดับคะแนนตาม
ตัวช้ีวัด 
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3)  ธนาคารออมสินสาขา  ขอบเขตการทํางานในระบบ  คือ  ใหขอมูลช่ือผูใชและรหัสผาน 
เพื่อทําการยืนยันตัวตนวาเปนผูใชงานระบบระดับ 1  โดยสามารถเปลี่ยนแปลงรหัสผานในระบบ  
บันทึกขอมูลผลการดําเนินงานตามตัวช้ีวัดของสาขาประจําเดือน  และเรียกดูรายงานผลการ
ดําเนินงานของสาขาตนเอง   และรายงานลําดับคะแนนตามตัวช้ีวัด 

4)  ธนาคารออมสินเขต  ขอบเขตการทํางานในระบบ  คือ  ใหขอมูลช่ือผูใชและรหัสผาน  
เพื่อทําการยืนยันตัวตนวาเปนผูใชงานระดับ 2  โดยสามารถเปล่ียนแปลงรหัสผานในระบบ   
บันทึก/แกไขขอมูลเปาหมายตัวช้ีวัดประจําปของสาขาในสังกัด  และเรียกดูรายงานผลการ
ดําเนินงานของสาขาในสังกดั  รายงานผลการดําเนินงานของธนาคารออมสินเขต และรายงานลําดับ
คะแนนตามตัวช้ีวัด 

5)  ผูอํานวยการธนาคารออมสินภาค 6  ขอบเขตการทํางานในระบบ  คือ  ใหขอมูลช่ือผูใช
และรหัสผาน  เพื่อทําการยืนยันตัวตนวาเปนผูใชงานระดับ 3  โดยสามารถเปล่ียนแปลงรหัสผานใน
ระบบ  สามารถเรียกดูผลการดําเนินงานธนาคารออมสินสาขา  รายงานผลการดําเนินงานธนาคาร
ออมสินเขต  รายงานผลการดําเนินงานของธนาคารออมสินภาค  และรายงานลําดับคะแนนตาม
ตัวช้ีวัด 
 
4.2.  แผนผังกระแสขอมูล (Data Flow Diagram) 

แผนผังกระแสขอมูล(DFD)  แสดงถึง  ลักษณะเชิงกายภาพของระบบ  การไหลของขอมูล
เขาและขอมูลออก  ข้ันตอนกระบวนการทํางานตางๆ  ของระบบ  โดยใชสัญลักษณในการ
ออกแบบระบบ  ดังนี้ 

 
ตาราง 4.1  แสดงสัญลักษณท่ีใชในการออกแบบระบบ 

สัญลักษณ ช่ือ ความหมาย 
 
 
 

 

กรรมวิธี (process) 
 
 

 

สัญลักษณของการประมวลผลท่ีเกิดข้ึน
ในระบบหรือสวนท่ีทําใหขอมูลมีการ
เปล่ียนแปลง 

 
 

 

ท่ีเก็บขอมูล (data store) 
 

 

 

สวนท่ีเก็บขอมูล สามารถใชแทนส่ิง
ตางๆ ท่ีเปนการจัดเก็บขอมูลได 
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ตาราง 4.1  แสดงสัญลักษณท่ีใชในการออกแบบระบบ (ตอ) 
สัญลักษณ ช่ือ ความหมาย 

 
 
 

 

แหลงกําเนิดขอมูล (source) /  
แหลงสารสนเทศ (sink)  
ของระบบ 

 

เปนตนกําเนิดและ/หรือจุดปลายทาง
ของขอมูล 

 
 
 

 

ตัวแปรภายนอก (External 
Entity) 

 

ใชแทนแหลงกําเนิดขอมูลท่ีแสดงซํ้า
กันหลายแหงในแผนผัง 

 

 

กระแสขอมูล (data flow) 

 

 

 

แสดงถึงการเคล่ือนท่ีของขอมูลใน
ระบบ จากท่ีหนึ่งไปยังอีกท่ีหนึ่ง 
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จากรูป 4.2 แผนผังกระแสขอมูลของระบบสารสนเทศเพ่ือการบริการงานตามตัวช้ีวัด ของ
ธนาคารออมสินภาค 6  ระดับท่ี 0  สามารถแยกกระบวนการของระบบออกเปนกระบวนการยอยๆ
ไดท้ังหมด 5  กระบวนการ  ไดแก 

กระบวนการ 1.0  กระบวนการตรวจสอบผูใชงานระบบ   เปนกระบวนการท่ีตรวจสอบช่ือ
ผูใชงานระบบและรหัสผาน วามีสิทธิเขาใชงานระบบในระดับใด   และสามารถเพ่ิม/ลบ 
เปล่ียนแปลงขอมูลผูใชระบบได  โดยเจาหนาท่ีกลุมงานแผนและพัฒนางานท่ีกําหนดสิทธิในระบบ
ใหเปนผูดูแลระบบ 
 กระบวนการ 2.0  กระบวนการจัดการขอมูลตัวช้ีวัด  เปนกระบวนการสําหรับจัดการขอมูล
ตัวช้ีวัดประจําปในฐานขอมูล  ไดแก  การบันทึก/แกไข ลบขอมูลตัวช้ีวัดประจําป  การบันทึก/แกไข  
เปาหมายผลการดําเนินงานตามตัวช้ีวัด โดยผูใชระบบ  ซ่ึงจะตองมีสิทธิในการจัดการขอมูล  ระบบ
จึงจะสามารถดําเนินการใหจัดการฐานขอมูลได 

กระบวนการ 3.0  กระบวนการจัดการขอมูลผลการดําเนินงาน  เปนกระบวนการจัดการ
ขอมูลผลการดําเนินงาน  ไดแก  การบันทึก/แกไข  ขอมูลผลการดําเนินงานของธนาคารออมสิน
สาขา  ในแตละเดือน  โดยผูใชระบบ  ซ่ึงจะตองมีสิทธิในการจัดการขอมูลระบบจึงจะดําเนินการให
จัดการฐานขอมูลได 
 กระบวนการ 4.0  กระบวนการประมวลผลคะแนนตัวช้ีวัด  เปนกระบวนการประมวลผล
คะแนนตัวช้ีวัด  และเรียงลําดับคะแนนตัวช้ีวัด  โดยนําขอมูลตัวช้ีวัด  ขอมูลเปาหมายตามตัวช้ีวัด 
และขอมูลผลการดําเนินงาน  มาคิดคํานวณออกมาเปนคะแนนตัวชี้วัดของธนาคารออมสินสาขา/
เขต/ภาค  และนํามาเรียงลําดับผลงาน 
 กระบวนการ 5.0  กระบวนการแสดงผลและพิมพรายงาน  เปนกระบวนการออกรายงาน
เพื่อการบริหาร  ผูใชระบบสามารถเลือกดูรายงานท่ีตองการและส่ังพิมพได 
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รูป 4.3  แสดงแผนภาพกระแสขอมูลระดับ 1  ของกระบวนการท่ี 1.0 
 

จากรูปท่ี 4.3  แผนภาพกระแสขอมูลระบบสารสนเทศเพ่ือการบริหารงานตามตัวช้ีวัด ของ
ธนาคารออมสินภาค 6  ระดับท่ี 1 กระบวนการที่ 1.0  สามารถแยกกระบวนการของระบบออกเปน
กระบวนการยอยๆ  ไดท้ังหมด 3 กระบวนการ ไดแก 
 กระบวนการ 1.1  กระบวนการตรวจสอบช่ือผูใชงานและรหัสผาน  เปนกระบวนการ
ตรวจสอบขอมูลช่ือผูใชงานและรหัสผานวาสามารถเขาใชงานระบบไดหรือไม 
 กระบวนงาน 1.2  กระบวนการตรวจสอบประเภทผูใชงานระบบ  เปนกระบวนการ
ตรวจสอบสิทธิการจัดการขอมูลในฐานขอมูลตามประเภทผูใชระบบ  ซ่ึงช่ือผูใชระบบจะถูก
กําหนดระดับการเขาถึงฐานขอมูลแตกตางกัน และกําหนดใหมีสิทธิจัดการขอมูลในสวนท่ี
รับผิดชอบเทานั้น 
 กระบวนการ  1.3  กระบวนการจัดการขอมูลผูใชระบบ  เปนกระบวนการจัดการขอมูลผูใช
ระบบ  โดยผูใชระบบสามารถเปล่ียนแปลงรหัสผานเขาสูระบบ  และผูดูแลระบบ  สามารถเพ่ิม/ลด 
แกไขขอมูลของผูใชระบบได 
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รูป 4.4  แสดงแผนภาพกระแสขอมูลระดับ 1  ของกระบวนการท่ี  2.0 
 

จากรูปท่ี 4.4 แผนภาพกระแสขอมูลระบบสารสนเทศเพ่ือการบริหารงานตามตัวช้ีวัด ของ
ธนาคารออมสินภาค 6  ระดับท่ี 1 กระบวนการที่ 2.0  สามารถแยกกระบวนการของระบบออกเปน
กระบวนการยอยๆ  ไดท้ังหมด 2 กระบวนการ ไดแก 
 กระบวนการ 2.1  กระบวนการจัดการตัวช้ีวัด  เปนกระบวนการจัดการขอมูลตัวช้ีวัด
ประจําป  สําหรับการบันทึก  แกไข ลบ ตัวช้ีวัดผลการดําเนินงานประจําปของธนาคารออมสิน 
 กระบวนการ 2.2 กระบวนการจัดการเปาหมายตัวช้ีวัด  เปนกระบวนการจัดการเปาหมาย
ของตัวช้ีวัดตางๆ(คาเกณฑวัดระดับ 1-5)  สําหรับการบันทึก  แกไข  เปาหมายตัวช้ีวัดประจําป  โดย
ผูท่ีไดรับสิทธิเทานั้น 

 
 
 
 
 
 
 



31 

 
 

รูป 4.5  แสดงแผนภาพกระแสขอมูลระดับ 1  ของกระบวนการท่ี 4.0 
 

จากรูปท่ี 4.5 แผนภาพกระแสขอมูลระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารงานตามตัวช้ีวัด ของ
ธนาคารออมสินภาค 6  ระดับท่ี 1 กระบวนการที่ 4.0  สามารถแยกกระบวนการของระบบออกเปน
กระบวนการยอยๆ  ไดท้ังหมด 2 กระบวนการ ไดแก 
 กระบวนการ 4.1  กระบวนการคํานวณคะแนนตัวช้ีวัด  เปนกระบวนการประมวลผลขอมูล
ตัวช้ีวัดประจําป  ขอมูลเปาหมายตัวชี้วัด  ขอมูลผลการดําเนินงาน  ออกมาเปนคะแนนตัวช้ีวัดของ
สาขา/เขต/ภาค  และบันทึกไวในฐานขอมูล 
 กระบวนการ 4.2  กระบวนการเรียงลําดับคะแนนตัวช้ีวัด  เปนกระบวนการนําคะแนน
ตัวช้ีวัดของสาขา/เขต  มาทําการเรียงลําดับผลการดําเนินงาน 
  
4.3.  การออกแบบฐานขอมูล  

จากระบบสารสนเทศเพ่ือบริหารผลการดําเนินงานตามตัวช้ีวัด ของธนาคารออมสินภาค 6  
สามารถทําการวิเคราะหรายละเอียดของ ส่ิงท่ีเกี่ยวของกับระบบ (Boundaries) แหลงเก็บขอมูล 
(Data Store) และ กระบวนการที่ตองทําในระบบ (Process) ดังรายละเอียดตอไปนี้ 
 1) รายช่ือส่ิงท่ีเกี่ยวของกับระบบงาน (List of Boundaries) 

1.1 )  ผูดูแลระบบ 
1.2 )  เจาหนาท่ีกลุมงานแผนและพัฒนางานสาขา 
1.3 )  ธนาคารออมสินสาขา 
1.4 )  ธนาคารออมสินเขต 
1.5 )  ผูอํานวยการธนาคารออมสินภาค 6 
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 2) รายช่ือแหลงเก็บขอมูล (List of Data Store) 

2.1 )  ขอมูลหนวยงานในภาค 6. 
2.2 )  ขอมูลผูใชงานระบบ 
2.3 )  ขอมูลสิทธิเขาใชงานระบบ 
2.4 )  ขอมูลรหัสประเภทตวัช้ีวดั 
2.5 )  ขอมูลตัวช้ีวดัผลการดําเนนิงาน 
2.6 )  ขอมูลเปาหมายตัวช้ีวัด 
2.7 )  ขอมูลผลการดําเนินงานตามตัวช้ีวดั 
2.8 )  ขอมูลหนวยงานตนสังกัด 

 
 3) รายช่ือกระบวนการท่ีตองทําในระบบ (List of Process) 

3.1 ) ตรวจสอบผูใชงานระบบ 
3.1.1) ตรวจสอบช่ือผูใชงานและรหัสผาน 
3.1.2) ตรวจสอบสิทธิการจัดการขอมูล 
3.1.3) จัดการขอมูลผูใชงานระบบ 

- เพิ่ม/ลดผูใชระบบ 
- เปล่ียนแปลงขอมูลผูใช 
- เปล่ียนแปลงรหัสผานระบบ 

3.2 ) จัดการขอมูลตัวช้ีวดั 
3.2.1) จัดการขอมูลตัวช้ีวดั 

- บันทึกขอมูลตัวช้ีวดัประจําป 
- แสดงขอมูลตัวช้ีวดั 

3.2.2) จัดการเปาหมายตัวช้ีวัด 
- บันทึกขอมูลเปาหมายตัวช้ีวดั (คาเกณฑวดัระดับ 1-5) 
- แสดงขอมูลเปาหมายตัวช้ีวดั (คาเกณฑวดัระดับ 1-5) 

3.3 ) จัดการขอมูลผลการดําเนินงาน 
3.3.1)    บันทึกขอมูลผลการดําเนินงาน 
3.3.2) แกไขขอมูลผลการดําเนินงาน 
3.3.3) แสดงขอมูลผลการดําเนินงาน 
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3.4 ) คํานวณคะแนนตัวช้ีวัด 
3.4.1) คํานวณคะแนนตัวช้ีวัด 
3.4.2) บันทึกขอมูลคะแนนตัวช้ีวัด 
3.4.3) เรียงลําดับคะแนนตัวช้ีวัด 

3.5 ) แสดงผลคะแนนตัวช้ีวัดและพิมพรายงาน 
3.5.1) เลือกประเภทรายงาน 
3.5.2) แสดงผลทางหนาจอ 
3.5.3) พิมพรายงาน 

 
ตาราง 4.2   แสดงขอมูลท้ังหมดของระบบฐานขอมูล 

ลําดับ ช่ือตาราง ประเภท รายละเอียด 
1 tb_branch 

ขอมูลหนวยงานในภาค 6 
Reference table 
 

เก็บขอมูลธ.ออมสินสาขาและหนวยงาน
ในสังกัดธนาคารออมสินภาค 6 

2 tb_gsb_user 
ขอมูลผูใชงานระบบ 

Master table 
 

เก็บขอมูลรายละเอียดผูใชงานระบบ  
รหัสผาน และสิทธิในการใชงานระบบ 

3 tb_kpi 
ขอมูลตัวช้ีวัดผลงาน 

Master table 
 

เก็บขอมูลตัวช้ีวัดผลการดําเนินงาน 

4 tb_kpi_code 
ขอมูลรหัสประเภทตวัช้ีวัด 

Reference table 
 

เก็บขอมูลรหัสประเภทตวัช้ีวัด 

5 tb_result 
ขอมูลผลงานตามตัวช้ีวดั 

Transaction 
table 

เก็บขอมูลผลการดําเนินงานตามตัวช้ีวดั 

6 tb_score 
ขอมูลคะแนนตัวช้ีวดั 

Master table 
 

เก็บขอมูลคะแนนตัวช้ีวัด 

7 tb_target 
ขอมูลเปาหมายตามตัวช้ีวัด 

Master table 
 

เก็บขอมูลเปาหมายตัวช้ีวดัผลการ
ดําเนินงานในแตละระดับคาเกณฑวัด 

8 tb_zone 
ขอมูลหนวยงานตนสังกัด 

Reference table 
 

เก็บขอมูลตนสังกัดหนวยงานธนาคาร
ออมสินในภาค  6 
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1) ตาราง tb_branch  ทําหนาท่ีจดัเก็บขอมูลธนาคารออมสินสาขาและหนวยงานในสังกัด
ธนาคารออมสินภาค 6  แสดงรายละเอียดดงันี้ 

 
ตาราง 4.3  แสดงรายละเอียดตารางขอมูลหนวยงานในภาค 6 

ช่ือตาราง : tb_branch   
คําอธิบาย : เกบ็ขอมูลธนาคารออมสินสาขาในสังกัดภาค 6 
คียหลัก (primary key) : branch_id  
ช่ือเขตขอมูล ชนิดและขนาด 

(ไบต) 
คําอธิบาย ตัวอยางขอมูล 

branch_id Char (6) รหัสหนวยงาน bm3705 
zone_id Char (1) รหัสหนวยงานตนสังกัด a 
bm_name Varchar (20) ช่ือธนาคารออมสินสาขา สาขาคลองโพ 
 
อธิบายรหัสหนวยงาน ( branch_id)  ไดดังนี้ 

bmxxxx คือ รหัสหนวยงานของสาขาข้ึนตนดวย bm แลวตามดวยเลขประจําตัวสาขา  
znxxxx คือ รหัสหนวยงานของเขตข้ึนตนดวย zn แลวตามดวยเลขประจําตัวเขต 
rmxxxx คือ รหัสหนวยงานของภาคข้ึนตนดวย rm แลวตามดวยเลขประจําตัวภาค 

 
อธิบายรหัสหนวยงานตนสังกัด ( zone_id)  ไดดังนี ้

a คือ ธนาคารออมสินเขตลําปาง 
b คือ ธนาคารออมสินเขตแพร 
c คือ ธนาคารออมสินเขตพิษณุโลก 
d คือ ธนาคารออมสินเขตอุตรดิตถ 
e คือ ธนาคารออมสินภาค 6 
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2) ตาราง tb_gsb_user  ทําหนาท่ีจัดเก็บขอมูลรายละอียดผูใชงานระบบ  รหัสผานและ
สิทธิในการเขาใชงานระบบ  แสดงรายละเอียด  ดังนี ้

 
ตาราง 4.4  แสดงรายละเอียดตารางขอมูลผูใชงานระบบ 

ช่ือตาราง : tb_gsb_user  
คําอธิบาย : เกบ็ขอมูลรายละเอียดผูใชงานระบบ  รหัสผาน และสิทธิในการเขาใชงานระบบ 
คียหลัก (primary key) : username 
ช่ือเขตขอมูล ชนิดและขนาด 

(ไบต) 
คําอธิบาย ตัวอยางขอมูล 

Name Varchar(30) ช่ือผูใชงานระบบ อรรฆพล 
SName Varchar(30) นามสกุลผูใชงานระบบ อักษรนิตย 
username Varchar(8) ช่ือสําหรับเขาสูระบบงาน 4203218 
password Varchar(32) รหัสผานเขาสูระบบท่ีเขารหสั 21232f297a57a5a743894a

0e4a801fc3 
location Varchar(50) ท่ีอยูของผูใชงานระบบ ธนาคารออมสินภาค 6     

อ.เมือง จ.อุตรดิตถ 53000 
tel Varchar(10) เบอรโทรศัพท 055-414571 

email Varchar(30) อีเมล 4203218@gsb.or.th 
branch_id Char(6) รหัสหนวยงาน rm2700 

priority Char(1) สิทธิเขาใชระบบ a 

 
อธิบายรหัสสิทธิเขาใชระบบ ( priority )  ไดดังนี ้
 a คือ ผูดูแลระบบ 
 b คือ เจาหนาท่ีกลุมงานแผนและพัฒนางานสาขา 
 c คือ ผจส.(ผูจัดการธ.ออมสินสาขา) 

 d คือ ผอข.(ผูอํานวยการธ.ออมสินเขต) 
 e คือ ผอภ.6 (ผูอํานวยการธ.ออมสินภาค 6) 
 f คือ เจาหนาท่ีธนาคารออมสินเขต 
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3) ตาราง tb_kpi  ทําหนาท่ีจดัเกบ็ขอมูลตัวช้ีวดัผลการดําเนนิงาน  แสดงรายละเอียด  ดังนี้ 
 

ตาราง 4.5  แสดงรายละเอียดตารางขอมูลตัวช้ีวดัผลการดาํเนินงาน 
ช่ือตาราง : tb_kpi 
คําอธิบาย : เกบ็ขอมูลตัวช้ีวดัผลการดําเนนิงาน 
คียหลัก (primary key) : kpi_id 
ช่ือเขตขอมูล ชนิดและขนาด 

(ไบต) 
คําอธิบาย ตัวอยางขอมูล 

year Char(4) ปพ.ศ. 2549 
kpi_id Char(7) รหัสประเภทตวัช้ีวดั 4901101 
unit Varchar(20) หนวยตัวช้ีวดั ลานบาท  
weight Int(4) น้ําหนกัตัวช้ีวดั 5 
interval Int(4) ผลตางคาเกณฑวัด 120 
อธิบายรหัสประเภทตวัช้ีวดั ( kpi_id )  ตัวอยางเชน  4901101 ไดดังนี ้
 49   คือ ตัวช้ีวดัประจําปพ.ศ. 2549  (ใชเลข 2 ตัวทาย) 
 01 คือ ตัวช้ีวดัดานการดําเนินงานตามนโยบายรัฐ 
 10 คือ จํานวนรายท่ีไดรับอนุมัติสินเช่ือตามนโยบายรัฐ 
 1 คือ สินเช่ือรวมท้ัง 3 ประเภทของนโยบายรัฐ  

 

4)  ตาราง tb_kpi_code  ทําหนาท่ีจดัเก็บขอมูลรหัสประเภทของตัวช้ีวดั   แสดงรายละเอียด  
ดังนี ้

ตาราง 4.6 แสดงรายละเอียดตารางขอมูลรหัสประเภทตวัช้ีวดั 
ช่ือตาราง : tb_kpi_code   
คําอธิบาย : เกบ็ขอมูลรหัสประเภทของตัวช้ีวัด 
คียหลัก (primary key) : kpi_id  
ช่ือเขตขอมูล ชนิดและขนาด 

(ไบต) 
คําอธิบาย ตัวอยางขอมูล 

kpi_id Char(7) รหัสประเภทตวัช้ีวดั 4901101 
kpi_name Varchar(100) ช่ือตัวช้ีวดั จํานวนรายท่ีไดรับการอนุมัติ

สินเช่ือรวมท้ัง 3 ประเภทของ
นโยบายรัฐ 
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อธิบายรหัสประเภทตวัช้ีวดั ( kpi_id )  ตัวอยางเชน  4901101 ไดดังนี ้
 49   คือ ตัวช้ีวดัประจําปพ.ศ. 2549  (ใชเลข 2 ตัวทาย) 
 01 คือ ตัวช้ีวดัดานการดําเนินงานตามนโยบายรัฐ 
 10 คือ จํานวนรายท่ีไดรับอนุมัติสินเช่ือตามนโยบายรัฐ 

 1 คือ สินเช่ือรวมท้ัง 3 ประเภทของนโยบายรัฐ 
 

5) ตาราง tb_result  ทําหนาท่ีจดัเก็บขอมูลผลการดําเนนิงานตามตัวช้ีวัด  แสดง
รายละเอียด  ดงันี้ 

ตาราง 4.7  แสดงรายละเอียดตารางขอมูลผลการดําเนินงานตามตัวช้ีวัด 
ช่ือตาราง : tb_result     
คําอธิบาย : เกบ็ขอมูลผลการดําเนินงานตามตัวช้ีวดั 
คียหลัก (primary key) : branch_id  
ช่ือเขตขอมูล ชนิดและขนาด 

(ไบต) 
คําอธิบาย ตัวอยางขอมูล 

branch_id Char(6) รหัสหนวยงาน bm2701 
kpi_id Char(7) รหัสประเภทตวัช้ีวดั 4901101 
zone_id Char(1) รหัสหนวยงานตนสังกัด c 
year Char(4) ผลการดําเนินการปพ.ศ. 2549 
month Char(2) ผลการดําเนินงานตาม

ตัวช้ีวดัประจําเดือน 
12 

result Double(8) ผลการดําเนินงานตาม
ตัวช้ีวดั 

7677  

 
อธิบายรหัสประเภทตวัช้ีวดั ( kpi_id )  ตัวอยางเชน  4901101 ไดดังนี ้
 49   คือ ตัวช้ีวดัประจําปพ.ศ. 2549  (ใชเลข 2 ตัวทาย) 
 01 คือ ตัวช้ีวดัดานการดําเนินงานตามนโยบายรัฐ 
 10 คือ จํานวนรายท่ีไดรับอนุมัติสินเช่ือตามนโยบายรัฐ 

 1 คือ สินเช่ือรวมท้ัง 3 ประเภทของนโยบายรัฐ 
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อธิบายรหัสหนวยงานตนสังกัด ( zone_id)  ไดดังนี ้
 a คือ ธนาคารออมสินเขตลําปาง 
 b คือ ธนาคารออมสินเขตแพร 
 c คือ ธนาคารออมสินเขตพิษณุโลก 
 d คือ ธนาคารออมสินเขตอุตรดิตถ 
 e คือ ธนาคารออมสินภาค 6 
 
อธิบายรหัสเดอืน ( month)  ไดดังนี ้
 1 คือ เดือนมกราคม  7 คือ เดือนกรกฎาคม 
 2 คือ เดือนกุมภาพนัธ  8 คือ เดือนสิงหาคม 
 3 คือ เดือนมีนาคม  9 คือ เดือนกนัยายน 
 4 คือ เดือนเมษายน  10 คือ เดือนตุลาคม 
 5 คือ เดือนพฤษภาคม  11 คือ เดือนพฤศจกิายน 
 6 คือ เดือนมิถุนายน  12 คือ เดือนธันวาคม 
 

6) ตาราง tb_score  ทําหนาท่ีจัดเก็บขอมูลคะแนนตัวช้ีวัด แสดงรายละเอียด  ดังนี ้
 

ตาราง 4.8  แสดงรายละเอียดตารางขอมูลคะแนนตัวช้ีวัด 
ช่ือตาราง : tb_score     
คําอธิบาย : เกบ็ขอมูลคะแนนตัวช้ีวัด 
คียหลัก (primary key) : branch_id , zone_id  
ช่ือเขตขอมูล ชนิดและขนาด 

(ไบต) 
คําอธิบาย ตัวอยางขอมูล 

branch_id Char(6) รหัสหนวยงาน bm2701 
zone_id Char(3) รหัสหนวยงานตนสังกัด c 

year Char(4) ปพ.ศ. 2549 
month Char(2) ประจําเดือน 12 
score Float(4) คะแนนตามตัวช้ีวดั 3.6545 
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7) ตาราง tb_target  ทําหนาท่ีจดัเก็บขอมูลเปาหมายตัวช้ีวดัผลการดําเนินงานในแตละ
ระดับคาเกณฑวัด  แสดงรายละเอียด  ดังนี้ 

 

ตาราง 4.9 แสดงรายละเอียดตารางขอมูลเปาหมายตามตัวช้ีวดั 
ช่ือตาราง : tb_target  
คําอธิบาย : เกบ็ขอมูลเปาหมายตัวช้ีวัดผลการดําเนนิงานในแตละระดับคาเกณฑวดั 
คียหลัก (primary key) : year ,branch_id 
ช่ือเขตขอมูล ชนิดและขนาด 

(ไบต) 
คําอธิบาย ตัวอยางขอมูล 

year Char(4) ปพ.ศ. 2549 
branch_id Char(6) รหัสหนวยงาน bm2701 
zone_id Char(1) รหัสสังกัดธ.ออมสินเขต c 

kpi_id Char(7) รหัสประเภทตวัช้ีวดั 4901101 
target_le1 Int(4) เปาหมายคาเกณฑวัดระดับ 1 300 
target_le2 Int(4) เปาหมายคาเกณฑวัดระดับ 2 310 
target_le3 Int(4) เปาหมายคาเกณฑวัดระดับ 3 320 
target_le4 Int(4) เปาหมายคาเกณฑวัดระดับ 4 330 
target_le5 Int(4) เปาหมายคาเกณฑวัดระดับ 5 340 

ch Char(1) ยืนยนัเปาหมายตัวช้ีวัด 1 
 
อธิบายรหัสประเภทตวัช้ีวดั ( kpi_id )  ตัวอยางเชน  4901101 ไดดังนี ้
 49   คือ ตัวช้ีวดัประจําปพ.ศ. 2549  (ใชเลข 2 ตัวทาย) 
 01 คือ ตัวช้ีวดัดานการดําเนินงานตามนโยบายรัฐ 
 10 คือ จํานวนรายท่ีไดรับอนุมัติสินเช่ือตามนโยบายรัฐ 

 1 คือ สินเช่ือรวมท้ัง 3 ประเภทของนโยบายรัฐ 
อธิบายรหัสการยืนยนัเปาหมาย (ch )  ตัวอยางเชน  1 ไดดังนี ้
 0 คือ ยังไมยนืยนัเปาหมายตัวช้ีวดั 

 1 คือ ยืนยนัเปาหมายตัวช้ีวัด 
 2 คือ ไมเห็นชอบเปาหมายตัวช้ีวดั 
 



40 

8) ตาราง tb_zone  ทําหนาท่ีจัดเก็บขอมูลตนสังกัดของหนวยงานธนาคารออมสินใน
ภาค 6  แสดงรายละเอียด  ดังนี้ 

 

ตาราง 4.10  แสดงรายละเอียดตารางขอมูลหนวยงานตนสังกัดของธนาคารออมสินในภาค 6 
ช่ือตาราง : tb_zone  
คําอธิบาย : เกบ็ขอมูลหนวยงานสังกัดธนาคารออมสินในภาค 6 
คียหลัก (primary key) : zone_id  
ช่ือเขตขอมูล ชนิดและขนาด 

(ไบต) 
คําอธิบาย ตัวอยางขอมูล 

zone_id Char(1) รหัสหนวยงานตนสังกัด e 
zn_name Varchar(30) ช่ือหนวยงานตนสังกัด ธนาคารออมสินภาค 6 
 
อธิบายรหัสหนวยงานตนสังกัด ( zone_id)  ไดดังนี ้
 a  คือ ธนาคารออมสินเขตลําปาง 
 b  คือ ธนาคารออมสินเขตแพร 
 c  คือ ธนาคารออมสินเขตพิษณุโลก 
 d  คือ ธนาคารออมสินเขตอุตรดิตถ 
 e  คือ ธนาคารออมสินภาค 6 

 
4.4. ความสัมพันธของฐานขอมูล 

  ในการวิเคราะหและออกแบบฐานขอมูล  ใชแผนภาพแสดงความสัมพนัธของ
ฐานขอมูลเปนเคร่ืองมือในการออกแบบระบบงาน  สรางแผนภาพแสดงความสัมพันธของ
ฐานขอมูลโดยใชภาพสัญลักษณดังตาราง 4.11 
 

ตาราง 4.11  แสดงสัญลักษณท่ีใชในการแสดงความสัมพันธของฐานขอมูล 
สัญลักษณ ความหมาย 

 
 
 
 

 
ใชแสดงเอนทิตี (entity) 
 

entity name 
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ตาราง 4.11  แสดงสัญลักษณท่ีใชในการแสดงความสัมพันธของฐานขอมูล(ตอ) 
สัญลักษณ ความหมาย 

 
 
 
 

แอตตริบิวต (attribute) ใชแสดงแอตตริบิวตของเอนทิตี 
 

 
 
 
 

ใชแสดงคียหลัก (primary key) 
 

 
 

แสดงความสัมพันธ 1 เดียว 

 
 

แสดงความสัมพันธต้ังแต 1 - N 

 
 

แสดงความสัมพันธต้ังแต 0 – N 

 แสดงความสัมพันธของสมาชิกทุกตัวถูกกําหนด 

 แสดงความสัมพันธของสมาชิกบางตัวถูกกําหนด 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

entity name 
Attribute 1 
Attribute 2 
… 

entity name 
attribute 1 
attribute 2 
… 
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รูป 4.6 แผนภาพความสัมพนัธของตารางของการพัฒนาระบบสารสนเทศเพ่ือการบริหารงาน

ตามตัวช้ีวดัผลการดําเนนิงานของธนาคารออมสินภาค 6 
 

จากรูป 4.6  แผนภาพแสดงความสัมพันธตารางของการพัฒนาระบบสารสนเทศเพ่ือการ
บริหารงานตามตัวช้ีวัดผลการดําเนินงานของธนาคารออมสินภาค 6  ประกอบดวย 8  ตาราง  คือ  
tb_branch , tb_gsb_user , tb_kpi , tb_kpi_code , tb_result , tb_score , tb_target  และ tb_zone 
 

 


