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บทท่ี  6 
บทสรุป 

 
 การพัฒนาระบบสารสนเทศขอมูลผูบริจาคโลหิต เพื่อใชในงานบริการโลหิต สาขาบริการ
โลหิตแหงชาติ โรงพยาบาลลําพูน  จากการประเมินผล การทํางานของระบบคัดกรองผูสมัคร 
บริจาคโลหิต และจากแบบสอบถามความคิดเห็นของผูใชงานระบบ และผูท่ีเกีย่วของ สามารถสรุป
ผลได  ดังนี ้
 
6.1  สรุปผล 
 การพัฒนาระบบสารสนเทศขอมูลผูบริจาคโลหิต มีวัตถุประสงคเพื่อสรางระบบฐานขอมูล
ไวใชงานแทนระบบเดิมท่ีทําดวยมือ ทําใหชวยลดข้ันตอนในการจัดการขอมูล ความสะดวกรวดเร็ว
ในการคนหา อีกท้ังการสรางรายงานไดตามความตองการของผูใชงาน จากการทดลองนําไปใชงาน 
จริงกับผูปฏิบัติงานในงานบริการโลหิต แลวจัดทําแบบสอบถามความคิดเห็นของผูใชงาน สามารถ
สรุปผลในเบ้ืองตน ได 
 การวิเคราะหออกแบบและพัฒนาระบบ  โดยใชซอฟตแวร  ไดแก  ระบบฐานขอมูล 
Microsoft Access   ภาษาท่ีใชพัฒนาแอพพลิเคช่ันคือ  VB.NET   
 ระบบไดถูกออกแบบเพ่ือสนับสนุนการทํางาน จัดการระบบสารสนเทศขอมูลผูบริจาค
โลหิต  ดังนี้ 

1. ระบบคัดกรองผูสมัครบริจาคโลหิต 
2. ระบบลงทะเบียนขอมูลท่ัวไปผูบริจาค 
3. ระบบลงทะเบียนประวัติการบริจาคโลหิต ท้ังจากสาขาบริการโลหิตแหง โรงพยาบาล

ลําพูน หรือ บริจาคตางสาขา 
4. ระบบลงทะเบียนนําเขาโลหิต กรณีขอรับโลหิตจากท่ีอ่ืน 
5. ระบบรายงาน 
จากผลการประเมินการทํางานของระบบในสวนของการคัดกรองผูสมัคร บริจาคโลหิต 

ผูสมัครบริจาค โลหิตภายในโรงพยาบาลลําพูน จํานวน 30 ราย โดยเปรียบเทียบกันระหวาง
ประสิทธิภาพการทํางานของระบบ กับการตรวจสอบโดยเจาหนาท่ีผูปฏิบัติงาน พบวาระบบทํางาน
ไดผลตรงกับการตรวจสอบโดยเจาหนาท่ีผูปฏิบัติ  ในผูสมัครรายเดียวกัน ท่ีสมัครบริจาคโลหิต
ภายในโรงพยาบาล โดยมีผูท่ีมีคุณสมบัติผาน สามารถบริจาคโลหิตได จํานวน 25 ราย คิดเปนรอย
ละ 83.3  และผูท่ีมีคุณสมบัติไมผาน จํานวน 5 ราย คิดเปนรอยละ 16.7  เม่ือพิจารณาขอคุณสมบัติท่ี
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ผูสมัครไมผาน จะพบวาสาเหตุสวนใหญเกิดจากความเขมขนของโลหิตไมไดมาตรฐาน และความ
ดันโลหิตสูง ตามลําดับ  สําหรับผูสมัครบริจาคภายนอกโรงพยาบาลลําพูนสถานท่ีรับบริจาคท่ี
ทําการศึกษา คือบริษัทเคฮิน ประเทศไทยจํากัดนิคมอุตสาหกรรม จังหวัดลําพูน จํานวน 96 ราย  
พบวามีผูท่ีมีคุณสมบัติผาน สามารถบริจาคโลหิตได จํานวน  86  ราย  คิดเปนรอยละ 89.6  และผูท่ี
มีคุณสมบัติไมผาน จํานวน 10  ราย คิดเปนรอยละ 10.4  จะพบวาสาเหตุสวนใหญเกิดจาก ความ
เขมขนไมไดมาตรฐาน พักผอนไมเพียงพอ และอยูในระหวาทานยาแกอักเสบ ตามลําดับ   

ผลการทดสอบดังกลาวแสดงถึงระบบการคัดกรองมีประสิทธิภาพ เชนเดียวกับการคัด
กรองโดยเจาหนาท่ี  และผูท่ีมีคุณสมบัติไมตรงตามกําหนดทุกราย  ระบบยังสามารถทําการจัดเก็บ
ไวในตารางฐานขอมูล เพื่อจะไดเปนขอมูลในการตรวจสอบคุณสมบัติการสมัคร บริจาคโลหิตใน
คร้ังตอไป 

สําหรับผลการทําแบบสอบถามความคิดเห็น จากการทดลองระบบ โดยใหผูใชงานระบบ
ของงานบริการโลหิต รวมถึงงานท่ีเกี่ยวของคืองานธนาคารเลือด  กลุมงานพยาธิวิทยา โรงพยาบาล
ลําพูนจํานวน 7  คน     ไดผลวาผูใชมีความพึงพอใจในการใชงานระบบ  โดยคาเฉล่ียประสิทธิภาพ
ของระบบอยูในระดับ  ดี 
6.2  ขอจํากัดของระบบ 

1)  การออกรับบริจาคโลหิตนอกสถานท่ี ยังไมสามารถนําระบบออกไปใชงานได 
เนื่องจากยังขาด คอมพิวเตอรสําหรับใชงานนอกสถานท่ี 

2)   ระบบการทํางานยังไมสามารถส่ือสารขอมูลผานเครือขายภายในโรงพยาบาล เนื่องจาก
เปนระบบท่ีใชงานเพียงจุดเดียว 

3)   การใชงานเฉพาะเจาหนาท่ีผูปฏิบัติงาน ผูบริจาคยังไมสามารถใชงานระบบไดดวย
ตนเอง 

4)   ยังไมมีระบบการจายโลหิต 
6.3  ขอเสนอแนะของระบบงาน 
 1)   ควรพัฒนาระบบใหรองรับการออกรับบริจาคโลหิตนอกสถานท่ี 
 2)   ควรพัฒนาระบบใหรองรับการตรวจสอบยอดโลหิตจากหอผูปวย 
 3)   ควรมีการพัฒนาระบบใหสามารถ นําขอมูลท่ีจัดเก็บ ไปใชในโปรแกรม อ่ืนๆเชน 
โปรแกรม Microsoft Excel 
 4)   ผูใชงานควรมีความรูพืน้ฐาน การใชงานโปรแกรม Microsoft Access  เพื่อสามารถนํา
ขอมูลท่ีจัดเก็บมาใชงานตามตองการ 
 


