
บทท่ี  2 
เอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวของ 

 
ในการพัฒนาระบบสารสนเทศขอมูลผูบริจาคโลหิต  มีแนวทางและทฤษฎีดานตางๆที่ตอง

นํามาประกอบการพัฒนาระบบ  ดังนี้ 
1. ระบบฐานขอมูลและการออกแบบฐานขอมูล 
2. ซอฟตแวรภาษาท่ีใชในการติดตอกับสวนผูใชงาน 
3. โปรแกรมนําเสนอรายงาน  Crystal Report 
4. การคัดกรองผูบริจาคโลหิต 
 

2.1  ระบบฐานขอมูล 
คอมพิวเตอรเปนเทคโนโลยท่ีีทันสมัย  และมีประโยชน สําหรับทุกองคกร โดยเฉพาะ    ถา 

กลาวถึงการจดัเก็บขอมูลแลว คอมพิวเตอรมีบทบาทท่ีทําใหเกิดความสําเร็จในการดําเนินงานของ
องคกรไดอยางมากมาย การสรางสารสนเทศจากขอมูลท่ีมีอยูอยางถูกตอง การบริหาร และจัดการ
กับขอมูลอยางมีประสิทธิภาพ และรวดเร็ว จะทําใหไดสารสนเทศท่ีคุมคาอันเปนส่ิงสําคัญตอการ
ดําเนินงาน ดงันั้นองคกรตางๆ จึงสนใจการจัดเก็บขอมูลเขาสูคอมพิวเตอร และการจัดเก็บขอมูล
ท้ังหลายเขาไวเปนแหลงเดียวกันจึงเปนท่ีมาของคําวา ฐานขอมูล (Database) 
 

ความหมายของฐานขอมูล 
กิตติ ภกัดวีัฒนะกุล และ จําลอง ครูอุตสาหะ (2544)  ไดใหคํานิยามของฐานขอมูล วา การ

จัดเก็บขอมูลอยางมีระบบ และความสัมพันธระหวางขอมูลประกอบดวย รายละเอียดของขอมูลท่ี
เกี่ยวของกัน  ซ่ึงถูกนํามาใชในงานดานตางๆ ไมวาจะเปนการเพิ่มขอมูล การลบ การแกไข การ
เรียกดู ขอมูล  เชน ดานโรงพยาบาลจะมีฐานขอมูลท่ีเกี่ยวของกับขอมูลประวัติคนไข ขอมูลแพทย 
เช่ียวชาญเฉพาะโรค หรืองานดานธนาคาร จะมีฐานขอมูลท่ีเกี่ยวของกบัขอมูลเงินฝาก ขอมูลการให
สินเช่ือ  เปนตน ขอมูลเหลานี้จะถูกจดัเก็บไวอยางเปนระบบ เพือ่ประโยชนในการจัดการ และ
เรียกใชขอมูลไดอยางมีประสิทธิภาพ  
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รูป 2.1  ระบบจัดการฐานขอมูล 
 

 โดยท่ัวไปเม่ือกลาวถึงฐานขอมูลจะนึกถึงการจัดเก็บขอมูล หรือการรวบรวมขอมูลท่ีจะใช
รวมกันเขาดวยกัน โดยเฉพาะเม่ือทําการจัดเก็บฐานขอมูลในคอมพิวเตอรแลว ฐานขอมูลไมเปน
เพียงแตแหลงรวมขอมูลเทานั้น แตยังเกบ็ความสัมพันธ กฎเกณฑตางๆ รวมท้ังจดัเก็บโครงสราง
ของขอมูลไวดวย 
 
 วัตถุประสงคของการใชฐานขอมูล  

ยุพิน  ไทยรัตนานนท (2540) รายงานวา วตัถุประสงคของการใชฐานขอมูล ดังนี้  
1) เพิ่มความเร็วในการพัฒนาโปรแกรม โปรแกรมเมอรไมตองสนใจเก่ียวกบัการเก็บ

ขอมูลทางกายภาพ 
2)  ลดคาใชจายในการบํารุงรักษาโปรแกรม ไมมีปญหาการแปลงผันขอมูล เม่ือระบบ

ขยายตัว 
3)  อํานวยความสะดวกใหผูใชท่ัวไปที่ไมใชโปรแกรมเมอร สามารถเรียกดูขอมูลได

อยางมีประสิทธิภาพ  เพราะมีภาษาระดบังายสําหรับผูใชโดยเฉพาะ 
4)  สามารถใชขอมูลรวมกันได (Integration of Data) และสามารถจับกลุมขอมูลได

หลายรูปแบบ 
5)   ควบคุมขอมูลไดงายข้ึน ไมวาจะเปนดานความถูกตองของขอมูล หรือการกําหนด

ขอบ เขตสิทธิของผูใชขอมูล 
 
 
 

 

ผูใช 
(User) 

 

โปรแกรม 
(Program) 

 ฐานขอมูล  (Database) 
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เปรียบเทียบไฟล (File) กับฐานขอมูล (Database) 
 กอนท่ีจะมีการนําซอฟตแวรฐานขอมูลมาใช    การจัดเก็บและรวบรวมขอมูลภายใน
คอมพิวเตอรจะถูกบันทึกไวในไฟลหรือเรียกวาแฟมขอมูล การจัดการขอมูล เชน เพิ่ม แกไข ลบ 
หรือดึงขอมูลมาใช จะตองพัฒนาโปรแกรมเพ่ือทํางานกับไฟลขอมูลท่ีอยูบนดิสกโดยตรง และ
ซอฟตแวรท่ีนยิมใชกนัในรุนแรกๆ คือ COBOL, FORTRAN, BASIC เปนตน สวนปจจุบันท่ีใชกัน 
ไดแก Oracle. SQL Sever. DB2. Informix. Sybase. My SQL. Access เปนตน 

 จุดประสงคท่ีเหมือนกนัของท้ังไฟล และฐานขอมูล คือเพื่อใชเปนท่ีสําหรับจัดเกบ็ขอมูล 
แตถามองถึงความแตกตางแลว ไฟลเองกมี็ความแตกตางจากฐานขอมูลพอสมควร ดังรายระเอียด
ตอไป นี้   

 
การจัดเก็บขอมูลแบบไฟล และฐานขอมูล 

 โครงสรางแบบไฟล จะจัดเก็บขอมูลเปน เรคอรด (record) และ ฟลด (field)  สวน
ฐานขอมูล จัดเก็บขอมูลเปน ตาราง (table) แทนท่ีจะเปนไฟล สวนเรคคอรด และฟลด เรียกช่ือ
แตกตางกันไปเปน แถว (row) และ คอลัมน (column) ตามลําดับ นอกจากนี้การจัดเก็บขอมูลแบบ
ไฟลจะเห็นไฟลขอมูลนั้นอยูในดิสกโดยตรง โดยลักษณะนี้เรียกวา physical file ซ่ึงแตกตางจากวิธี
เก็บเทเบิลในฐานขอมูล เพราะเทเบิลคือ logical file ซ่ึงเปนสวนท่ีผูใชงานเขาถึงและเห็นไดภายใน
ฐานขอมูลเทานั้น แตจะไมเห็นเทเบิลอยูในไดเรกทอริกใดๆ บนดิสก สําหรับผูเคยใช Access จะ
เห็นไดชัดเจน คือ ฐานขอมูล Access มีไฟลนามสกุลเปน .MDB ซ่ึงเปน physical file อยูในดสิก 
และเม่ือเปด Access สามารถสรางเทเบิลไดหลายเทเบิล ซ่ึงเทเบิล คือ logical file ท่ีจะเห็นเฉพาะ
ตอนเปด Access เทานั้น 

ขอจํากัดของไฟล 
 หลักในการประมวลผลของขอมูลจากไฟลไมวาจะเปนโปรแกรมภาษาใดๆ ก็ตาม ยงัมี
ขอจํากัดอยูมากพอสมควรจนทําใหเปนจดุดอยเม่ือเทียบกับฐานขอมูล ซ่ึงสรุปไดดังนี้   

1. ตองพฒันาโปรแกรมเพื่อจัดการขอมูล เนื่องจากการจดัการขอมูลของไฟลจะตอง 
พัฒนาโปรแกรมเสมอ ดังนั้นนอกจากตองเรียนรูการใชคําส่ังของภาษาโปรแกรมนั้นแลว การ
พัฒนาโปรแกรมจะใชเวลา และความสามารถคอนขางมาก การเขียนโปรแกรมสําหรับจัดการไฟล
หนึ่งๆ จะตองประกอบดวยกลุมโปรแกรมท่ีสรางโครงสรางขอมูล เม่ือสรางแลวก็ตองพัฒนา
โปรแกรมตางหากเพื่อทําหนาท่ีเพิ่มขอมูล ลบขอมูล แกไขขอมูล และออกรายงานดวย ดังนั้นถามี
หลายไฟลก็ตองพัฒนาโปรแกรมมากมาย เพราะแตละไฟลมีโครงสรางไมเหมือนกนั นั้นยอมแสดง
วาตองเสียเวลาในโปรแกรมมากทีเดยีว 
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2. โปรแกรมมีความสัมพันธท่ีผกูติดอยูกับโครงสรางของไฟล ทุกโปรแกรมท่ีทํางาน 
กับไฟลจะตองใสรายละเอียดโครงสรางของไฟลท่ีจะเรียกใชไว ดงันั้นถาปรับเปล่ียนโครงสราง
ไฟลยอยมีผลกระทบตอโปรแกรม เพราะตองแกไขโครงสรางท่ีระบุไวในโปรแกรม แกไขคําส่ัง
ตางๆ ท่ีอาน หรือบันทึกขอมูลดวย ซ่ึงทําใหตองคอมไฟลโปรแกรมใหมทุกคร้ังท่ีการแกไขเกิดข้ึน 

3. ความซํ้าซอนกันของขอมูล (Data Redundancy) คือมีขอมูลฟลดเดียวกันอยูใน 
หลายไฟล ซ่ึงเกิดจากไฟลไมสามารถกําหนดสิทธ์ิในการเขาถึงขอมูลบางเรคคอรด หรือบางฟลดก็
ได ทําใหตองสรางไฟลใหมท่ีมีเฉพาะขอมูลท่ีตองการเทานั้น ผลท่ีตามมาก็คือ ขอมูลเดียวกันจะถูก
จัดเก็บไวหลายท่ี เวลาแกไขขอมูลก็ตองแกไขใหครบ ไมเชนนัน้ก็จะทําใหเกิดความขัดแยงกันของ
ขอมูล (Data Inconsistency) อยางไรก็ตามการท่ีระบบงานใดระบบงานหน่ึงเคยจัดเกบ็ขอมูลลงไฟล
มากอน ก็สงผลดีหลายประการ เชน ทําใหรูจักความเปนมาของระบบ ความสัมพันธของขอมูลตางๆ 
ท่ีมี รวมท้ังปญหาท่ีเคยเกิดข้ึนดวย ท้ังนีผู้ออกแบบท่ีชาญฉลาดจะหลีกเล่ียงปญหาจากระบบเดิมท่ี
เคยมีไดเปนอยางด ี

จุดเดนของฐานขอมูล 
 จากขอจํากดัและปญหาของไฟลตามท่ีไดกลาวไปแลว นับเปนปจจัยสําคัญท่ีทําใหผูใชงาน
หันมาเลือกฐานขอมูล ท้ังนี้เนื่องจากฐานขอมูลมีจุดเดนหลายประการ ดังนี ้  

1. ลดความซับซอนและลดความขัดแยงของขอมูล        เนือ่งจากฐานขอมูลสามารถ 
สราง วิว (View) ซ่ึงมีเพียงแตโครงสรางท่ีเลือกขอมูลแถวใด หรือคอลัมนจากเทเบิลหลักได วิว
ไมไดเก็บขอมูลจริง เม่ือใดมีการเรียกใชววิ ระบบก็จะไปนําขอมูลจริงมาจากเทเบิลหลัก ดังนัน้การ
ทําสําเนาขอมูลเปนหลายๆ แบบ เพราะสิทธ์ิในการเขาถึงขอมูลไมเทากัน ก็ถูกยกเลิกไป เพราะ
สามารถสรางเปนววิและกําหนดสิทธ์ิผูใชงานเหลานั้นมาท่ีวิวแทน ดังนั้นจึงชวยลดความซับซอน 
และการท่ีขอมูลอยูท่ีเดียวกนัจะชวยลดความขัดแยงไปดวย 

2. มีกฎเกณฑเพื่อควบคุมความถูกตองของขอมูล ทําใหขอมูลมีความถูกตองมากขึน้ 
ฐานขอมูลมีวธีิกําหนดกฎเกณฑเพื่อตรวจสอบความถูกตองของขอมูล ซ่ึงชวยลดภาระการ
ตรวจสอบขอมูลโดยผูใชงานออกไป ขอยกตัวอยางกฎเกณฑบางประเภท ไดแก กฎเกณฑเพื่อ
ตรวจสอบคาของขอมูลในคอลัมน เชน กําหนดคอลัมนเงินเดือนของพนักงานมีคาไมเกิน 2 แสน
บาท เปนตน 

3. สามารถใชขอมูลพรอมกันได หมายถึงผูใชงานสามารถเรียกใช หรือจดัการขอมูล 
จากฐานขอมูลในเวลาพรอมๆ กันได โดยใชวิธีท่ีเรียกวา การควบคุมการเขาถึงขอมูลพรอมกัน 
(Concurrency Control) ซ่ึงชวยปองกันไมใหแกไขขอมูลซอนทับรายการอื่นท่ียังแกไขไมเสร็จ 
หรือควบคุมไมใหมีการนําขอมูลท่ีแกไขยังไมเสร็จไปใชงาน เชน การสํารองท่ีนั่งสายการบิน ถาท่ี
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นั่งยังวางอยู 10 ท่ี คนท่ีหนึ่งสงคําส่ังมาสํารอง 8 ท่ีนั่ง ในระหวางการสํารองท่ีมีข้ันตอนตางๆ ยังไม
เสร็จส้ินนี้ ระบบจะไมยอมใหคนอ่ืนทําการสํารองท่ีนั่งได ท้ังนี้เพื่อใหจํานวนท่ีนัง่คงเหลือถูกตอง
คือ 2 ท่ี เทานั้น 

4. ระบบมีความปลอดภยัสูงขึน้      ฐานขอมูลมีวิธีการในการรักษาความปลอดภัย 2 
ช้ัน คือ ช้ันแรก ตองมีรหัสเพื่อล็อกอินเขาไปใชงาน ช้ันสอง ควบคุมการเขาถึงขอมูลโดยผูใชตอง
ไดรับสิทธ์ิในการ เพิ่ม แกไข ลบ หรือดึงขอมูล ซ่ึงสามารถกําหนดความปลอดภัยในระดับท่ีจะให
เขาถึงขอมูลในระดับแถว หรือคอลัมนได เชน กําหนดใหผูจัดการแผนกบัญชีดึงขอมูลพนักงาน
แผนกบัญชีทุกแถว ทุกคอลัมนไดในขณะท่ีพนักงานอ่ืนๆ ในแผนกบัญชีจะดึงขอมูลพนักงานแผนก
บัญชีทุกแถว แตไมเห็นคอลัมนเงินเดือน เปนตน 

5. สามารถทําการสํารองและกูขอมูลกลับคืนได  การสํารองขอมูลในท่ีนี้จะหมายถึง 
การใช   เคร่ืองมือของฐานขอมูลเพื่อสํารองขอมูล   เชน สํารองขอมูลแตละตาราง    หรือสํารองท้ัง
ฐานขอมูล เปนตน ซ่ึงแตกตางจากการสํารองขอมูลโดยใชเคร่ืองมือของระบบ (Operation System) 
ท่ีจะตองสํารองขอมูลโดยเลือกจากไฟลตางๆ ท่ีอยูบนดิสก ดังนั้นในแบบของฐานขอมูลจึงมี
ประโยชนเพื่อกูขอมูลท่ีเสียหายไปบางสวน เชน เม่ือเผลอไปลบตารางก็สามารถนําขอมูลท่ีสํารองท่ี
มีตารางนั้นๆ มายายกลับ หรือเรียกวากูขอมูลลงในฐานขอมูลได ทําใหสามารถเรียกคืนเฉพาะบาง
ตารางท่ีตองการได (เนื่องจากถานํา ขอมูลสํารองของ ระบบ มาลงใหมจะไมไดคืนเฉพาะตาราง
เดียว แตจะเปนขอมูลเกาของฐานขอมูลท้ังหมด) 

6. มีอินเตอรเฟซ (Interface) หลายแบบ คําวา อินเตอรเฟซ ในท่ีนี้ หมายถึง  
โปรแกรมท่ีใชเพื่อเช่ือมตอกบัฐานขอมูลโดยสามารถดึง หรือจัดการกับขอมูลในฐานขอมูลได 
อินเตอรเฟซมี 2 ชนิด แบบแรก คือโปรแกรมท่ีมากับฐานขอมูล เชน SQL * Plus ของ Oracle และ 
Query Analyzer ของ SQL Sever แบบสอง คือ โปรแกรมภาษาอื่นๆ ท่ีเขาถึงฐานขอมูลได ใน
ปจจุบันมีอยูหลายตัว เชน Visual Basic. Delphi. ASP เปนตน โปรแกรมเหลานี้มีคุณสมบัติพิเศษอีก
อยางหนึ่งท่ีสามารถเขาถึงขอมูลในฐานขอมูลท่ีใชซอฟตแวรคนละชนดิกัน ดังนั้นเม่ือตองการ
ขอมูลจากระบบท่ีตางกัน กจ็ะพัฒนาโปรแกรมเพ่ือดึงดดูขอมูลเหลานัน้มารวมกนัได ในขณะท่ีถา
เปนไฟลท่ีสรางมาดวยภาษาท่ีตางกัน เชน Visual Basic กับ Pascal จะไมมีโปรแกรมใดสามารถนํา
ขอมูลจาก 2 ภาษานี้รวมกันไดเลย 

7. ระบบสามารถเปล่ียนแปลงไดงาย เนื่องจากตําแหนงท่ีจดัเก็บขอมูลภายใน 
ส่ือคอมพิวเตอร และโครงสรางของตารางในฐานขอมูลไมผูกติดกับคําส่ังท่ีจะนําขอมูลไปใช ดังนัน้
การปรับเปล่ียนตําแหนงท่ีเกบ็ขอมูลในส่ือ หรือการแกไขโครงสรางตารางจึงทําไดอยางอิสระ 
เพราะไมมีผลกระทบตอคําส่ัง และโปรแกรมตางๆ ท่ีเรียกใชขอมูลนัน้ๆ 
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ระบบจัดการฐานขอมูล (Database Management System หรือ DBMS) 
โอภาส เอ่ียมสิริวงศ (2545)  รายงานวา ระบบการจดัการฐานขอมูล หรือเรียกยอๆ วา 

DBMS คือ โปรแกรมท่ีใชเปนเคร่ืองมือในการจัดการฐานขอมูล ซ่ึงประกอบดวยฟงกชันหนาท่ี
ตางๆ ในการจัดการกับขอมูล รวมท้ังภาษาท่ีใชทํางานกบัขอมูล โดยมักจะใชภาษา SQL ในการ
โตตอบระหวางกันกับผูใช เพื่อใหสามารถทําการกําหนดการสราง การเรียกด ู การบํารุงรักษา
ฐานขอมูล รวมทั้งการจดัการควบคุมการเขาถึงฐานขอมูล ซ่ึงถือเปนการปองกันความปลอดภัยใน
ฐานขอมูล เพื่อปองกันมิใหผูไมมีสิทธิการใชงานเขามาละเมิดขอมูลในฐานขอมูลท่ีเปนศูนยกลาง
ได  นอกจากนี้ DBMS ยังมีหนาท่ีในการรักษาความม่ันคง และความปลอดภัยของขอมูล การสํารอง
ขอมูล และการเรียกคืนขอมูลในกรณีท่ีขอมูลเกิดความเสียหาย 
   ระบบจัดการฐานขอมูล หรือนยิมเรียกส้ันๆ วา DBMS คือกลุมโปรแกรมยอยๆ มากมายท่ี
ชวยใหการทํางานกับฐานขอมูลสะดวกและงายมากข้ึน โดย DBMS จะแฝงการจัดการท่ีซับซอนไว
เอง ทําใหผูใชสามารถปอนคําส่ังแบบงายๆ แทนการตองเขียนโปรแกรมและคําส่ังทุกอยางดวย
ตนเอง ในปจจุบันมีหลายบริษัทท่ีพัฒนาซอฟตแวรมาเพื่อทําหนาท่ีตางๆ ของ DBMS เชน บริษัท
ไมโครซอฟท ก็มีซอฟตแวร Access, SQL Sever เวอรช่ัน 7.0 2000 หรือบริษัทออราเคิล ไดแก 
Oracle เวอรช่ัน 7.8.9 เปนตน นอกจากนี้ DBMS จะมีช่ือเรียกแตกตางกันตามชนดิของฐานขอมูล 
เชน ถาเปน DBMS สําหรับฐานขอมูลเชิงสัมพันธจะเรียก RDBMS (Relationl Database 
Management System) สําหรับฐานขอมูลแบบกระจาย จะเรียก DDBMS (Distributed Database 
Management) 

หนาท่ีของระบบจัดการฐานขอมูล (DBMS)  
  โดยท่ัวไปแลวซอฟตแวรฐานขอมูลท่ีดี จะตองทําหนาท่ีในการจดัการ 
ควบคุมดูแลการทํางานตางๆ ภายในฐานขอมูลไดครบถวนตามหนาท่ีของระบบจดัการฐานขอมูล 
แตก็มีบางซอฟตแวรเหมือนกันท่ีทําหนาท่ียังไมสมบูรณนัก ดังนัน้กอนจะเลือกซ้ือซอฟตแวรจึง
ควรศึกษาถึงขอจํากัดตางๆ ดวย สําหรับหนาท่ีของ DBMS มีดังนี ้

1. จัดการโครงสรางของขอมูล (Data Dictionary Management) DBMS มีคําส่ังท่ีชวย 
สรางโครงสรางขอมูลท่ีเรียกวาตารางโดยไมตองเขียนโปรแกรม ภายในคําส่ังจะบอกเพียงวาสราง
ตารางช่ืออะไร และกําหนดรายละเอียดในตาราง ไดแก คอลัมน และชนิดขอมูลของแตละคอลัมน 
เปนตน หลังจากท่ี DBMS สรางตารางเสร็จแลวจะทําการบันทึกรายละเอียดของตารางน้ันๆ ไวใน
พจนานกุรมขอมูล (Data Dictionary) ซ่ึงเปนตารางของระบบท่ีทําหนาท่ีในการเก็บช่ือตาราง และ
รายละเอียดท้ังหมดที่ผูใชสรางข้ึนมา เพื่อชวยในการคนหาช่ือตาราง และรายละเอียดของตารางน้ัน 
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2. ประสานงานระหวางผูใชงานกับระบบปฏบัิติการ (Operating System Management)  
คือทําหนาท่ีในการรับคําส่ังจากผูใชงาน จากนั้นก็ตรวจสอบความถูกตองของคําส่ัง แลวจึงสงคําส่ัง
ไปยัง ระบบปฏิบัติการ เพื่อเรียกดงึขอมูลจากดิสกมาไวในหนวยความจํา หรือบันทึกจาก
หนวยความจําลงดิสก สําหรับหนาท่ีของ DBMS ขอ 3 – 7 ท่ีจะกลาวตอไปนี้ จะสอดคลองกับ
รายละเอียดในหัวขอ จุดเดนของฐานขอมูล จึงขอสรุปแตเพยีงส้ันๆ วา DBMS จะตองมีหนาท่ี
อะไรบาง เพื่อสนับสนุนใหฐานขอมูลมีคุณสมบัติเหลานั้น 

3. ทําหนาท่ีในการจัดการกับขอมูล (Database Access) โดย DBMS จะมีคําส่ังเปนของ 
ตนเอง เพื่อใหผูใชงาน เพิ่ม แกไข ลบ หรือดึงขอมูลจากฐานขอมูลโดยตรง และยังสามารถเช่ือมตอ
กับโปรแกรมภาษาอ่ืนๆ เพือ่ใหใชขอมูลไดดวย 

4. ควบคุมความถูกตองของขอมูล (Integrity Control) DBMS จะควบคุมใหขอมูลมี 
ความถูกตองตามกฎเกณฑตางๆ ท่ีผูใชกําหนดไวกอนได 

5. ควบคุมการใชขอมูลพรอมกัน (Multi-user Access Control) ทําหนาท่ีในการควบคุม 
การเขาถึงขอมูลพรอมกันของผูใชงานหลายๆ คนในระบบ ไมใหแกไขขอมูลซํ้าซอนกันในเวลา
เดียวกัน หรือไปนําขอมูลท่ีแกไขไมเสร็จไปใช เปนตน 

6. ควบคุมความปลอดภยั (Security Control) คือ DBMS จะควบคุมการใชงาน 
ฐานขอมูลโดยตองสรางช่ือใหกับผูใชงานท่ีจะเขามาใชงานฐานขอมูล และกําหนดสิทธ์ิท่ีจะใชงาน 
เชน  กําหนดสิทธ์ิในการเพิม่ แกไข ลบ หรือดึงขอมูลจากตารางใด หรือกําหนดสิทธ์ิในการอาน
ขอมูลจากตารางไดบางคอลัมน บางแถว เปนตน 

7. จัดการสํารองและฟนสภาพขอมูล (Backup and Recovery Management)  
นอกเหนือจากการสํารองและการกูขอมูลท่ีเคยกลาวไปแลว DBMS ยังชวยฟนสภาพระบบเม่ือ
เสียหาย หรือขัดของระหวางการประมวลผล โดยดําเนนิข้ันตอนการทํางานกับขอมูลท่ียังคางอยูให
เรียบรอย ซ่ึงชวยใหขอมูลมีความถูกตองมากท่ีสุด 

องคประกอบของฐานขอมูล   
 เม่ือตองจัดเกบ็และประมวลผลขอมูล เราจะนึกถึงฐานขอมูลบนคอมพิวเตอรเสมอ 
ฐานขอมูลไมไดทํางานเปนอิสระโดยตนเอง แตมีองคประกอบหลายอยางท่ีสัมพันธกับการทํางาน
ของฐานขอมูล ไดแก 

1. ฮารดแวร (Hardware) ไดแก เคร่ืองคอมพิวเตอรสําหรับจดัเก็บฐานขอมูล ซ่ึงสามารถ 
ติดต้ังฐานขอมูลไดบนคอมพิวเตอรหลายขนาด ต้ังแตระดับคอมพิวเตอรสวนบุคคล 
มินิคอมพิวเตอร จนถึงเคร่ืองระดับเมนเฟรม นอกจากนี้ขนาดของหนวยความจํา ซีพียู ระบบเน็ต
เวิรกก็มีสวนสัมพันธกับความเร็วในการทํางานของฐานขอมูลดวย 
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2. ซอฟตแวร (Software) ท่ีเกีย่วของกับฐานขอมูล มี 3 ประเภท คือ 
1) ซอฟตแวรระบบปฏิบัติการ (Operating System Software) ซอฟตแวร 

  ระบบปฏิบัติการ ท่ีสามารถติดต้ังไดใน Microsoft Windows เชน  
 Windows 95. Windows NT. Windows 2000 หรือ OS แบบ UNIX เปน               
ตน 

2) ซอฟตแวรของระบบจัดการฐานขอมูล (DBMS Software) คือซอฟตแวรท่ีจดัการ
เกี่ยวกับฐานขอมูลท่ีผลิตจากบริษัทตางๆ ไดแก Oracle. SQL Sever เปนตน 

3) ซอฟตแวรท่ีชวยในการพฒันาโปรแกรมซ่ึงใชขอมูลจากฐานขอมูล ไดแก Delphi. 
Visual Basic เปนตน โดยซอฟตแวรเหลานี้จะจัดการกบัขอมูลได และทําใหเกิด
ความคลองตัวในการทํางานยิ่งข้ึน เพราะผูพัฒนาสามารถออกแบบโปรแกรมเพ่ือ
สรางจอสําหรับนําขอมูลเขา สามารถใสเง่ือนไขท่ีซับซอนในการคํานวณ รวมท้ัง
การจัดรูปแบบรายงานท่ีสวยงามตามตองการได 

3. บุคลากร (People) สามารถแบงบุคลากรท่ีทําหนาท่ีเกี่ยวกับฐานขอมูล และเรียกใช
ขอมูลไดดังนี ้
1)  ผูบริหารขอมูล (Database Administrator) หรือเรียกช่ือยอวา DBA เปนผูท่ีมีความ  
     เขาใจในระบบจัดการฐานขอมูลเปนอยางดี   สามารถจัดการและควบคุมการทํางาน 
     ของฐานขอมูลใหถูกตอง   มีความสามารถในการใชเคร่ืองมือตางๆ    เพื่อชวยตรวจ 
      สอบการทํางานของผูใชงาน  ดูแลการทํางานของระบบจัดการฐานขอมูล  และชวย 
      แกไขปญหาการใชงานท่ีเกิดข้ึนกับฐานขอมูล 
2) นักวิเคราะหและออกแบบระบบ (System Analyst) เปนผูท่ีวิเคราะหความตองการ

ของผูใชงานและความตองการของระบบ เพื่อนํามาออกแบบระบบ 
3) ผูออกแบบฐานขอมูล (Database Designer) มีหนาท่ีชวยออกแบบการจัดเก็บ

ขอมูลภายในฐานขอมูล เพื่อใหใชงานอยางมีประสิทธิภาพและรวดเร็ว โดยท่ัวไป
อาจจะเปนคนเดียวกับ DBA หรือเปนนกัวิเคราะหและออกแบบระบบท่ีมีความรู
ในระบบฐานขอมูลท่ีจะใช 

4) ผูใชงาน (Database User หรือ End User) คือกลุมบุคคลท่ีตองการนําขอมูลจาก
ฐานขอมูลไปใช ไดแก เพิ่ม แกไข ลบ หรือดึงขอมูลจากตารางจากฐานขอมูล 

5) โปรแกรมเมอร (Programmer) คือผูท่ีทําหนาท่ีในการเขียนชุดคําส่ังเพือ่จัดการกับ
ขอมูลใหไดผลลัพธตามความตองการของระบบงาน 
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4. กระบวนการ (Process) ไดแก การกําหนดมาตรการ และกฎระเบียบตางๆ ในการใช
งานฐานขอมูล ท้ังนี้เพื่อปองกันความผิดพลาดอันจะเกดิข้ึนไดจากการหลงลืม เชน 
กระบวนการในการสํารองขอมูล ควรจะกําหนดวันเวลา และระบบท่ีตองทําการสํารอง
วาจะทําอยางไร เม่ือไร ความถ่ีในการสํารองขอมูลเปนอยางไร เปนตน หรือในดาน
การตรวจสอบและติดตามความถูกตองของขอมูล รวมถึงสารสนเทศท่ีไดจาก
ฐานขอมูล ควรจะมีการติดตามและตรวจสอบเปนระยะ เพื่อปองกันความผิดพลาดของ
ขอมูล 

5. ขอมูล (data) ไดแก ขอมูล รวมท้ังวิธีการในการรวบรวม และจัดเก็บขอมูลสู
ฐานขอมูล 

 
ชนิดของระบบฐานขอมูล (Type of Database Systems)  
              กอนท่ีจะจําแนกชนิดฐานขอมูลออกไป ตองพจิารณากอนวา จะเลือกใชเกณฑอะไร ในท่ีนี้
มีเกณฑท่ีจะแบง 2 ชนิด คือ แบงตามสถานท่ีตั้ง และ แบงตามลักษณะการใชงาน  
              แหลงท่ีตั้งของฐานขอมูล 
              แหลงท่ีเก็บขอมูลเปนปจจยัหนึ่งท่ีจะพจิารณาวาจะจดัวางฐานขอมูลไวท่ีเคร่ืองใดบาง 
โดยท่ัวไปถาความตองการใชงานสวนใหญมาจากแหลงเดียวกันก็มักจดัรวมขอมูลท้ังหมดท่ี
ตองการใชงานรวมกนั ไวท่ีศูนยกลางแหงเดยีวเทานัน้ และเรียกวา ระบบฐานขอมูลแบบรวม 
(Centralized Database System) แตถาแบงฐานขอมูลกระจายเปนสวนยอยๆ ออกไปตามแหลง
หรือหนวยงานตางๆ จะเรียกฐานขอมูลแบบน้ีวา ระบบฐานขอมูลแบบกระจาย (Distributed 
Database System) 
              ลักษณะการใชงาน 
             ผูใชงานท่ีตองการซ้ือ หรือจัดหาซอฟตแวรของฐานขอมูลมาใช ส่ิงสําคัญท่ีควรพิจารณาก็
คือ จะตองเลือกใหตรงกับความตองการใชงาน ในท่ีนี้หมายถึง ตองการใชงานฐานขอมูลเพียงคน
เดียว หรือตองการใชงานไดหลายคน (คนอ่ืนใชโดยอาศัยคอมพิวเตอรตอเขามาทางเน็ตเวิรก) ท้ังนี้
เพราะถึงแมเปนซอฟตแวรช่ือเหมือนกนัจากผูผลิตรายเดยีวกันก็ตาม กจ็ะทํางานไมเหมือนกนั และ
ผูใชรายใหมมักจะสับสนอยูพอสมควร โดยท่ัวไป มี 2 แบบ คือ 
                       แบบแรก คือ ฐานขอมูลท่ีสามารถใชงานไดเพียงคนเดียว (Single-User) ในทางธุรกจิ
บริษัทผูผลิตจะใชช่ือเรียกแตกตางกันบาง เชน เรียกวา stand-alone database หรือ desktop database 
หรือ personal database ก็ได 
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                        แบบสอง คือ ฐานขอมูลท่ีใชงานไดคร้ังละหลายคน (Multi-User) และรูจักกันใน
นามของฐานขอมูลเซิรฟเวอร (database sever) 
                       ความแตกตางระหวางฐานขอมูลท้ัง 2 แบบนี้คือ แบบแรก ผูใชงานจะทํางานกับ
ฐานขอมูลไดเฉพาะน่ังอยูท่ีเคร่ืองเทานั้น แตจะใชเคร่ืองมือ หรือโปรแกรมตางๆ ของฐานขอมูล
หลายงานพรอมๆ กันได เชน เคร่ืองท่ีติดต้ังโปรแกรม Personal Oracle database จะเรียก SQL * 
Plus ไดเฉพาะท่ีหนาเคร่ืองเทานั้น แตจะเรียกกี่งานก็ได แบบท่ีสอง คือแบบฐานขอมูลเซิรฟเวอร 
ผูใชงานจะใชคําส่ังหรือโปรแกรมของฐานขอมูลท่ีเคร่ืองเซิรฟเวอร หรือจะเรียกผานเคร่ืองอ่ืนท่ีตอ
ผานเน็ตเวิรกได โดยจะเรียกโปรแกรมตางๆ มาทํางานพรอมๆ กันไดมากกวา 1 งาน เชน เคร่ืองท่ี
ติดต้ังโปรแกรม Oracle Server จะเรียก SQL * Plus ท่ีเคร่ืองเซิรฟเวอร หรือ เรียกผานเคร่ืองอ่ืนท่ี
ติดต้ัง SQL * Plus และเคร่ืองนั้นเช่ือมตอทางเน็ตเวิรกกนัก็ได 

สถาปตยกรรมของฐานขอมูล  
โอภาส เอ่ียมสิริวงศ (2545)         รายงานวา คําวา “สถาปตยกรรม”    มักจะทําใหคิดถึง

รูปแบบสถาปตยกรรมการกอสรางอาคารตางๆ      ท่ีออกแบบโดยสถาปนิก          แตสําหรับคําวา 
“สถาปตยกรรม” ในเชิงศาสตรทางคอมพิวเตอรนั้น จะเปนการศึกษาโครงสรางองคประกอบหลัก
ของระบบ และหนาท่ีในแตละองคประกอบรวมท้ังการส่ือสาร หรือการติดตอกับสวนอ่ืนๆ ท่ีเกี่ยว 
ของ 

สถาบัน American National Standards Institute (ANSI) และ Standards Planning and 
Requirements Committee (SPARC) หรือเรียกช่ือยอวา ANSI-SPARC ไดกําหนดสถาปตยกรรม
ฐานขอมูลใหมโดยมี 3 ระดบัดวยกันท่ีเรียกวา Three-Level Architecture ซ่ึงประกอบดวย  

1)  ระดับภายใน (Internal level) ระดับภายในเปนระดับท่ีเกี่ยวของกับการจัดเก็บขอมูล
ในระดบัฟสิคอล วามีรูปแบบโครงสรางขอมูลจัดเก็บอยางไรในฐานขอมูล เชน โครงสรางขอมูล
เปนแบบเรียงลําดับดัชนี หรือแบบพอยนเตอร เปนตน ซ่ึงจะมีผลตอประสิทธิภาพของความเร็วใน
การเขาถึงขอมูลดวย 

2) ระดับแนวคิด (Conceptual level) ระดับแนวคิดนี้ อาจเรียกอีกช่ือหนึ่งวาเปน
โครงสรางขอมูลระดับลอจิคัล จัดเปนโครงสรางหลักของระบบโดยรวมสําหรับโครงสรางขอมูลใน
ระดับนี้ โดยมุงเนนความสัมพันธระหวางขอมูลเปนหลักสําคัญ หรือเรียกวา แบบจําลองขอมูล 
(Data model) ดังนั้น การกระทําหรือการปฏิบัติการใดๆ ในโปรแกรมจากผูใชงานจะปฏิบัติบน
โครงสรางขอมูลในระดับนี้เทานั้น  
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3) ระดับภายนอก (External level) ระดับภายนอกเปนระดับสูงสุดท่ีเกี่ยวของกับ
ผูใชงานมากท่ีสุด โดยความเปนจริงโครงสรางขอมูลในระดับภายนอกนี้ก็คือ บางสวนของขอมูลใน
ฐานขอมูลของระดับลอจิคัล หรือระดับแนวคิดนัน่เอง กลาวคือ ในระดับแนวคิดนัน้เปนโครงสราง
หลักของระบบโดยรวมท้ังหมด แตผูใชก็ไมมีความจําเปนท่ีจะตองเห็นโครงสรางท้ังหมด เพียงแต
ตองการขอมูลบางสวนเทานัน้ก็เพยีงพอแลว  
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

 
รูป  2.2  สถาปตยกรรมฐานขอมูล 3 ระดับ  

(The ANSI-SPARC three-level architecture) 
 

ถึงแมวาโมเดล ANSI-SPARC นั้นจะไมใชโมเดลมาตรฐานที่ใชในระบบฐานขอมูลท่ัวๆ 
ไป แตโมเดล ANSI-SPARC ก็ทําใหเช่ือไดวา การกําหนดหนาท่ีการทํางานแตละสวนของระบบ
ฐานขอมูลนั้นเกิดความชัดเจน และเขาใจงายมากข้ึน 

 
2.2 แบบจําลองฐานขอมูลเชิงสัมพนัธ (Relational database model)  

 แบบจําลองฐานขอมูลเชิงสัมพันธถูกคิดคนโดย อี.เอฟ.คอดด ของ ไอบีเอม      (E.F. Codd) 
ซ่ึงถือเปนแบบจําลองท่ีมีความแพรหลายมากท่ีสุดในปจจุบัน แบบจาํลองฐานขอมูลเชิงสัมพันธนี้ 
นําเสนอมุมมองของขอมูลในลักษณะตารางท่ีสามารถส่ือสัมพันธกับมนุษยไดเขาใจงายท่ีสุด ตาราง
จะประกอบดวยแถว และคอลัมน ขอมูลท่ีจัดเก็บอยูในตารางก็สามารถจัดเก็บขอมูลในสวนของตน 
โดยสามารถมีความสัมพนัธกับตารางอ่ืนๆ ได ไมวาจะเปนแบบ One-To-Many หรือแบบ Many-
To-Many และจะใชคียในตารางอางอิงถึงตารางอ่ืนๆ ท่ีเกี่ยวของ ซ่ึงคียดังกลาวยังสามารถเปนไดท้ัง

View 1 View n View 2 

  User 1                                          User n    

…

Internal 
Schema 

External 
level 
 
 
Conceptual 
level 
 
 
Internal level 
 
Physical data 
organization 
 Database 

Conceptual 
Schema 
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คียหลัก และคียรอง เพื่อกําหนดการเรียงลําดับดัชนขีอมูล และเพื่อเขาถึงขอมูลไดอยางรวดเร็ว 
แบบจําลองฐานขอมูลเชิงสัมพันธในปจจุบันไดพัฒนาใชงานกับโปรแกรมตางๆ มากมาย รวมท้ัง
โปรแกรมระบบการจัดการฐานขอมูล หรือDBMS ก็สนับสนุนการทํางานของแบบจําลองดังกลาว
ดวยการใชชุดคําส่ัง SQL ในการจัดการฐานขอมูลเชิงสัมพันธ ท่ีประกอบดวยตารางตางๆมาก ดวย
การใชคียในการกําหนดความสัมพันธ  

อําไพ สินลิขิตกุล (2546)   อธิบายถึงฐานขอมูลเชิงสัมพันธ คือ การรวบรวมรีเลช่ันท้ังหมด
ของระบบงานตางๆ ท่ีสัมพันธกันเขาไวดวยกัน และมีโครงสรางเปนโมเดลแบบเชิงสัมพันธ  

คําวา รีเลช่ัน ทูเปล แอคทริบิวต มีความหมายทํานองเดียวกับคําวา ตาราง แถว คอลัมน
ตามลําดับ แตแตกตางกันตรงท่ี คําส่ังกลุมแรกเปนคําส่ังท่ีใชโดยท่ัวๆไปในโมเดลแบบเชิงสัมพันธ 
ในขณะท่ีคําส่ังกลุมหลัง นิยมใชเรียกเม่ือนําระบบฐานขอมูลท่ีออกแบบไวนัน้ ไปใชงานบน
คอมพิวเตอร เชน ถาเดิมเปนรีเลช่ันลูกคา ก็จะถูกเรียกเปนตาราง เปนตน  

1)  ขอดีของฐานขอมูลเชิงสัมพันธ 
 มีความเขาใจ และส่ือสารไดเขาใจงาย เนือ่งจากนําเสนอในลักษณะตาราง 2 
มิติ 

 สามารถเลือกวิวขอมูลตามเง่ือนไขไดหลายคียฟลด 
 ความซับซอนในขอมูลมีนอยมาก 
 มีระบบความปลอดภัยท่ีดี  
 โครงสรางขอมูลมีความเปนอิสระจากโปรแกรม    และเปนแบบจําลอง
ฐานขอมูลท่ีผูใชงานนิยมใชมากท่ีสุด 

2)  ขอเสียของฐานขอมูลเชิงสัมพันธ 
 จําเปนตองเสียคาใชจายในระบบคอนขางสูงเนื่องจากทรัพยากรท้ัง ตัว
ฮารดแวร และซอฟตแวรท่ีนํามาใชตองมีความสามารถสูง 

 เนื่องจากไมทราบถึงกระบวนการจัดเก็บขอมูลลงในฐานขอมูลท่ีแทจริงเปน
อยางไรทําใหการแกไขปรับปรุงแฟมขอมูลมีความยุงยาก 

 
2.3  Visual Basic.net (VB.net)  
 Visual Basic (VB)  เปนเคร่ืองมือพัฒนาโปรแกรมสําหรับระบบปฏิบัติการ Windows เปน
ท่ีนิยม ต้ังแตระดับนักเรียน นักศึกษา ไปจนถึงนักพัฒนาซอฟตแวรระดับมืออาชีพ เนื่องจากการ
เรียนรูและใชงานทําไดงาย สามารถพัฒนาโปรแกรมระดับเบ้ืองตนไปจนถึงโปรแกรมท่ีมีความ
สลับซับซอน นอกจากนั้น VB ยังไดรับการพัฒนาเพิ่มเติมขีดความสามารถมาโดยตลอด จนถึงเวอร
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ช่ันลาสุด คือ Visual Basic.NET หรือ VB.NET ท่ีถูกพัฒนาใหสอดคลองและรับความสามารถตางๆ
ท่ีอยูภายใตเทคโนโลยี .NET โดยถือเปนกาวสําคัญในการพัฒนาซอฟแวรยุคใหม ท่ีนําเสนอ
หลักการพัฒนาซอฟแวรดวยภาษาอะไรก็ไดท่ีถนัด และสามารถเรียกใชงานโปรแกรมท่ีเขียนดวย
ภาษาอ่ืนไดอยางกลมกลืน ภายใตกฏเกณฑมาตรฐานเดยีวกัน ท่ีเรียกวา Common Language 
Specification (CLS)  
 ส่ิงท่ีเปนหัวใจสําคัญของ .NET ก็คือ .NET Framework ซ่ึงมีสวนประกอบตางๆดังแสดง
ในรูป   2.3 
 

VB.NET C# C++ Jscript.NET …...

.NET Languages

Common Language Specification (CLS)

Web Services Web Form Windows Forms

Extended Class Library

Data และ XML

I/O String Drawing Security …...

Base Class Library

Memory Management Common Type Systems JIT Compilers …...

Common Language Runtime (CLR)

Visual Studio.NET

 
 

รูปท่ี 2.3  แสดงสถาปตยกรรม .NET Framework 
 
.NET ไมไดเปนเพียงแคภาษาโปรแกรมใหมเทานัน้ แตยังถือเปนรากฐานในการพัฒนา
แอพพลิเคช่ันยุคใหม ความสามารถที่โดดเดนของ .NET ก็คือ การที่เราสามารถพัฒนาโปรแกรม
ดวยภาษาใดๆก็ไดท่ีสนับสนุน  Common Language Specification (CLS)  ของ.NET ซ่ึงนักพัฒนา
สามารถเลือกใชภาษาโปรแกรมใดๆก็ได โดย .NET Framework จะมีเคร่ืองมือท่ีเรียกวา Visual 
Studio.NET ซ่ึงถือเปน Integrated Development Environment  (IDE)  
 โปรแกรมท่ีเขียนข้ึนมานั้นเม่ือคอมไพล (compile) แลว จะอยูในรูปของ Intermediate 
language ท่ีเรียกวา MSIL (Microsoft Intermediate language) ซ่ึงเปนแนวคิดเดียวกับ “ไบตโคด” 
ของ JAVA Platform นอกจากนั้นโปรแกรมท่ีพัฒนาข้ึนภายใต .NET จะสามารถเรียกใชโปรแกรม
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ท่ีเขียนดวยภาษาอ่ืนได ถาหากภาษานัน้อยูภายใตมาตรฐาน CLS เหมือนกัน ปจจุบันมีภาษา
โปรแกรมมากกวา  20 ภาษา ท่ีสนับสนุน CLS   
 ใน .NET สามารถสรางแอพพลิเคช่ันไดหลายรูปแบบ ไดแก Win Form, Web Form  และ  
Web Service สําหรับ Win Form  หรือ Windows Form นั่นคือการพัฒนาโปรแกรมบน Windows 
โดยท่ัวไป Web Form  คือการพัฒนา  เว็ปแอพพลิเคช่ัน  ซ่ึงการพัฒนา เว็ปแอพพลิเคช่ันดวย  .NET 
จะทําไดดวยวธีิ drag-and-drop เชนเดียวกบัการพัฒนาโปรแกรมบน  Windows และสุดทายคือ Web 
Service เปนการพัฒนา เวป็แอพพลิเคช่ันแบบใหม ซ่ึงมองแอพพลิเคช่ันเปนลักษณะของบริการท่ี
สามารถถูกเรียกใชงานผานอินเตอรเน็ตได ท้ัง Win Form ,Web Form และ Web Service นี้จะถูก 
encapsulate ไวในรูปของคลาสเชนเดียวกนั 
 โปแกรมท่ีพัฒนาข้ึนดวย  .NET จะมีการเรียกใชขอมูลประเภทเดยีวกันท้ังหมด ไมวาจะ
เรียนรูดวยภาษา C#.NET, VB.NET หรือภาษาอ่ืนใดกต็าม ประเภทขอมูลเหลานี้จะอยูในกลุมของ
คลาส ( Class) Data และ XML เพื่อใชในการเรียกใชและการจัดการขอมูล หรือขอมูลในรูป XML  
เชน คลาส ADO.NET , XML เปนตน 
 สวนช้ัน Base class เปนท่ีรวมของ Class พื้นฐานตางๆ ซ่ึงไมโครซอฟทพัฒนาข้ึนมาให
สามารถเรียกใชงานและพัฒนาตอยอดเพิ่มเติมได ซ่ึง Base class นี้ครอบคลุมถึงส่ิงท่ีจําเปนในการ
พัฒนาโปรแกรม เชน การจดัการอินพุต/เอาตพุต การจดัการขอมูลชนิดสตริง,การจัดการกราฟ,การ
จัดเกีย่วกับความปลอดภัยขอบระบบ เปนตน 
 ช้ันสุดทาย ท่ีเปนสวนสําคัญของ .NET Framework  ๆไดแก Common Language Runtime 
(CLR) ถือเปนรากฐานของแพลตฟอรม .NET เลยท่ีเดยีว หนาท่ีของ CLR ก็คือ เปน Execution 
engine ในการประมวลผลและจัดการโปรแกรมท่ีคอมไพลแลวใหทํางานไดบนระบบปฏิบัติการ 
Windows โดย CLR จะแปลงโคดในรูป MSIL ไปเปนคําส่ังภาษาเคร่ือง (Machine language) โดย
ใชเทคโนโลยใีนการแปลงแบบ Just-In-Time (JIT) คือแปลงเฉพาะสวนท่ีจะนํามาใชเทานัน้ 
หลังจากนัน้ถาตองการนําสวนอ่ืนๆมาใชงานอีกกอจะแปลงสวนเพิ่มเติมเฉพาะในสวนนั้น ซ่ึงจะ
ชวยใหโปรแกรมทํางานไดเร็วข้ึน เนื่องจากไมตองรอใหแปลงเสร็จส้ินท้ังหมดกอนจงึจะทํางานได 
นอกจากนี้ CLR ยังทําหนาท่ีติดตอกับระบบปฏิบัติการ จัดสรรหนวยความจําใหกับโปรแกรมตางๆ 
และคืนหนวยความจําท่ีไมถูกใชงานแลวใหกับระบบ (ดวยกระบวนการที่เรียกวา Garbage 
Collection), จดัการกับขอผิดพลาด (Exception handling) รวมถึงดูแลเร่ืองความปลอดภัย (Security 
management) ดวย 
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 ความแตกตางระหวาง  CLR กับ  JVM 
 CLR ของ .NET Framework กับ JVM (Java Virtual Machine) ของ Java Platform มีความ
เหมือนกนัในแงท่ีจะมีการคอมไพลโปรแกรมใหอยูในรูปของ Intermediate language กอน แลวจึง
อาศัย Execution  engine ในการประมวลผล Intermediate language ไปเปนภาษาเคร่ืองอีกทีหนึ่ง 
 อยางไรก็ตาม สองเทคโนโลยีนี้ก็มีความแตกตางกันพอสมควร โดย Java จะยึดหลักท่ีวา  
เขียนโปรแกรมคร้ังเดียวดวยภาษา Java (Java Centric) แตสามารถนําไปรันบนระบบปฏิบัติการใดก็
ได เชน Windows, Unix, Linux เปนตน หรือท่ีเรียกวา “ Write once run anywhere” ขอเพียงเคร่ืองท่ี
จะไปรัน มี JVM ติดต้ังไวเทานั้น ในขณะที่ .NET จะยึดแนวคิดท่ีวา เขียนโปรแกรมดวยภาษาใดๆก็
ได (Language neutral) แตทํางานไดบนระบบปฏิบัติการ Windows เทานั้น (Windows Centric) 
หรือท่ีเรียกวา “ Write any languages, run on windows”  
 

Java

คอมไพเลอร์
Java

Byte Code

JVM
Windows

JVM
UNIX

JVM
UNIX

JVM
UNIX

Windows UNIX Linux อื่นๆ

Microsoft Intermediate Language (MSIL)

Common Language Runtime (CLR)

Windows

คอมไพเลอร์
VB.NET

คอมไพเลอร์
C#.NET

คอมไพเลอร์
อื่นๆ

VB.NET C#.NET ภาษาอ่ืนๆโปรแกรมท่ีเขียน
ด้วยภาษา

คอมไพล์เลอร์
ภาษา

Intermediate
Code

Virtual
Machine

แพลตฟอร์ม
(ระบบปฏิบัติการ)

(a) Java Platform (b) .NET Framework  
 

รูปท่ี 2.4 เปรียบเทียบ .NET Framework และ Java Platform 
 รูปท่ี 2.4 (a) และ (b) เปรียบเทียบใหเห็นความแตกตางระหวาง Java และ .Net ข้ันตอนการ
พัฒนาโปรแกรมดวย Java จะเร่ิมจากการเขียนโปรแกรมดวยภาษา Java เพียงภาษาเดียว (ไฟล
นามสกุล .Java) หลังจากนัน้จึงทําการคอมไพลใหอยูในรูปไบตโคด (ไฟลนามสกลุ .Class) แลว
นําไปรันบนปฏิบัติการใดๆกไ็ด ท่ีติดต้ัง JVM ไว 
 สวนการเขียนโปรแกรมในแพลตฟอรม .NET เราสามารถเลือกใชภาษาใดๆก็ไดท่ีถนัด ซ่ึง
ก็จะมีโครงสรางและคําส่ังแตกตางกันไป การคอมไพลโปรแกรมจะอาศัยคอมไพลเลอรของแตละ
ภาษา หลังจากคอมไพลแลวโปรแกรมจะอยูในรูปของ MSIL (Microsoft Intermediate Language) 
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หรือเรียก IL เฉยๆก็ได โดย IL นี้จะสามารถรันไดโดยอาศัย CLR ซ่ึงปจจุบัน CLR สามารถทํางาน
ไดบนแพลตฟอรม Windows เทานั้น  
 Visual Basic.NET หรือ VB.NET เปนเคร่ืองมือท่ีใชพัฒนาโปรแกรมแบบ Visual 
Programming  ซ่ึง เปนวิธีการเขียนโปรแกรมท่ีมีเคร่ีองมือชวยพฒันาโปรแกรมไดงาย โดย
โปรแกรมท่ีสรางจะมีลักษณะเหมือนตอนออกแบบหนาจอ วิธีพัฒนาโปรแกรม เพียงแคออกแบบ
หนาจอที่ตองการ กําหนดคุณสมบัติและเขียนคําส่ังกํากับเทานั้น ซ่ึงทําใหการพัฒนาโปรแกรมทํา
ไดอยางรวดเร็ว บนระบบปฏิบัติการ Windows ไดรับการพัฒนามาจากภาษา BASIC (Beginners 
All Purpose Symbolic Instruction Code )  เนื่องจากภาษา BASIC เปนภาษาโปรแกรมท่ีสามารถทํา
ความเขาใจไดงาย ใน VB.NET ส่ิงท่ีโดดเดนก็คือ การปรับเปล่ียนภาษาเปนลักษณะ  OOP (Object-
Oriented Programming) เต็มตัวเหมือนกับโปรแกรมสมัยใหม เชน C++, C#, Delphi และ Java เปน
ตน นอกจากนี้ยังถูกผนวกเขากับโปรแกรมอ่ืนๆของไมโครซอฟท เชน  Microsoft Access, Excel, 
Word  รองรับการสรางเว็ปแอพพลิเคช่ันดวย ASP.NET โดยใช Web Form และ Web Service เปน
ตน 
 
2.4 โปรแกรมนําเสนอรายงาน Crystal Report 
 Crystal report เปนโปรแกรมนําเสนอรายงาน ท่ีเกิดจากฐานขอมูล รูปแบบการทํางานของ 
Crystal report จะเร่ิมจากโปรแกรม Crystal report designer  ท่ีเปนโปรแกรมหลักสําหรับสราง
รายงาน  โดยจะมีเคร่ืองมือหรือโปรแกรมท่ีเราออกแบบเอง เม่ือสรางรายงานเสร็จสามารถแสดงบน
หนาจอคอมพวิเตอร หรือพมิพรายงานออกทางเคร่ืองพมิพ หากตองการบันทึกรายงานท่ีออกแบบ 
สามารถนําไปบันทึกในรูปแบบไฟล ซ่ึงจะเปนไฟลท่ีมีนามสกุล .rpt   
 การสรางรายงานในรูปแบบตางๆ ประกอบดวยโครงสราง  2 สวน คือ 
 1´ อาศัย  Crystal report ก็สามารถสรางแบบฟอรมรายงาน โดยท่ีไมตองอาศัย โปรแกรม
เพิ่มเติม เพราะวา   Crystal report สามารถใชประโยชนจากขอมูลท่ีเก็บอยูในรูปแบบฐานขอมูล
ประเภทตางๆ, ไฟลขอความ(*.txt) ,ไฟล Excel (*.xls) , แหลงขอมูล XML (*.xml) หรือรูปแบบใด
ก็ตามท่ีสนับสนุนสถาปตยกรรม  ADO (ActiveX Data Object), DAO (Data Access Object) เปน
ตน 
 2.  อาศัยการทํางานรวมกับเคร่ืองมือพัฒนาในชุด Visual Studio  เพื่อนําเสนอขอมูลรวมกบั
ระบบงานท่ีสราง 
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2.5  การคัดกรองผูบริจาคโลหิต 
 โลหิตเปรียบเสมือนยาชนิดหนึ่งท่ีใชในการรักษาผูปวย ซ่ึงปจจุบันยังไมสามารถสังเคราะห 
ข้ึนมาใช จึงตองไดมาจากมนุษยและใชกับมนุษยดวยกันเทานัน้ การใชโลหิตในระยะเร่ิมแรกทํา
เพียงแตตรวจหมูโลหิตใหตรงกัน และเขากันได ตอมาพบวายังมีเช้ือโรคตางๆสามารถถายทอดจาก
ผูบริจาคโลหิต ไปยังผูปวย จงึมีข้ันตอนการตรวจเช้ือโรคซ่ึงสามารถติดตอทางโลหิตได แตกระนัน้
ก็ยังพบวาถาผูบริจาคโลหิตเพิ่งจะไดรับเช้ือไมนาน และเช้ือนั้นยังอยูในระยะฟกตัวอาจทําใหการ
ตรวจดวยน้ํายาไมสามารถอานผลบวกได นอกจากนีย้งัมีเช้ือโรคอ่ืนๆท่ีไมไดตรวจเพราะไมมีน้ํายา
ผลิตหรือสารเคมี เชนยาตางๆ ทําใหผูปวยมีโอกาสรับโรคหรือสารเคมีจากยานั้นๆอยางหลีกเล่ียง
ไมได ในขณะท่ีการทาํลายสารพิษและขับถายโดยตับและไตของผูปวยตลอดจนภูมิคุมกนัไมดี
เทากบัคนปกติ 
 การรณรงคจัดหาผูบริจาคโลหิต และการคัดเลือกผูบริจาคโลหิตท่ีเหมาะสมและคงรักษาไว 
เปนจุดสําคัญท่ีจะบงบอกความสําเร็จของงานบริการโลหิตของแตละแหง ซ่ึงจะตองพยายามทุก
วิถีทางท่ีจะใหความม่ันใจในความปลอดภยัของท้ังผูบริจาคโลหิตและผูปวยท่ีรับโลหตินั้น 
ขบวนการคัดเลือกผูบริจาคจึงเปนหวัใจของการคุมครองความปลอดภยัใหกับผูบริจาคโลหิตเอง 
และผูปวยดวย จะเช่ือถือไดมากนอยเพียงใด ข้ึนอยูกับความจริงท่ีผูบริจาคใหขอมูลไว  
 อยางไรก็ตามการคัดเลือกผูบริจาคโลหิต เราตองคํานึงถึงการใหบริการตอลูกคาใหเกิด
ความพึงพอใจดวย เนื่องดวยผูบริจาคโลหิตมาดวยความสมัครใจและต้ังใจจะบริจาคโลหิต ยอมตอง
เกิดความผิดหวังและอาจเสียความรูสึกตอตนเองและตอระบบการคัดเลือก เม่ือจําเปนตองปฏิเสธผู
บริจาคโลหิตรายใดออกไปท้ังอยางช่ัวคราว หรืออยางถาวร เจาหนาท่ีผูปฏิบัติงานจะตองช้ีแจงถึง
เหตุผลและสามารถตอบคําถามผูบริจาคใหเขาใจ และบอกกําหนดเวลาวาผูบริจาคจะกลับมาบริจาค
ใหมไดหรือไมไดอยางไร 
 ศูนยบริการโลหิตแหงชาติ สภากาชาดไทย ไดกําหนดข้ันตอนการคดักรองคุณภาพโลหิต 
เปน 4 ข้ันตอนดังนี ้  
 ขั้นตอนท่ี1 คือผูบริจาคโลหิตคัดกรองคุณภาพโลหิตดวยตัวเองกอนเปนคนแรก โดย
พิจารณา 2 ประเด็นหลักๆคือ 
 1. ตองคํานึงวาสุขภาพของเขา พรอมท่ีจะเสียโลหิตออกไปหรือไม เพราะโลหิตอาจจะมี
คุณภาพดีมาก แตสุขภาพของเขาอาจไมสมบูรณพอท่ีจะบริจาคโลหิตได ถาเสียโลหิตออกไปอาจจะ
เปนการบ่ันทอนสุขภาพตนเองโดยไมคาดคิด 
 2.  ตองคํานึงวาโลหิตของเขาจะปลอดโรค ปลอดเช้ือ และปลอดภยัตอผูปวยท่ีจะรับโลหิต
ของเขาหรือไม โดยเฉพาะในกรณีท่ีเขาอาจเพ่ิงจะไดรับเช้ือมามีปริมาณไมมากพอท่ีจะตรวจพบทาง
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หองปฏิบัติการ นอกจากการเปนพาหะของเช้ือแลวยงัมียาบางอยางท่ีเขาใชอยูในชวงนั้น อาจมี
ปริมาณสะสมมากพอท่ีจะเกดิผลตอผูปวยหรือตรงกับยาที่ปวยแพอยู  
 ขั้นตอนท่ี 2 คือการคัดกรองโดยเจาหนาท่ีของงานบริการโลหิต 
 1.  ซักถามเพ่ิมเติมในบางหวัขอ เชน เหตุผลของการใชยาท่ีระบุไว และพิจารณาขอมูลท่ีผู
บริจาคโลหิตตอบไววาสมควรจะบริจาคหรือไม 
 2.   ตรวจคุณสมบัติของผูบริจาคโลหิต ไดแก อาย ุน้ําหนัก ความดนัโลหิต ความเขมของ
โลหิต 
 ขั้นตอนท่ี 3 คือการคัดกรองโลหิตทางหองปฏิบัติการ 

1. ตรวจหมูโลหติระบบ ABO และ Rh 
2. ตรวจเช้ือหรือรองรอยของเช้ือ 4 ชนิด คือ ซิฟลิส ไวรัสตับอักเสบบี ไวรัสตับอักเสบซี 

ไวรัสเอชไอว(ีเอดส) และภมิูเคยตอเช้ือนี ้ เช้ืออ่ืนๆนอกจากนี้ไมไดตรวจ จากน้ันจงึแยกโลหิตติด
เช้ือดังกลาวออกจาโลหิตท่ีใชได เพื่อทําลายท้ิง 
 ขั้นตอนท่ี 4 คือการคัดกรองโลหิตดวยระบบคุณภาพ และระบบคอมพิวเตอร 
 การควบคุมคุณภาพอยางเปนระบบเร่ิมต้ังแตการลงทะเบียนโลหิตดวยหมายเลขและกํากับ
ดวยแถบรหัสบารโคด ประกอบเปนหลักฐานเอกสาร ท่ีสามารถตรวจสอบความถูกตองยอนหลังได
ทุกข้ันตอน และใชระบบคอมพิวเตอรเขามาประกอบการควบคุมระบบคุณภาพอีกช้ันหนึ่ง โดยที่
การรับจายโลหิตทุกยูนิตดวยการอานผานบารโคด เพื่อใหการเจาะเก็บโลหิตจากผูบริจาคโลหิต 
และการจายโลหิตไปยังผูปวยเปนไปอยางถูกตองและมีคุณภาพ ผานมาตรฐานทุกข้ันตอน ถาโลหิต
ติดเช้ือหรือมีปญหาพบทางหองปฏิบัติการ โลหิตยูนิตนั้นจะถูกคอมพิวเตอรลอกไว และมีสัญญาณ
เตือนหรือเคร่ืองหมายบอกวาไมสามารถจายได 
 
 
 
     
 


