
 

บทที่ 4 
การออกแบบโครงสรางและหนาจอการแสดงผล 

 
4.1 โครงสรางของระบบ 
 การออกแบบโครงสรางระบบสารสนเทศเพื่อการจัดการของสํานักเทคโนโลยีสารสนเทศ
มหาวิทยาลัยพายัพ แบงเปน 3 สวนหลัก คอื สวนขอมูลและงานของผูใชระบบ สวนงานหลักของ
ระบบ และสวนงานผูดูแลระบบ โดยสามารถแสดงโครงสรางของระบบทั้งหมดไดดงันี้ 
 

 สวนขอมูลและงานของผูใชระบบ 
 งานของขาพเจา 

 แสดงขอมูลรายเอียดของงาน 
 สวนจัดการงานทั่วไปที่ไดรับ รับงาน รายงานผลการปฏิบัติงาน 
 รายงานผลการปฏิบัติงานตามคํารองขอซอม บํารุงอุปกรณ 

 สวนจัดการวิธีแกปญหา ซอมบํารุงอุปกรณ 
 สวนจัดการขอมูลทรัพยสิน 

 ขอมูลของขาพเจา 
 ตั้งคาของระบบ 
 สวนจัดการขอมูลสวนตัว 
 สวนจัดการขอมูลการศึกษา 
 สวนจัดการขอมูลการทํางาน 

 สวนงานหลักของระบบ 
 สั่งงานทั่วไป 
 สั่งงานตามใบคํารองขอซอมบํารุง 

 สวนจัดการขอมูลปญหา และอาการชํารุดของอุปกรณ 
 บริการยืม / คืน อุปกรณ 

 แสดงใบรายการยืม 
 สวนจัดการการยืมอุปกรณ 
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 งานทรัพยสิน 
 แสดงขอมูลทรัพยสิน 
 กําหนดรายละเอียดคุณสมบัติ 
 สวนจัดการการเพิ่มขอมูลทรัพยสินใหม 

 สมุดโทรศัพท 
 คนหาตามชื่อบุคคล 
 คนหาตามหนวยงาน 

 รายงาน 
 รายงานทั่วไป 

 เกี่ยวกับบุคคล 
 เกี่ยวกับทรัพยสิน 
 เกี่ยวกับงาน 
 การเลือกขอมูลแสดงผล 
 คนหาขอมูลและแสดงผลรายงาน 
 สงออกรายงาน 

 รายงานสรุป 
 การเลือกประเภทขอมูลแสดงผล 
 คนหาขอมูลและแสดงผลรายงาน 
 การพิมพรายงานออกกระดาษ 

 สวนงานผูดูแลระบบ 
 ขอมูลท่ัวไป 

 สวนจัดการขอมูลคํานําหนาชื่อ 
 สวนจัดการขอมูลประเทศ 
 สวนจัดการขอมูลจังหวัด 
 สวนจัดการขอมูลศาสนา 
 สวนจัดการขอมูลสัญชาติ 
 สวนจัดการขอมูลตึก อาคาร สถานที่ 
 สวนจัดการขอมูลหอง 
 สวนจัดการขอมูลบุคลากร 
 สวนจัดการขอมูลรายชื่อผูใชระบบ 
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 การทํางาน 
 สวนจัดการขอมูลตําแหนง 
 สวนจัดการขอมูลรายชื่อหนวยงาน 
 สวนจัดการขอมูลรายชื่องาน 

 การศึกษา 
 สวนจัดการรายชื่อสถาบันการศึกษา 
 สวนจัดการระดับการศึกษา 
 สวนจัดการหลักสูตร 
 สวนจัดการสาขา 

 
จากโครงสรางระบบขางตน สามารถอธิบายไดดังตอไปนี้ 
 

4.1.1 สวนขอมูลและงานของผูใชระบบ 
 เมื่อผูใชระบบทําการล็อกอินเขาสูระบบ ระบบจะแสดงสวนของขอมูลและงานของผูใชระบบ 
โดยในสวนแรกเปนสวนของงานของผูใชระบบซึ่งจะประกอบไปดวยสวนแสดงรายละเอียดงาน สวน
จัดการงานทั่วไปที่ไดรับ รับงาน รายงานผลการปฏิบัติงาน ซ่ึงผูใชระบบสามารถทราบรายละเอียดของ
งานที่ไดรับมอบหมายไดจากสวนนี้ และยังสามารถตอบรับงานพรอมทั้งรายงานผลการปฏิบัติงานไปยัง
ผูส่ังงานไดอีกดวย นอกจากสวนของงานทั่วไปแลว ในสวนนี้ยังประกอบไปดวยการรายงานผลการ
ปฏิบัติงานตามคํารองขอซอมบํารุงอุปกรณ ซ่ึงมีกระบวนการยอย คือ สวนจัดการวิธีแกปญหา ซอม
บํารุงอุปกรณ และสวนจัดการขอมูลทรัพยสิน โดยในแตละกระบวนการยอย ผูใชงานระบบสามารถทํา
การเพิ่ม ลบ แกไข ขอมูลได 
 สําหรับสวนที่สอง คือ สวนของขอมูลผูใชระบบ โดยในสวนนี้จะประกอบไปดวย การตั้งคา
ของระบบ ซ่ึงจะจัดการเกี่ยวกับชื่อเขาระบบ และรหัสผาน โดยผูใชระบบงานทําการแกไขขอมลูไดสวน
นี้ได นอกจากนี้ยังมีสวนจัดการขอมูลสวนตัว สวนจัดการขอมูลทางการศึกษาและการงาน ผูใชระบบ
สามารถเพิ่ม ลบ แกไข ขอมูลในแตละสวนได 
 
4.1.2 สวนงานหลักของระบบ 
 ในสวนนี้จะเปนระบบงานหลักประกอบไปดวยงาน 6 สวน คือ การสั่งงานทั่วไป การสั่งงาน
ตามใบคํารองขอซอมบํารุง บริการยืมคืนอุปกรณ การทรัพยสิน สมุดโทรศัพท และรายงาน ซ่ึงแตละ
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งานจะมีงานยอยที่ผูใชระบบสามารถทําการ เพิ่ม ลบ และแกไขขอมูลได เชน เพิ่มขอมูลทรัพยสิน 
กําหนดคุณสมบัติ สวนจัดการการยืมอุปกรณ เปนตน 
 
4.1.3 สวนงานผูดูแลระบบ 
 ผูเกี่ยวของกับสวนนี้คือ ผูดูแลระบบ โดยเมื่อผูดูแลระบบทําการล็อกอินเขาสูระบบแลว
นอกจากจะสามารถปรับปรุงขอมูลในสวนขอมูลใชงานระบบและสวนงานหลักของระบบแลว ยัง
สามารถปรับปรุงขอมูลในสวนอื่นๆ ของระบบทั้งหมด ซ่ึงจะอยูภายใตสวนงานผูดูแลระบบ อัน
ประกอบไปดวยงานยอย 3 สวน คือ ดานขอมูลทั่วไป ดานการทํางาน และดานการศึกษา โดยในสวน
ของขอมูลทั่วไป ผูดูแลระบบสามารถทําการ เพิ่ม ลบ แกไขขอมูลในสวนตางๆ เชน ขอมูลคํานําหนาชื่อ 
ขอมูลประเทศ ขอมูลจังหวัด ขอมูลบุคลากร ขอมูลรายชื่อผูใชระบบ เปนตน สําหรับดานการทํางานนั้น
ผูดูแลระบบสามารถทําการ เพิ่ม ลบ แกไข ขอมูลตางๆ เชน ขอมูลตําแหนง ขอมูลรายชื่อหนวยงาน 
ขอมูลรายชื่องาน เปนตน สวนดานการศึกษาก็สามารถปรับปรุงขอมูลเกี่ยวกับรายชื่อสถาบันการศึกษา 
ระดับการศึกษา สาขา และหลักสูตร 
 
4.2 การออกแบบหนาจอแสดงผล 

การออกแบบหนาจอการแสดงผล เพื่อใหงายตอการใชงาน และสอดคลองกับโครงสราง
ของระบบ โดยการออกแบบหนาจอแสดงผลของระบบสารสนเทศเพื่อการจัดการของสํานัก
เทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัยพายัพ แบงออกเปน 20 สวน คือ 

1) การออกแบบจอภาพหนาแรก 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 รูป 4.1 แสดงจอภาพหนาแรก 
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 เมื่อผูใชระบบตองการใชงานระบบ จะตองทําการล็อกอินเขาสูระบบโดยระบุช่ือผูใช 
(Username) และรหัสผาน (Password)ในสวนหมายเลข 3 กอน หลังจากระบบไดตรวจสอบความ
ถูกตองของชื่อผูใชและรหัสผานแลวระบบจะแสดงเมนูหลักในสวนหมายเลข 4 ซ่ึงเมนูหลักนี้จะ
แตกตางกันไปตามสิทธิ์การใชงานของผูใชระบบ  
 

จากรูป 4.1 จอภาพหนาแรก สามารถอธิบายไดดังนี้ 
1. ช่ือระบบ 
2. แถบเมนู 
3. สวนล็อกอินเขาสูระบบ 
4. สวนแสดงเมนูหลักของระบบ 
5. สวนแสดงเมนูการสมัครสมาชิกใหม 
6. สวนแสดงการเชื่อมโยงไปยังเว็บไซตของหนวยเทคโนโลยีสารสนเทศ และเว็บไซต

มหาวิทยาลัยพายัพ 
 

2) การออกแบบจอภาพหนาหลัก 
สําหรับการออกแบบจอภาพหนาหลักของระบบสารสนเทศเพื่อการจัดการของสํานัก

เทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัยพายัพ จะมีลักษณะเชนเดียวกันกับ รูป 4.1 จอภาพหนาแรก 
โดยจะมีลักษณะที่แตกตางกันเพียงหมายเลข 3 ซ่ึงเมื่อผูใชงานระบบไดทําการล็อกอินเขาสูระบบ
เรียบรอยแลว จะปรากฏจอภาพหนาหลักนี้ ซ่ึงเพิ่มรายละเอียดในสวนหมายเลข 3 เปนเมนู
สวนขอมูลและงานผูใชระบบ โดยแบงเมนูยอยเปน 2 เมนู คือ เมนูงานของขาพเจา และขอมูลของ
ขาพเจา 
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3) การออกแบบจอภาพงาน 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
  

  
 

รูป 4.2 แสดงจอภาพหนางาน 
 

 จอภาพงานจะเปนสวนที่แสดงรายละเอียดของงาน โดยสามารถเลือกประเภทงาน เชน All 
Job หรือ All Assignment หรือ All Request ในสวนหมายเลข 1 และกําหนดสถานะงานในสวน
หมายเลข 2 รวมทั้งกําหนดเกี่ยวกับชวงวันที่ในสวนหมายเลข 3 สําหรับหมายเลข 4 ถึง 7 จะเปนปุม
สําหรับการแสดงผลรายละเอียดของงาน และเมนูยอยในสวนจอภาพงาน เมื่อกําหนดรายละเอียด
ของงาน ระบบจะทําการแสดงผลรายละเอียดของงานในสวนหมายเลข 8 และแสดงแถบสถานะ
งานในสวนหมายเลข 9 นอกจากนี้ในสวนหมายเลข 10 จะแสดงรายละเอียดการสั่งงาน สําหรับ
สวนหมายเลข 11 ถึง 13 จะเปนปุมสําหรับการควบคุมการทํางานของจอภาพ 
 

จากรูป 4.2 จอภาพหนางาน สามารถอธิบายไดดังนี้ 
1. เมนูสําหรับการเลือกประเภทงาน 
2. เมนูสําหรับการเลือกสถานะงาน 
3. เมนูสําหรับเลือกชวงเวลาที่ตองการ 
4. แสดงแถบปุมคําสั่งแสดงรายการงาน 
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5. แสดงแถบปุมคําสั่งยกเลิก 
6. แสดงแถบปุมคําสั่งงานทั่วไป 
7. แสดงแถบปุมคําสั่งงานตามใบคํารองขอซอม 
8. สวนแสดงผลรายการงาน 
9. สวนแสดงแถบสีสถานะงาน 
10. สวนแสดงรายละเอียดการสั่งงาน 
11. แสดงแถบปุมคําสั่งแสดงรายละเอียดงาน 
12. แสดงแถบปุมคําสั่งยกเลิก 
13. แสดงแถบปุมคําสั่งปด 

 
4) การออกแบบจอภาพการจัดการงานที่ไดรับ รับงาน รายงานผลการปฏิบัติงาน 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

รูป 4.3 แสดงจอภาพการจดัการงานที่ไดรับ รับงาน รายงานผลการปฏิบัติงาน 
 
 จากแถบปุมคําสั่งงานทั่วไป หมายเลข 6 ของรูป 4.2 ระบบจะแสดงจอภาพการจัดการงาน
ที่ไดรับ รับงาน รายงานผลการปฏิบัติงาน โดยการออกแบบจอภาพในสวนนี้จะประกอบไปดวย
การเลือกวิธีการคนหา ในสวนหมายเลข 1 และระบุคําสําหรับสืบคน ในสวนหมายเลข 2 หลังจาก
นั้นผูใชระบบตองทําการระบุชวงเวลาที่ตองการตั้งแตวันที่เทาไหร ถึงวันที่เทาไหร ในสวน
หมายเลข 3 สําหรับหมายเลข 4 และ 5 จะแสดงแถบปุมคําสั่งสําหรับควบคุมการคนหา และ
หมายเลข 6 เปนเมนูสําหรับเลือกสถานะงานที่ตองการ เมื่อกําหนดรายละเอียดที่ตองการเรียบรอย
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แลว ขอมูลที่ตองการจะแสดงผลในสวนหมายเลข 7 และมีการสรุปจํานวนรายการงานในหมายเลข 
8 พรอมทั้งแสดงแถบสีสถานะงานในหมายเลข 9 
 สําหรับสวนหมายเลข 10 เปนสวนแสดงรายละเอียดงานและการตอบรับหรือไมรับงานที่
ส่ัง และสามารถรายงานผลการปฏิบัติงานไดในสวนหมายเลข 11 สําหรับสวนหมายเลข 12 ถึง 14 
จะเปนแถบปุมควบคุมรายงานผลการปฏิบัติงาน 
 

จากรูป 4.3 จอภาพการจัดการงานที่ไดรับ รับงาน รายงานผลการปฏิบัติงาน สามารถ
อธิบายไดดังนี้ 

1. เมนูสําหรับเลือกวิธีการคนหา 
2. สวนระบุคําคนสําหรับคนหาขอมูล 
3. เมนูสําหรับเลือกชวงเวลาที่ตองการ 
4. แสดงแถบปุมคําสั่งคนหา 
5. แสดงแถบปุมคําสั่งยกเลิก 
6. เมนูสําหรับเลือกสถานะงาน 
7. สวนแสดงผลรายการงานที่ไดรับมอบหมาย 
8. สวนแสดงสรุปจํานวนรายการงาน 
9. สวนแสดงแถบสีสถานะงาน 
10. สวนแสดงรายละเอียดงานที่ส่ังและการตอบรับหรือไมรับงาน 
11. สวนแสดงรายงานผลการปฏิบัติงาน 
12. แสดงแถบปุมคําสั่งแสดงรายงานผลการปฏิบัติงาน 
13. แสดงแถบปุมคําสั่งลางขอความ 
14. แสดงแถบปุมคําสั่งยกเลิก 
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5) การออกแบบจอภาพแบบรายงานการปฏิบัติงานตามใบคํารองขอซอมบํารุงอุปกรณ 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

รูป 4.4 แสดงจอภาพแบบรายงานการปฏิบัติงานตามใบคํารองขอซอมบํารุงอุปกรณ 
 
 สําหรับการออกแบบจอภาพแบบรายงานการปฏิบัติงานตามใบคํารองขอซอมบํารุง
อุปกรณ ในสวนหมายเลข 1 ถึงหมายเลข 9 จะมีลักษณะเชนเดียวกันกับ รูป 4.3 แตจะเกี่ยวเนื่องกับ
งานตามใบคํารองขอซอมบํารุงอุปกรณ สําหรับหมายเลข 10 จะแสดงแถบปุมคําสั่งกําหนดปญหา
และวิธีแกไข และแสดงแถบปุมคําสั่งเพิ่มขอมูลทรัพยสินในหมายเลข 11  
 ในสวนของการแสดงรายละเอียดการขอซอมบํารุงอุปกรณจะแสดงในหมายเลข 12 และมี
การระบุปญหาหรืออาการในหมายเลข 13 โดยผูใชระบบสามารถเพิ่มเติมขอมูลวิธีการแกไขไดใน
หมายเลข 14 สําหรับหมายเลข 15 ถึง 18 จะแสดงแถบปุมควบคุมการตอบรับหรือไมรับงาน 

 
จากรูป 4.4 จอภาพแบบรายงานการปฏิบัติงานตามใบคํารองขอซอมบํารุงอุปกรณ สามารถ

อธิบายไดดังนี้ 
1. เมนูสําหรับเลือกวิธีการคนหา 
2. สวนระบุคําคนสําหรับคนหาขอมูล 
3. เมนูสําหรับเลือกชวงเวลาที่ตองการ 
4. แสดงแถบปุมคําสั่งคนหา 
5. แสดงแถบปุมคําสั่งยกเลิก 
6. เมนูสําหรับเลือกสถานะงาน 
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7. สวนแสดงผลรายการงานที่ไดรับมอบหมาย 
8. สวนแสดงสรุปจํานวนรายการงาน 
9. สวนแสดงแถบสีสถานะงาน 
10. แสดงแถบปุมคําสั่งกําหนดปญหาและวิธีแกไข 
11. แสดงแถบปุมคําสั่งเพิ่มขอมูลทรัพยสิน 
12. สวนแสดงรายละเอียดการขอซอมบํารุงอุปกรณ 
13. สวนระบุปญหาหรืออาการ 
14. สวนเพิ่มเติมวิธีการแกไข 
15. แสดงแถบปุมคําสั่งรับงานนี้ 
16. แสดงแถบปุมคําสั่งไมรับงานนี้ 
17. แสดงแถบปุมคําสั่งรายงานผลเมื่อจบงาน 
18. แสดงแถบปุมคําสั่งยกเลิก 

 
6) การออกแบบจอภาพวิธีแกไขปญหา วิธีซอมบํารุงอุปกรณ 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

รูป 4.5 แสดงจอภาพวิธีแกไขปญหา วิธีซอมบํารุงอุปกรณ 
 

 การออกแบบจอภาพวิธีแกไขปญหา วิธีซอมบํารุงอุปกรณ ประกอบไปดวยการเลือกวิธี
คนหาในสวนหมายเลข 1 และระบุคําสําหรับคนหาในหมายเลข 2 โดยในสวนของหมายเลข 3 และ 
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4 เปนสวนแสดงแถบปุมคําสั่งควบคุมการคนหา โดยรายละเอียดของการคนหาจะแสดงในสวน
หมายเลข 5 และมีการสรุปจํานวนปญหาทั้งหมดในสวนหมายเลข 6 
 ในสวนของหมายเลข 7 เปนสวนจัดการปญหาและวิธีแกไขปญหา โดยผูใชงานระบบ
สามารถเพิ่มปญหาและวิธีแกไขปญหา พรอมทั้งแสดงรายละเอียดของปญหาและวิธีการแกไข
ปญหา สําหรับหมายเลข 8 ถึง 10 จะแสดงแถบปุมคําสั่งควบคุมการจัดการปญหาและวิธีแกไข
ปญหา 
 

จากรูป 4.5 แสดงจอภาพวิธีแกไขปญหา วิธีซอมบํารุงอุปกรณ สามารถอธิบายไดดังนี้ 
1. เมนูสําหรับเลือกวิธีการคนหา 
2. สวนระบุคําคนสําหรับคนหาขอมูล 
3. แสดงแถบปุมคําสั่งคนหา 
4. แสดงแถบปุมคําสั่งยกเลิก 
5. สวนแสดงผลการคนหาปญหา 
6. สวนแสดงสรุปจํานวนปญหา 
7. สวนจัดการปญหาและวิธีแกไขปญหา 
8. แสดงแถบปุมคําสั่งบันทึก 
9. แสดงแถบปุมคําสั่งลบ 
10. แสดงแถบปุมคําสั่งยกเลิก 

 
7) การออกแบบจอภาพขอมูลทรัพยสิน 
สําหรับการออกแบบจอภาพขอมูลทรัพยสินจะมีลักษณะเชนเดียวกับรูป รูป 4.5 จอภาพ

วิธีแกไขปญหา วิธีซอมบํารุงอุปกรณ แตรายละเอียดในหนาจอดังกลาวจะเกี่ยวของกับการคนหา
ขอมูลทรัพยสิน  แสดงผลการคนหาขอมูลทรัพยสิน  การเพิ่มขอมูลทรัพยสิน  และกําหนด
รายละเอียดคุณสมบัติ 
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8) การออกแบบจอภาพการกําหนดรายละเอียดคุณสมบัติทรัพยสิน 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
  

 
รูป 4.6 แสดงจอภาพการกําหนดรายละเอียดคุณสมบัติทรัพยสิน 

 
 การออกแบบจอภาพการกําหนดรายละเอยีดคุณสมบัติทรัพยสิน ประกอบไปดวยสวน
จัดการเกี่ยวกบัประเภทของทรัพยสินในสวนหมายเลข 1 สวนจัดการคุณสมบัติของทรัพยสิน ใน
สวนหมายเลข 2 และสวนจัดกลุมคุณสมบัติในสวนหมายเลข 3 โดยแตละสวนจะสามารถทําการ
เพิ่ม ลบ และแกไขขอมูลได 

 
จากรูป 4.6 แสดงจอภาพการกําหนดรายละเอียดคุณสมบัติทรัพยสิน สามารถอธิบายได

ดังนี้ 
1. แสดงแถบปุมคําสั่งประเภท 
2. แสดงแถบปุมคําสั่งคุณสมบัติ 
3. แสดงแถบปุมคําสั่งจัดกลุมคุณสมบัติ 
4. สวนแสดงขอมูลการคนหา 
5. สวนแสดงรายละเอียดของขอมูลที่ตองการ 
6. แสดงแถบปุมคําสั่งบันทึก 
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7. แสดงแถบปุมคําสั่งลบ 
8. แสดงแถบปุมคําสั่งยกเลิก 

 
9) การออกแบบจอภาพขอมูลผูใชงานระบบ 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
  

 
รูป 4.7 แสดงจอภาพขอมูลผูใชงานระบบ 

 การออกแบบจอภาพผูใชงานระบบ จะเปนจอภาพที่จัดการเกี่ยวกับขอมูลของผูใชงาน
ระบบ โดยผูใชงานระบบจะสามารถจัดการขอมูลในสวนตางๆ ไดแก การตั้งคาของระบบในสวน
หมายเลข 1 ขอมูลสวนตัวในสวนหมายเลข 2 ขอมูลการศึกษาในสวนหมายเลข 3 และขอมูลการ
ทํางานในสวนหมายเลข 4 โดยแตละสวนจะมีการแสดงผลการจัดการขอมูลในสวนหมายเลข 5 
และเมื่อผูใชตองการปดหนาจอดังกลาวก็สามารถเลือกแถบปุมคําสั่งปดในสวนหมายเลข 6 
 

จากรูป 4.7 แสดงจอภาพการขอมูลผูใชงานระบบ สามารถอธิบายไดดังนี้ 
1. แสดงแถบปุมคําสั่งตั้งคาของระบบ 
2. แสดงแถบปุมคําสั่งขอมูลสวนตัว 
3. แสดงแถบปุมคําสั่งการศึกษา 
4. แสดงแถบปุมคําสั่งการทํางาน 
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5. สวนแสดงผลตามแถมปุมคําสั่งตางๆ 
6. แสดงแถบปุมคําสั่งปด 

 
10) การออกแบบจอภาพการตั้งคาระบบ 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
  

รูป 4.8 แสดงจอภาพการตั้งคาระบบ 
 จากแถบปุมคําสั่งตั้งคาระบบในรูป 4.7 สามารถออกแบบจอภาพการตั้งคาระบบไดดัง    
รูป 4.8 ซ่ึงหมายเลข 1 เปนสวนของการแสดงชื่อผูใชระบบปจจุบัน หมายเลข 2 เปนสวนแสดง
รหัสผานปจจุบัน และผูใชงานระบบสามารถเปลี่ยนชื่อผูใชใหมไดในสวนหมายเลข 3 และสามารถ
ทําการเปลี่ยนรหัสผานไดในสวนหมายเลข 4 โดยหมายเลข 5 และ 6 เปนการแสดงแถบปุมคําสั่งที่
ใชควบคุมการตั้งคาระบบ และหมายเลข 7 แสดงแถบปุมคําสั่งลบรายชื่อผูใชที่ระบบจําไว สวน
หมายเลข 8 เปนแถบปุมคําสั่งปด เมื่อตองการปดจอภาพนี้ 
 

จากรูป 4.8 แสดงจอภาพการตั้งคาระบบ สามารถอธิบายไดดังนี้ 
1. สวนแสดงชื่อผูใชระบบปจจุบัน 
2. สวนแสดงรหัสผานปจจุบัน 
3. สวนระบุช่ือผูใชช่ือใหม 
4. สวนระบุรหัสผานใหม 
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5. แสดงแถบปุมคําสั่งบันทึก 
6. แสดงแถบปุมคําสั่งยกเลิก 
7. แสดงแถบปุมคําสั่งลบรายชื่อผูใชที่ระบบจําไว 
8. แสดงแถบปุมคําสั่งปด 

 
11) การออกแบบจอภาพขอมูลสวนตัว 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

รูป 4.9 แสดงจอภาพขอมูลสวนตวั 
 จากแถบปุมคําสั่งขอมูลสวนตัวในรูป 4.7 สามารถออกแบบจอภาพขอมูลสวนตัวไดดัง    
รูป 4.9 ซ่ึงหมายเลข 1 เปนสวนของแบบฟอรมรายละเอียดขอมูลสวนตัว ประกอบไปดวย
รายละเอียดเกี่ยวกับ รหัสบุคลากร คํานําหนาชื่อ ช่ือ สกุล ทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษ สถานภาพ 
วันเดือนปเกิด ศาสนา ที่อยูปจจุบัน อีเมล โทรศัพท และการกําหนดสถานะการแสดงขอมูลที่
ตองการ และแสดงแถบปุมคําสั่งบันทึกในสวนหมายเลข 2 สวนหมายเลข 3 เปนการแสดงแถบปุม
คําสั่งยกเลิก และเมื่อตองการปดหนาจอดังกลาวสามารถเลือกแถบปุมคําสั่งปดในสวนหมายเลข 4 
 

จากรูป 4.9 แสดงจอภาพขอมูลสวนตัว สามารถอธิบายไดดังนี้ 
1. แสดงแบบฟอรมการจัดการรายละเอียดขอมูลสวนตัว 
2. แสดงแถบปุมคําสั่งบันทึก 
3. แสดงแถบปุมคําสั่งยกเลิก 
4. แสดงแถบปุมคําสั่งปด 
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12) การออกแบบจอภาพการศึกษา 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

รูป 4.10 แสดงจอภาพการศึกษา 
 
 

จากแถบปุมคําสั่งการศึกษาในรูป 4.7 สามารถออกแบบจอภาพการศึกษาไดดังรูป 4.10 ซ่ึง
หมายเลข 1 แสดงรายละเอียดขอมูลการศึกษาที่มีในระบบ สวนหมายเลข 2 เปนการแสดงแถบปุม
คําสั่งเพิ่มขอมูลใหม โดยจะแสดงแบบฟอรมสําหรับการเพิ่มขอมูลการศึกษาในสวนหมายเลข 3 
โดยผูใชระบบสามารถระบุขอมูลเกี่ยวกับระดับการศึกษา หลักสูตร สาขาหรือวิชาเอก สถาบันที่
ศึกษา และปที่จบการศึกษา นอกจากนี้ในสวนหมายเลข 4 ถึง 6 เปนแถบปุมคําสั่งควบคุมการเพิ่ม
ขอมูลการศึกษา และหมายเลข 7 เปนแถบปุมคําสั่งปดหนาจอนี้ 
 

จากรูป 4.10 แสดงจอภาพการศึกษา สามารถอธิบายไดดังนี้ 
1. สวนแสดงรายละเอียดขอมูลการศึกษา 
2. แสดงแถบปุมคําสั่งเพิ่มขอมูลใหม 
3. สวนแสดงแบบฟอรมสําหรับการเพิ่มขอมูลการศึกษา 
4. แสดงแถบปุมคําสั่งบันทึก 
5. แสดงแถบปุมคําสั่งลบ 
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6. แสดงแถบปุมคําสั่งยกเลิก 
7. แสดงแถบปุมคําสั่งปด 

 
13) การออกแบบจอภาพการทํางาน 
การออกแบบจอภาพการทํางานจากแถบปุมคําสั่งการทํางานในรูป 4.7 สามารถออกแบบ

จอภาพการทํางานไดในลักษณะเชนเดียวกับรูป 4.10 แตรายละเอียดจะเกี่ยวเนื่องกับการทํางานโดย
แสดงรายละเอียดขอมูลการทํางานที่มีในระบบในสวนหมายเลข 1 และแสดงแถบปุมคําสั่งเพิ่ม
ขอมูลใหมในสวนหมายเลข 2 โดยในสวนหมายเลข 3 จะแสดงแบบฟอรมสําหรับการเพิ่มขอมูล
การทํางาน ผูใชระบบสามารถระบุขอมูลเกี่ยวกับตําแหนง สังกัดหนวยงาน ประจํางาน ตั้งแตวันที่ 
ถึงวันที่ และตําแหนงปจจุบัน นอกจากนี้ในสวนหมายเลข 4 ถึง 6 เปนแถบปุมคําสั่งควบคุมการเพิ่ม
ขอมูลการศึกษา และหมายเลข 7 เปนแถบปุมคําสั่งปดหนาจอนี้ 

 
14) การออกแบบจอภาพการสั่งงานทั่วไป 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

รูป 4.11 แสดงจอภาพการสั่งงานทั่วไป 
 
 ในสวนการออกแบบจอภาพการสั่งงานทั่วไป เปนเมนูที่อยูภายใตเมนูหลักของระบบ โดย
ออกแบบจอภาพในสวนหมายเลข 1 เปนการเลือกวิธีการคนหา และระบุคําสําหรับสืบคน ในสวน
หมายเลข 2 หลังจากนั้นผูใชระบบตองทําการระบุชวงเวลาที่ตองการตั้งแตวันที่เทาไหร ถึงวันที่
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เทาไหร ในสวนหมายเลข 3 สําหรับหมายเลข 4 และ 5 จะแสดงแถบปุมคําสั่งสําหรับควบคุมการ
คนหา และหมายเลข 6 เปนเมนูสําหรับเลือกสถานะงานที่ตองการ และหมายเลข 7 จะเปนสวน
แสดงรายการงานที่ส่ัง นอกจากนี้ระบบจะแสดงแถบสีสถานะงานและสรุปผลรวมรายการงานที่ส่ัง
ในสวนหมายเลข 8 
 ในสวนหมายเลข 9 เปนแถบปุมคําสั่งเริ่มการสั่งงาน ระบบจะแสดงแบบฟอรมสําหรับการ
สั่งงานในสวนหมายเลข 10 และแสดงแถบปุมคําสั่งแสดงผลการปฏิบัติงานในหมายเลข 11 สําหรับ
หมายเลข 12 จะแสดงสวนจัดการผูรับงาน และแสดงแถมปุมคําสั่งควบคุมการจัดการในสวน
หมายเลข 13 ถึง 16 
 

จากรูป 4.11 แสดงจอภาพการสั่งงานทั่วไป สามารถอธิบายไดดังนี้ 
1. เมนูสําหรับเลือกวิธีการคนหา 
2. สวนระบุคําคนสําหรับคนหาขอมูล 
3. เมนูสําหรับเลือกชวงเวลาที่ตองการ 
4. แสดงแถบปุมคําสั่งคนหา 
5. แสดงแถบปุมคําสั่งยกเลิก 
6. เมนูสําหรับเลือกสถานะงาน 
7. สวนแสดงรายการงานที่ส่ัง 
8. แสดงแถบสีสถานะงานและสรุปผลรวมรายการงานที่ส่ัง 
9. แสดงแถบปุมคําสั่งเริ่มการสั่งงาน 
10. แสดงแบบฟอรมสําหรับการสั่งงาน 
11. แสดงแถบปุมคําสั่งบันทึก 
12. แสดงแถบปุมคําสั่งลบงาน 
13. แสดงแถบปุมคําสั่งเอาออก 
14. แสดงแถบปุมคําสั่งยกเลิกการเลือก 
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15) การออกแบบจอภาพการสั่งงานตามใบคํารองขอซอมบํารุงอุปกรณ 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

รูป 4.12 แสดงจอภาพการสั่งงานตามใบคํารองขอซอมบํารุงอุปกรณ 
 

การออกแบบจอภาพการสั่งงานตามใบคํารองขอซอมบํารุงอุปกรณ เปนเมนูที่อยูภายใต
เมนูหลักของระบบ โดยออกแบบจอภาพในสวนหมายเลข 1 เปนการเลือกวิธีการคนหา และระบุคํา
สําหรับสืบคน ในสวนหมายเลข 2 ในสวนหมายเลข 3 และ 4 จะแสดงแถบปุมคําสั่งสําหรับควบคุม
การคนหา และแสดงผลการคนหาในสวนหมายเลข 5 ผูใชระบบทําการกําหนดชวงเวลาตั้งแตวันที่
ในสวนหมายเลข 6 และถึงวันที่ในสวนหมายเลข 7 ทําการเลือกสถานะงานในสวนหมายเลข 8 
หลังจากนั้นระบบจะแสดงผลในสวนหมายเลข 9 สําหรับสวนหมายเลข 10 จะแสดงแถบปุมคําสั่ง
เพิ่มรายชื่อบุคลากร และหมายเลข 11 จะแสดงแถบปุมคําสั่งขอมูลปญหา อาการชํารุดของอุปกรณ 
และมีการแสดงแถบสีแสดงสถานะงานในสวนหมายเลข 12 

เมื่อผูใชระบบตองการสั่งงานใหมสามารถเลือกแถบปุมคําสั่งสั่งงานใหมในสวนหมายเลข 
13 โดยจะมีแบบฟอรมใบคํารองใหกรอกรายละเอียดในสวนหมายเลข 14 และแสดงแถบปุม
ควบคุมการสั่งงานในสวนหมายเลข 15 ถึง 17 

จากรูป 4.12 แสดงจอภาพการสั่งงานตามใบคํารองขอซอมบํารุงอุปกรณ สามารถอธิบาย
ไดดังนี้ 
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1. เมนูสําหรับเลือกวิธีการคนหา 
2. สวนระบุคําคนสําหรับคนหาขอมูล 
3. แสดงแถบปุมคําสั่งคนหา 
4. แสดงแถบปุมคําสั่งยกเลิก 
5. สวนแสดงผลการคนหา 
6. เมนูสําหรับเลือกชวงตั้งแตวันที่ 
7. เมนูสําหรับเลือกชวงถึงวันที่ 
8. เมนูสําหรับเลือกสถานะงาน 
9. สวนแสดงผลการเลือกขอมูล 
10. แสดงแถบปุมคําสั่งเพิ่มรายชื่อบุคลากร 
11. แสดงแถบปุมคําสั่งขอมูลปญหา อาการชํารุดของอุปกรณ 
12. แสดงแถบสีสถานะงาน 
13. แสดงแถบปุมคําสั่งสั่งงานใหม 
14. สวนแสดงแบบฟอรมใบคํารอง 
15. แสดงแถบปุมคําสั่งบันทึก 
16. แสดงแถบปุมคําสั่งลบ 
17. แสดงแถบปุมคําสั่งยกเลิก 

 

16) การออกแบบจอภาพระบบยืม คืน อุปกรณ 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

รูป 4.13 แสดงจอภาพระบบยืม คืน อุปกรณ 
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การออกแบบจอภาพระบบยืม คืน อุปกรณ เปนเมนูที่อยูภายใตเมนูหลักของระบบ โดย
ออกแบบจอภาพในสวนหมายเลข 1 เปนการเลือกวิธีการคนหา และระบุคําสําหรับสืบคน ในสวน
หมายเลข 2 ในสวนหมายเลข 3 และ 4 จะแสดงแถบปุมคําสั่งสําหรับควบคุมการคนหา และ
แสดงผลการคนหาในสวนหมายเลข 5 นอกจากยังมีการแสดงแถบสีสถานะการใชทรัพยสินใน
สวนหมายเลข 6 และแสดงผลรายการอุปกรณที่ยืมในสวนหมายเลข 7 สําหรับหมายเลข 8 เปนแถบ
ปุมคําสั่งเพิ่มขอมูลทรัพยสิน และแสดงแถบปุมคําสั่งคืนทั้งหมดในสวนหมายเลข 9  

หมายเลข 10 เปนแถบปุมคําสั่งยืมอุปกรณรายการใหม และมีสวนของแบบฟอรมการยืม
ทรัพยสินในสวนหมายเลข 11 นอกจากนี้จะแสดงแถบปุมคําสั่งเกี่ยวกับการยืมอุปกรณในสวน
หมายเลข 12 ถึง 14 
 

จากรูป 4.13 แสดงจอภาพระบบยืม คืน อุปกรณ สามารถอธิบายไดดังนี้ 
1. เมนูสําหรับเลือกวิธีการคนหา 
2. สวนระบุคําคนสําหรับคนหาขอมูล 
3. แสดงแถบปุมคําสั่งคนหา 
4. แสดงแถบปุมคําสั่งยกเลิก 
5. สวนแสดงผลการคนหา 
6. สวนแสดงแถบสีสถานการณใชทรัพยสิน 
7. สวนแสดงผลรายการอุปกรณที่ยืม 
8. แสดงแถบปุมคําสั่งเพิ่มขอมูลทรัพยสิน 
9. แสดงแถบปุมคําสั่งคืนทั้งหมด 
10. แสดงแถบปุมคําสั่งยืมอุปกรณรายการใหม 
11. สวนแสดงแบบฟอรมการยืมทรัพยสิน 
12. แสดงแถบปุมคําสั่งคืน 
13. แสดงแถบปุมคําสั่งบันทึกการยืม 
14. แสดงแถบปุมคําสั่งลบรายการยืม 

 
 
 
 
 



 

 

90 

 
17) การออกแบบจอภาพงานทรัพยสิน 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

รูป 4.14 แสดงจอภาพงานทรัพยสิน 
 
 

การออกแบบจอภาพงานทรัพยสิน เปนเมนูที่อยูภายใตเมนูหลักของระบบ โดยออกแบบ
จอภาพในสวนหมายเลข 1 เปนการเลือกวิธีการคนหา และระบุคําสําหรับสืบคน ในสวนหมายเลข 
2 ใน สวนหมายเลข 3 และ 4 จะแสดงแถบปุมคําสั่งสําหรับควบคุมการคนหา และแสดงแถบสี
สถานะการใชทรัพยสินในสวนหมายเลข 5 นอกจากยังมีการแสดงผลการรายการทรัพยสินในสวน
หมายเลข 6 และแสดงแถบปุมคําสั่งกําหนดรายละเอียดคุณสมบัติ 

สําหรับการเพิ่มขอมูลทรัพยสินใหมจะแสดงแถบปุมคําสั่งดังกลาวในสวนหมายเลข 8 และ
แสดงแบบฟอรมการเพิ่มขอมูลรายละเอียดทรัพยสินในสวนหมายเลข 9 สําหรับแถบปุมคําสั่ง
ควบคุมการเพิ่มขอมูลทรัพยสินจะแสดงในสวนหมายเลข 10 ถึง 12 
 

จากรูป 4.14 แสดงจอภาพงานทรัพยสิน สามารถอธิบายไดดังนี้ 
1. เมนูสําหรับเลือกวิธีการคนหา 
2. สวนระบุคําคนสําหรับคนหาขอมูล 
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3. แสดงแถบปุมคําสั่งคนหา 
4. แสดงแถบปุมคําสั่งยกเลิก 
5. สวนระบบสถานะของทรัพยสิน 
6. สวนแสดงขอมูลรายการทรัพยสิน 
7. แสดงแถบปุมคําสั่งกําหนดรายละเอียดคุณสมบัติ 
8. แสดงแถบปุมคําสั่งเพิ่มขอมูลทรัพยสินใหม 
9. สวนแสดงแบบฟอรมการจัดการเพิ่มขอมูลทรัพยสิน 
10. แสดงแถบปุมคําสั่งบันทึก 
11. แสดงแถบปุมคําสั่งลบ 
12. แสดงแถบปุมคําสั่งยกเลิก 

 
18) การออกแบบจอภาพสมุดโทรศัพท 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

รูป 4.15 แสดงจอภาพสมุดโทรศัพท 
 

การออกแบบจอภาพสมุดโทรศัพท เปนเมนูที่อยูภายใตเมนูหลักของระบบ โดยออกแบบ
จอภาพในสวนหมายเลข 1 เปนแถบปุมคําสั่งคนตามชื่อ เปนการคนหาหมายเลขโทรศัพทตามชื่อ 
นามสกุล และแสดงแถบปุมคําสั่งคนตามชื่อหนวยงานในสวนหมายเลข 2 โดยระบบจะออกแบบ

1 

3 

2 

5 

4 



 

 

92 

สวนเกี่ยวกับการคนหาในสวนหมายเลข 3 และออกแบบใหสวนหมายเลข 4 เปนสวนแสดงผล
รายละเอียดหมายเลขโทรศัพทที่คนหาได เมื่อผูใชตองการปดหนาจอนี้ใหเลือกแถบปุมคําสั่งปดใน
สวนหมายเลข 5 

  
จากรูป 4.15 แสดงจอภาพสมุดโทรศัพท สามารถอธิบายไดดังนี้ 

1. แสดงแถบปุมคําสั่งคนตามชื่อ 
2. แสดงแถบปุมคําสั่งคนตามชื่อหนวยงาน 
3. สวนแสดงการคนหา 
4. สวนแสดงรายละเอียดผลการคนหา 
5. แสดงแถบปุมคําสั่งปด 

 
19) การออกแบบจอภาพรายงาน 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

รูป 4.16 แสดงจอภาพรายงาน 
 

การออกแบบจอภาพรายงาน เปนเมนูที่อยูภายใตเมนูหลักของระบบ โดยออกแบบจอภาพ
ในสวนหมายเลข 1 ถึง 3 เปนการเลือกประเภทของรายงาน แบงเปน 3 ประเภท คือ เกี่ยวกับบุคคล 
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เกี่ยวกับทรัพยสิน และเกี่ยวกับงาน สําหรับสวนหมายเลข 4 เปนสวนแสดงเมนูใหเลือกออกรายงาน
ตามความตองการของผูใชระบบ 

ในสวนหมายเลข 5 เปนสวนคนหารายงานที่ตองการและจะแสดงผลรายงานที่คนหาใน
สวนหมายเลข 6 และสวนสุดทายจะเปนแถบปุมคําสั่งสงออกรายงานและคําสั่งปดในสวน
หมายเลข 7 และ 8 ตามลําดับ 

 
จากรูป 4.16 แสดงจอภาพรายงาน สามารถอธิบายไดดังนี้ 

1. แสดงรายการประเภทรายงานเกี่ยวกับบุคคล 
2. แสดงรายการประเภทรายงานเกี่ยวกับทรัพยสิน 
3. แสดงรายการประเภทรายงานเกี่ยวกับงาน 
4. แสดงเมนูใหเลือกออกรายงานตามความตองการของผูใชระบบ 
5. สวนแสดงการคนหารายงานที่ตองการ 
6. สวนแสดงผลการคนหา 
7. แสดงแถบปุมคําสั่งสงออกรายงาน 
8. แสดงแถบปุมคําสั่งปด 

 
20) การออกแบบจอภาพผูดูแลระบบ 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

รูป 4.17 แสดงจอภาพผูดแูลระบบ 
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 ในสวนจอภาพผูดูแลระบบ จะออกแบบใหสวนหมายเลข 1 เปนสวนเมนูทั่วไปที่ปรับปรุง
ได ซ่ึงประกอบไปดวยเมนูตางๆ คือ คํานําหนาชื่อ ประเทศ จังหวัด ศาสนา สัญชาติ ตึก อาคาร 
สถานที่ หอง ขอมูลบุคคล รายช่ือผูใชระบบ และแบงสวนเมนูปรับปรุงขอมูลเกี่ยวกับการทํางานใน
สวนหมายเลข 2 ซ่ึงจะปรับปรุงขอมูลเกี่ยวกับตําแหนง รายชื่อหนวยงาน รายชื่องาน และสวน
สุดทายที่ผูดูแลระบบสามารถทําการปรับปรุงขอมูลได คือ สวนของการศึกษาในสวนหมายเลข 3 
จะสามารถปรับปรุงเมนูตางๆ คือ รายชื่อสถานบันการศึกษา ระดับการศึกษา หลักสูตรและสาขา 
เมื่อผูดูแลระบบทําการปรับปรุงเรียบรอยแลวตองการปดการใชงานสวนนี้สามารถเลือกสวน
หมายเลข 4 ซ่ึงแสดงแถบปุมคําสั่งปด 
 

จากรูป 4.17 แสดงจอภาพผูดูแลระบบ สามารถอธิบายไดดังนี้ 
1. สวนแสดงเมนูทั่วไปที่ผูดูแลระบบสามารถปรับปรุงได 
2. สวนแสดงเมนูการทํางานที่สามารถปรับปรุงได 
3. สวนแสดงเมนูการศึกษาที่สามารถปรับปรุงได 
4. แสดงแถบปุมคําสั่งปด 

 
  

   
 


