
 

บทที่ 4 
การออกแบบโครงสรางและหนาจอการแสดงผล 

 
4.1 โครงสรางของระบบ 
 การออกแบบโครงสรางระบบสารสนเทศเพื่อการจัดการของสํานักเทคโนโลยีสารสนเทศ
มหาวิทยาลัยพายัพ แบงเปน 3 สวนหลัก คอื สวนขอมูลและงานของผูใชระบบ สวนงานหลักของ
ระบบ และสวนงานผูดูแลระบบ โดยสามารถแสดงโครงสรางของระบบทั้งหมดไดดงันี้ 
 

 สวนขอมูลและงานของผูใชระบบ 
 งานของขาพเจา 

 แสดงขอมูลรายเอียดของงาน 
 สวนจัดการงานทั่วไปที่ไดรับ รับงาน รายงานผลการปฏิบัติงาน 
 รายงานผลการปฏิบัติงานตามคํารองขอซอม บํารุงอุปกรณ 

 สวนจัดการวิธีแกปญหา ซอมบํารุงอุปกรณ 
 สวนจัดการขอมูลทรัพยสิน 

 ขอมูลของขาพเจา 
 ตั้งคาของระบบ 
 สวนจัดการขอมูลสวนตัว 
 สวนจัดการขอมูลการศึกษา 
 สวนจัดการขอมูลการทํางาน 

 สวนงานหลักของระบบ 
 สั่งงานทั่วไป 
 สั่งงานตามใบคํารองขอซอมบํารุง 

 สวนจัดการขอมูลปญหา และอาการชํารุดของอุปกรณ 
 บริการยืม / คืน อุปกรณ 

 แสดงใบรายการยืม 
 สวนจัดการการยืมอุปกรณ 
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 งานทรัพยสิน 
 แสดงขอมูลทรัพยสิน 
 กําหนดรายละเอียดคุณสมบัติ 
 สวนจัดการการเพิ่มขอมูลทรัพยสินใหม 

 สมุดโทรศัพท 
 คนหาตามชื่อบุคคล 
 คนหาตามหนวยงาน 

 รายงาน 
 รายงานทั่วไป 

 เกี่ยวกับบุคคล 
 เกี่ยวกับทรัพยสิน 
 เกี่ยวกับงาน 
 การเลือกขอมูลแสดงผล 
 คนหาขอมูลและแสดงผลรายงาน 
 สงออกรายงาน 

 รายงานสรุป 
 การเลือกประเภทขอมูลแสดงผล 
 คนหาขอมูลและแสดงผลรายงาน 
 การพิมพรายงานออกกระดาษ 

 สวนงานผูดูแลระบบ 
 ขอมูลท่ัวไป 

 สวนจัดการขอมูลคํานําหนาชื่อ 
 สวนจัดการขอมูลประเทศ 
 สวนจัดการขอมูลจังหวัด 
 สวนจัดการขอมูลศาสนา 
 สวนจัดการขอมูลสัญชาติ 
 สวนจัดการขอมูลตึก อาคาร สถานที่ 
 สวนจัดการขอมูลหอง 
 สวนจัดการขอมูลบุคลากร 
 สวนจัดการขอมูลรายชื่อผูใชระบบ 
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 การทํางาน 
 สวนจัดการขอมูลตําแหนง 
 สวนจัดการขอมูลรายชื่อหนวยงาน 
 สวนจัดการขอมูลรายชื่องาน 

 การศึกษา 
 สวนจัดการรายชื่อสถาบันการศึกษา 
 สวนจัดการระดับการศึกษา 
 สวนจัดการหลักสูตร 
 สวนจัดการสาขา 

 
จากโครงสรางระบบขางตน สามารถอธิบายไดดังตอไปนี้ 
 

4.1.1 สวนขอมูลและงานของผูใชระบบ 
 เมื่อผูใชระบบทําการล็อกอินเขาสูระบบ ระบบจะแสดงสวนของขอมูลและงานของผูใชระบบ 
โดยในสวนแรกเปนสวนของงานของผูใชระบบซึ่งจะประกอบไปดวยสวนแสดงรายละเอียดงาน สวน
จัดการงานทั่วไปที่ไดรับ รับงาน รายงานผลการปฏิบัติงาน ซ่ึงผูใชระบบสามารถทราบรายละเอียดของ
งานที่ไดรับมอบหมายไดจากสวนนี้ และยังสามารถตอบรับงานพรอมทั้งรายงานผลการปฏิบัติงานไปยัง
ผูส่ังงานไดอีกดวย นอกจากสวนของงานทั่วไปแลว ในสวนนี้ยังประกอบไปดวยการรายงานผลการ
ปฏิบัติงานตามคํารองขอซอมบํารุงอุปกรณ ซ่ึงมีกระบวนการยอย คือ สวนจัดการวิธีแกปญหา ซอม
บํารุงอุปกรณ และสวนจัดการขอมูลทรัพยสิน โดยในแตละกระบวนการยอย ผูใชงานระบบสามารถทํา
การเพิ่ม ลบ แกไข ขอมูลได 
 สําหรับสวนที่สอง คือ สวนของขอมูลผูใชระบบ โดยในสวนนี้จะประกอบไปดวย การตั้งคา
ของระบบ ซ่ึงจะจัดการเกี่ยวกับชื่อเขาระบบ และรหัสผาน โดยผูใชระบบงานทําการแกไขขอมลูไดสวน
นี้ได นอกจากนี้ยังมีสวนจัดการขอมูลสวนตัว สวนจัดการขอมูลทางการศึกษาและการงาน ผูใชระบบ
สามารถเพิ่ม ลบ แกไข ขอมูลในแตละสวนได 
 
4.1.2 สวนงานหลักของระบบ 
 ในสวนนี้จะเปนระบบงานหลักประกอบไปดวยงาน 6 สวน คือ การสั่งงานทั่วไป การสั่งงาน
ตามใบคํารองขอซอมบํารุง บริการยืมคืนอุปกรณ การทรัพยสิน สมุดโทรศัพท และรายงาน ซ่ึงแตละ
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งานจะมีงานยอยที่ผูใชระบบสามารถทําการ เพิ่ม ลบ และแกไขขอมูลได เชน เพิ่มขอมูลทรัพยสิน 
กําหนดคุณสมบัติ สวนจัดการการยืมอุปกรณ เปนตน 
 
4.1.3 สวนงานผูดูแลระบบ 
 ผูเกี่ยวของกับสวนนี้คือ ผูดูแลระบบ โดยเมื่อผูดูแลระบบทําการล็อกอินเขาสูระบบแลว
นอกจากจะสามารถปรับปรุงขอมูลในสวนขอมูลใชงานระบบและสวนงานหลักของระบบแลว ยัง
สามารถปรับปรุงขอมูลในสวนอื่นๆ ของระบบทั้งหมด ซ่ึงจะอยูภายใตสวนงานผูดูแลระบบ อัน
ประกอบไปดวยงานยอย 3 สวน คือ ดานขอมูลทั่วไป ดานการทํางาน และดานการศึกษา โดยในสวน
ของขอมูลทั่วไป ผูดูแลระบบสามารถทําการ เพิ่ม ลบ แกไขขอมูลในสวนตางๆ เชน ขอมูลคํานําหนาชื่อ 
ขอมูลประเทศ ขอมูลจังหวัด ขอมูลบุคลากร ขอมูลรายชื่อผูใชระบบ เปนตน สําหรับดานการทํางานนั้น
ผูดูแลระบบสามารถทําการ เพิ่ม ลบ แกไข ขอมูลตางๆ เชน ขอมูลตําแหนง ขอมูลรายชื่อหนวยงาน 
ขอมูลรายชื่องาน เปนตน สวนดานการศึกษาก็สามารถปรับปรุงขอมูลเกี่ยวกับรายชื่อสถาบันการศึกษา 
ระดับการศึกษา สาขา และหลักสูตร 
 
4.2 การออกแบบหนาจอแสดงผล 

การออกแบบหนาจอการแสดงผล เพื่อใหงายตอการใชงาน และสอดคลองกับโครงสราง
ของระบบ โดยการออกแบบหนาจอแสดงผลของระบบสารสนเทศเพื่อการจัดการของสํานัก
เทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัยพายัพ แบงออกเปน 20 สวน คือ 

1) การออกแบบจอภาพหนาแรก 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 รูป 4.1 แสดงจอภาพหนาแรก 
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 เมื่อผูใชระบบตองการใชงานระบบ จะตองทําการล็อกอินเขาสูระบบโดยระบุช่ือผูใช 
(Username) และรหัสผาน (Password)ในสวนหมายเลข 3 กอน หลังจากระบบไดตรวจสอบความ
ถูกตองของชื่อผูใชและรหัสผานแลวระบบจะแสดงเมนูหลักในสวนหมายเลข 4 ซ่ึงเมนูหลักนี้จะ
แตกตางกันไปตามสิทธิ์การใชงานของผูใชระบบ  
 

จากรูป 4.1 จอภาพหนาแรก สามารถอธิบายไดดังนี้ 
1. ช่ือระบบ 
2. แถบเมนู 
3. สวนล็อกอินเขาสูระบบ 
4. สวนแสดงเมนูหลักของระบบ 
5. สวนแสดงเมนูการสมัครสมาชิกใหม 
6. สวนแสดงการเชื่อมโยงไปยังเว็บไซตของหนวยเทคโนโลยีสารสนเทศ และเว็บไซต

มหาวิทยาลัยพายัพ 
 

2) การออกแบบจอภาพหนาหลัก 
สําหรับการออกแบบจอภาพหนาหลักของระบบสารสนเทศเพื่อการจัดการของสํานัก

เทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัยพายัพ จะมีลักษณะเชนเดียวกันกับ รูป 4.1 จอภาพหนาแรก 
โดยจะมีลักษณะที่แตกตางกันเพียงหมายเลข 3 ซ่ึงเมื่อผูใชงานระบบไดทําการล็อกอินเขาสูระบบ
เรียบรอยแลว จะปรากฏจอภาพหนาหลักนี้ ซ่ึงเพิ่มรายละเอียดในสวนหมายเลข 3 เปนเมนู
สวนขอมูลและงานผูใชระบบ โดยแบงเมนูยอยเปน 2 เมนู คือ เมนูงานของขาพเจา และขอมูลของ
ขาพเจา 
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3) การออกแบบจอภาพงาน 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
  

  
 

รูป 4.2 แสดงจอภาพหนางาน 
 

 จอภาพงานจะเปนสวนที่แสดงรายละเอียดของงาน โดยสามารถเลือกประเภทงาน เชน All 
Job หรือ All Assignment หรือ All Request ในสวนหมายเลข 1 และกําหนดสถานะงานในสวน
หมายเลข 2 รวมทั้งกําหนดเกี่ยวกับชวงวันที่ในสวนหมายเลข 3 สําหรับหมายเลข 4 ถึง 7 จะเปนปุม
สําหรับการแสดงผลรายละเอียดของงาน และเมนูยอยในสวนจอภาพงาน เมื่อกําหนดรายละเอียด
ของงาน ระบบจะทําการแสดงผลรายละเอียดของงานในสวนหมายเลข 8 และแสดงแถบสถานะ
งานในสวนหมายเลข 9 นอกจากนี้ในสวนหมายเลข 10 จะแสดงรายละเอียดการสั่งงาน สําหรับ
สวนหมายเลข 11 ถึง 13 จะเปนปุมสําหรับการควบคุมการทํางานของจอภาพ 
 

จากรูป 4.2 จอภาพหนางาน สามารถอธิบายไดดังนี้ 
1. เมนูสําหรับการเลือกประเภทงาน 
2. เมนูสําหรับการเลือกสถานะงาน 
3. เมนูสําหรับเลือกชวงเวลาที่ตองการ 
4. แสดงแถบปุมคําสั่งแสดงรายการงาน 
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75 

5. แสดงแถบปุมคําสั่งยกเลิก 
6. แสดงแถบปุมคําสั่งงานทั่วไป 
7. แสดงแถบปุมคําสั่งงานตามใบคํารองขอซอม 
8. สวนแสดงผลรายการงาน 
9. สวนแสดงแถบสีสถานะงาน 
10. สวนแสดงรายละเอียดการสั่งงาน 
11. แสดงแถบปุมคําสั่งแสดงรายละเอียดงาน 
12. แสดงแถบปุมคําสั่งยกเลิก 
13. แสดงแถบปุมคําสั่งปด 

 
4) การออกแบบจอภาพการจัดการงานที่ไดรับ รับงาน รายงานผลการปฏิบัติงาน 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

รูป 4.3 แสดงจอภาพการจดัการงานที่ไดรับ รับงาน รายงานผลการปฏิบัติงาน 
 
 จากแถบปุมคําสั่งงานทั่วไป หมายเลข 6 ของรูป 4.2 ระบบจะแสดงจอภาพการจัดการงาน
ที่ไดรับ รับงาน รายงานผลการปฏิบัติงาน โดยการออกแบบจอภาพในสวนนี้จะประกอบไปดวย
การเลือกวิธีการคนหา ในสวนหมายเลข 1 และระบุคําสําหรับสืบคน ในสวนหมายเลข 2 หลังจาก
นั้นผูใชระบบตองทําการระบุชวงเวลาที่ตองการตั้งแตวันที่เทาไหร ถึงวันที่เทาไหร ในสวน
หมายเลข 3 สําหรับหมายเลข 4 และ 5 จะแสดงแถบปุมคําสั่งสําหรับควบคุมการคนหา และ
หมายเลข 6 เปนเมนูสําหรับเลือกสถานะงานที่ตองการ เมื่อกําหนดรายละเอียดที่ตองการเรียบรอย
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แลว ขอมูลที่ตองการจะแสดงผลในสวนหมายเลข 7 และมีการสรุปจํานวนรายการงานในหมายเลข 
8 พรอมทั้งแสดงแถบสีสถานะงานในหมายเลข 9 
 สําหรับสวนหมายเลข 10 เปนสวนแสดงรายละเอียดงานและการตอบรับหรือไมรับงานที่
ส่ัง และสามารถรายงานผลการปฏิบัติงานไดในสวนหมายเลข 11 สําหรับสวนหมายเลข 12 ถึง 14 
จะเปนแถบปุมควบคุมรายงานผลการปฏิบัติงาน 
 

จากรูป 4.3 จอภาพการจัดการงานที่ไดรับ รับงาน รายงานผลการปฏิบัติงาน สามารถ
อธิบายไดดังนี้ 

1. เมนูสําหรับเลือกวิธีการคนหา 
2. สวนระบุคําคนสําหรับคนหาขอมูล 
3. เมนูสําหรับเลือกชวงเวลาที่ตองการ 
4. แสดงแถบปุมคําสั่งคนหา 
5. แสดงแถบปุมคําสั่งยกเลิก 
6. เมนูสําหรับเลือกสถานะงาน 
7. สวนแสดงผลรายการงานที่ไดรับมอบหมาย 
8. สวนแสดงสรุปจํานวนรายการงาน 
9. สวนแสดงแถบสีสถานะงาน 
10. สวนแสดงรายละเอียดงานที่ส่ังและการตอบรับหรือไมรับงาน 
11. สวนแสดงรายงานผลการปฏิบัติงาน 
12. แสดงแถบปุมคําสั่งแสดงรายงานผลการปฏิบัติงาน 
13. แสดงแถบปุมคําสั่งลางขอความ 
14. แสดงแถบปุมคําสั่งยกเลิก 
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5) การออกแบบจอภาพแบบรายงานการปฏิบัติงานตามใบคํารองขอซอมบํารุงอุปกรณ 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

รูป 4.4 แสดงจอภาพแบบรายงานการปฏิบัติงานตามใบคํารองขอซอมบํารุงอุปกรณ 
 
 สําหรับการออกแบบจอภาพแบบรายงานการปฏิบัติงานตามใบคํารองขอซอมบํารุง
อุปกรณ ในสวนหมายเลข 1 ถึงหมายเลข 9 จะมีลักษณะเชนเดียวกันกับ รูป 4.3 แตจะเกี่ยวเนื่องกับ
งานตามใบคํารองขอซอมบํารุงอุปกรณ สําหรับหมายเลข 10 จะแสดงแถบปุมคําสั่งกําหนดปญหา
และวิธีแกไข และแสดงแถบปุมคําสั่งเพิ่มขอมูลทรัพยสินในหมายเลข 11  
 ในสวนของการแสดงรายละเอียดการขอซอมบํารุงอุปกรณจะแสดงในหมายเลข 12 และมี
การระบุปญหาหรืออาการในหมายเลข 13 โดยผูใชระบบสามารถเพิ่มเติมขอมูลวิธีการแกไขไดใน
หมายเลข 14 สําหรับหมายเลข 15 ถึง 18 จะแสดงแถบปุมควบคุมการตอบรับหรือไมรับงาน 

 
จากรูป 4.4 จอภาพแบบรายงานการปฏิบัติงานตามใบคํารองขอซอมบํารุงอุปกรณ สามารถ

อธิบายไดดังนี้ 
1. เมนูสําหรับเลือกวิธีการคนหา 
2. สวนระบุคําคนสําหรับคนหาขอมูล 
3. เมนูสําหรับเลือกชวงเวลาที่ตองการ 
4. แสดงแถบปุมคําสั่งคนหา 
5. แสดงแถบปุมคําสั่งยกเลิก 
6. เมนูสําหรับเลือกสถานะงาน 
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7. สวนแสดงผลรายการงานที่ไดรับมอบหมาย 
8. สวนแสดงสรุปจํานวนรายการงาน 
9. สวนแสดงแถบสีสถานะงาน 
10. แสดงแถบปุมคําสั่งกําหนดปญหาและวิธีแกไข 
11. แสดงแถบปุมคําสั่งเพิ่มขอมูลทรัพยสิน 
12. สวนแสดงรายละเอียดการขอซอมบํารุงอุปกรณ 
13. สวนระบุปญหาหรืออาการ 
14. สวนเพิ่มเติมวิธีการแกไข 
15. แสดงแถบปุมคําสั่งรับงานนี้ 
16. แสดงแถบปุมคําสั่งไมรับงานนี้ 
17. แสดงแถบปุมคําสั่งรายงานผลเมื่อจบงาน 
18. แสดงแถบปุมคําสั่งยกเลิก 

 
6) การออกแบบจอภาพวิธีแกไขปญหา วิธีซอมบํารุงอุปกรณ 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

รูป 4.5 แสดงจอภาพวิธีแกไขปญหา วิธีซอมบํารุงอุปกรณ 
 

 การออกแบบจอภาพวิธีแกไขปญหา วิธีซอมบํารุงอุปกรณ ประกอบไปดวยการเลือกวิธี
คนหาในสวนหมายเลข 1 และระบุคําสําหรับคนหาในหมายเลข 2 โดยในสวนของหมายเลข 3 และ 
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4 เปนสวนแสดงแถบปุมคําสั่งควบคุมการคนหา โดยรายละเอียดของการคนหาจะแสดงในสวน
หมายเลข 5 และมีการสรุปจํานวนปญหาทั้งหมดในสวนหมายเลข 6 
 ในสวนของหมายเลข 7 เปนสวนจัดการปญหาและวิธีแกไขปญหา โดยผูใชงานระบบ
สามารถเพิ่มปญหาและวิธีแกไขปญหา พรอมทั้งแสดงรายละเอียดของปญหาและวิธีการแกไข
ปญหา สําหรับหมายเลข 8 ถึง 10 จะแสดงแถบปุมคําสั่งควบคุมการจัดการปญหาและวิธีแกไข
ปญหา 
 

จากรูป 4.5 แสดงจอภาพวิธีแกไขปญหา วิธีซอมบํารุงอุปกรณ สามารถอธิบายไดดังนี้ 
1. เมนูสําหรับเลือกวิธีการคนหา 
2. สวนระบุคําคนสําหรับคนหาขอมูล 
3. แสดงแถบปุมคําสั่งคนหา 
4. แสดงแถบปุมคําสั่งยกเลิก 
5. สวนแสดงผลการคนหาปญหา 
6. สวนแสดงสรุปจํานวนปญหา 
7. สวนจัดการปญหาและวิธีแกไขปญหา 
8. แสดงแถบปุมคําสั่งบันทึก 
9. แสดงแถบปุมคําสั่งลบ 
10. แสดงแถบปุมคําสั่งยกเลิก 

 
7) การออกแบบจอภาพขอมูลทรัพยสิน 
สําหรับการออกแบบจอภาพขอมูลทรัพยสินจะมีลักษณะเชนเดียวกับรูป รูป 4.5 จอภาพ

วิธีแกไขปญหา วิธีซอมบํารุงอุปกรณ แตรายละเอียดในหนาจอดังกลาวจะเกี่ยวของกับการคนหา
ขอมูลทรัพยสิน  แสดงผลการคนหาขอมูลทรัพยสิน  การเพิ่มขอมูลทรัพยสิน  และกําหนด
รายละเอียดคุณสมบัติ 
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8) การออกแบบจอภาพการกําหนดรายละเอียดคุณสมบัติทรัพยสิน 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
  

 
รูป 4.6 แสดงจอภาพการกําหนดรายละเอียดคุณสมบัติทรัพยสิน 

 
 การออกแบบจอภาพการกําหนดรายละเอยีดคุณสมบัติทรัพยสิน ประกอบไปดวยสวน
จัดการเกี่ยวกบัประเภทของทรัพยสินในสวนหมายเลข 1 สวนจัดการคุณสมบัติของทรัพยสิน ใน
สวนหมายเลข 2 และสวนจัดกลุมคุณสมบัติในสวนหมายเลข 3 โดยแตละสวนจะสามารถทําการ
เพิ่ม ลบ และแกไขขอมูลได 

 
จากรูป 4.6 แสดงจอภาพการกําหนดรายละเอียดคุณสมบัติทรัพยสิน สามารถอธิบายได

ดังนี้ 
1. แสดงแถบปุมคําสั่งประเภท 
2. แสดงแถบปุมคําสั่งคุณสมบัติ 
3. แสดงแถบปุมคําสั่งจัดกลุมคุณสมบัติ 
4. สวนแสดงขอมูลการคนหา 
5. สวนแสดงรายละเอียดของขอมูลที่ตองการ 
6. แสดงแถบปุมคําสั่งบันทึก 
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7. แสดงแถบปุมคําสั่งลบ 
8. แสดงแถบปุมคําสั่งยกเลิก 

 
9) การออกแบบจอภาพขอมูลผูใชงานระบบ 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
  

 
รูป 4.7 แสดงจอภาพขอมูลผูใชงานระบบ 

 การออกแบบจอภาพผูใชงานระบบ จะเปนจอภาพที่จัดการเกี่ยวกับขอมูลของผูใชงาน
ระบบ โดยผูใชงานระบบจะสามารถจัดการขอมูลในสวนตางๆ ไดแก การตั้งคาของระบบในสวน
หมายเลข 1 ขอมูลสวนตัวในสวนหมายเลข 2 ขอมูลการศึกษาในสวนหมายเลข 3 และขอมูลการ
ทํางานในสวนหมายเลข 4 โดยแตละสวนจะมีการแสดงผลการจัดการขอมูลในสวนหมายเลข 5 
และเมื่อผูใชตองการปดหนาจอดังกลาวก็สามารถเลือกแถบปุมคําสั่งปดในสวนหมายเลข 6 
 

จากรูป 4.7 แสดงจอภาพการขอมูลผูใชงานระบบ สามารถอธิบายไดดังนี้ 
1. แสดงแถบปุมคําสั่งตั้งคาของระบบ 
2. แสดงแถบปุมคําสั่งขอมูลสวนตัว 
3. แสดงแถบปุมคําสั่งการศึกษา 
4. แสดงแถบปุมคําสั่งการทํางาน 
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5. สวนแสดงผลตามแถมปุมคําสั่งตางๆ 
6. แสดงแถบปุมคําสั่งปด 

 
10) การออกแบบจอภาพการตั้งคาระบบ 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
  

รูป 4.8 แสดงจอภาพการตั้งคาระบบ 
 จากแถบปุมคําสั่งตั้งคาระบบในรูป 4.7 สามารถออกแบบจอภาพการตั้งคาระบบไดดัง    
รูป 4.8 ซ่ึงหมายเลข 1 เปนสวนของการแสดงชื่อผูใชระบบปจจุบัน หมายเลข 2 เปนสวนแสดง
รหัสผานปจจุบัน และผูใชงานระบบสามารถเปลี่ยนชื่อผูใชใหมไดในสวนหมายเลข 3 และสามารถ
ทําการเปลี่ยนรหัสผานไดในสวนหมายเลข 4 โดยหมายเลข 5 และ 6 เปนการแสดงแถบปุมคําสั่งที่
ใชควบคุมการตั้งคาระบบ และหมายเลข 7 แสดงแถบปุมคําสั่งลบรายชื่อผูใชที่ระบบจําไว สวน
หมายเลข 8 เปนแถบปุมคําสั่งปด เมื่อตองการปดจอภาพนี้ 
 

จากรูป 4.8 แสดงจอภาพการตั้งคาระบบ สามารถอธิบายไดดังนี้ 
1. สวนแสดงชื่อผูใชระบบปจจุบัน 
2. สวนแสดงรหัสผานปจจุบัน 
3. สวนระบุช่ือผูใชช่ือใหม 
4. สวนระบุรหัสผานใหม 
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5. แสดงแถบปุมคําสั่งบันทึก 
6. แสดงแถบปุมคําสั่งยกเลิก 
7. แสดงแถบปุมคําสั่งลบรายชื่อผูใชที่ระบบจําไว 
8. แสดงแถบปุมคําสั่งปด 

 
11) การออกแบบจอภาพขอมูลสวนตัว 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

รูป 4.9 แสดงจอภาพขอมูลสวนตวั 
 จากแถบปุมคําสั่งขอมูลสวนตัวในรูป 4.7 สามารถออกแบบจอภาพขอมูลสวนตัวไดดัง    
รูป 4.9 ซ่ึงหมายเลข 1 เปนสวนของแบบฟอรมรายละเอียดขอมูลสวนตัว ประกอบไปดวย
รายละเอียดเกี่ยวกับ รหัสบุคลากร คํานําหนาชื่อ ช่ือ สกุล ทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษ สถานภาพ 
วันเดือนปเกิด ศาสนา ที่อยูปจจุบัน อีเมล โทรศัพท และการกําหนดสถานะการแสดงขอมูลที่
ตองการ และแสดงแถบปุมคําสั่งบันทึกในสวนหมายเลข 2 สวนหมายเลข 3 เปนการแสดงแถบปุม
คําสั่งยกเลิก และเมื่อตองการปดหนาจอดังกลาวสามารถเลือกแถบปุมคําสั่งปดในสวนหมายเลข 4 
 

จากรูป 4.9 แสดงจอภาพขอมูลสวนตัว สามารถอธิบายไดดังนี้ 
1. แสดงแบบฟอรมการจัดการรายละเอียดขอมูลสวนตัว 
2. แสดงแถบปุมคําสั่งบันทึก 
3. แสดงแถบปุมคําสั่งยกเลิก 
4. แสดงแถบปุมคําสั่งปด 
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12) การออกแบบจอภาพการศึกษา 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

รูป 4.10 แสดงจอภาพการศึกษา 
 
 

จากแถบปุมคําสั่งการศึกษาในรูป 4.7 สามารถออกแบบจอภาพการศึกษาไดดังรูป 4.10 ซ่ึง
หมายเลข 1 แสดงรายละเอียดขอมูลการศึกษาที่มีในระบบ สวนหมายเลข 2 เปนการแสดงแถบปุม
คําสั่งเพิ่มขอมูลใหม โดยจะแสดงแบบฟอรมสําหรับการเพิ่มขอมูลการศึกษาในสวนหมายเลข 3 
โดยผูใชระบบสามารถระบุขอมูลเกี่ยวกับระดับการศึกษา หลักสูตร สาขาหรือวิชาเอก สถาบันที่
ศึกษา และปที่จบการศึกษา นอกจากนี้ในสวนหมายเลข 4 ถึง 6 เปนแถบปุมคําสั่งควบคุมการเพิ่ม
ขอมูลการศึกษา และหมายเลข 7 เปนแถบปุมคําสั่งปดหนาจอนี้ 
 

จากรูป 4.10 แสดงจอภาพการศึกษา สามารถอธิบายไดดังนี้ 
1. สวนแสดงรายละเอียดขอมูลการศึกษา 
2. แสดงแถบปุมคําสั่งเพิ่มขอมูลใหม 
3. สวนแสดงแบบฟอรมสําหรับการเพิ่มขอมูลการศึกษา 
4. แสดงแถบปุมคําสั่งบันทึก 
5. แสดงแถบปุมคําสั่งลบ 
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6. แสดงแถบปุมคําสั่งยกเลิก 
7. แสดงแถบปุมคําสั่งปด 

 
13) การออกแบบจอภาพการทํางาน 
การออกแบบจอภาพการทํางานจากแถบปุมคําสั่งการทํางานในรูป 4.7 สามารถออกแบบ

จอภาพการทํางานไดในลักษณะเชนเดียวกับรูป 4.10 แตรายละเอียดจะเกี่ยวเนื่องกับการทํางานโดย
แสดงรายละเอียดขอมูลการทํางานที่มีในระบบในสวนหมายเลข 1 และแสดงแถบปุมคําสั่งเพิ่ม
ขอมูลใหมในสวนหมายเลข 2 โดยในสวนหมายเลข 3 จะแสดงแบบฟอรมสําหรับการเพิ่มขอมูล
การทํางาน ผูใชระบบสามารถระบุขอมูลเกี่ยวกับตําแหนง สังกัดหนวยงาน ประจํางาน ตั้งแตวันที่ 
ถึงวันที่ และตําแหนงปจจุบัน นอกจากนี้ในสวนหมายเลข 4 ถึง 6 เปนแถบปุมคําสั่งควบคุมการเพิ่ม
ขอมูลการศึกษา และหมายเลข 7 เปนแถบปุมคําสั่งปดหนาจอนี้ 

 
14) การออกแบบจอภาพการสั่งงานทั่วไป 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

รูป 4.11 แสดงจอภาพการสั่งงานทั่วไป 
 
 ในสวนการออกแบบจอภาพการสั่งงานทั่วไป เปนเมนูที่อยูภายใตเมนูหลักของระบบ โดย
ออกแบบจอภาพในสวนหมายเลข 1 เปนการเลือกวิธีการคนหา และระบุคําสําหรับสืบคน ในสวน
หมายเลข 2 หลังจากนั้นผูใชระบบตองทําการระบุชวงเวลาที่ตองการตั้งแตวันที่เทาไหร ถึงวันที่
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เทาไหร ในสวนหมายเลข 3 สําหรับหมายเลข 4 และ 5 จะแสดงแถบปุมคําสั่งสําหรับควบคุมการ
คนหา และหมายเลข 6 เปนเมนูสําหรับเลือกสถานะงานที่ตองการ และหมายเลข 7 จะเปนสวน
แสดงรายการงานที่ส่ัง นอกจากนี้ระบบจะแสดงแถบสีสถานะงานและสรุปผลรวมรายการงานที่ส่ัง
ในสวนหมายเลข 8 
 ในสวนหมายเลข 9 เปนแถบปุมคําสั่งเริ่มการสั่งงาน ระบบจะแสดงแบบฟอรมสําหรับการ
สั่งงานในสวนหมายเลข 10 และแสดงแถบปุมคําสั่งแสดงผลการปฏิบัติงานในหมายเลข 11 สําหรับ
หมายเลข 12 จะแสดงสวนจัดการผูรับงาน และแสดงแถมปุมคําสั่งควบคุมการจัดการในสวน
หมายเลข 13 ถึง 16 
 

จากรูป 4.11 แสดงจอภาพการสั่งงานทั่วไป สามารถอธิบายไดดังนี้ 
1. เมนูสําหรับเลือกวิธีการคนหา 
2. สวนระบุคําคนสําหรับคนหาขอมูล 
3. เมนูสําหรับเลือกชวงเวลาที่ตองการ 
4. แสดงแถบปุมคําสั่งคนหา 
5. แสดงแถบปุมคําสั่งยกเลิก 
6. เมนูสําหรับเลือกสถานะงาน 
7. สวนแสดงรายการงานที่ส่ัง 
8. แสดงแถบสีสถานะงานและสรุปผลรวมรายการงานที่ส่ัง 
9. แสดงแถบปุมคําสั่งเริ่มการสั่งงาน 
10. แสดงแบบฟอรมสําหรับการสั่งงาน 
11. แสดงแถบปุมคําสั่งบันทึก 
12. แสดงแถบปุมคําสั่งลบงาน 
13. แสดงแถบปุมคําสั่งเอาออก 
14. แสดงแถบปุมคําสั่งยกเลิกการเลือก 
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15) การออกแบบจอภาพการสั่งงานตามใบคํารองขอซอมบํารุงอุปกรณ 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

รูป 4.12 แสดงจอภาพการสั่งงานตามใบคํารองขอซอมบํารุงอุปกรณ 
 

การออกแบบจอภาพการสั่งงานตามใบคํารองขอซอมบํารุงอุปกรณ เปนเมนูที่อยูภายใต
เมนูหลักของระบบ โดยออกแบบจอภาพในสวนหมายเลข 1 เปนการเลือกวิธีการคนหา และระบุคํา
สําหรับสืบคน ในสวนหมายเลข 2 ในสวนหมายเลข 3 และ 4 จะแสดงแถบปุมคําสั่งสําหรับควบคุม
การคนหา และแสดงผลการคนหาในสวนหมายเลข 5 ผูใชระบบทําการกําหนดชวงเวลาตั้งแตวันที่
ในสวนหมายเลข 6 และถึงวันที่ในสวนหมายเลข 7 ทําการเลือกสถานะงานในสวนหมายเลข 8 
หลังจากนั้นระบบจะแสดงผลในสวนหมายเลข 9 สําหรับสวนหมายเลข 10 จะแสดงแถบปุมคําสั่ง
เพิ่มรายชื่อบุคลากร และหมายเลข 11 จะแสดงแถบปุมคําสั่งขอมูลปญหา อาการชํารุดของอุปกรณ 
และมีการแสดงแถบสีแสดงสถานะงานในสวนหมายเลข 12 

เมื่อผูใชระบบตองการสั่งงานใหมสามารถเลือกแถบปุมคําสั่งสั่งงานใหมในสวนหมายเลข 
13 โดยจะมีแบบฟอรมใบคํารองใหกรอกรายละเอียดในสวนหมายเลข 14 และแสดงแถบปุม
ควบคุมการสั่งงานในสวนหมายเลข 15 ถึง 17 

จากรูป 4.12 แสดงจอภาพการสั่งงานตามใบคํารองขอซอมบํารุงอุปกรณ สามารถอธิบาย
ไดดังนี้ 
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1. เมนูสําหรับเลือกวิธีการคนหา 
2. สวนระบุคําคนสําหรับคนหาขอมูล 
3. แสดงแถบปุมคําสั่งคนหา 
4. แสดงแถบปุมคําสั่งยกเลิก 
5. สวนแสดงผลการคนหา 
6. เมนูสําหรับเลือกชวงตั้งแตวันที่ 
7. เมนูสําหรับเลือกชวงถึงวันที่ 
8. เมนูสําหรับเลือกสถานะงาน 
9. สวนแสดงผลการเลือกขอมูล 
10. แสดงแถบปุมคําสั่งเพิ่มรายชื่อบุคลากร 
11. แสดงแถบปุมคําสั่งขอมูลปญหา อาการชํารุดของอุปกรณ 
12. แสดงแถบสีสถานะงาน 
13. แสดงแถบปุมคําสั่งสั่งงานใหม 
14. สวนแสดงแบบฟอรมใบคํารอง 
15. แสดงแถบปุมคําสั่งบันทึก 
16. แสดงแถบปุมคําสั่งลบ 
17. แสดงแถบปุมคําสั่งยกเลิก 

 

16) การออกแบบจอภาพระบบยืม คืน อุปกรณ 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

รูป 4.13 แสดงจอภาพระบบยืม คืน อุปกรณ 
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การออกแบบจอภาพระบบยืม คืน อุปกรณ เปนเมนูที่อยูภายใตเมนูหลักของระบบ โดย
ออกแบบจอภาพในสวนหมายเลข 1 เปนการเลือกวิธีการคนหา และระบุคําสําหรับสืบคน ในสวน
หมายเลข 2 ในสวนหมายเลข 3 และ 4 จะแสดงแถบปุมคําสั่งสําหรับควบคุมการคนหา และ
แสดงผลการคนหาในสวนหมายเลข 5 นอกจากยังมีการแสดงแถบสีสถานะการใชทรัพยสินใน
สวนหมายเลข 6 และแสดงผลรายการอุปกรณที่ยืมในสวนหมายเลข 7 สําหรับหมายเลข 8 เปนแถบ
ปุมคําสั่งเพิ่มขอมูลทรัพยสิน และแสดงแถบปุมคําสั่งคืนทั้งหมดในสวนหมายเลข 9  

หมายเลข 10 เปนแถบปุมคําสั่งยืมอุปกรณรายการใหม และมีสวนของแบบฟอรมการยืม
ทรัพยสินในสวนหมายเลข 11 นอกจากนี้จะแสดงแถบปุมคําสั่งเกี่ยวกับการยืมอุปกรณในสวน
หมายเลข 12 ถึง 14 
 

จากรูป 4.13 แสดงจอภาพระบบยืม คืน อุปกรณ สามารถอธิบายไดดังนี้ 
1. เมนูสําหรับเลือกวิธีการคนหา 
2. สวนระบุคําคนสําหรับคนหาขอมูล 
3. แสดงแถบปุมคําสั่งคนหา 
4. แสดงแถบปุมคําสั่งยกเลิก 
5. สวนแสดงผลการคนหา 
6. สวนแสดงแถบสีสถานการณใชทรัพยสิน 
7. สวนแสดงผลรายการอุปกรณที่ยืม 
8. แสดงแถบปุมคําสั่งเพิ่มขอมูลทรัพยสิน 
9. แสดงแถบปุมคําสั่งคืนทั้งหมด 
10. แสดงแถบปุมคําสั่งยืมอุปกรณรายการใหม 
11. สวนแสดงแบบฟอรมการยืมทรัพยสิน 
12. แสดงแถบปุมคําสั่งคืน 
13. แสดงแถบปุมคําสั่งบันทึกการยืม 
14. แสดงแถบปุมคําสั่งลบรายการยืม 
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17) การออกแบบจอภาพงานทรัพยสิน 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

รูป 4.14 แสดงจอภาพงานทรัพยสิน 
 
 

การออกแบบจอภาพงานทรัพยสิน เปนเมนูที่อยูภายใตเมนูหลักของระบบ โดยออกแบบ
จอภาพในสวนหมายเลข 1 เปนการเลือกวิธีการคนหา และระบุคําสําหรับสืบคน ในสวนหมายเลข 
2 ใน สวนหมายเลข 3 และ 4 จะแสดงแถบปุมคําสั่งสําหรับควบคุมการคนหา และแสดงแถบสี
สถานะการใชทรัพยสินในสวนหมายเลข 5 นอกจากยังมีการแสดงผลการรายการทรัพยสินในสวน
หมายเลข 6 และแสดงแถบปุมคําสั่งกําหนดรายละเอียดคุณสมบัติ 

สําหรับการเพิ่มขอมูลทรัพยสินใหมจะแสดงแถบปุมคําสั่งดังกลาวในสวนหมายเลข 8 และ
แสดงแบบฟอรมการเพิ่มขอมูลรายละเอียดทรัพยสินในสวนหมายเลข 9 สําหรับแถบปุมคําสั่ง
ควบคุมการเพิ่มขอมูลทรัพยสินจะแสดงในสวนหมายเลข 10 ถึง 12 
 

จากรูป 4.14 แสดงจอภาพงานทรัพยสิน สามารถอธิบายไดดังนี้ 
1. เมนูสําหรับเลือกวิธีการคนหา 
2. สวนระบุคําคนสําหรับคนหาขอมูล 

1 

6 

2 

5 

10 11 12 

3 

4 

8 

 
 
9 

7 
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3. แสดงแถบปุมคําสั่งคนหา 
4. แสดงแถบปุมคําสั่งยกเลิก 
5. สวนระบบสถานะของทรัพยสิน 
6. สวนแสดงขอมูลรายการทรัพยสิน 
7. แสดงแถบปุมคําสั่งกําหนดรายละเอียดคุณสมบัติ 
8. แสดงแถบปุมคําสั่งเพิ่มขอมูลทรัพยสินใหม 
9. สวนแสดงแบบฟอรมการจัดการเพิ่มขอมูลทรัพยสิน 
10. แสดงแถบปุมคําสั่งบันทึก 
11. แสดงแถบปุมคําสั่งลบ 
12. แสดงแถบปุมคําสั่งยกเลิก 

 
18) การออกแบบจอภาพสมุดโทรศัพท 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

รูป 4.15 แสดงจอภาพสมุดโทรศัพท 
 

การออกแบบจอภาพสมุดโทรศัพท เปนเมนูที่อยูภายใตเมนูหลักของระบบ โดยออกแบบ
จอภาพในสวนหมายเลข 1 เปนแถบปุมคําสั่งคนตามชื่อ เปนการคนหาหมายเลขโทรศัพทตามชื่อ 
นามสกุล และแสดงแถบปุมคําสั่งคนตามชื่อหนวยงานในสวนหมายเลข 2 โดยระบบจะออกแบบ
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สวนเกี่ยวกับการคนหาในสวนหมายเลข 3 และออกแบบใหสวนหมายเลข 4 เปนสวนแสดงผล
รายละเอียดหมายเลขโทรศัพทที่คนหาได เมื่อผูใชตองการปดหนาจอนี้ใหเลือกแถบปุมคําสั่งปดใน
สวนหมายเลข 5 

  
จากรูป 4.15 แสดงจอภาพสมุดโทรศัพท สามารถอธิบายไดดังนี้ 

1. แสดงแถบปุมคําสั่งคนตามชื่อ 
2. แสดงแถบปุมคําสั่งคนตามชื่อหนวยงาน 
3. สวนแสดงการคนหา 
4. สวนแสดงรายละเอียดผลการคนหา 
5. แสดงแถบปุมคําสั่งปด 

 
19) การออกแบบจอภาพรายงาน 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

รูป 4.16 แสดงจอภาพรายงาน 
 

การออกแบบจอภาพรายงาน เปนเมนูที่อยูภายใตเมนูหลักของระบบ โดยออกแบบจอภาพ
ในสวนหมายเลข 1 ถึง 3 เปนการเลือกประเภทของรายงาน แบงเปน 3 ประเภท คือ เกี่ยวกับบุคคล 

1 

 
 
 
4 

2 

7 8 

3 

5 

 
6 



 

 

93 

เกี่ยวกับทรัพยสิน และเกี่ยวกับงาน สําหรับสวนหมายเลข 4 เปนสวนแสดงเมนูใหเลือกออกรายงาน
ตามความตองการของผูใชระบบ 

ในสวนหมายเลข 5 เปนสวนคนหารายงานที่ตองการและจะแสดงผลรายงานที่คนหาใน
สวนหมายเลข 6 และสวนสุดทายจะเปนแถบปุมคําสั่งสงออกรายงานและคําสั่งปดในสวน
หมายเลข 7 และ 8 ตามลําดับ 

 
จากรูป 4.16 แสดงจอภาพรายงาน สามารถอธิบายไดดังนี้ 

1. แสดงรายการประเภทรายงานเกี่ยวกับบุคคล 
2. แสดงรายการประเภทรายงานเกี่ยวกับทรัพยสิน 
3. แสดงรายการประเภทรายงานเกี่ยวกับงาน 
4. แสดงเมนูใหเลือกออกรายงานตามความตองการของผูใชระบบ 
5. สวนแสดงการคนหารายงานที่ตองการ 
6. สวนแสดงผลการคนหา 
7. แสดงแถบปุมคําสั่งสงออกรายงาน 
8. แสดงแถบปุมคําสั่งปด 

 
20) การออกแบบจอภาพผูดูแลระบบ 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

รูป 4.17 แสดงจอภาพผูดแูลระบบ 
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 ในสวนจอภาพผูดูแลระบบ จะออกแบบใหสวนหมายเลข 1 เปนสวนเมนูทั่วไปที่ปรับปรุง
ได ซ่ึงประกอบไปดวยเมนูตางๆ คือ คํานําหนาชื่อ ประเทศ จังหวัด ศาสนา สัญชาติ ตึก อาคาร 
สถานที่ หอง ขอมูลบุคคล รายช่ือผูใชระบบ และแบงสวนเมนูปรับปรุงขอมูลเกี่ยวกับการทํางานใน
สวนหมายเลข 2 ซ่ึงจะปรับปรุงขอมูลเกี่ยวกับตําแหนง รายชื่อหนวยงาน รายชื่องาน และสวน
สุดทายที่ผูดูแลระบบสามารถทําการปรับปรุงขอมูลได คือ สวนของการศึกษาในสวนหมายเลข 3 
จะสามารถปรับปรุงเมนูตางๆ คือ รายชื่อสถานบันการศึกษา ระดับการศึกษา หลักสูตรและสาขา 
เมื่อผูดูแลระบบทําการปรับปรุงเรียบรอยแลวตองการปดการใชงานสวนนี้สามารถเลือกสวน
หมายเลข 4 ซ่ึงแสดงแถบปุมคําสั่งปด 
 

จากรูป 4.17 แสดงจอภาพผูดูแลระบบ สามารถอธิบายไดดังนี้ 
1. สวนแสดงเมนูทั่วไปที่ผูดูแลระบบสามารถปรับปรุงได 
2. สวนแสดงเมนูการทํางานที่สามารถปรับปรุงได 
3. สวนแสดงเมนูการศึกษาที่สามารถปรับปรุงได 
4. แสดงแถบปุมคําสั่งปด 

 
  

   
 


