
บทที่ 3 
การศึกษาและวิเคราะหระบบงานปจจุบัน 

 
 ในการศึกษาและวิเคราะหระบบงาน เปนการศึกษาถึงระบบงานในปจจุบัน เพื่อรวบรวม
รายละเอียดเกี่ยวกับระบบงานในดานตางๆ เชน ผูที่เกี่ยวของกับระบบ ปญหาและขอจํากัดของ
ระบบงานปจจุบัน และความตองการของผูใชระบบ ซ่ึงจะทําใหเขาใจระบบงานปจจุบันมากขึ้น 
ชวยใหสามารถนําไปใชในการแกไขปญหาใหกับระบบไดอยางเหมาะสม ซ่ึงเปนขั้นตอนเริ่มแรก
ในการดําเนินการจัดทําระบบสารสนเทศทางภูมิศาสตรบนเว็บไซต  โดยมีแนวทางขั้นตอน
ดังตอไปนี้ 
 
3.1 การศึกษาและวิเคราะหระบบงานปจจุบัน 
 เทคโนโลยีระบบสารสนเทศภูมิศาสตรนั้น นับวาเปนระบบที่มีความสําคัญมาก เพราะเปน
สารสนเทศพื้นฐานของการตัดสินใจเพื่อการวางแผนและบริหารจัดการในทุกดาน สามารถนํามา
วิเคราะหเพื่อการวางแผน และการจัดการดานตางๆได สําหรับศูนยวิจัยวนเกษตรนานาชาติ 
(ICRAF) ไดนําระบบสารสนเทศภูมิศาสตรมาใชเพื่อสนับสนุนโครงการวิจัยตางๆ เชน การวางแผน
เกี่ยวกับการใชที่ดิน การบริหารจัดการทรัพยากรธรรมชาติ การเกษตร รวมทั้งการจัดการดานอื่นๆ 
เปนตน  
 ในปจจุบันศูนยวิจัยฯประสบปญหาในเรื่องปริมาณขอมูลเชิงพื้นที่ที่เพิ่มมากขึ้น (ซ่ึงเปน
องคความรูที่ไดจากการสํารวจเอง และขอจากหนอยงานอื่น) ทําใหขอมูลกระจัดกระจายกัน ไมเปน
หมวดหมู ไมไดมีการจัดการอยางเปนระบบระเบียบ ขาดการจัดทําขอมูลเมตะดาตา ในรูปแบบ
มาตรฐานของระบบสารสนเทศภูมิศาสตร รวมทั้งไมไดมีการจัดเก็บขอมูลไวที่ฐานขอมูลสวนกลาง 
ทําใหยากตอการคนหา  และไมสามารถแบงปนการใชทรัพยากรขอมูลรวมกันไดอยางมี
ประสิทธิภาพ 

นอกจากนี้ยังขาดการเชื่อมโยงขอมูลเชิงพื้นที่และขอมูลคําอธิบายเขาดวยกัน ทําใหเกิด
ความลําบาก ยุงยากซับซอน และตองใชเวลานานในการเรียกใช เรียกแสดง และวิเคราะหขอมูล 
เพราะตองกระทําหลายขั้นตอน รวมถึงยังไมมีแนวทางในการเผยแพรขอมูล หรือใหบริการขอมูลที่
มีอยูแบบออนไลนผานระบบเครือขายอินเทอรเน็ต 
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3.2 ผูใชระบบที่เก่ียวของ 
1. ผูดูแลระบบ 
2. เจาหนาทีภ่ายในองคกร (Staff) 
3. นักวจิัย และนกัศึกษา  

 
3.3 ปญหาและขอจํากัดของระบบงานปจจุบัน 

1. ขอมูลเชิงพื้นที่ที่มีอยูเดิม กระจัดกระจาย ไมเปนหมวดหมู และมีปริมาณขอมูลที่ตอง
จัดเก็บมาก ทําใหการคนหาลาชา  

2. ขาดการใชฐานขอมูลสวนกลาง ทําใหไมสามารถแบงปนการใชทรัพยากรขอมูล
รวมกันอยางมีประสิทธิภาพ 

3. ขอมูลเชิงพื้นที่ที่จัดทําขึ้นนั้นยังขาดความสมบูรณของขอมูลเกี่ยวกับขอมูลเมตะดาตา 
ในรูปแบบของระบบสารสนเทศภูมิศาสตร 

4. ขอมูลเชิงพื้นที่ และขอมูลคําอธิบายถูกจัดเก็บไวคนละสวน ยังไมไดมีการเชื่อมโยง
ขอมูลทั้งสองเขาดวยกัน ทําใหเกิดความลําบาก และยุงยากซับซอนในการเรียกใช เรียก
แสดง และวิเคราะหขอมูล 

5. ตองใชเวลานานในการเรียกแสดงขอมูลเชิงพื้นที่ตามความตองการ เพราะการสืบคน 
หรือเลือกขอมูลตองกระทําหลายขั้นตอน และเลือกไดทีละชั้นขอมูล 

6. ซอฟตแวรของระบบสารสนเทศภูมิศาสตร มีขอจําจัดหลายดาน เชน คาใชจายที่สูง
มากในการจัดซื้อซอฟตแวร เพื่อการใชงาน การพัฒนาระบบใหม และใชระยะเวลาใน
การเรียนรูระบบนาน 

7. ยังไมมีการใหบริการขอมูลเชิงพื้นที่ที่มีอยู  แบบออนไลนผานระบบเครือขาย
อินเทอรเน็ต 

  
 
 
 
 
 
 
 

ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
Copyright  by Chiang Mai University
A l l  r i g h t s  r e s e r v e d

ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
Copyright  by Chiang Mai University
A l l  r i g h t s  r e s e r v e d



 26

3.4 ความตองการของผูใชในระบบงานใหม 
 จากปญหาที่เกิดขึ้นดังกลาวในขั้นตน ผูทําการศึกษาจึงไดทําการศึกษา คนควา และทําการ
พัฒนาระบบสารสนเทศภูมิศาสตรบนเว็บไซต (GIS-Web) สําหรับสนับสนุนการทํางานขึ้น เพื่อ
ตอบสนองตอความตองการของผูใชงานในดานตางๆ ดังตอไปนี้ 

1. ตองการรวบรวมขอมูลเชิงพื้นที่ที่มีอยูเดิม มาจัดใหเปนหมวดหมู รวมถึงสามารถ
คนหาขอมูลเชิงพื้นที่ที่ตองการไดอยางสะดวกและรวดเร็ว  

2. ตองการจัดเก็บขอมูลไวที่ฐานขอมูลสวนกลาง เพื่อใหสามารถแบงปนการใชทรัพยากร
เหลานี้รวมกันอยางมีประสิทธิภาพและคุมคา 

3.  ตองการจัดทําขอมูลเมตะดาตาของแตละชุดขอมูลในรูปแบบมาตรฐานของระบบ
สารสนเทศภูมิศาสตร เพื่อบอกถึงรายละเอียดของขอมูล  เชน แหลงที่มา วิธีการพัฒนา 
และหนวยงานที่พัฒนาขอมูลนั้นๆ 

4. ตองการเชื่อมโยงขอมูลเชิงพื้นที่ และขอมูลคําอธิบายที่ถูกจัดเก็บไวคนละสวนเขา
ดวยกัน ทําใหสะดวกตอการใชงาน และไมยุงยากซับซอน ในการเรียกใช เรียกแสดง 
และวิเคราะหขอมูล 

5.  ตองการความเร็วในการเรียกใช เรียกแสดง และวิเคราะหขอมูล  
6. สามารถเรียกใชบริการระบบสารสนเทศทางภูมิศาสตรผานระบบเครือขายอินเทอรเน็ต

ได โดยที่ไมจําเปนตองมีการติดตั้งซอฟตแวรทางดาน GIS ลงบนเครื่องคอมพิวเตอร  
7. ตองการนําเทคโนโลยีและทรัพยากรที่องคกรมีอยูแลว มาใชใหเกิดประโยชนสูงสุด 

โดยเฉพาะดานขอมูลของระบบสารสนเทศภูมิศาสตร  ซ่ึงเปนการเผยแพรขอมูล 
และสงเสริมใหเกิดการแลกเปลี่ยนขอมูลระหวางองคกรตางๆ และผูที่เกี่ยวของ เพื่อ
เปนขอมูลพื้นฐานที่ชวยสนับสนุนการตัดสินใจ  
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