
บทที่ 5 

การออกแบบและพัฒนาระบบสารสนเทศภูมิศาสตร 
 

 

ส่ิงที่สําคัญสําหรับระบบสารสนเทศภูมิศาสตร ที่ไมยิ่งหยอนไปกวา ฐานขอมูลที่อยูใน
รูปแบบกราฟก ที่เชื่อมโยงกับฐานขอมูลเชิงพื้นที่นั้น คือ การพัฒนาในสวนของระบบสืบคน โดยใน
สวนของระบบสืบคนนั้นจะชวยอํานวยความสะดวกในการใชและเขาถึงขอมูลไดถูกตองและ
เหมาะสมในกรณีการใชงานที่ตางกัน  ซ่ึงในการที่จะสามารถที่จะทําใหระบบสืบคนมีการทํางานที่
ถูกตองและมีประสิทธิภาพนั้นจําเปนที่จะตองมีการปรับเปลี่ยนโครงสรางฐานขอมูลใหเหมาะสม 
และมีการนําเขาขอมูลเพิ่มเติมในสวนที่ขาดหาย รวมถึงการตรวจสอบขอมูลใหถูกตองเสมอเปนตน  
อันจะทําใหการเรียกใช และประมวลผลเปนไปอยางสมบูรณ   นอกจากนั้นยังตองมีการทําการ
พัฒนาในสวนของการออกแบบติดตอกับผูใช  ( Graphic User Interface ) ที่สามารถรองรับการใช

งานของผูใชงานระบบดังกลาวไดอยางดี และมีประสิทธิภาพ ตามระดับของการใชงาน 

ในการพัฒนาระบบสารสนเทศภูมิศาสตรพื้นที่ปาไม ในสวนของของการดําเนินการของ
ระบบขอมูลสารสนเทศภูมิศาสตร หลังจากที่มีการทําการศึกษาขอมูลเชิงพื้นที่และขอมูลเชิงบรรยาย  
และทําการรวบรวมและจัดเก็บใหอยูในรูปแบบที่ตองการแลว  ซ่ึงขั้นตอนตอไปของการพัฒนา
ระบบ คือการดําเนินการในสวนของการพัฒนาและออกแบบระบบ โดยไดเร่ิมจากการสํารวจความ
ตองการของผูตองการใชระบบดังกลาว ซ่ึงมีรายละเอียดดังตอไปนี้ 

 

5.1  สรุปผลการสํารวจความตองการของผูใช 
  5.1.1 ผูใชงานระบบสารสนเทศภูมิศาสตรพื้นที่ปาไม 
  ผูใชระบบสารสนเทศภูมิศาสตรพื้นที่ปาไม ประกอบไปดวย การแบงตามประเภทการใช
งานเปนหลัก กลาวคือ รูปแบบการใชงานที่เปนงานในขัน้ ปฏิบัติการ และการใชงานในขั้นระดับ
การวิเคราะหตดัสินใจ หรือ ในขั้นบริหาร ซ่ึงสามารถอธิบายไดดงันี ้

1.) ผูใชงานในระดับปฏิบัติการ 
ผูใชงานในขั้นนี้ เปนลักษณะของงาน ที่ตองปฏิบัติในแตละสายงาน ในองคกร

ประกอบดวย งานทางดาน การปรับปรุงแนวเขตปาไม งานรังวัดพืน้ที่ปาไม งานใหสารสนเทศแก
ประชาชน ๆลๆ  ซ่ึงมีความจําเปนตองใชงานสารสนเทศภูมิศาสตรเขามาชวยเปนตน 
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2.) ผูใชงานในระดับบริหาร 
ผูใชงานในขั้นนี้ ประกอบไปดวย ผูบริหาร ที่ทําหนาที่วเิคราะห ตัดสินใจ เกี่ยวกับ

งานทางดานปาไม ในองคกร ซ่ึงมีความจําเปนที่จะตองใช งานทางดานระบบสารสนเทศภูมิศาสตร
พื้นที่ปาไม เขามาเปน เครื่องมือที่ชวยเหลือในการวิเคราะหปญหาตางๆ หรือ เปนขอมูลเบื้องตนเพือ่
ตัดสินใจเปนตน 
  5.1.2   สรุปผลการสํารวจความตองการของผูใช 

หลังจากการทําการสํารวจถึงความตองการของผูใช โดยวิธีการสัมภาษณและสํารวจโดยการ
ใชแบบสอบถาม เพื่อหาแนวทางในการจัดทําระบบสารสนเทศภูมิศาสตรปาไม อุทยานแหงชาติดอย
อินทนนท  ซ่ึงในความตองการที่ทําการสํารวจจากบุคลากรที่ปฏิบัติงาน และในขั้นบริหาร ในสวนที่
เกี่ยวของโดยตรงกับงานทางดานปาไม โดยเปนบุคลากรในสวนงานของสํานักงานบริหารงานพื้นที่
ปาไมที่ 16 หรือ ช่ือเดิมคือ สํานักงานปาไมเขตเชียงใหม ซ่ึงบุคลากรดังกลาวบางคนใชงานระบบ

สารสนเทศภูมิศาสตร และบางสวนก็ไมเคยใชงานระบบสารสนเทศภูมิศาสตรเลย    ซ่ึงไดสํารวจ
จากฝายงานตางๆ ในสํานักงานบริหารงานพื้นที่ปาไมที่ 16 จํานวนทั้งสิ้น 40 คน  ผลจากการสํารวจ

สามารถสรุปผลไดดังตาราง  5.1 – 5.7  

 

ตาราง5.1   ผลจากการสํารวจผูใชเปนผูที่มีความรูในการใชระบบสารสนเทศภูมิศาสตร 
 

ตัวเลือก จํานวนคนที่เลือก รอยละ 

ใช 35 87.5 

ไมใช 5 12.5 

 

ตาราง 5.2   ผลจากการสํารวจ หากมีระบบสืบคนสารสนเทศภูมิศาสตรปาไม มีประโยชนหรือไม 
 

ตัวเลือก จํานวนคนที่เลือก รอยละ 

มี 34 85.72 

ไมมี 6 14.28 
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ตาราง 5.3   ผลการสํารวจ ขอมูลใดบางที่ผูใชตองการจากระบบดังกลาว 
 

ตัวเลือก จํานวนคนที่เลือก รอยละ 

พิกัด 20 50 

ช่ือปา 23 57.5 

ช่ือตําบล 15 37.5 

ประเภทปา 35 87.5 

การใชที่ดิน 32 80 

เสนชั้นความสงู 5 12.5 

ถนน 14 35 

ทางน้ํา 8 20 

หมูบาน 21 52.5 

ขอบเขตปา 35 87.5 

ที่ตั้งสถานที่สําคัญ 10 25 

 

ตาราง 5.4   ผลการสํารวจ ใหมีจัดทําระบบสารสนเทศภูมิศาสตรปาไม ในบริเวณปาไมอ่ืนๆ  
 

ตัวเลือก จํานวนคนที่เลือก รอยละ 

ใช 35 87.5 

ไมใช 11 27.5 

 

ตาราง 5.5  ผลการสํารวจรูปแบบการสืบคนผูใชตองการรูปแบบใด 
 

ตัวเลือก จํานวนคนที่เลือก รอยละ 

พิมพคําคนแลวแสดงผล 15 40 

มีตัวเลือกใหเลือก 25 60 
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ตาราง 5.6   ผลการสํารวจผูใชตองการใหมีการแสดงผลอยางไร 
 

ตัวเลือก จํานวนคนที่เลือก รอยละ 

แสดงผลทุกอยางที่มีอยู 22 55 

แสดงผลขอมูลที่ตองการเทานั้น 24 60 

 

 

ตาราง 5.7  ผลการสํารวจจอภาพการแสดงผลผูใชคิดวาควรมีลักษณะเชนใด 
 

ตัวเลือก จํานวนคนที่เลือก รอยละ 

มีคําอธิบายตลอดการใชงาน 24 60 

งายในการใชงาน 35 87.5 

มีการฟองขอผิดพลาด 12 30 

มีการอํานวยความสะดวกเทาที่
จําเปน 

14 35 

อ่ืนๆ 3 7.5 

 

 

 ผลการสํารวจโดยแบบสอบถามทั้งหมดจะใชเปนแนวทางในการพัฒนาระบบสารสนเทศ
ภูมิศาสตรเพื่อกลุมผูใชระบบสารสนเทศภูมิศาสตรปาไม ซ่ึงสามารถสรุปโดยรวมไดดังนี้ 
 ผลจากการสํารวจพบวา พนักงานทั่วไปมีความรูใชงานระบบสารสนเทศภูมิศาสตร รอยละ 
87.5 และไมมีความรู รอยละ 12.5   การสํารวจถึงความสําคัญของการมีระบบสารสนเทศภูมิศาสตร

พื้นที่ปาไม พบวา ผูใชงานรอยละ 85.72 คิดวามีประโยชนตอการทํางานของตน และ รอยละ 14.28 

เห็นวาไมมีประโยชนตอการทํางาน   และในสวนของฐานขอมูลผูใชงาน ใหความสําคัญกับขอมูล 
ประเภทปา ขอมูลขอบเขตปา ขอมูลการใชที่ดิน ขอมูลช่ือของปา รวมถึงพิกัดทางพื้นที่เปนอันดับ
ตนๆ   และผูใชรอยละ 87.5 ตองการใหมีการจัดทําระบบสารสนเทศพื้นที่ปาไมในบริเวณปาไม

พื้นที่อ่ืนๆ ดวย 
ผลการสํารวจที่เกี่ยวกับงานระบบโปรแกรม พบวา ในสวนของการคนหาขอมูลผูใช รอยละ 

60 ตองการใหมีตัวเลือกใหเลือกเลย และ รอยละ 40 ตองการใหพิมพคําคนแลวแสดงผล   สวน
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ทางดานการแสดงผล ผูใชรอยละ 60  ตองการแสดงผลขอมูลเทาที่ตองการ  รอยละ 55  ตองการให

มีการแสดงผลทุกอยางที่มีอยู   การสํารวจถึงจอภาพที่แสดงผลผูใชงานตองการใหมีลักษณะใด 
ผูใชงาน รอยละ 87.5 ตองการใหมีความงายในการใชงาน  รอยละ 60 ตองการใหมีคําอธิบายตลอด

การใชงาน  รอยละ 35 ตองการใหมีการอํานวยความสะดวกในการใชงาน รอยละ 30 มีการฟอง

ขอผิดพลาด  และรอยละ 7.5 ในขออ่ืนๆ เปนตน 

 

5.2 วิเคราะหการทํางานหลักของระบบ 
 การออกแบบระดับแนวคิด จะเปนการคิดและออกแบบระบบกอนที่จะออกแบบในสวน
การออกแบบจริงของระบบซึ่งจะทําใหเห็นถึงภาพรวมของระบบ ผูใชงานของระบบ รวมถึง
กระบวนการของระบบ เปนตน  ซ่ึงในสวนงานของระบบสารสนเทศภูมิศาสตรนั้นกระบวนการ
ของระบบจะเปน การนําเสนอสารสนเทศ  รวมถึงการ สืบคนสารสนเทศเปนหลัก  โดยใน
รายละเอียดสามารถอธิบาย ตามรูป  5.1  

 

ผูใชระดบัปฏบิตักิาร

ระบบสารสนเทศภูมิศาตรพืน้ท่ีปาไม
อุทยานแหงชาติดอยอินทนนทื

0

ผูใชระดบับริหาร

ผูดแูลระบบ

เรียกดขูอมลูสารสนเทศ

สบืคน

แสดงผลสารสนเทศ

แสดงผลสบืคนสารสนเทศ

เรียกดขูอมลูสารสนเทศ

สืบคน

แสดงผลสบืคนสารสนเทศ

แสดงผลสารสนเทศ

 
 

 

รูป 5.1  แสดงโครงสรางของระบบสารสนเทศภูมิศาสตรพื้นที่ปาไม 
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 จากรูป 5.1 สามารถอธิบายไดดังนี้  ในระบบสารสนเทศภูมิศาสตรพื้นที่ปาไม อุทยาน

แหงชาติดอยอินทนนท ประกอบไปดวย ผูใชงานเปน 2 กลุม  คือ กลุมผูใชงานในระดับปฏิบัติการ  

และ กลุมผูใชงาน ระดับบริหาร  ซ่ึงผูใชงานทั้ง  2 กลุม จะทําการ เรียกดู และสืบคน สารสนเทศ

ภูมิศาสตร เชนเดียวกัน แต การนําขอมูลไปใชงานในวัตถุประสงคที่แตกตางกัน    และในสวนของ
ผูดูแลระบบ จะมีหนาที่ในการปรับปรุง และเพิ่มเติมขอมูลสารสนเทศเขาสูระบบ  รวมถึงการดูแล
รักษา และพัฒนาตัวระบบสารสนเทศภูมิศาสตรดวย 

 

5.3 สรางระบบตนแบบ 
สืบเนื่องมาจากตั้งแตกระบวนการที่ไดมีการออกแบบสอบถามเบื้องตนและที่ไดมาจากผูใช

ในหัวขอ 5.1 ทําใหสามารถที่จะ วิเคราะหและประเมินถึงความตองการของผูใชที่ตองการใหระบบ

ที่สามารถวิเคราะหเกี่ยวกับลักษณะทางพื้นที่ของปาไม นั้นสิ่งจําเปนหลักๆ นั้นจะตองประกอบดวย 
พิกัดทางภูมิศาสตร  มาตราสวนแผนที่ ระบบสืบคน และ เครื่องมือชวยเหลือตางๆ และฐานขอมูล
ตางๆ   ดังนั้นเมื่อทราบถึงความตองการดานตางๆ แลวจึง  ไดมีการออกแบบโครงสรางของระบบ
สารสนเทศทางภูมิศาสตร   โดยโครงสรางจะประกอบดวยหนาหลักของโปรแกรมที่สามารถ ดึงเอา
ฐานขอมูลดานตางๆ ของพื้นที่ ขึ้นมาแสดงผล  ซ่ึงในหนาโปรแกรมหลักนั้นจะประกอบดวย  2 

สวนหลักๆ คือ สวนแสดงชื่อของ ฐานขอมูล   และ อีกสวนจะแสดงถึงตัวของฐานขอมูลที่จะแสดง
เปนรูปแบบเปน แผนที่ที่มีฐานขอมูลอยูขางใน สามารถคนหาได  ในระบบคนหาสามารถที่จะคนหา
โดยใช คําคน ซ่ึงสามารถที่จะสืบคนได ในแตละเลเยอรขอมูล  หรือแตละฐานขอมูลท่ีมีการนํามา
ซอนทับกัน ในการนําฐานขอมูลขึ้นมาวิเคราะหโดยการซอนทับกันนั้น จะมีระบบที่สามารถดึงเอา
ฐานขึ้นมาได ทีละหลายๆฐานขอมูล ขึ้นอยูกับความตองการของผูใช วาจะใชวิเคราะหทางดานใด 
ซ่ึงสามารถอธิบายโครงสรางของโปรแกรมนี้ ตามรูป 5.2 
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คําส่ังของระบบสารสนเทศภมูศิาสตร

ฐานขอมูลสารสนเทศภูมิศาสตร  ฐานขอมูลสารสนเทศภูมิศาสตร  ฐานขอมูลสารสนเทศภูมิศาสตร  ฐานขอมูลสารสนเทศภูมิศาสตร ฐานขอมูลสารสนเทศภูมิศาสตร 

OUTPUT

 
 

รูป 5.2   แสดงโครงสรางการทํางานของโปรแกรม 

 
จากรูป 5.2  โครงสรางการทํางานของโปรแกรมนั้นจะเริ่มตนจากหนาหลักของโปรแกรม 

ที่จะประกอบคําสั่งของระบบสารสนเทศ   ซ่ึงเริ่มจากคําส่ังสําหรับการเลือกฐานขอมูลขึ้นมา 
เพื่อที่จะแสดงผล และสามารถที่จะเลือกฐานขอมูลขึ้นมาหลายรูปแบบ และมาแสดงผลทีละหลายๆ
ฐานขอมูล มาซอนทับกันได ในหนาหลัก ของโปรแกรมจะมีคําส่ังพื้นฐานตางๆ ที่จะใหเลือกใชตาม
ความตองการของผูใช  โดยเปนคําส่ังที่จะจัดการกับฐานขอมูลตางๆ ที่ผูใชตองการประมวลผล ซ่ึง
จะสามารถที่จะประมวลผลไดทีละฐานขอมูล โดยการ active  ที่ฐานขอมูลนั้นๆ ในสวนของชื่อของ

ฐานขอมูล ซ่ึงไมใชตัวฐานขอมูลกอน  และในสวนของคําส่ังตางๆ นั้น จะอธิบายในขั้นตอนตอไป 

จากนั้นเมื่อผานกระบวนการตางๆ ที่ตองการแลว ระบบจะแสดงผล ซ่ึงเปน output ที่ผูใชตองการ

นําไปใชงานตอไป 
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เรียกดู

1.0

ระบบสารสนเทศภมูศิาสตร

สืบคนท่ีตั้ง

2.0

สืบคนทั้งหมด
3.0

เพิ่มกราฟฟก

4.0

พิมพ

5.0

 
 

รูป 5.3   แสดงโครงสรางคําสั่งหลักของระบบสารสนเทศภูมิศาสตร 
 

 จากรูป 5.3 แสดงโครงสรางคําส่ังหลักของระบบสารสนเทศภูมิศาสตร ซ่ึงประกอบดวย 

คําสั่งสําหรับเรียกดู สารสนเทศ  เปนคําสั่งหลักของระบบที่จะตองมีไวสําหรับใหผูใชงานไดเรียกดู
ขอมูลตางๆ ที่ระบบมีไวให   คําสั่งสืบคนที่ตั้ง จะเปนคําสั่งที่มีไวสําหรับการคนหาที่ตั้งของสถานที่
ตางๆ ในระบบนี้ ใชในการคนหาที่ตั้งของหมูบานตางๆ ใน อุทยานแหงชาติดอยอินทนนท      คําสั่ง
สืบคนทั้งหมด จะเปนคําสั่งสําหรับสืบคนขอมูล ที่มีอยูในระบบทั้งหมด     คําสังเพิ่มกราฟฟกจะ
เปนคําสั่งที่ทําใหผูใชสามารถที่จะวาดกราฟฟกลงในขอมูลสารสนเทศได   และสุดทายคือคําสั่ง
สําหรับ พิมพสารสนเทศเพื่อนําสารสนเทศไปใชได 
 

5.4 การออกแบบสวนติดตอผูใช 
 หลังจากที่ผานกระบวนการทางดานการวิเคราะหการทํางานหลักของระบบ และเขาสู
กระบวนการสรางตนแบบ  จากนั้นก็ เปนกระบวนการออกแบบสวนติดตอผูใช ซ่ึงจะเปน
กระบวนการที่ตองทําการ ออกแบบหนาจอ และการเขียนโปรแกรม เพื่อใหแสดงผลขอมูล
สารสนเทศ และคําส่ังตางของระบบ  ซ่ึงสามารถอธิบายไดดังตอไปนี้  
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5.4.1 การออกแบบหนาจอหลักของระบบ 
            

 

 

1 
2 

3 

4 

5 

 

รูป 5.4    แสดงหนาจอหลักของระบบ 
จากรูป 5.4  อธิบายไดดังนี ้

 เมื่อเขาสูระบบ หนาจอแรกจะเปนหนาจอหลักในการทํางาน ซ่ึงแบงออกเปน 3 สวน ดังนี ้
หมายเลข 1  Title bar 
หมายเลข 2  Menu bar 
หมายเลข 3  สวนแสดงรายชื่อขอมูลสารสนเทศภูมิศาสตร 
หมายเลข 4  สวนแสดงผลขอมูลสารสนเทศภูมิศาสตร 
หมายเลข 5   Status bar 
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5.4.2 สวนแสดงคําสั่งของระบบ 
 

 

 
รูป 5.5 แสดงสวนแสดงคําสั่งของระบบ 

จากรูป 5.5  อธิบายไดดังนี ้

หมายเลข 1  แสดงชื่อของระบบ คือ ระบบสารสนเทศภูมิศาสตรพื้นที่ปาไม 
หมายเลข 2  Menu bar 
หมายเลข 3  Tool bar 

 
5.4.3   สวนแสดง Menu bar 

 

 

1 
2 

3 

รูป 5.6 สวนแสดง Menu bar 
 

จากรูป 5.6     อธิบายไดดังนี ้

 Menu bar   ประกอบดวยคําส่ัง 
 ไฟล       เปนคําส่ังหลักของระบบ ประกอบดวยคําสั่ง 
 คนหา      เปนคําส่ังสําหรับสืบคนขอมูลสารสนเทศภูมิศาสตร 
 มุมมอง    เปนคําส่ังสําหรับจัดการขอมูลทางดานกราฟฟก 
 เลเยอร     เปนคําส่ังสําหรับการจัดการเลเยอรขอมูล 
 ชวยเหลือ  เปนการอธิบายโปรแกรม 
 ไฟล  ประกอบดวยคําส่ัง 
 พิมพ เปนคําส่ังสําหรับพิมพขอมูลสารสนเทศ 

 ออกจากโปรแกรม 
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 คนหา  ประกอบดวยคําส่ัง 
  สืบคน เปนคําส่ังในการสืบคนสารสนเทศ 

 มุมมอง  ประกอบดวยคําส่ัง 
  คุณสมบัติแผนที่   เปนคําส่ังสําหรับดู property  ของขอมูลสารสนเทศ 
  ขยายทั้งหมด 
  ซูมเขา 
  ซูมออก 
  เล่ือน 
  ลักษณะทั่วไป 
  วาดกราฟฟก 
  ลบกราฟฟก 
  เลือกแบบพิเศษ 
 เลเยอร     ประกอบดวยคําส่ัง 
  แกไขขอมูลเลเยอร 
 ชวยเหลือ  ประกอบดวยคําส่ัง 
 เกี่ยวกับผูจดัทาํ 
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5.4.4   สวนแสดง Tool bar 
 

 
รูป 5.7 แสดงสวนแสดง Tool bar 

 ประกอบดวยคําส่ัง ดังนี้ 
  เปนคําส่ังสําหรับพิมพขอมูล 

  เปนคําส่ังสําหรับดู property ของขอมูล 

  เปนคําส่ังสําหรับสืบคนขอมูลสารสนเทศ 

  เปนคําส่ังสําหรับทํา address matching 

  เปนคําส่ังสําหรับแสดงผลขอมูลสารสนเทศที่มีทั้งหมดใหเต็มหนาจอ 

  เปนคําส่ังสําหรับแสดงผลขอมูลสารสนเทศเฉพาะสวน 

  เปนคําส่ังสําหรับ ซูมขอมูลเขา 
  เปนคําส่ังสําหรับ ซูมขอมูลออก 

  เปนคําส่ังสําหรับ  pan ขอมูลสารสนเทศ 

  เปนคําส่ังสําหรับ identify  ขอมูลสารสนเทศ 

  เปนคําส่ังสําหรับวัดระยะทาง 
  เปนคําส่ังสําหรับ select  ขอมูลกราฟฟก 

  เปนคําส่ังสําหรับ จัดการขอมูลกราฟฟก 

  เปนคําส่ังสําหรับ พิมพขอความลงในแผนที่ 
  เปนคําส่ังสําหรับ พิมพจุดลงในแผนที ่
  เปนคําส่ังสําหรับ พิมพเสนลงในแผนที ่
  เปนคําส่ังสําหรับ พิมพส่ีเหล่ียมลงในแผนที่ 
  เปนคําส่ังสําหรับ พิมพโพลีกอนลงในแผนที่ 
  เปนคําส่ังสําหรับ พิมพวงกลมลงในแผนที ่
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5.4.5    การแสดงผลใน status bar 

 

 

1 2 3 4 

รูป 5.8  แสดงสวนแสดงผลใน status bar 

 

จากรูป 5.8    อธิบายไดดังนี ้

 ใน status  bar ประกอบดวยการแสดงผลดังหมายเลขดังนี้ 
หมายเลข 1  แสดง มาตราสวนของแผนที่ 
หมายเลข 2  แสดงพิกัด UTM ของแผนที่ 
หมายเลข 3  แสดง Map Tips 
หมายเลข 4  แสดงเวลา 

 

5.4.6 เมนูสืบคนที่ตัง้หมูบาน 

 

 

1 2 

รูป 5.9 สวนแสดงผลเมนูสืบคนที่ตั้งหมูบาน 
จากรูป 5.9    อธิบายไดดังนี ้

 เปนรูปแบบการสืบคนตําแหนงของที่ตั้งหมูบาน แบงตามชื่อหมูบาน ประกอบดวยการ
แสดงผลดังหมายเลขดังนี ้

หมายเลข 1  แสดงรายชื่อหมูบานทั้งหมด 
หมายเลข 2  แสดงวิธีการแสดงผลหมูบาน 
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 5.4.7   เมนูคําสั่ง Map Tips 

 

1 2 3 

รูป 5.10 แสดงเมนูคําส่ัง Map Tips 
 

จากรูป 5.10   อธิบายไดดังนี ้

 ในคําส่ัง Map Tips ประกอบดวยการแสดงผลดังหมายเลขดังนี ้
หมายเลข 1  เลือกเมื่อตองการใชการทํางาน Map Tips 
หมายเลข 2  เลือก เลเยอร ที่ตองการแสดงผล 
หมายเลข 3  เลือก ฟลด ที่ตองการแสดงผล 

 

 5.4.8   สวนคาํส่ังพิมพสารสนเทศ 
 

 

1 2 

3 

รูป 5.11   แสดง Dialog box คําส่ังพิมพสารสนเทศ 
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จากรูป 5.11    อธิบายไดดังนี้ 

 ใน Dialog box คําส่ังพิมพสารสนเทศ ประกอบดวยคําส่ัง ดังนี ้

หมายเลข 1  เลือกพิมพตามขนาดที่แสดงผล 
หมายเลข 2  เลือกพิมพตามมาตราสวน 
หมายเลข 3  เลือก แนวตั้ง หรือ แนวนอน 
 

 5.4.9   สวนแสดงรูปแบบการสืบคนสารสนเทศ 
 

 

1 

2 

3 

4 

รูป 5.12   แสดง Dialog box สําหรับสืบคนสารสนเทศ 

จากรูป 5.14   อธิบายไดดังนี ้

 ในกระบวนการสืบคน  ประกอบดวยการแสดงผลดังหมายเลขดังนี ้
หมายเลข 1  ชองสําหรับใสขอมูลที่ตองการคนหา 
หมายเลข 2  ชองเลือกเลเยอรที่ตองการคนหา 
หมายเลข 3  ชองแสดงผลการคนหา 
หมายเลข 4   สวนกระบวนการสําหรับสารสนเทศที่คนหาได 
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5.4.10   การแสดงผลขอมูลสารสนเทศภูมิศาสตร 
 

 
รูป 5.13   การแสดงผลขอมูลที่ตั้งหมูบาน 

 เปนการแสดงผลขอมูลที่ตั้งของหมูบานตางๆ ของชาวเขาที่อยูอาศัยบนอุทยานแหงชาติดอย
อินทนนท ซ่ึงแสดงผลเปนจดุที่ตั้งของแตละหมูบาน 
 

 
รูป 5.14   การแสดงผลขอมูลถนน 

 เปนการแสดงผลขอมูลถนนในพื้นที่อุทยานแหงชาตดิอยอินทนท แสดงผลขอมูลเปนขอมูล
เสน แสดงทุกเสนทางในพื้นที่ 
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รูป 5.15   การแสดงผลขอมูลทางน้ํา 

 เปนการแสดงผลขอมูลทางน้ําในพืน้ที่อุทยานแหงชาติดอยอินทนท เปนการแสดงผลเปน
เสน บงบอกถึงทิศทางการไหลรวมของน้ําเมื่อเกิดฝนตก 
 

 
รูป 5.16   การแสดงผลขอมูลเสนชั้นความสูง 

 เปนการแสดงผลขอมูลเสนชั้นความสูงในพื้นที่อุทยานแหงชาติดอยอนิทนท  ซ่ึงในขอมูล
แตละเสนจะมคีาของความสูงกํากับไวดวย 
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รูป 5.17   การแสดงผลขอมูลพิกัดกริด 

 เปนการแสดงผลขอมูลพิกัด กริดในพื้นที่อุทยานแหงชาตดิอยอินทนท ซ่ึงในขอมูลแตละ
เสนจะมีคาของพิกัดกํากับไวดวย 
 

 
รูป 5.18  การแสดงผลขอมูลวงรอบกันออก 

 เปนการแสดงผลขอมูลวงรอบกันออกในพืน้ที่อุทยานแหงชาติดอยอินทนท โดยขอมูลจะ
บอกถึงแนวขอบเขตของพื้นที่ทํากินของชาวบานแบงออกจากแนวเขตปา 
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รูป 5.19  การแสดงผลขอมูลการใชที่ดิน 

 เปนการแสดงผลขอมูลการใชที่ดินในพื้นที่อุทยานแหงชาติดอยอินทนท จะเปนขอมูล
รูปแบบการใชประโยชนหรือประเภทของการใชดินประเภทตาง 
 

 
รูป 5.20   การแสดงผลขอมูลขอบเขตตําบล 

 เปนการแสดงผลขอมูลขอบเขตตําบลในพืน้ที่อุทยานแหงชาติดอยอินทนท จะอธิบายถึง
แนวเขตขอบเขตการปกครองของพื้นที่ แบงออกเปนตําบล 
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รูป 5.21   การแสดงผลขอมูล แผนที่ภูมิประเทศ 

 เปนการแสดงผลขอมูลแผนที่ภูมิประเทศที่ครอบคลุมในพื้นที่อุทยานแหงชาติดอยอนิทนท 
 
 

 
รูป 5.22   การแสดงผลขอมูลขอบเขตปา 

 เปนการแสดงผลขอมูลขอบเขตปา ที่เปนบริเวณพืน้ที่อุทยานแหงชาติดอยอินทนนทและ
บริเวณพืน้ที่โดยรอบบริเวณอุทยานแหงชาติดอยอินทนนท 
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5.5   การทดสอบการใชงานกับผูใช 
 หลังจากการออกแบบสวนติดตอผูใชและการจัดการขอมูลสารสนเทศแลว จากนั้นจะทาํการ
ทดลองใชงานกับผูใชงาน  จากการทดลองใชงานกับผูใชจํานวน 10 คน ประกอบดวย นักศึกษา
ภาควิชาภูมิศาสตร คณะสังคมศาสตร  จํานวน 5 คน  เจาหนาที่จากหนวยงานทางดาน ปาไม ไดแก 
เจาหนาที่จาก สํานักพัฒนาพื้นที่ปา ที่16  จํานวน 5 คน  โดยมีการบันทึกผลการใชงานจากการสังเกต
และจากการสัมภาษณโดยผูวิจัย มีผลดังนี้ 
 

ตาราง  5.8    แสดงผลการสัมภาษณผูใชระบบ 
ขอที่ การสัมภาษณและการสังเกต เห็นดวย 

( คน ) 
ไมเห็นดวย 

( คน ) 

1. ขอมูลตอบสนองความตองการของผูใช 8 2 

2. ระบบชวยลดภาระความจําของผูใช 10  

3. ระบบมีมาตรฐานของจอภาพเดียวกนัตลอดการใชงาน 10  

4. ระบบมีความดึงดูดใจ 10  

5. เมนูมีความชัดเจน เขาใจงาย 7 3 

6. ขอความแสดงการบรรยายมคีวามชัดเจน สวยงาม 10  

7. การใหสัญลักษณและสีมีความหมายชัดเจน สวยงาม 10  

 

 
จากการสังเกตการใชงานของผูทดลองใชงาน ทั้งหมด 10 คน พบวา  ผูใชงานทั้งหมด

สามารถใชงานระบบ ไดความรวดเร็ว เพราะวา เนื่องจากรูปแบบการใชงานโปรแกรมมีเครื่องมือ
และเมนูการใชงานที่มีเลือกเหมือนกับโปรแกรม windows และซอฟตแวร ArcView รวมถึงรูปแบบ

โปรแกรมมีลักษณะโครงสรางเหมือนกับโปรแกรมมาตรฐานที่ใชงานประมวลผลขอมูลสารสนเทศ
ทางภูมิศาสตรดวย จึงทําใหผูใชงาน มีความเคยชิน และสามารถใชงานไดอยางรวดเร็ว 

 จากการสัมภาษณตามตาราง 5.8   ในหัวขอท่ี  1   ซ่ึงเปนการสํารวจวาขอมูลท่ีนําเสนอจาก

ระบบตรงความตองการของผูใชหรือไม ปรากฏวาตรงความตองการใชงานของผูใช 8 คน และไม

ตรงกับความตองการ 2 คน เนื่องจากขอมูลสารสนเทศภูมิศาสตรปาไมดอยอินทนนท นั้นเหมาะ

สําหรับหนวยงานทางดานปาไมโดยตรง ซ่ึงบางคนก็ไมตรงกับความตองการ 
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 จากการสัมภาษณตามตาราง 5.8 แบบสัมภาษณในหัวขอท่ี  2  ถึงขอท่ี 4  ระบบชวยลด

ภาระการจําของผูใช พบวามีผูใช 8 ใน 10 คน เห็นวาระบบมีการลดภาระการจําของผูใช มาตรฐาน

การแสดงผลจอภาพเดียวกันตลอดการใชงาน การมีมาตรฐานเดียวกันตลอดการใชงานทําใหไมเกิด
ความสับสนในการใชงาน ตลอดจนความดึงดูดใจ ในการใชงาน 

 จากการสัมภาษณในหัวขอที่ 5  มีผูใช 7 คนเห็นวาเมนูเครื่องมือส่ือความหมายชัดเจนดี 

สวนอีก 3 คน เห็นวาเครื่องมือตางๆ ส่ือความหมายไมชัดเจน 

 จากการสัมภาษณในหัวขอที่ 6 และ 7 ในการสํารวจวาขอความแสดงการบรรยายมีความ

ชัดเจนและสวยงาม และ การใหสัญลักษณและสีมีความหมายชัดเจน สวยงาม ผูใชทั้งหมดตางให
ความคิดเห็นวา มีการบรรยายที่ชัดเจนสวยงาม รวมถึงการใหสัญลักษณและสี ที่สวยงามเขาใจงาย 
  

5.6 การปรับแกระบบตนแบบ 
 ในการปรับแกระบบนั้นผูจัดทําไดยึดตามความตองการของผูใชเปนหลัก โดยมีการปรับแก
ระบบดังนี้  
 จากผลการสัมภาษณในหัวขอ  5.5   ขอที่ 1  ขอมูลที่ไดจากการคนคืนตอบสนองผูใช

กลุมเปาหมายทั้ง 8  คนเปนอยางดี แตความตองการของผูใชกลุมเปาหมายจํานวน 2 คน ไมได

ดําเนินการปรับแกแตอยางใด แตจะเสนอแนะเปนแนวทางปฏิบัติตอไปในหัวขอ 6.6 เรื่อง

ขอเสนอแนะและแนวทางในการปรับปรุง 
 จากผลการสัมภาษณในหัวขอ 5.5  ขอท่ี  5 เมนูมีความชัดเจน เขาใจงาย มีการปรับแกเมนู

ใหส่ือความหมายมากยิ่งขึ้นเพื่อไมใหเกิดการสับสนในการเรียกใชงาน  นอกจากนี้ยังมีการเพิ่ม
เครื่องมือในการแสดงผลบน ทูลบาร เพื่ออํานวยความสะดวกผูใชตามความตองการ 
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รูป 5.23   การแสดงผลขอมูลทุกประเภทหลังการปรับแก 
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