
 

 

 
บทที่  5 

การประเมินและสรุป 
 

การพฒันาระบบตรวจสอบฮารดแวรของเครื่องคอมพิวเตอร มีวัตถุประสงคเพ่ือเปน
แนวทางในการพัฒนาระบบสารสนเทศสําหรับการวางแผนการซอมบาํรุง การจัดทํางบประมาณ และ
ชวยปองกนัการสูญหายของอุปกรณคอมพวิเตอร เพื่อใชงานในโรงไฟฟาแมเมาะ    

  
5.1 สรุป 

การประเมินผลการศึกษาครัง้นี้ ผูวิจยัไดทําการติดตั้งระบบตรวจสอบฮารดแวรเครื่อง
คอมพิวเตอรลงในคอมพิวเตอรสวนทีใ่หบริการจํานวน 1 เครื่อง  นําโปรแกรมทีพ่ฒันาขึ้นติดตั้งใน
คอมพิวเตอรสวนสวนบุคคลของผูบริหารระบบ ในแผนกเทคโนโลยีสารสนเทศ โรงไฟฟาแมเมาะ 
จํานวน 1 เครื่อง และทดลองติดตั้งโปรแกรมลงในเครื่องคอมพิวเตอรสวนบุคคลที่ใชงานในแผนก
เทคโนโลยีสารสนเทศ ท่ีมีระบบปฏิบัตกิารเปน Microsoft Windows 98 จํานวน 6 เครื่อง, Microsoft 
WindowsME จํานวน 1 เครื่อง, Microsoft Windows 2000 จํานวน 2 เครือ่งและ Microsoft 
WindowsXP จํานวน 2 เครือ่ง เพื่อทดลองใหโปรแกรม AIDA32 สงขอมูลท่ีเกีย่วกบัฮารดแวรของ
เครื่องคอมพวิเตอรที่ใชทดลองไปยังคอมพวิเตอรสวนทีใ่หบริการ โดยใชเกณฑมาตรฐานตวัช้ีวัดดงั
ตารางที่ 5.1 ซ่ึงผลการทดสอบวัดตามเกณฑมาตรฐานได 67.86% ดังนี้ 
 

ตารางที่ 5.1 ตารางสรุปการทดสอบตามเกณฑมาตรฐาน 
ระบบปฏิบัตกิาร เกณฑมาตรฐาน ตัวช้ีวดั 

98 ME 2K XP 
รวม 

ความครอบคลมุของขอมูล คอมพิวเตอรสวนผูใชที่มี
ระบบปฏิบัตกิารเปน 
Microsoft Windows 

10 10 5 0 62.50% 

ความรวดเรว็ การจัดเก็บ ประมวลผล และ
เรยีนกใชประโยชนจาก
ขอมูล 

10 10 5 0 62.50% 
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ตารางที่ 5.1 ตารางสรุปการทดสอบตามเกณฑมาตรฐาน (ตอ) 
ระบบปฏิบัตกิาร เกณฑมาตรฐาน ตัวช้ีวดั 

98 ME 2K XP 
รวม 

ความถกูตอง การปรับปรุงแกไขขอมูล 10 10 5 0 62.5% 
ความเชื่อมโยง ระบบ Lan ในหนวยงาน 10 10 10 10 100% 
ความทันสมัยของขอมูล ระบบขอมลู TPS 10 10 5 0 62.5% 
ความนาเชื่อถอื แหลงขอมูล ท่ีมา ขบวนการ 10 10 5 0 62.5% 
ความสามารถในการ
ตรวจสอบ 

ระบบตรวจสอบอัตโนมัติ 
(Trigger) โปรแกรม
ตรวจสอบ 

10 10 5 0 62.5% 

รวม 70 70 40 10 67.86% 
 
5.2 ขอจํากัดของระบบ 

5.2.1 อุปกรณท่ีเปน Plug & Play จะมีการเปลี่ยนแปลงขึ้นอยูกับการ Setup Driver 
และการอานของระบบซึ่งบางครั้งระบบก็จะนําคา  Default มาใช  เชน 
Monitor และ  Handy Drive 

5.2.2 ขาดความปลอดภัยหรือระดบัการใชงานของผูใชเนื่องจากไมทราบโครงสราง
การทํางานภายในของโปรแกรม AIDA 

5.2.3 ขอจํากัดของ AIDA การใชงานกับเครื่องลกูขายทีใ่ชระบบปฏิบัตกิารสูงกวา 
Windows 98 จะมีปญหาดานการสงขอมูลไปยงั Server 

 
5.3 ขอเสนอแนะและแนวทางการพฒันาตอในอนาคต 

ในการพัฒนาระบบตรวจสอบอุปกรณฮารดแวรของเครือ่งคอมพิวเตอรน้ี มีเพียง 1 
Module เทานั้น และการสงขอมูลของระบบ ขอมูลไดถูกเปลีย่นตามอุปกรณท่ีเปลี่ยนจริง แตท้ังนี้
ขึ้นอยูกับการติดตั้ง Drivers ของอุปกรณที่สมบูรณและความเขากันไดของระบบปฏิบัติการดวย 
ดังนั้นปญหาดงักลาวยังไมสามารถแยกไดชัดเจน จึงไมสามารถที่จะนําไปใชงานไดอยางมี
ประสิทธิภาพ และหากจะนําไปใชงานจริงจะตองมีการพฒันาระบบตอไปในอนาคต เชน 
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5.3.1 ใหมีระบบทีแ่ยกประเภทที่ชัดเจนขึ้นระหวางอุปกรณที่ตองอานขอมูลผาน 
Drivers หรือประเภทอุปกรณ Plug & Play  

5.3.2 การแจงเกี่ยวกบัระบบและการเตือน กรณีเมื่อมีการสญูหายหรือทรัพยากรลดลง 
5.3.3 การส่ังการระบบในระยะไกลและการกําหนด(Configuration)ของเครื่อง

คอมพิวเตอรลกูขายได 
5.3.4 เขียนโปรแกรมเพื่อใชอานขอมูลและสงผานขอมูล(Agent) เนื่องจากโปรแกรม 

AIDA32 ที่ใชจัดการขอมูลอุปกรณคอมพวิเตอร ไดหยุดบริการแลว 
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