
  
 

บทท่ี 1 
บทนํา 

1.1 ความสําคัญและที่มาของปญหา 
โรงไฟฟาแมเมาะ เปนหนวยงานสังกัดการไฟฟาฝายผลิตแหงประเทศไทย (กฟผ.) ขึ้นอยู

กับสายงานธุรกิจผลิตไฟฟา โดยข้ึนตรงกบัผูชวยผูจัดการใหญธุรกิจผลิตไฟฟา 2  จัดแบงโครงสาย
บังคับบัญชาเปนหนวยงานหลัก  3  ฝายคือ ฝายผลิต ฝายบํารุงรักษา และฝายธรุการและการเงิน 
นอกจากมีโครงสายบังคับบัญชาหลักแลว ยังมีหนวยงานที่จัดตั้งขึ้นตามภารกิจเฉพาะ เชน โครงการ
พัฒนาชุมชน มีหนาที่ดูแลและพฒันาชุมชนรอบโรงไฟฟาแมเมาะ โครงการศูนยเชีย่วชาญ
เทคโนโลยีโรงไฟฟาถานหนิ มหีนาที่ในดานการจัดการชวยเหลือหนวยงานหลักและสราง
ฐานความรูดานโรงไฟฟาถานหิน โดยแตละฝายจะมหีนวยงานระดับกองและแผนกในสังกดั ดงั
รายละเอียดในรูปที่  1.1 

 

 
รูปที่ 1.1 แสดงโครงสรางการบังคับบัญชาของหนวยงานโรงไฟฟาแมเมาะ 

 
ในยุคที่เทคโนโลยีสารสนเทศเขามามีบทบาทในการทํางานขององคกรตางๆ มากขึ้น 

โรงไฟฟาแมเมาะก็เชนกัน เพื่อเพิ่มประสทิธิภาพและประสิทธิผลในการทํางาน หนวยงานตางๆ ได

ผูชวยผูจัดการใหญธุรกิจ 
ผลิตไฟฟา 2 

แผนกเทคโนโลยี
สารสนเทศ 

ฝายผลิต ฝายบํารุงรักษา ฝายธุรการและการเงิน 

โครงการพัฒนาชุมชน โครงการศูนยเชี่ยวชาญ
โรงไฟฟาถานหิน 
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นําเทคโนโลยสีารสนเทศตางๆ เชน ระบบงานซอมบํารุงรักษาอุปกรณโรงไฟฟา ระบบงานคุณภาพ
มาตรฐานงานตางๆ มาติดตั้งใชงาน สงผลใหอุปกรณเทคโนโลยีสารสนเทศของแตละหนวยงานมี
จํานวนเพิ่มมากขึ้นอยางรวดเร็ว ดังนัน้ เพื่อใหการจัดการระบบสารสนเทศเปนไปอยางมี
ประสิทธิภาพและมาตรฐานเดียวกัน ผูบริหารจึงไดตั้งแผนกสารสนเทศขึ้นเมื่อป พ.ศ. 2540 โดย
สายบังคับบัญชาขึ้นตรงกับผูชวยผูจัดการใหญธุรกิจผลิตไฟฟา 2 โรงไฟฟาแมเมาะ ปจจุบนัมี
พนักงานในแผนกทั้งสิ้น  11  คน มีหนาที่รับผิดชอบดาน การพัฒนา การควบคุมทรัพยากรหลักของ
ระบบสารสนเทศ (Computer-Based Information Systems หรือ CBIS) ที่เกี่ยวของกับเทคโนโลยี
สารสนเทศของโรงไฟฟาแมเมาะทั้งหมด รวมถึงการใหบริการ การจัดใหมีการซอม/บํารุงและจัดทํา
แผนอบรมบุคลากรเพื่อใหใชทรัพยากรดังกลาวใหเกดิประโยชนสูงสุด  ในการปฏิบัติงานแผนก
เทคโนโลยีสารสนเทศประสบปญหาตางๆหลายดานเชน ปญหาดานการควบคุมคอมพิวเตอร 
(Personal Computer หรือ PC) หนวยงานตางๆจัดตัง้งบประมาณและกําหนดความตองการและ
คุณสมบัติ (Specification) ของคอมพิวเตอรและอุปกรณเอง ดังนัน้ ในแตละหนวยงานฯ จะมี
คอมพิวเตอรและอุปกรณที่มคีุณสมบัติและมาตรฐานตางกัน จึงทําใหขอมูลอยูกระจดักระจายตาม
ฝายตางๆ และรายละเอียดสวนประกอบของคอมพิวเตอร (PC) ขอมูลไมชัดเจน 

 
สามารถจัดกลุม (ที่มาของปญหา) คอมพิวเตอรและอุปกรณที่ใชงานอยูตามฝายตางๆ ของ

โรงไฟฟาแมเมาะไดดังนี ้
1. คอมพิวเตอรทีม่ีรหัสครุภัณฑประเภทเครื่องใชสํานักงาน 
2. มีรหัสครุภัณฑประเภทรวม (ใชรวม) กับเครื่องมือ 
3. ไมมีรหัสครุภณัฑเพราะติดมากับอุปกรณหรืออะไหลทีซ้ื่อ 
4. เปนคอมพิวเตอรสวนตัวแตขอนําเขาใชงาน 
 
นอกจากนั้น ยังมีคอมพิวเตอรรวมถึงอุปกรณตอพวงอืน่ๆ ที่ไดจากการพิจารณาจดัซื้อเปน

กรณีพิเศษของแตละฝาย/สวน กอง แผนก ซ่ึงคอมพิวเตอรและอุปกรณเหลานี้จะมไิดถูกนํามาลงไว
ในบัญชีควบคมุ ทําใหเกิดปญหาขึ้นในกรณีที่มีการแจงขอซอมแซมหรือตรวจสอบ / ควบคุม และ
พิจารณาตั้งงบประมาณ 

 
   ปญหาบุคลากรมีไมเพียงพอกับงานที่รับผิดชอบเนื่องจากปริมาณงานมีมาก และตอง

รับผิดชอบกับการใหบริหารพื้นฐานที่เกี่ยวของกับดานเทคโนโลยีสารสนเทศ 
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ดังนั้น ผูศึกษาจึงสนใจทีจ่ะพัฒนาระบบการตรวจสอบอุปกรณภายในหนวยประมวลผล
กลาง (Central Processing Unit หรือ CPU) ของเครื่องคอมพิวเตอร (PC) และออกแบบฐานขอมลู
เพื่อพัฒนางานดานการจดัการและควบคุมอุปกรณคอมพวิเตอรในการจดัทํารายงานตางๆเพื่อให
ผูบริหารไดใชประโยชนในการบริหารงานที่มีประสิทธิภาพมากขึน้ 

 
การคนควาอิสระนี้ จะทําการออกแบบระบบตรวจสอบอุปกรณฮารดแวร รวมทั้ง Device 

drivers ที่จําเปนของระบบคอมพิวเตอร โดยการนําขอมูลจาก Registry  ของระบบปฏิบัติการ 
Windows  ซ่ึงใชเปนระบบปฏิบัติการสําหรับคอมพิวเตอร (PC) ของโรงไฟฟาแมเมาะเพื่อใชในการ
ตรวจสอบอุปกรณ CPU ของเครื่องคอมพิวเตอรประเภทตั้งโตะสวนบุคคล (PC) เชน หนวยความจํา 
(RAM) ฮารดดิสก (Hard Disk) การดแสดงผล (Display Card) ฯลฯ พรอมทั้งออกรหัสเครื่อง เพื่อ
นําขอมูลทั้งหมดมาจัดเก็บเปนระบบฐานขอมูล ที่จะสามารถบอกประวัตแิละ องคประกอบตางๆ 
ของเครื่องไดโดยการจดัการฐานขอมูลดังกลาว 

 
1.2 วัตถุประสงคของการศึกษา 

1.2.1 พัฒนาระบบตรวจสอบอุปกรณ Hardware   PC เพื่อสนับสนุนงานตรวจสอบครุภัณฑ 
    อุปกรณคอมพิวเตอรของโรงไฟฟาแมเมาะ ใหมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
1.2.2 พัฒนาระบบฐานขอมลูเพื่อใชเก็บขอมูลทะเบียนอปุกรณคอมพวิเตอรของหนวยงานใหม ี
         มาตรฐานและจดัเก็บขอมูลในรูปแบบเดียวกัน   
        

1.3 ประโยชนท่ีไดรับจากการศึกษา 
1.3.1 ทําใหสามารถวางแผนซอมบํารุงและดูแลรักษา รวมถึงการจัดทํางบประจําปของแผนกฯ  

   ไดอยางมีประสิทธิภาพสูงสุด 
1.3.2 ชวยปองกันอุปกรณหรือทรัพยากรทางดานคอมพิวเตอรสูญหาย 
1.3.3 เพื่อใชเปนขอมูลการตัดสินใจในการพิจารณาดานงบประมาณ 
1.3.4 เพื่อเปนแนวทางในการพัฒนาระบบสารสนเทศสําหรับแผนกเทคโนโลยีสารสนเทศโรง 
         ไฟฟาแมเมาะ 

1.4 แผนดาํเนินการ ขอบเขตและวิธีศึกษา 
1.4.1 แผนการดําเนนิการ 

1.4.1.1  ศึกษาคนควาแนวทางการตรวจสอบอุปกรณภายในเครื่องคอมพิวเตอรและ 
              ซอฟทแวรที่ใชในการตรวจสอบอุปกรณ  
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1.4.1.2  กําหนดความตองการของระบบใหมใหสอดคลองกับระบบเกา เชน ระบบฐานขอ 
มูล ระบบการตรวจสอบและการเชื่อมตอที่เปนแบบ Client สงขอมูลกลับไปให  
Server 

 1.4.1.3  จัดทําตนแบบ 
1.4.1.4 ทดลองใชงาน 
1.4.1.5 ปรับแตงตนแบบ 
1.4.1.6 จัดทําเอกสารประกอบ 
1.4.1.7 นําเสนองานการวิจัยคนควาแบบอิสระ 

1.4.2 ขอบเขตการศึกษา 
 1.4.2.1  ศึกษาโครงสรางและออกแบบระบบการตรวจสอบ 
 1.4.2.2  ออกแบบการตรวจสอบขอมูล 
 1.4.2.3  การศึกษานีจ้ะมีขอบเขตไมครอบคลุมถึงอุปกรณทางดาน Networks 
 1.4.2.4  การศึกษานีจ้ะทําการศึกษาเฉพาะขอมูลอุปกรณคอมพวิเตอรที่เปนทรัพยสินใน 

โรงไฟฟาแมเมาะเทานั้น 
 1.4.2.5  สามารถทํารายงานเปลี่ยนแปลงภายในคอมพิวเตอร (PC) ได 

1.4.2.6  สามารถทํารายงานประวัติคอมพิวเตอร (PC) เสนอผูมีอํานาจเพื่อใชในการตัดสิน 
ใจในการซื้อทดแทน ซ้ือใหม หรืองดใช 

1.4.3 วิธีศึกษา 
 1.4.3.1  ใชวิธีการพัฒนาโปรแกรมตรวจสอบและการจัดการฐานขอมูลโดยวธีิการทําตน 

แบบ (Prototyping Approach) เพราะมีความยืดหยุนและความรวดเรว็ในการ 
พัฒนาปรับปรุง 

 1.4.3.2  เครื่องมือที่ใช 
  ฮารดแวร 

- เครื่องคอมพิวเตอรสวนบุคคล 
- หนวยประมวลผลกลาง (CPU) รุน Pentium III 550 MHz 
- หนวยความจําหลัก (RAM) 128 MB 
- หนวยความจําสํารอง (Hard Disk) 40 GB. 
- การแสดงผลทางจอภาพ Color Display Card Display RAM 32 MB. 

Monitor 17 Inch Color 
- เครื่องอาน CD-ROM 
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- Operating System Windows 98 Thai 
ซอฟแวรสําหรับพัฒนาโปรแกรมการตรวจสอบ การทํารายงาน 

- โปรแกรม MS Visual Studio 6  สําหรับสรางสวนที่ติดตอกับผูใช 
- โปรแกรม MS SQL Server 2000 สําหรับจัดเก็บฐานขอมูล 
- โปรแกรม AIDA32  สําหรับสงขอมูลของคอมพิวเตอรและอุปกรณ

ไปยังฐานขอมลู 
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