
บทที่ 2
เอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวของ

2.1 เอกสารท่ีเกี่ยวของกับงานวิจัย
รูปแบบวิธีการรายงานคดีอาญาทั่วไป ตามรูปแบบเดิมของ ตํารวจภูธรจังหวัดเชียงใหมนั้นมีองค
ประกอบหลักดังตอไปนี้ (ภาคผนวก ซ)

หนวยงานรับผิดชอบคดีอาญา ซึ่งไดแกสถานีตํารวจในทองที่นั้นๆเปนผูรับผิดชอบในการ
รายงานคดีอาญาที่เกิดขึ้น ซึ่งจะระบุเลขที่คดีซึ่งเปนเลขที่ที่ไดจัดรูปแบบไวเปนลักษณะเปนหมาย
เลขตอเนื่องเรียงตามลําดับ วันเวลาที่เกิดเหตุ วันเวลาที่รองทุกข จํานวนผูเสียหาย รวมไปถึงผูหอง
หาที่จับกุมได และการจัดกลุมผูเสียหายดวย วัย อายุ เพศ และสัญชาติเพื่อขอมูลดานสถิติดานคดี
อาญา ซึ่งจะสงผลใหมีความสะดวกในการสืบคนในภายหลังเมื่อระบบไดถูกบันทึกลงในระบบฐาน
ขอมูลซึ่งอยูในรูปแบบคอมพิวเตอร

จุดเกิดเหตุ จะระบุจดเกิดเหตุที่สรางทางเลือกใหระบุ จากขอมูลจุดเกิดเหตุที่เกิดขึ้นเปน
ประจํา อันไดแก สวนสาธารณะ รานคา สถานีรถไฟ เปนตน ซึ่งเปนขอมูลดานสถิติเชนกันเพื่อหา
ความถี่ในการเกิดของคดี ในบริเวณจุดตางๆ เพื่อหาแนวทางปองกันและปราบปรามไดในภายหลัง 
ในบางกรณีจุดเกิดเหตุนั้นไมไดอยูในรายการที่กําหนดผูบันทึกสามารถบรรยายสภาพจุดเกิดเหตุดัง
กลาวได ซึ่งในสวนนี้ผูพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อการแจงความและสถิติอาชญากรรมไดระบุ
บริเวณและลักษณะที่เกิดเหตุโดยการระบุตําแหนงบนแผนที่เพื่อเชื่อมโยม ขอมูลขอมูลคดีจราจร
และขอมูลดานภูมิศาสตรเขาดวยกัน

ทรัพยสินท่ีถูกประทุษราย เปนการระบุถึงประเภทของทรัพยสินที่ถูกประทุษรายเพื่อขอมูล
ดานสถิติ ซึ่งรูปแบบไดถูกกําหนดใหเลือกประเภทของทรัพยสินที่ถูกประทุษราย พรอมกับมูลคา
ของทรัพยสินนั้นวามีมูลคาเทาใด ซึ่งกรณีที่ไมมีทรัพยสินที่อยูในรายการที่ใหเลือกสามารถ ระบุ
ประเภทของทรัพยสินนั้นไดเชนกัน

ยานพาหนะที่ใช เปนขอมูลที่ระบุเพื่อขอมูลดานสถิติ เพื่อหาความถี่และหาแนวทางปองกัน
และปราบปราม ในการบันทึกรูปแบบจะมียานพาหนะที่เปนรายการใหเลือกหลักๆ ไดแก รถยนต 
เรือ รถจักรยานยนต ซึ่งในกรณีขอมูลทางเลือกที่มีอยูไมครอบคลุมสามารถระบุเพิ่มเติมไดเชนกัน

อาวุธท่ีใช เปนขอมูลที่ระบุเพื่อขอมูลดานสถิติ เพื่อหาความถี่ในการใชอาวุธและหาแนว
ทางปองกันและปราบปราม ในการบันทึกรูปแบบจะมีรายการอาวุธใหเลือก ไดแก อาวุธปน มีด 
อ่ืนๆ กรณีขอมูลทางเลือกที่มีอยูไมครอบคลุมสามารถระบุเพิ่มเติมไดเชนกัน ในกรณีอาวุธปนจะมี
สาระสําคัญเพิ่มขึ้นไดแก เปนปนที่มีทะเบียนหรือไม เปนปนที่ทําในประเทศหรือตางประเทศ ทั้งนี้
เพื่อรายละเอียดที่เพิ่มขึ้นในการวิเคราะหขอมูลในภายหลัง
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อุปกรณท่ีใช เปนขอมูลที่ระบุเพื่อขอมูลดานสถิติ เพื่อหาความถี่ในการใชอุปกรณนั้นๆ และ
หาแนวทางปองกันและปราบปราม ในการบันทึกรูปแบบจะมีรายการอาวุธใหเลือก ไดแก กุญแจผี 
ไขควง คีม เปนตน กรณีขอมูลทางเลือกที่มีอยูไมครอบคลุมสามารถระบุเพิ่มเติมได เชนกัน ทั้งนี้
เพื่อรายละเอียดที่เพิ่มขึ้นในการวิเคราะหขอมูลในภายหลัง

สาเหตุ สาเหตุถือวาเปนปจจัยสําคัญของการกอคดีอาญา ที่มาของสาเหตุจึงเปนขอมูลที่นา
ใจซึ่งจะเปนขอมูลดานสถิติ และหาความถี่ในการกอเหตุ ของคดีนั้นๆ เพื่อหาแนวทางปองกันและ
ปราบปราม ในการบันทึกขอมูลดานสาเหตุการกอคดีนั้นจะมีรายการของสาเหตุที่เกิดขึ้นเปนประจํา
ใหเลือก ไดแก แกแคน ประมาท บันดาลโทสะ เปนตน กรณีขอมูลทางเลือกที่มีอยูไมครอบคลุม
สามารถระบุเพิ่มเติมได เชนกัน ทั้งนี้เพื่อรายละเอียดที่เพิ่มขึ้นในการวิเคราะหขอมูลในภายหลัง ใน
กรณีที่เปนใชบุคคลที่สามในการกอคดีนั้น จะมีการจําแนกออกเปน 2 กรณียอย คือ การจางวาน 
และ มือมือรับจาง

วิธีการของคนราย วิธีการหรือการกระทําของคนรายมีวิธีการทําอยางไรถือวาเปนปจจัย
สําคัญของการกอคดีอาญา จึงเปนขอมูลที่นาใจซึ่งจะเปนขอมูลดานสถิติ และหาความถี่ในวิธีการ
กระทํานั้น เพื่อหาแนวทางปองกันและปราบปราม ในการบันทึกขอมูลดานวิธีการของคนรายการ
กอคดีนั้นจะมีรายการของสาเหตุที่เกิดขึ้นเปนประจําใหเลือก ไดแก กรีดกระเปา ใชอาวุธใชวาจาขม
ขู เปนตน กรณีขอมูลทางเลือกของวิธีการคนราย ที่มีอยูไมครอบคลุมสามารถระบุเพิ่มเติมได เชน
กัน ทั้งนี้เพื่อรายละเอียดที่เพิ่มขึ้นในการวิเคราะหขอมูลในภายหลัง

ของกลาง จะระบุถึงประเภทของกลางที่เกี่ยวของกับคดีนั้นๆ วาคืออะไร มีจํานวน นํ้าหนัก 
ปริมาตร และราคาประเมินเทาไหร เพื่อเปนขอมูลดานสถิติดานคดีอาญาหรือคดีอ่ืนๆที่เกี่ยวของ 

ในสวนสุดทายของการบันทึกขอมูลคือขอมูลของผูบันทึกขอมูลคดีอาญาทั่วไปประกอบ
ดวย ชื่อ ตําแหนง และรหัสของเจาหนาที่ตํารวจผูบันทึกขอมูล ในการบันทึกขอมูลในลักษณะที่เปน
ขอมูลทางเลือกผูบันทึกขอมูลสามารถเลือกทางเลือกมากกวา 1 รายการตามความเปนจริงของคดีที่
เกิด เพื่อความชัดเจนดานสถิติ
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รูปแบบวิธีการรายงานคดีจราจร ในการรายงานคดีอาญาทั่วไปในบางกรณีมีงานดานจราจรไปเกี่ยว
ของ กรณีคดีอาญาทั่วไปมีงานดานจราจรไปเกี่ยวจะถือวารายงานนั้น เปนรายงานคดีจราจร ซึ่งทํา
ใหการรายงานมีความชัดเจนมากขึ้น ลักษณะการรายงานคดีจราจรมีองคประกอบดังตอไปนี้

หนวยงานรับผิดชอบคดีจราจร ซึ่งไดแกสถานีตํารวจในทองที่นั้นๆเปนผูรับผิดชอบในการ
รายงานคดจราจร ที่เกิดขึ้น ซึ่งจะระบุเลขที่คดีซึ่งเปนเลขที่ที่ไดจัดรูปแบบไวเปนลักษณะเปนหมาย
เลขตอเนื่องเรียงตามลําดับ วันเวลาที่เกิดเหตุ วันเวลาที่รองทุกข  ขอหา เปนตน เพื่อขอมูลดานสถิติ
ดานคดีจราจร ซึ่งจะสงผลใหมีความสะดวกในการสืบคนในภายหลังเมื่อระบบไดถูกบันทึกลงใน
ระบบฐานขอมูลซึ่งอยูในรูปแบบคอมพิวเตอร

ชนิดรถและประเภทรถที่เกิดเหตุ ซึ่งเปนขอมูลรถที่เกิดเหตุทั้งหมดที่เกี่ยวของ เปนรถ
ประเภทใด จํานวนกี่คัน ขอมูลของผูขับขี่ มีใบขับขี่หรือไม รถที่เกิดเหตุเปนรถของหนวยงานราช
การหรือเอกชน ทั้งนี้รายละเอียดจําเป นตองถูกบันทึกเพื่อเปนขอมูลดานสถิติ และการสืบคนเพื่อ
การปองกันและปราบปราม ซึ่งขอมูลถูกจัดอยูในรูปทางเลือกในการระบุ แตทั้งนี้ผูบันทึกขอมูล
สามารถระบุขอมูลที่ไมมีในรายการทางเลือกไดเชนกัน

ลักษณะท่ีเกิดเหตุ เปนขอมูลซึ่งมีความสําคัญเพื่อหาความถี่ของจุดเกิดเหตุดานคดีจราจร
เชน รถชนกัน รถควํ่า รถชนสะพาน คนตกรถ ซึ่งเปนขอมูลทางเลือกที่สามารถเลือกบันทึก ในกรณี
ขอมูลทางเลือกดังกลาวไมครอบคลุมกับขอมูลที่ตองการบันทึก ผูบันทึกสามารถบันทึกในกรณี
อ่ืนๆได

บริเวณท่ีเกิดเหตุ การบันทึกขอมูลบริเวณที่เกิดเหตุเพื่อหาความถี่ของจุดเกิดเหตุดานคดี
จราจร และหาแนวทางปองกันและปราบปราม ขอมูลที่บันทึกเปนขอมูลทางเลือกซึ่งไดจัดทําไว  
ไดแก  เขตโรงเรียน เขตที่พักอาศัย ตลาด เปนตน ในกรณีขอมูลทางเลือกดังกลาวไมครอบคลุมกับ
ขอมูลที่ตองการบันทึก ผูบันทึกสามารถบันทึกในกรณีอ่ืนๆได ผูบันทึกสามารถบันทึกมากกวาหนึ่ง
ทางเลือกตามความเปนจริงของขอมูลคดีนั้นๆ

ลักษณะจุดเกิดเหตุ การบันทึกขอมูลลักษณะจุดที่เกิดเหตุมีความคลายคลึงกับบริเวณที่เกิด
เหตุ แตมีความแตกตางคือ บงถึงลักษณะจุกเกิดเหตุ เชน เปนทางโคง ทางแคบ ทางเบี่ยง ทางลาด
ชัน เปนตน เพื่อหาความถี่ของลักษณะจุดเกิดเหตุ อันกอใหเกิดคดีจราจร และหาแนวทางปองกัน
และปราบปราม ขอมูลที่บันทึกเปนขอมูลทางเลือกซึ่งไดจัดทําไว ในกรณีขอมูลทางเลือกดังกลาว
ไมครอบคลุมกับขอมูลที่ตองการบันทึก ผูบันทึกสามารถบันทึกในกรณีอ่ืนๆได  ซึ่งในสวนนี้ผู
พัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อการแจงความและสถิติอาชญากรรมไดระบุบริเวณและลักษณะที่เกิด
เหตุโดยการระบุตําแหนงบนแผนที่เพื่อเชื่อมโยม ขอมูลขอมูลคดีจราจรและขอมูลดานภูมิศาสตร
เขาดวยกัน
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สาเหตุท่ีทําใหเกิดเหตุ ถือวาเปนขอมูลที่สําคัญมากในการบันทึกขอมูล ลักษณะการบันทึก
จะแบงออกเปน 3 ลักษณะคือ
สาเหตุเกิดจากบุคคล  เปนขอมูลทางเลือกจากขอมูลที่ เกิดขึ้นบอยๆ  เช น ขับรถเร็วกวา  
กฎหมายกําหนด เมาสุรา เปนตน ในกรณีขอมูลทางเลือกดังกลาวไมครอบคลุมกับขอมูลที่ตองการ
บันทึก ผูบันทึกสามารถบันทึกในกรณีอ่ืนๆได
สาเหตุเกิดจากอุปกรณ เปนขอมูลทางเลือกจากขอมูลที่เกิดขึ้นเปนประจํา เชน ยางแตก ระบบหาม
ลอขัดของ ระบบไฟขัดของเปนตน ในกรณีขอมูลทางเลือกดังกลาวไมครอบคลุมกับขอมูลที่
ตองการบันทึก ผูบันทึกสามารถบันทึกในกรณีอ่ืนๆได
สาเหตุเกิดจากสภาพแวดลอม เปนขอมูลทางเลือกจากขอมูลที่เกิดขึ้นเปนประจํา เชน ทางแคบ มี
หมอกควัน หรือ ฝุนมาก เปนตน ในกรณีขอมูลทางเลือกดังกลาวไมครอบคลุมกับขอมูลที่ตองการ
บันทึก ผูบันทึกสามารถบันทึกในกรณีอ่ืนๆได
ความเสียหายท้ังหมด เปนขอมูลของความเสีย ที่มีตอชีวิตทรัพยสินตอบุคคล ผูขับขี่ ผูโดยสาร ผู
เดินเทา และมูลคาความเสียที่ประเมินไดซึ่งแบงออกเปนมูลคาความเสียหายที่เปนของเอกชน และ
ความเสียหายของราชการ ในสวนสุดทายของการบันทึกขอมูลคือขอมูลของผูบันทึกขอมูลคดี
จราจรซึ่งประกอบดวย ชื่อ ตําแหนง และรหัสของเจาหนาที่ตํารวจผูบันทึกขอมูล ในการบันทึกขอ
มูลในลักษณะที่เปนขอมูลทางเลือกผูบันทึกขอมูลสามารถเลือกทางเลือกมากกวา 1 รายการตาม
ความเปนจริงของคดีที่เกิด

รูปแบบการแจงขาวหรือเบาะแส การแจงขาวหรือเบาะแสดานคดีตางๆมักจะไมไดรับความ
รวมมือจากภาคประชาชนเทาที่ควร โดยสวนมากขอมูลที่ไดมากจากงานดานการขาวของ หนวย
งานที่เกี่ยวของ แนวแทงที่ประชาชนทั่วไปแจงขาวในปจจุบันมีอยูหลายชองทาง โดยที่นิยมที่สุดคือ
การแจงขาวผานระบบโทรศัพท “191”  จากนั้นเจาหนาที่ผูรับการแจงเหตุจะวิเคราะหเหตุเบื้องตน 
แลวดําเนินการในขั้นตอนตอไป ในการปองกันหรือปราบปรามเหตุ เหตุที่เกิดขึ้น การแจงขาวโดย
ระบบไปรษณีย ไปยังหนวยงานผูรับผิดชอบ ลักษณะการแจงขาว อาจจะเปนขอมูลเชิงบรรยายหรือ
ขอมูลภาพถาย หรือขอมูลภาพวิดีทัศน  ขอคํานึงของผูแจงขาวหรือเบาะแสแตละประเภทคือ ความรู
สึกเปนสวนตัวและปลอดภัยของผูแจงขาวหรือเบาะแส ทางตํารวจภูธรจังหวัดเชียงใหม ไดสราง
ทางเลือกในการแจงขาวหรือเบาะแสผานระบบ สารสนเทศภูมิศาสตร อันเปนอีกแนวทางหนึ่งดาน
ในการสรางความสัมพันธที่ดีระหวางภาคประชาชนและตํารวจ ซึ่งเปนผลดีในดานมวลชนสัมพันธ
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ระบบสารสนเทศภูมิศาสตร หรือ Geographic Information System (GIS) คือกระบวน
การการประยุกตใชขอมูลสองประเภท ไดแกขอมูลทางภูมิศาสตร กับขอมูลดานสถิติรวมถึงขอมูล
เชิงบรรยาย แลวนําขอมูลดังกลาวมาผสมผสาน วิเคราะห สรางความสัมพันธของขอมูลที่มี เพื่อ
สรางความรูใหม แนวคิดใหม และแสดงผลการวิเคราะห เพื่อใหเห็นมิติสัมพันธของพื้นที่ ที่เกี่ยว
ของ ทั้งขอมูลเชิงภูมิศาสตร ขอมูลดานสถิติตัวเลขและ ขอมูลเชิงบรรยายเกี่ยวกับพื้นที่ที่ตองการ
ศึกษา เพื่อใชในการตัดสินใจ วางแผน ติดตามประเมินผล บริหารจัดการทรัพยากรที่มีใหเกิด
ประโยชนสูงสุด

ลักษณะขอมูลดานสารสนเทศภูมิศาสตร แบงออกไดสองประเภท ไดแก
1. ขอมูลที่อยูในรูปเชิงพื้นที่ (Spatial Data) ไดแก จุด เสน รูปปด เสนโคง วงกลม ภาพถาย

ทางอากาศ ภาพถายดาวเทียม ประกอบกันเปนขอมูลแผนที่ภูมิศาสตร
2. ขอมูลที่ไมอยูในรูปเชิงพื้นที่ (None Spatial Data) ไดแก ขอมูลดานตัวเลข สถิติ และขอมูล

บรรยาย ที่เกี่ยวของกับพื้นที่ ที่ตองการศึกษา

ระบบสารสนเทศภูมิศาสตร  เปนระบบซึ่งใชความสามารถดานคอมพิวเตอรฮารดแวร  
ซอฟตแวร และวิธีการออกแบบระบบ เพื่อมาจัดการ จัดทํา การวิเคราะห การสรางแบบจําลอง การ
แสดงขอมูลเชิงพื้นที่ เพื่อการวางแผนที่ซับซอน และแกปญหาในการจัดการ (พงษอินทร รักอริยะ
ธรรม, ๒๕๓๕ รายงานการสัมมนาเรื่อง ระบบสารสนเทศภูมิศาสตร : การพัฒนา การจัดเก็บ และ
การประยุกตใช)

ระบบสารสนเทศภูมิศาสตรเพื่อการแจงความและสถิติอาชญากรรม คือกระบวนการที่ใช
ความสามารถของระบบสารสนเทศ ที่เกี่ยวของกับขอมูลทางภูมิศาสตรและขอมูลสถิติคดีที่เกิดขึ้น 
นํามาผสมผสาน ประมวล วิเคราะห จัดทําการเชื่อมโยงขอมูลคดีตางๆกับขอมูลเชิงพื้นที่ เพื่อการตัด
สินใจ ในการบริหารจัดการทรัพยากรอยางมีประสิทธิภาพ อันไดแก การบริหารทรัพยากรบุคคล 
กําลังพล งบประมาณ การปราบปรามและ ปองกันความเสี่ยงคดีตางๆที่อาจจะเกิด
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