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ภาคผนวก ก 

คูมือการติดตั้ง ระบบการจัดการคลังสินคา (Warehouse MTT) 
 
ก.1  การตดิตั้งโปรแกรม 
 ความตองการทางดาน Hardware 

1. ควรใช CPU 166 MHz. ขึ้นไป 
2. เนื้อที่วางใน Hard disk อยางนอย 10 Mb. 
3. LAN card 10 Mb. ขึ้นไป 

ความตองการทางดาน OS 
 ควรใชระบบปฏิบัติการตั้งแต Windows 98 ขึ้นไป 

 
ก.2 ขั้นตอนการติดตั้งโปรแกรม 
 ใสแผน ซีดี รอมระบบการจดัการคลังสินคา ใหทําการตดิตั้งโปรแกรม ท้ัง 3 ลงในเครือ่งท่ี
ตองการใชงาน ซ่ีงประกอบดวย 

 ODBC Firebird Driver 
 โปรแกรมระบบการจัดการคลังสินคา 
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ข้ันตอนการลง ODBC Firebird driver 
 

1.  เรียกโปรแกรม                                    เพ่ือทําการติดตัง้ ODBC Firebird driver จะปรากฎ
หนาตาง ดังรปู ก.1 

 
รูป ก.1  หนาตางการตดิตั้ง ODBC Firebird driver 

2. กดปุม Yes เพ่ือทําการตดิตั้งขั้นตอนตอไป จะปรากฎหนาตาง ดังรูป ก.2 

 
รูป ก.2 หนาตางตอนรับสูการติดตั้ง ODBC Firebird driver 
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3. กดปุม Next ตอไปเรื่อย ๆ จนกระทั่ง ขึ้นหนาตางดังรูป ก.3 

 
รูป ก.3 หนาตางสิ้นสุดการตดิตั้ง ODBC Firebird driver 

4. ใหเปดหนาตาง Control Panel เลือก Administrative Tools  เลือก Data Source (ODBC) จะ
ปรากฎหนาตางดังรูป ก.4 

 
รูป ก.4 หนาตาง ODBC Data Source Administrator 
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5. กดปุม Add จะปรากฎหนาตางดังรูป ก.5 

 
รูป ก.5 หนาตาง Create New Data Source 

6. กดปุม Finish จะปรากฎหนาตาง รูป ก.6 

 
รูป ก.6 หนาตาง Firebird ODBC Setup 

 กดปุม OK เพื่อสิ้นสุดการ Setup Firebird ODBC setup 

พิมพ 
wmsfbdb 

ท่ีอยูของ ฐานขอมูล 
\wms_tasi\database\ 
wmsfbdb.fdb 

พิมพ 
C:\windows\syst
em\fbclient.dll  พิมพ  sysdba 

พิมพ masterkey
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ขั้นตอนการตดิตั้งโปรแกรมระบบควบคุมคลังสินคา 
1.  เรียกโปรแกรม                                             จะปรากฎหนาตางดังรูป ก.7 

 

 
รูป ก.7 หนาตางเริ่มการตดิตัง้โปรแกรม ระบบควบคุมคลังสินคา  

 
2. กดปุม OK เพื่อทําการตดิตั้งขั้นตอนตอไป จะปรากฎหนาตางดังรูป ก.8 

 
รูป ก.8 หนาตางติดตั้งโปรแกรม  
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3. กดปุม   เพื่อทําการตดิตั้งโปรแกรม จะปรากฎหนาตางดังรูป ก.9 

 
รูป ก.9 หนาตางเลือกกลุมโปรแกรม 

 
4. กดปุม Continue เพื่อทําการติดตั้งขั้นตอนตอไป จะปรากฎหนาตางดังรูป ก.10 

 
รูป ก.10 แสดงสถานะการตดิตั้ง 
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5. รอจนกระทั่งครบ 100% และขึ้นหนาตางดังรูป ก.11  สิ้นสุดการตดิตั้งโปรแกรม 

 
รูป ก.11 สิ้นสดุการติดตั้งโปรแกรม 

 กดปุม OK เพื่อจบการติดตั้งโปรแกรม 

ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
Copyright  by Chiang Mai University
A l l  r i g h t s  r e s e r v e d

ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
Copyright  by Chiang Mai University
A l l  r i g h t s  r e s e r v e d



 
ภาคผนวก ข 

การใชงานโปรแกรม Warehouse 
แรกเริ่มการใชงาน 
 เมื่อไดทําการติดตั้งโปรแกรมแลว จะมีแฟมท่ีเกี่ยวของดงันี้ 

1. \wms_tasi\warehouse.exe   โปรแกรมใชงาน 
2. \wms_tasi\report\  เก็บไฟลรายงานตาง ๆ  ที่เกี่ยวของ 
3. \wms_tasi\image\ เก็บรูปภาพใชสําหรับพมิพลงเอกสาร 

 
การเขาใชงานใหเปดโปรแกรมที่ช่ือ Warehouse.exe หรือ                             จะมีหนาตางใหใสช่ือ ผูใช 
และรหัสผาน ดังรูป ข.1 
 

 
รูป ข.1  หนาตาง Login 

*** พิมพรหัสผานผิดตดิตอ 3 ครั้ง จะไมสามารถเขาทํางานได *** 
 

 
รูป ข.2  เมนูหลัก 

 
 

พิมพชือ่ผูใช 

พิมพรหัสผาน 
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ขอมูลพ้ืนฐาน (Master database) เริ่มใชโปรแกรมจะตองมีการใสขอมูลเบื้องตนใหกบั
ระบบ ไดแก ขอมูล Customer, Supplier, Consignee, Product เปนตน เมื่อ กดท่ีปุมนี ้
จะปรากฎหนาจอดังรูป ข.3 

Click เลือกที ่tab จะแสดงขอมูลตามหนาที่เลือก เชน เลือกหนา Customer ก็จะแสดงขอมูล 
ของลูกคาทุกคน หรือ เลือกแท็ป Product กจ็ะแสดงขอมลูรายการสินคาท้ังหมด 

 

 
รูป ข.3  หนาตางการใสขอมูลพ้ืนฐาน 
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การปอนขอมูล  
การเพิ่มรายการใหม  

 
รูป ข.4 หนาตางการปอนและแกไขขอมูลพื้นฐาน 

 
1. กดปุม New เพื่อทําการเพิ่มรายการใหม  
2. กรอกขอมูลรายละเอียดของลูกคา เชน ช่ือ ที่อยู เบอรโทรศัพท 
3. กดปุม Save เพ่ือทําการบนัทึกขอมูล  

 
การแกไขขอมูล 

เลือกรายการทีต่องการแกไขไดจาก ตาราง แลวทําการพมิพขอมูลที่ตองการแกไข แลวกดปุม 
Save ก็จะบันทึกขอมูลตามการแกไขครั้งลาสุด 

 
      การลบขอมูล 
 เลือกรายการทีต่องการลบทิ้ง (ลบออกจากระบบ แตแนะนําวา ถามีการใชขอมูลไปแลวไมควร
จะลบทิ้ง)  กดปุม Del ก็จะทําการลบขอมูลที่เลือกออกจากระบบ 
 

1
2

3 
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ระดับสิทธิในการใชงาน 
 แบง ได 4 ระดบั 
   LV001  =>  ระดับ ผูดูแลระบบ   
  LV002  =>  เกี่ยวของทางการเงิน/บัญชี และรายงานตาง ๆ ที่เกีย่วของ 
  LV003  =>  พนักงานตรวจรบัสินคา/สงสินคา  
  LV004 =>  ดูไดอยางเดียวไมสามารถแกไข เพิ่มเติม ลบ ขอมูลใด ๆ ได 
 
การนาํเอกสารชนิดตาง ๆ เขาสูระบบ มขีั้นตอนดังนี ้

1. การนําขอมลูจากไฟลเอกสารชนิด Excel File (รายการสินคา หรือ Content list) มีขั้นตอน

ดังนี้ เขาหนาตาง Import Order   จะปรากฎหนาตางดังรูป ข.5 
 
 

 
รูป ข.5  หนาตางการนําขอมูลเขาสูระบบ 

 
 

1 2 3 

5 

6 

4 
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- เลือก New import data หรือ ปุม 1                                           จะปรากฎหนาตาง open files  

 
รูป ข.6 Open Dialog 

 
- หัวขอที่ 2  เลอืกลูกคา เชน TASI , Honda  เปนตน 
- หัวขอที่ 3 เลือกชนิดของเอกสารที่ตองการนําเขา  

 
รูป ข.7  เลือกชนิดเอกสาร 

 
*  PDS No.    คือ Parts Delivery Order Sheet เอกสารรายการ 

   สินคาที่ทาง TASI ตองการใหจัดสงสินคา 
*  Content List 1   คือ Invoice รายการสินคาที่สงมาจากทางญี่ปุน (Excel file  

   Format)  ในเอกสารแบง 1 Sheet ตอ 1 Case no 
*  EDI(inv)            Attach Sheet ท่ีแนบมาพรอมกับ Invoice ของแตละ  

   Invoice เพื่อนํามาคิดภาษนํีาเขา และ Statement  
 -  หัวขอที่ 4  เลือก STATUS เพื่อเลือกคลงัท่ีจะเก็บสินคาเริ่มตน ในทีน่ี่ใหเลือก Backup W/H 1  
เมื่อเลือกรายการตางเสร็จแลว  ก็กดปุม      ในหัวขอที่ 5  เมื่อระบบทําการนําขอมูล
เขาเสร็จส้ินแลวจะแสดงรายการในตาราง   
 
 

เลือก Directory ท่ี
เก็บไฟลเอกสาร เชน 
C, D, E เปนตน 

เลือกไฟล
เอกสารที่
ตองการ 

เลือก แฟม ท่ีเก็บไฟล
เอกสาร เชน My 
document เปนตน 

จะปรากฎชื่อ
เอกสารตามที่
เลือก 

กดปุม OK (ตกลง) หรือ Cancel (ยกเลกิ) 

กดปุม  จะแสดง
รายการชนิดของ
เอกสารใหเลือก 

6
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           การคนหาขอมูล  
ขอมูล ที่เคยนําเขาในระบบมากอนหนา เชน รายการ Invoice, PDS เปนตน ในที่นีแ่สดง

ตัวอยางการคนหาขอมูล รายการ order ท่ีลูกคาสั่ง เพ่ือทําการจัดสงสินคา 
 

 
รูป ข.8  แสดงรายการขอมูลที่คนหาได 

 
1. เลือกลูกคาที่ตองการคนหาขอมูล เชน TASI 
2. เลือกชนิดของขอมูลที่ตองการคนหา เชน  Part Delivery Order Sheet (PDS No.) 
3. เลือกการคนหาโดยใช หมายเลข PDS no.  ดังตัวอยางรูป ข.8 
4. Start With คือ ใหคนหาขอมูล ที่ขึ้นตนดวยตัวอักษรที่อยูในชอง Contains                
      Contains   คือ ใหคนหาขอมูลทุก ๆ record ท่ีมีตัวอักษรที่อยูในชอง Contains ปนอยู 
5. ใหพิมพตัวอักษรที่ตองการคนหา  
6. กดปุม คนหา หรือ เลือกในชอง คนหาอัตโนมัติ (Auto Search) 
7. แสดงรายการที่คนหาไดท้ังหมด ตามเงื่อนไขที่ระบุ ตั้งแต ขอ 1 - 6 

 

1 2 3 4

5

6

7 
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การพิมพ Label (Barcode) 
1. เลือกชนิดเอกสารเปน Content list 1  
2. ถาตองการพิมพ label ทั้งหมด Invoice กเ็ลือก Find by Invoice no แลวกด ปุม Print 

barcode 
3. ถาตองการพิมพ เฉพาะสินคา ใหเลือก Find by part no จะมีหนาตางใหใส จํานวน 

QTY  แลวกดปุม Print barcode 
พิมพ Packing List 

เมื่อทําการ Import data PDS Files แลวกจ็ะพิมพ ใบ Packing List เพื่อทําการจัดสนิคาตาม
รายการ โดยจะได Location ที่ตองเอาสินคาออกมาทําการจัดได 

 
การรับสินคาเขาคลัง (โดยใชเครือ่งอานบารโคด) 

 การรับสินคาเขาคลัง โดยการใช Barcode ใหเลือก  จะแสดงหนาตางดังรูป ข.9 

 
รูป ข.9   หนาจอแสดงการรบัขอมูลจากเครื่องอานบารโคด 

สงขอมูลที่ไดจากการยิงอานบารโคด
เปนขอมูลรับสนิคา จากปนหมายเลข 
1, 2 และ 3 เรียงตามลําดับ 

แสดงขอมูลท่ีไดรบัจาก
เครือ่งอานบารโคดของ
เครือ่งอานแตละตัว 
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1.   กดปุม New                 เพื่อทําการเปดใบรับของ ใหทําการกรอกขอมูล วนัที่ท่ีรับของ 

supplier กดปุม save   เพ่ือทําการบนัทึกขอมูล 
2.  ตารางในรปู ข. 7 จะแสดงรายการสินคาท่ีมากับใบ Invoice  

 3.  ใหทําการรบัสินคาโดยใชเครื่องอานบารโคด  
       (ถาเปนเครื่องอานรุน RFL-8000)  จะแสดงขอมูล ทีต่าราง รูป ข.10 
  
 
 
 
 
    รูป ข.10 แสดงขอมูลที่ไดจากเครื่องอานบารโคด  

แลวกดปุม  Send data 1 สําหรับปนตวัที่ 1  
      Send data 2 สําหรับปนตัวที่ 2 

     Send data 3 สําหรับปนตัวที่ 3   
  (ถาเปนเครื่องอานบารโคด รุน CPT 8300) จะมี memory ท่ีเครื่อง สามารถนํามาถาย
โอนขอมลู ได โดยกดปุม portable  
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การจัดสนิคาตามใบรายการ (โดยใชเครือ่งอานบารโคด) 
1.  ใหทําการเลือกใบรายการ order ของลกูคาที่ตองการจัดสง ตามรูป ข.11 

 
รูป ข.11  หนาจอแสดงรายการ Delivery ตามใบ Order  

 
ในกรณีเปนใบ Order ใหม  

1. กดปุม New เพื่อทําการเปดใบสงของ D/O (Delivery Order) 
2. เลือกรายการ Order ท่ีตองการจดั ในชอง PDS No. 
3. เลือก วันที่ท่ีทาํการสงสินคา 
4. เลือกลูกคา 
5. กดปุม บันทกึ 

 
 
 

เลือกใบรายการจัดของ 

แสดงรายการสนิคา 
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เมนู     สําหรบัแกไขและเพิม่เติม ขอมูลการรับสินคา เมือ่เขาเมนูนี้จะปรากฎหนาจอ ดังรูป 
ข.12  
 

 
รูป ข.12  หนาตางการแกไขรายการสินคา 

 
การแกไข  

1. ใหเลือกหมายเลข Receive No ท่ีตองการจะทําการแกไข ในหนาจอจะแสดงขอมูลในใบ
รายการนั้น ๆ  

2. เลือกรายการทีต่องการแกไข จากตาราง  ขอมูลในกลุม Editing จะเปลี่ยนไปตามรายการที่เลือก
ในตาราง สามารถแกไขจํานวนสินคา แลวกดปุม Save หรือลบรายการที่ไมตองการ โดยกดปุม 
Delete 

 
 
 
 
 
 

ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
Copyright  by Chiang Mai University
A l l  r i g h t s  r e s e r v e d

ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
Copyright  by Chiang Mai University
A l l  r i g h t s  r e s e r v e d



 

 

55

                         เมนูการแกไข เพ่ิมเติมรายการ Order หรอื Packing ของลกูคา 
 

1. หลังจากที่ไดทําการ Import Order ของลูกคาเรยีบรอยแลว เมื่อตองการแกไขรายการ หรือ
เพ่ิมเติมรายการในใบ Order ของลูกคา ใหเขาเมนู               จะปรากฎหนาตางดังรูป ข.13 

 

 
รูป ข.13  การทํา Packing List 

การใสขอมูล 
 กรณี   การเพิม่ใบส่ังสินคาใหม 

1. กดปุม New   
2. เลือกรายช่ือ Customer 
3. ใสหมายเลข PDS No. 
4. ใสรายการสินคาที่ตองทําการจัดสง ไดแก Part No, Lot, Box, Qty 
5. กดปุม Save 
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กรณี ตองการเพิ่มเติมรายการสินคา หรือแกไขรายการสนิคาในใบ Order  
1. คนหาใบ Order ท่ีตองการแกไข โดยกรอกเลขทีใ่บ Order แลวกดปุม Go  
2. ตารางจะแสดงขอมูลตามใบรายการ 
3. เม่ือตองการเพิม่รายการสินคา กดปุม New ที่อยูขาง ๆ Part No.  แลวใส รหัสสินคา, lot, 

Box, Qty กดปุม Save เพ่ือทําการบนัทึกรายการ 
4. หรือ เลือกรายการสินคาท่ีแสดงในตาราง เพื่อแกไขจํานวนสินคา 
5. กดปุม Save เพื่อบันทึกขอมลูท่ีไดแกไขแลว 

 
การออกใบสงของ 
  หลังจากที่ไดทําการจัดสินคา โดยวิธีการ ยิงอานบารโคด แลว ขั้นตอมาคือการออกใบสงของ
กดเลือกปุม     จะปรากฎหนาตางดังรูป ข.14 
 

 
รูป ข.14 หนาตาง Delivery Order 
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ข้ันตอนวธิีทํา 
1. เลือกหมายเลข Delivery No.  
2. ตารางรายการสินคาจะเปลี่ยนไปตามหมายเลข Delivery No. แตละใบ 
3. ตรวจสอบรายละเอยีดตาง ๆ เพ่ือนําไปออกใบสงของ เชน วันที่ ท่ีสงของ 
4. กดปุม Print D/O From เพื่อทําการพิมพใบสงของใหลูกคา 

 
การแกไขรายการสินคา 
 ในกรณีแกไขจํานวนสินคาไมถูกตอง ใหเลือกรายการในตารางที่ตองการแกไข แลวกดปุม 
Editing จะปรากฎหนาตางดงัรูป ข.15  

  
รูป ข.15 หนาตางแกไขรายการ Delivery Order 

  
1. ถากรณีจัดสินคาเกิน ใหทําการลบรายการสินคาท่ีเกิน เพื่อจัดคืนสตอกสินคา 
2. หรือใสจํานวน Box, QTY   
3. กดปุมบันทกึ โปรแกรมจะทาํการตดัจํานวนสินคาใหอัตโนมัต ิ
4. กดปุม Close เพ่ือกลับสูหนาจอ D/O 
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การตรวจเชค็สตอกสนิคา  
เลือกเมนู Report -> Report For TASI -> Check Stock Card การตรวจสอบสินคาคงเหลือ

ภายในคลังสนิคา ใหใส วันที่เริ่มตน และวันที่สุดทาย ที่ตองการตรวจสอบ และ Kanban สินคาที่
ตองการตรวจสอบ กดปุม Go จะแสดงขอมูลดังรูป ข.16 
 

 
รูป ข.16 หนาตาง Check Stock Card 
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ภาคผนวก   ค 
แบบสอบถาม 

 
แบบสอบถามนี้เปนแบบสอบถามเพื่อนําขอมูลไปประกอบการคนควาแบบอิสระ หวัขอ 

“ระบบการจัดการคลังสินคา บริษัทเมอิโกะ ทรานส (ไทยแลนด) จํากดั” ของ นักศึกษาปริญญาโท 
สาขาวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศและการจดัการ คณะบณัฑิตศึกษาสถาน มหาวิทยาลัยเชียงใหม   

ลักษณะคําตอบเปนมาตราสวนประมาณคา 5 อันดับดังนี ้
มากที่สุด  หมายถึง  เมื่อผูตอบเห็นวาขอความในประโยคนั้นตรงกับความรูสึกและ 

 ความคิดเหน็ของผูตอบมากที่สุด 
มาก    หมายถึง  เมื่อผูตอบเห็นวาขอความในประโยคนั้นตรงกับความรูสึกและ 

ความคิดเหน็ของผูตอบมาก 
ปานกลาง  หมายถึง  เมื่อผูตอบเห็นวาขอความในประโยคนั้นตรงกับความรูสึกและ 

ความคิดเหน็ของผูตอบปานกลาง 
พอใช   หมายถึง  เมื่อผูตอบเห็นวาขอความในประโยคนั้นตรงกับความรูสึกและ 

ความคิดเหน็ของผูตอบนอย 
ควรปรับปรุง  หมายถึง  เมื่อผูตอบเห็นวาขอความในประโยคนั้นตรงกับความรูสึกและ 

ความคิดเหน็ของผูตอบนอยที่สุด 
 
ใหผูตอบแบบสอบถาม แสดงความคิดเหน็ลงใน ตาราง ค.1 ดังนี ้
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 ใหผูตอบแบบสอบถามใสเครื่องหมาย  √  ในชองแสดงความคิดเห็น 
ตาราง ค.1   แบบสอบถาม 

Evaluation Form 

  1 2 3 4 5
Easy to use           
ความงายในการใชงาน           
Cover all process of working           
คลอบคลุมทุกข้ันตอนการทํางาน           
replace existing process of working (manual)           
สามารถนาํมาใชแทนขัน้ตอนการทํางานในปจจุบันได           
Reduce work process            
ระบบสามารถลดขั้นตอนการทาํงานได           
work more effectively and efficiency           
ทําใหการทาํงานมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลมากขึ้น           
Application is workable           
ระบบสามารถใชงานไดจริง           
willing to use the system           
ความตองการจะใชระบบ           
* 1-5 = Level of pleasure from least to most 

     
Comment: 

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

 
ขอขอบคุณทุกทานที่ใหความรวมมือในการตอบแบบสอบถามนี้ 

ผูศึกษา 
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การใหคะแนนพิจารณาตามเกณฑดังนี ้
มากที่สุด     5  คะแนน 
มาก            4  คะแนน 
ปานกลาง    3  คะแนน 
พอใช           2  คะแนน 
ควรปรับปรุง   1 คะแนน 

การประเมินคาประสิทธิภาพในการใชเกณฑตามตาราง ค.2  ดังนี ้
ตาราง  ค.2  คาเฉลี่ยของระดบัประสิทธิภาพการใชงาน 

คาเฉล่ียของระดับประสิทธิภาพการใชงาน การแปรผล 
4.50-5.00 มากที่สุด 
3.50-4.49 มาก 
2.50-3.49 ปานกลาง 
1.50-2.49 นอย 
1.00-1.49 นอยที่สุด 
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ภาคผนวก ง 

ตัวอยางรายงาน 
 

1. สรุปรายงานการรับสินคา  เปนรายงานแสดงการรับสินคาของแตละ Invoice  
2. สรุปรายงานการสงสินคา  เปนรายงานแสดงการสงสินคาตามรายการสั่งสินคาของลูกคา 

    ตาม เลขที่ใบสั่ง 
3. รายงานสินคาคงเหลือ        เปนรายงานแสดงรายการสินคาและจํานวนคงเหลือของสินคา 

    ในแตละคลังสินคา 
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ประวัติผูเขียน 

 
 
ชื่อ   นางสาวขวัญตา  ริมสุวรรณ 
 
วัน เดือน ป เกดิ  23 ธันวาคม  2517 
 
ประวัติการศกึษา  สําเร็จการศึกษาประกาศนียบัตรวิชาชีพ สาขาเลขานุการ วิทยาลัยเทคนคิ  

ลําพนู  ปการศกึษา 2535 
สําเร็จการศึกษาประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันสูง สาขาคอมพิวเตอรธุรกจิ 
โรงเรียนศรีธนาพณิชยการ เทคโนโลยี เชียงใหม ปการศึกษา 2537 
สําเร็จการศึกษาปริญญาวิทยาศาสตรบณัฑิต สาขาวิทยาการคอมพิวเตอร 
มหาวิทยาลัยพายัพ เชยีงใหม  ปการศึกษา  2541 

 
ตําแหนงงาน  โปรแกรมเมอร   
 
สถานที่ทํางาน  บริษัทเมอิโกะ ทรานส (ประเทศไทย) จํากดั 
 
E-Mail   kwanta@meiko.co.th 
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