
 
บทท่ี 4 

การวิเคราะหและออกแบบระบบ 
 
 จากการทํางานรูปแบบเดิม และความตองการของผูเกี่ยวของ ผูศึกษาจึงมีแนวคิดที่จะพฒันา
ระบบสารสนเทศเพื่อทดแทนการทํางานแบบเดิม ในบทนี้จะอธิบายถึงการนําความตองการขอมูล
มาวิเคราะห โดยใชแผนผังแสดงกระแสขอมูล (Data Flow Diagram : DFD) เพื่อใหทราบกระบวน
ทํางานและการไหลเวียนของขอมูล มีการจําลองความสัมพันธของขอมูล (Entity – Relationship 
Model : ER) ซ่ึงจะเปนแนวทางในการสรางฐานขอมูลในระบบสารสนเทศ และการออกแบบ
โครงสรางหนาจอการทํางานใหเหมาะสมกับการใชงาน 
 
4.1 วิเคราะหขอมูลและกระบวนการทํางาน 

ผูออกแบบฐานขอมูลเมื่อไดศึกษาและเขาใจ ถึงความตองการใชขอมูลของผูใชในระบบ
สารสนเทศแลว ตอไปตองทราบถึงการเคลื่อนไหวของขอมูลในขั้นตอนการดําเนินงานขอมูลนําเขา 
และรายงานของระบบงานตางๆ ในองคกร เชน คําสั่งซื้อของลูกคา การสงสินคา และเก็บเงินจาก
ลูกคา ฯลฯ ผูออกแบบระบบจะตองเขาใจกระบวนการในการดําเนินงานวาเปนอยางไร ถึงแมวาการ
สัมภาษณผูใชหรือศึกษาจากเอกสารที่มีอยูจะใหขอมูลในระดับหนึ่ง แตการวิเคราะหกระบวนการ
ทํางานอยางมีโครงสรางดวยการใชแผนผังแสดงกระแสขอมูลจะแสดงภาพที่มีโครงสรางครบถวน 
โดยมีวัตถุประสงคของการวิเคราะหขอมูลเพื่อทราบรายละเอียดของระบบที่จะสรางขึ้น 

ในการวิเคราะหความตองการขอมูลของแผนผังแสดงกระแสขอมูลจะใชเครื่องหมายใน
การสรางภาพ  ดังตอไปนี้ 

1) กระบวนการ (Process) หมายถึง กระบวนการทํางานที่เกี่ยวกับขอมูลที่จะมีการ
เปล่ียนแปลง  จัดเก็บหรือสงตอไป  กระบวนการแสดงโดยใชสัญลักษณ
ส่ีเหล่ียมผืนผาที่มีมุมมน และมีเสนตรงสวนบนที่ใชแสดงลําดับเลขที่ของ
กระบวนการที่เกิดขึ้นในระบบ เมื่อมีการแสดงกระบวนการทํางานตางๆ ในระบบ
จะไมสนใจกระบวนการนั้นวาทําดวยคอมพิวเตอรหรือไม 

2) หนวยภายนอกระบบ (External Entity หรือ External Source of Data / 
Destination หรือเรียกส้ันๆ วา Source/Sink) หมายถึง ผูที่สงขอมูลหรือรับขอมูล
ของระบบ อาจเปนบุคคลหรือหนวยงานหรือระบบสารสนเทศภายนอกที่มีขอมูล
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สงเขามาหรือรับผลของขอมูล เชน ผูผลิต (Supplier) ลูกคา (Customer) รายงาน
ระบบสินคาคงคลัง (Inventory System Report ) ซ่ึงอาจจะเปน 
 หนวยงานภายนอกที่สงขอมูล หรือรับขอมูลจากระบบที่กําลังวิเคราะห เชน 

ธนาคาร (Bank) 
 บุคคลภายนอกองคกร หรือบุคคลภายในองคกรที่เกี่ยวของกับระบบที่กําลัง

วิเคราะห เชน ผูผลิต (Supplier) ลูกคา (Customer) 
 ระบบสารสนเทศอื่นๆ ซ่ึงระบบที่กําลังวิเคราะห จะมีการแลกเปลี่ยนขอมูล

ดวย เชน ระบบสินคาคงคลัง (Inventory System) 
3) การจัดเก็บขอมูล (Data Stored) หมายถึง ขอมูลที่ตองจัดเก็บ เชน ลูกคา คําสั่งซื้อ 
4) กระแสของขอมูล (Flow of Data) หมายถึง รายละเอียดของขอมูลในระบบ 

 
ตาราง 4.1 สัญลักษณทีใ่ชในแผนผังแสดงกระแสขอมูล 

สัญลักษณ (Symbol) คําอธิบาย (Description) 
 
 
 
 

กระบวนการหรือข้ันตอนการทํางาน (Process) 

 หนวยภายนอก (External Entity หรือ External 
Source of  Data / Destination หรือเรียกส้ันๆ วา 
Source/Sink) 

 หนวยภายนอก (External Entity หรือ External 
Source of Data / Destination หรือเรียกส้ันๆ วา 
Source/Sink) เมื่อมีการแสดงซ้ําหลายตําแหนง 

 
 ขอมูลที่จัดเก็บ (Data Stored) 

 ขอมูลท่ีจัดเก็บ (Data Stored) เมื่อมีการแสดงซ้ํา
หลายตําแหนง 

 
 กระแสของขอมูล (Flow of Data) 

(ที่มา: ศิริลักษณ โรจนกจิอํานวย,2545: 47) 
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 การวิเคราะหกระบวนการทํางานอยางมีโครงสราง ดวยการใชแผนผังแสดงกระแสขอมูล 
ระบบพาณิชยอิเล็กทรอนิกสสําหรับรานเยื่อไม มีขั้นตอนดังตอไปนี้ 

4.1.1 แผนผังบริบทของขอมูลจากการซื้อขายสินคา (Context Diagram) 
จากการศึกษาและสํารวจการทํางานในบทที่สาม ผูศึกษาไดพบวาผูมีสวนเกี่ยวของกับการ

ทํางาน หรือผูที่จะเขามาใชงานระบบสารสนเทศ ประกอบไปดวย ลูกคา ผูผลิตหรือชาง และ
พนักงาน มีการแลกเปลี่ยนขอมูลมากมายระหวางกัน ซ่ึงเมื่อพิจารณาขอมูลเหลานั้นเขามาใชใน
ระบบแลวเขียนออกมาเปนแผนผังบริบทระบบพาณิชยอิเล็กทรอนิกสสําหรับรานเยื่อไม ดังรูป 4.1 
จะเห็นขอมูลที่แตละฝายแลกเปลี่ยนระหวางกันอยางชัดเจน ดังนี้ 
 

 
รูป 4.1 แผนผังบริบทของขอมูลจากการซื้อขายสินคา 

0 
 

ระบบการ 
ซื้อขายสินคา 

ลูกคา 
- ขอมูลสวนตัวลูกคา 
- คําส่ังซื้อสินคา 
- ขอคิดเห็นในสมดุเยีย่ม

- รายการสินคาท่ัวไป 
- รายการราคาสินคาตามการสัง่ซื้อ และ
สถานะ 

- รายการสินคาใหมตามหมวดหมูท่ีสนใจ 
- บทความเกี่ยวกับหตัถกรรม 
- ขาวสารของราน  
- ขอคิดเห็นในสมุดเยี่ยม 

ผูผลิต 

พนักงาน 

- ขอคิดเห็นในสมดุเยีย่ม 

- คําสั่งผลิตสินคาตามจํานวนที่ลูกคา
สั่งซือ้ 

- บทความเกี่ยวกับหตัถกรรม 
- ขาวสารของราน  
- ขอคิดเห็นในสมุดเยี่ยม 

- ขอมูลสวนตัวผูผลติหรือชาง 
- ขอมูลสวนตัวพนักงานผูควบคุมอื่นๆ
- ขอมูลสินคา 
- หมวดหมู 
- กลุมของตวัเลอืกและตัวเลือกสําหรับ
สินคา 

- สถานะการสั่งซื้อ 

- รายการคําสัง่ซื้อของลูกคา 
- บทความเกี่ยวกับหตัถกรรม 
- ขาวสารของราน  
- ขอคิดเห็นในสมุดเยี่ยม ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
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4.1.2 กระบวนการทํางานและการไหลเวียนของขอมูล 
จากแผนผังบริบทของขอมูลจากการซื้อขายสินคา จะเห็นวาขอมูล ถูกสงเขาและออก

ระหวางกัน แตไมแสดงวา ใครสงขอมูลใหใคร และสงขอมูลไปเพื่ออะไร ซ่ึงเปนส่ิงจําเปนในการ
ประยุกตสรางเปนระบบสารสนเทศ กระบวนการทํางานและการไหลเวียนของขอมูล ดังรูป 4.2 – 
4.4 ดังนี้ 

1) ระดับ 0 (Level 0 diagram) 

 
รูป 4.2 แสดงแผนผังกระบวนการทํางานและการไหลเวยีนของขอมูล ในระดบั 0 

2.0
 

จัดการ 
สินคา 

ลูกคา 
D8  ขอมูลผูใชงาน 

พนักงาน 

ขอมูลลูกคา 1.0
 

เพิม่ / แกไข
ขอมูลสวนตัว

ขอมูลลูกคา

รายชื่อผูผลิต

ขอมูลพนักงาน
ขอมูลผูผลิต

ขอมูลพนักงาน
ขอมูลผูผลิต

3.0
 

ส่ังซื้อ 
สินคา 

คําส่ังซื้อสินคา D10   ขอมูลคําส่ังซื้อ

ผูผลิตสินคา

4.0
 

สรางรายงาน
คําส่ังซื้อ 

7.0
 

เพิม่ / แกไข
ขาว 

ผูผลิต 

8.0 
 

จัดการ 
สมุดเยีย่ม 

5.0 
 

เปลี่ยน 
สถานะ 

D12    ขอมูลขาว 

D13   ขอมูลบทความ

คําส่ังผลิต

รายการคําส่ังซื้อ

สถานะการสั่งซื้อ

รายการราคาสินคาตามการสัง่ซื้อ และสถานะ 
พนักงาน 

ลูกคา 6.0
 

เพิม่ / แกไข
บทความ 

ผลบทความ

พนักงาน 

ลูกคา 

ผลสถานะ 
การส่ังซื้อ 

รายการคําส่ังซื้อ

บทความ

ขาว

ผลบทความ 
ผลบทความ 

บทความ 

ผลขาว 

ผลขาว

ผลขาว

ขาว

ขอคิดเห็นลูกคา

ขอคิดเห็นพนักงาน

ขอคิดเห็นผูผลิต
ผลขอคิดเห็น

ผลขอคิดเห็น

คําส่ังซื้อสินคา

รายการสินคาท่ัวไป 
สินคาใหมตามหมวดหมูท่ีสนใจ 

สินคา
หมวดหมู

คําส่ังแกไขขอคดิเห็น

ผลขอคิดเห็น
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2) ระดับ 1 (Child diagram หรือ Level 1 diagram) 
 กระบวนการที่ 2.0 จัดการสินคา 

 

 
 

รูป 4.3 แสดงแผนผังกระบวนการทํางานและการไหลเวยีนของขอมูล 
ในระดบั 1 กระบวนการที่ 2.0 จัดการสินคา 

 
 กระบวนการที่ 8.0 จัดการสมุดเยี่ยม 

 

 
 

รูป 4.4 แสดงแผนผังกระบวนการทํางานและการไหลเวยีนของขอมูล 
ในระดบั 1 กระบวนการที่ 8.0 จัดการสมุดเยี่ยม 

2.3 
 

เพิม่ 
หมวดหมู 

D6 ขอมูลหมวดหมูสินคา

2.4 
 

จัดสินคาเขา
หมวดหมู 

D1  ขอมูลสินคา 
รายละเอียดสินคา

2.1 
 

เพิม่ 
สินคา 

สินคา 

2.5 
 

แจง 
สินคาใหม 

2.2 
 

สืบคน 
ขอมูลสินคา 

สินคาใหมในหมวดหมู

รายงาน 
สินคามาใหม 

ในหมวดหมูที่สนใจ 

รายละเอียดสินคา

หมวดหมูสินคา หมวดหมูสินคา

สินคาจัดหมวดหมูแลว 

รายละเอียดสินคา

รายละเอียดสินคา 

หมวดหมู 

8.1 
 

เพิม่ 
ขอคิดเห็น 

ขอคิดเห็นลูกคา D14   ขอมูลขอคิดเห็น ขอคิดเห็น

8.2 
 

แกไข 
ขอคิดเห็น 

8.3
 

เรยีกดูผล 
ขอคิดเห็น 

ขอคิดเห็นพนักงาน

ขอคิดเห็นผูผลิต

คําส่ังแกไข
ขอคิดเห็น 

ผลขอคิดเห็น

ผลขอคิดเห็น

ผลขอคิดเห็น

ขอคิดเห็นที่แกไขแลว
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4.2 ออกแบบฐานขอมูลในระดับแนวคิด 
กอนที่จะออกแบบฐานขอมูลจริงเพื่อใชในระบบสารสนเทศ ผูศึกษาจะจําลองการออกแบบ

ฐานขอมูลในระดับแนวคิด  โดยสรางแผนผังความสัมพันธในองคกร  เปนการนําขอมูลที่ไดจาก
การวิเคราะหขอมูลผูใชงานในองคกร กฎเกณฑที่ใชในการดําเนินงาน รวมถึงแผนผังแสดงกระแส
ขอมูล มากําหนดความสัมพันธระหวางกันเพื่อใหทราบถึงโครงสรางฐานขอมูลกอนที่จะดําเนินการ
สรางฐานขอมูลที่ใชงานจริงในระบบ 
 การสรางแผนผังความสัมพันธในองคกร ประกอบดวยข้ันตอนดังนี้ 

1) กําหนดเอนทิตี (Entity) เปนการกําหนดวัตถุ ที่เกี่ยวของกับระบบ เชน บุคคล 
ส่ิงของ สถานที่ กิจกรรมตางๆ มากําหนดเปนเอนทิตีของฐานขอมูล 

2) กําหนดความสัมพันธระหวางเอนทิตี กําหนดความสัมพันธระหวางเอนทิตี โดย
ความสัมพันธจะกําหนดในลักษณะของคํากริยา (Verb) ความสัมพันธจะตอง
กําหนดใหครบถวน และสัมพันธระหวางกี่เอนทิตีก็ไดแตควรหลีกเลี่ยงการ
เชื่อมโยงที่มากเกินไปหรือซับซอนเกินไป 

3) ระบุแอททริบิวต (Attribute) เปนการกําหนดรายละเอียดที่เกี่ยวของกับเอนทิตี ได
จากการวิเคราะหความตองการใชขอมูลของผูใช 

4) กําหนดคียหลับของ (Primary Key) แอททริบิวต เปนการระบุประเภท และ
ขอบเขตของขอมูลที่แอททริบิวต ควรจะมี ตัวอยางเชน คาที่ควรเปนของแอททริ
บิวตที่เปนเพศ เปนขอมูลประเภทตัวอักษรเพียงหนึ่งตัว และมีขอบเขตของขอมูล
คือ M แทนเพศชายหรือ F แทนเพศหญิง 

5) กําหนดแอททริบิวตที่มีคุณสมบัติเปนคียคูแขง และคียหลัก (Primary Key) 
พิจารณาแอททริบิวตในแตละเอนทิตีที่มีคาไมซํ้า (Unique) เปนคียคูแขง และหาก
มีคียคูแขงมากกวาหนึ่งใหเลือกเพียงหนึ่งคียเปนคียหลัก 

6) ทบทวนการออกแบบขอมูล โดยพิจารณาจากเอกสารและขั้นตอนการปฎิบัติงาน
ของผูใชโดยพิจารณาถึงรายงานขอคําถาม (Query) ที่จะเกิดขึ้นเมื่อใชงานระบบ 

ในการเขียนแผนผังความสัมพันธในองคกร สามารถใชสัญลักษณ แทนความหมายของ
เอนทิตี แอททริบิวต และความสัมพันธของเอนทิตีไดหลายแบบ ทั้งนี้ในวิทยานิพนธเลมนี้ผูศึกษา
จะยึดหลักการเขียนแบบ Crow’s Foot ซ่ึงใชสัญลักษณตางๆ ดังตอไปนี้ 
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ตาราง 4.2 สัญลักษณทีใ่ชในแผนผังความสัมพันธ แบบ Crow’s Foot 
สัญลักษณ ความหมาย 

 
 เอนทิตี (Entity) 

ชื่อความสัมพันธ ความสัมพันธ (Relationship) 
 
 
 
 

แอททริบิวตจะแสดงขางใตช่ือเอนทิตี โดยแอ
ททริบิวตที่เปนคียหลัก จะขีดเสนใต 

E1 E2ชื่อความสัมพันธ
 

ความสัมพันธแบบ 1:1 แบบ Total Participation 
(Mandatory) บางตําราจะใช สัญลักษณ | แทน ||  

E1 E2ชื่อความสัมพันธ
 

ความสัมพันธแบบ 1:1 แบบ โดย E1 เปน Partial 
Participation (Optional) และ E2 เปน Total 
Participation (Mandatory) 

E1 E2ชื่อความสัมพันธ
 

ความสัมพันธแบบ 1:N โดย E1 เปน Partial 
Participation (Optional) และ E2 เปน Total 
Participation (Mandatory) 

E1 E2ชื่อความสัมพันธ
 

ความสัมพันธแบบ 1:N โดย E1 และ E2 เปน 
Partial Participation (Optional)  

 

ส่ีเหล่ียมใหญใชแสดง Superclass และส่ีเหล่ียม
ยอยใชแสดง Subclass (Generalization / 
Specialization) 

Superclass 

Subclass Subclass 

ชื่อเอนทิตี

ชื่อเอนทิตี

แอททริบิวต 1 
แอททริบิวต 2 
แอททริบิวต n 
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แผนผังความสัมพันธ ระบบพาณิชยอิเล็กทรอนิกสสําหรับรานเยื่อไม (เอ แอนด พี แฮนดิคราฟท) มี
ดังนี้ 

Product

productId
PCode
PName
PDetail
PSmallimage
PImage
PCost
PPrice
SupplierId
PAdddate
PPurchase
PVisit
PShow

has

Category_Product

categoryId
productId

unite

Category

categoryId
CatName
CatImage
CatParent
CatDetail

Product_Optiongroup

productId
optiongroupId

Optiongroup

optgroupId
OGName
OGForm
OGRemark

Optionn

optionId
OName
ODetail
OAdd
ORemark

Optiongroup_Optionn

optgroupId
optionId

Order_Product

rowId
orderId
productId
OrOption
OrQuantity
OrAdded
OrUnit

Orderr

orderId
userId
OProcess
OSession
OCreateDate
ODate
ODeliveryDate
OCurrency
OPostAddress
OPostCity
OPostState
OPostZip
OPostCountry

Users

userId
UGender
UFirstname
ULastname
UCompany
UEmail
UAddress
UAddress2
UCity
UState
UZip
UCountry
UPhone
UFax
UUsername
UPassword
ULastlogin
UPosition

News

newsId
NDetail
NImage
NAuthor
NDate

Article

articleId
ArName
ArP1
ArP2
ArP3
ArP4
ArPic1
ArPic2
ArPic3
ArPic4
ArRef
ArDate

Categoryvistit

categoryId
userId
Visit
EmailDate

Guestbookcomment

commentId
CName
CCountry
CEmail
CDate
CHomepage
CComment
CIp

Guestbooksmut

smutId
Smut
Replace

has

has

unite

unite

place

has

unite

of

unite

setting

pCompany
pCompanyAddress
pCompanyZip
pCompanyCity
pCompanyState
pCompanyCountry
pHomepage
pEmailAdmin
pSmtpServer
pEmailComponent
pUserStart
pEmailComponent
pUserStart
pMinTotalGold
pProduct
pAddPrice
pProfit
pProfitBtoB
pMinOrderGC
pMinOrderM
pMinOrderGM
pCurrency
pOrderStart
pAdvancePayment
pDeposit
pCatVisit
pUpdate

 
รูป 4.5 แผนผังความสัมพันธของระบบ 
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4.3 โครงสรางฐานขอมูล 
แผนผังความสัมพันธ จะนํามาเขียนเปนโครงสรางฐานขอมูลได 16 ตาราง โดยมีมีเอนทิตี

เปนชื่อตาราง รายละเอียดของตารางฐานขอมูล มีดังนี้ 
 

ตาราง 4.3  รวมเอนทิตีทั้งหมดของระบบ 
ขอ ชื่อขอมูล ชื่อตาราง ประเภท รายละเอียดการเก็บขอมูล 
1 ขอมูลสินคา Product Master เก็บรวบรวมรายการสินคา 
2 ขอมูลกลุมตัวเลือก  Optiongroup Master เก็บรวบรวมรายการกลุมของ

ตัวเลือก 
3 ขอมูลการจัดกลุ ม

ตัวเลือกใหกับสินคา 
Product_Optiongroup Reference เก็บรวบรวมรายการการจัดกลุม

ตัวเลือกกับสินคาแตละช้ิน 
4 ขอมูลตัวเลือก Optionn Master เก็บรวบรวมรายการตัวเลือก 
5 ขอมูลการจัดตัวเลือก

เขากลุมตัวเลือก 
Optiongroup_Optionn Reference เก็บรวบรวมรายการการจัด

ตัวเลือกเขากลุมตัวเลือก 
6 ข อ มู ล ห ม ว ด ห มู

สินคา 
Category Master เก็บรวบรวมรายการหมวดหมู

สินคา 
7 ข อ มู ล ก า ร จั ด

สินคาเขาหมวดหมู 
Category_Product  Reference เก็บรวบรวมรายการ  การจัด

สินคาเขาหมวดหมู 
8 ขอมูลผูใชงาน User Master เก็บรวบรวมรายการผูใชงาน 
9 ข อ มู ล ก า ร เ ข า ชม

หมวดหมูสินคาของ
ผูใช 

Categoryvisit Master เก็บรวบรวมรายการ การเขาชม
ในแตละหมวดหมูของผูใชแตละ
คน 

10 ขอมูลคําสั่งซื้อสินคา Orderr Master เก็บรวบรวมรายการคําสั่งซื้อ 
11 ขอมูลสินคาในการ

สั่งซื้อ 
Order_Product Reference เก็บรวบรวมรายการสินคาในแต

ละคําสั่งซื้อ 
12 ขอมูลขาว News Transaction เก็บรวบรวมรายการขาว 
13 ขอมูลบทความ Article Transaction เก็บรวบรวมรายการบทความ 
14 ขอมูลความคิดเห็น Guestbookcomment Transaction เก็บรวบรวมรายการขอคิดเห็น 
15 ขอมูลปองกันการใช

คําหยาบ 
Guestbooksmut Reference เก็บรวบรวมรายการคําหยาบที่

ไมใหแสดงในขอคิดเห็น 
16 ขอมูลจัดการระบบ Setting Reference เก็บรวบรวมขอมูลจัดการระบบ 
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ตารางที่ 4.4 ถึง 4.19 ปรับจากแผนผังความสัมพันธ โดยนําแอททริบิวตมาเปนคาฟลด
ขอมูล ทุกตารางจะมีแอททริบิวตที่เปนคาคียหลัก (Primary key: Pk) และบางตารางจะมีแอททริ
บิวตที่เปนคียนอก (Foreign key: Fk) ประกอบอยูเพื่อแสดงใหเห็นถึงความสัมพันธของขอมูล 

 
ตาราง 4.4  ขอมูลสินคา 

ชื่อตาราง: Product 
คําอธิบาย: รายการสินคาและรายละเอียด 
คีย ฟลด ชนิด : ไบต ความหมาย ตัวอยาง คาวาง 
Pk productId AutoNum : 4 ลําดับสินคา 10 ไมได 
 PCode Text : 20 รหัสสินคา FRA-TEA-0002 ไมได 
 PName Text : 20 ชื่อเรียกสินคา Bamboo frame ไมได 
 PDetail Memo : 65,535 รายละเอียดสินคา This is a frame. ได 
 PSmallimage Text : 20 ภาพสินคา (เล็ก) picture.jpg ไมได 
 PImage Text : 20 ภาพสินคา (ใหญ) picture.jpg ไมได 
 PCost Single : 4 ราคาตนทุน 200.00 ไมได 
 PPrice Single : 4 ราคาขายสง 300.00 ได 
Fk supplierId Long Integer : 4 ลําดับผูผลิต 1 ไมได 
 PAdddate Date : 8 วันที่เพิ่มขอมูล 1/8/2004 ไมได 
 PPurchase Long Integer : 4 จํานวนการสั่งซื้อ 5 ไมได 
 PVisit Long Integer : 4 จํานวนการเรียกดู 10 ไมได 
 PShow Text : 6 สถานะการแสดงสินคา hidden ไมได 
 
คําอธิบายรหัสสินคา  (PCode) 
 เชน รหัสสินคา FRA-TEA-0002 สามารถอธิบายไดดังนี้ 
 FRA ไดมาจากสามตัวอักษรแรกของหมวดหมู  FRAME 
 TEA ไดมาจากสามตัวอักษรแรกของหมวดหมู  TEAK 

00002  ไดมาจากลําดับสินคาเปนชิ้นที่สองของหมวดหมู FRAME และ TEAK 
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คําอธิบายสถานะการแสดงสินคา (PShow) 
 active กําหนดสินคาใหแสดงบนหนาราน 
 hidden กําหนดสินคาไมใหแสดงบนหนาราน 

 
ตาราง 4.5  ขอมูลกลุมตัวเลือก 

ชื่อตาราง: Optiongroup 
คําอธิบาย: รายการกลุมของตัวเลือกสําหรับสินคา 
คีย ฟลด ชนิด : ไบต ความหมาย ตัวอยาง คาวาง 
Pk optgroupId AutoNum : 4 ลําดับกลุมตัวเลือก 50 ไมได 
 OgName Text : 20 ชื่อเรียก Size ไมได 
 OgForm Text : 9 รูปแบบของฟอรม dropmenu ไมได 
 OgRemark Text : 20 หมายเหตุ for Bamboo ได 
 
คําอธิบายรูปแบบของฟอรม (OgForm) 
 เปนการกําหนดรูปแบบของฟอรม เพื่อใหลูกคากรอกในการเลือกตัวเลือกในสวนหนาราน 
ประกอบดวย สามรูปแบบ คือ radio dropmenu และ listmenu  
 

ตาราง 4.6  ขอมูลการจัดกลุมตัวเลือกใหกับสินคา 
ชื่อตาราง: Product_Optiongroup 
คําอธิบาย: การจัดกลุมตัวเลือกใหกับสินคาแตละชิ้น 
คีย ฟลด ชนิด : ไบต ความหมาย ตัวอยาง คาวาง 
Fk productId Long Integer : 4 ลําดับสินคา 10 ไมได 
Fk optgroupId Long Integer : 4 ลําดับกลุมตัวเลือก 50 ไมได 
 

ตาราง 4.7  ขอมูลตัวเลือก 
ชื่อตาราง: Optionn 
คําอธิบาย: รายการตัวเลือก 
คีย ฟลด ชนิด : ไบต ความหมาย ตัวอยาง คาวาง 
Pk optionId AutoNum : 4 ลําดับตัวเลือก 200 ไมได 
 OName Text : 20 ชื่อเรียก Small ไมได 
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ตาราง 4.7  ขอมูลตัวเลือก (ตอ) 
คีย ฟลด ชนิด : ไบต ความหมาย ตัวอยาง คาวาง 
 ODetail Text : 20 รายละเอียด 10 x 2 x 5 in. ได 
 OAdd Long Integer : 4 ราคาที่เพิ่มจากสินคา 50 ไมได 
 ORemark Text : 20 หมายเหตุ for FRA-TES-0002 ได 
 

ตาราง 4.8  ขอมูลการจัดตัวเลือกเขากลุมตัวเลือก 
ชื่อตาราง: Optgroup_Optionn 
คําอธิบาย: การจัดตัวเลือกเขากลุมตัวเลือก 
คีย ฟลด ชนิด : ไบต ความหมาย ตัวอยาง คาวาง 
Fk optgroupId Long Integer : 4 ลําดับกลุมตัวเลือก 50 ไมได 
Fk optionId Long Integer : 4 ลําดับตัวเลือก 200 ไมได 
 

ตาราง 4.9  ขอมูลหมวดหมูสินคา 
ชื่อตาราง: Category 
คําอธิบาย: รายการหมวดหมูและรายละเอียด 
คีย ฟลด ชนิด : ไบต ความหมาย ตัวอยาง คาวาง 
Pk categoryId AutoNum : 4 ลําดับหมวดหมู 15 ไมได 
 CatName Text : 15 ชื่อหมวดหมู Bamboo ไมได 
 CatParent Integer : 2 ลําดับหมวดหมูที่สังกัด 1 ไมได 
 

ตาราง 4.10  ขอมูลการจัดสินคาเขาหมวดหมู 
ชื่อตาราง: Category_Product  
คําอธิบาย: การจัดสินคาเขาหมวดหมู 
คีย ฟลด ชนิด : ไบต ความหมาย ตัวอยาง คาวาง 
Fk categoryId Long Integer : 4 ลําดับหมวดหมู 15 ไมได 
Fk productId Long Integer : 4 ลําดับสินคา 10 ไมได 
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ตาราง 4.11  ขอมูลผูใชงาน 
ชื่อตาราง: User  
คําอธิบาย: รายการผูใชงาน 
คีย ฟลด ชนิด : ไบต ความหมาย ตัวอยาง คาวาง 
Pk userId AutoNum : 4 ลําดับผูใชงาน 160 ไมได 
 UGender Text : 5 คํานําหนาชื่อ Mrs ไมได 
 UFirstname Text : 20 ชื่อ Peter ไมได 
 ULastname Text : 20 นามสกุล Swenson ไมได 
 UCompany Text : 20 บริษัท Bee Bee Co. Ltd. ได 
 UEmail Text : 20 จดหมายอิเล็กทรอนิกส peter@bee.com ไมได 
 UHomepage Text : 20 โฮมเพจ http://www.bee.com ได 
 UAddress Text : 50 ที่อยู 56 Chester Street ได 
 UAddress2 Text : 50 ที่อยูที่2 57 Chester Street ได 
 UCity Text : 10 เมือง Camperdown ได 
 UState Text : 10 จังหวัด หรือรัฐ Sydney ได 
 UZip Long Integer : 4 รหัสไปรษณีย 2030 ได 
 UCountry Text : 10 ประเทศ Australia ได 
 UPhone Text : 15 โทรศัพท +56 612 5539555 ได 
 UFax Text : 15 โทรสาร +56 612 5539556 ได 
 UUsername Text : 20 ชื่อผูเขาใชงานระบบ peter3 ได 
 UPassword Text : 20 รหัสผาน AAperT ได 
 ULastlogin Date : 8 วันลาสุดที่เขาระบบ 1/8/2004 ไมได 
 UPosition Text : 10 ตําแหนง customer ไมได 
 
คําอธิบายคํานําหนาชื่อ (UGender) 
 Mr คํานําหนาชื่อแทน นาย 
 Mrs คํานําหนาชื่อแทน นาง 
 Ms คํานําหนาชื่อแทน นางสาว 
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คําอธิบายตําแหนอง (UPosition) 
 customer แทนผูใชงานที่มีตําแหนงเปนลูกคา 
 genmem แทนผูใชงานที่มีตําแหนงเปนสมาชิก 
 goldmem แทนผูใชงานที่มีตําแหนงเปนสมาชิกพิเศษ 
 supplier  แทนผูใชงานที่มีตําแหนงเปนผูผลิต 
 admin  แทนผูใชงานที่มีตําแหนงเปนผูดูแลระบบ 
 

ตาราง 4.12 ขอมูลการเขาชมหมวดหมูสินคาของผูใช 
ชื่อตาราง: Categoryvisit  
คําอธิบาย: การเขาชมในแตละหมวดหมูของผูใชแตละคน 
คีย ฟลด ชนิด : ไบต ความหมาย ตัวอยาง คาวาง 
Fk categoryId Long Integer : 4 ลําดับหมวดหมู 15 ไมได 
Fk userId Long Integer : 4 ลําดับผูใชงาน 160 ไมได 
 Visit Integer : 2 จํานวนการเขาชม 350 ไมได 
 Emaildate Date : 8 วันที่สงจดหมายแจงสินคาใหม 1/8/2004 ได 
 

ตาราง 4.13 ขอมูลคําสั่งซื้อสินคา 
ชื่อตาราง: Orderr 
คําอธิบาย: รายการคําสั่งซื้อ 
คีย ฟลด ชนิด : ไบต ความหมาย ตัวอยาง คาวาง 
Pk orderId AutoNum : 4 ลําดับรายการสั่งซื้อ 580 ไมได 
 userId Long Integer : 4 ลําดับผูใชงาน 160 ไมได 
 OProcess Text : 10 สถานการสั่งซื้อ delivery ไมได 
 OCreatedate Date : 8 วันที่เร่ิมเลือกสินคา 1/8/2004 ไมได 
 ODate Date : 8 วันที่ส่ังซื้อ 3/8/2004 ได 
 OProducedate Date : 8 วันที่ผลิต 5/8/2004 ได 
 ODeliverydate Date : 8 วันที่สงสินคา 7/9/2004 ได 
 OArrivaldate Date : 8 วันที่สงสินคาถึงลูกคา 15/9/2004 ได 
 OCurrency Single : 4 อัตราแลกเปลี่ยนระหวาง

ดอลลารสหรัฐกับเงินบาท  
43.20 ไมได 
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ตาราง 4.13 ขอมูลคําสั่งซื้อสินคา (ตอ) 
คีย ฟลด ชนิด : ไบต ความหมาย ตัวอยาง คาวาง 
 OPostaddress Text : 50 ที่อยูที่สงสินคา 57 Chester st. ไมได 
 OPostcity Text : 10 เมืองที่สงสินคา Camperdown ไมได 
 OPoststate Text : 10 จังหวัดที่สงสินคา Sydney ไมได 
 OPostzip Long Integer : 4 รหัสไปรษณีย 2030 ไมได 
 OPostcountry Text : 10 ประเทศที่สงสินคา Australia ไมได 
 OCarriername Text : 20 ชื่อบริษัทขนสง FedEx ไมได 
 OCarrieracc Text : 20 หมายเลขสมาชิกการ

สงของลูกคา 
2365499785 ได 

 OCarrieraddress Text : 50 ที่อยูบริษัทขนสง FedEx ได 
 OCarriertel Text : 15 เ บ อ ร โ ท ร ติ ด ต อ

บริษัทขนสง 
8 th Floor Green 
Tower  Bangkok 
10110 

ได 

 OCarriercontact Text : 20 ผูที่ ติ ดตอในบริษัท
ขนสง 

Mr. Sutee ได 

 
คําอธิบายสถานะการสั่งซื้อ 
 create  อยูระหวางการสรางคําสั่งซื้อสินคา 

order  อยูระหวางการสั่งซื้อสินคา 
 produce  อยูระหวางการผลิตสินคา 
 deliver  อยูระหวางการสงสินคา 
 finish  เสร็จสินกระบวนการสั่งซื้อ 
 

ตาราง 4.14 ขอมูลสินคาในคําสั่งซื้อ 
ช่ือตาราง: Order_Product  
คําอธิบาย: การจัดสินคาในแตละคําสั่งซื้อ 
คีย ฟลด ชนิด : ไบต ความหมาย ตัวอยาง คาวาง 
Pk rowId AutoNum : 4 ลําดับสินคาที่ส่ังซื้อ 150 ไมได 
Fk orderId Long Integer : 4 ลําดับคําสั่งซื้อ 580 ไมได 
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ตาราง 4.14 ขอมูลสินคาในคําสั่งซื้อ (ตอ) 
Fk productId Long Integer : 4 ลําดับสินคา 10 ไมได 
 OrOption Text : 50 ตัวเลือกที่ถูกเลือก 1. SIZE: Small 

2. COLOR: Black 
ไมได 

 OrQuantity Long Integer : 4 จํานวนสินคาที่ส่ัง 50 ไมได 
 OrAdded Single : 4 ราคาที่ เพิ่มขึ้นจากการ

เลือกตัวเลือก 
200.00 ได 

 OrUnit Single : 4 ราคาสินคาตอหนึ่งชิ้น 350.00 ไมได 
 

ตาราง 4.15 ขอมูลขาว 
ชื่อตาราง: News  
คําอธิบาย: รายการขาวสารประจําเว็บ 
คีย ฟลด ชนิด : ไบต ความหมาย ตัวอยาง คาวาง 
Pk newsId AutoNum : 4 ลําดับขาว 3 ไมได 
 NTitle Text : 50 หัวขอขาว Bangkok International 

Gift.. 
ไมได 

 NDetail Memo: 65,535 รายละเอียด Yaermai shop invites 
you to booth no. 
TT200.  

ไมได 

 NImage Text : 20 ชื่อไฟลภาพประกอบขาว picture.jpg ไมได 
 NAuthor Text : 20 ผูเขียน Admin ไมได 
 NDate Date : 8 วันที่เขียนขาว 2/8/2547 ไมได 
 

ตาราง 4.16 ขอมูลบทความ 
ชื่อตาราง: Article  
คําอธิบาย: รายการบทความที่เกี่ยวของ 
คีย ฟลด ชนิด : ไบต ความหมาย ตัวอยาง คาวาง 
Pk articleId AutoNum : 4 ลําดับบทความ 12 ไมได 
 ArTitle Text : 50 หัวขอบทความ SANKAMPHAENG ไมได 
 ArP1 Memo : 65,535 รายละเอียดยอหนาแรก Chiangmai is a ... ไมได 
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ตาราง 4.16 ขอมูลบทความ (ตอ) 
 ArP2 Memo : 65,535 รายละเอียดยอหนาสอง คลาย ArP1 ได 
 ArP3 Memo : 65,535 รายละเอียดยอหนาสาม คลาย ArP1 ได 
 ArP4 Memo : 65,535 รายละเอียดยอหนาสี่ คลาย ArP1 ได 
 ArImage1 Text : 20 ชื่อไฟลภาพที่หนึ่ง picture.jpg ไมได 
 ArImage2 Text : 20 ชื่อไฟลภาพที่สอง picture.jpg ได 
 ArImage3 Text : 20 ชื่อไฟลภาพที่สาม picture.jpg ได 
 ArImage4 Text : 20 ชื่อไฟลภาพที่ส่ี picture.jpg ได 
 ArReference Text : 20 แหลงที่มา Chiangmai Guide No. 

5 page 10 
ไมได 

 ArDate Date : 8 วันที่เพิ่มบทความ 2/8/2004 ไมได 
 

ตาราง 4.17 ตารางขอมูลความคิดเห็น 
ชื่อตาราง: Guestbookcomment  
คําอธิบาย: รายการขอคิดเห็นของผูใชงาน 
คีย ฟลด ชนิด : ไบต ความหมาย ตัวอยาง คาวาง 
Pk newsId AutoNum : 8 ลําดับขอคิดเห็น 130 ไมได 
 CComment Memo : 65,535 ขอคิดเห็น This is a good web. ไมได 
 CName Text : 20 ชื่อผูเขียน Mr. Jim Scaroni ไมได 
 CEmail Text : 20 ที่ อ ยู จ ด ห ม า ย

อิเล็กทรอนิกส 
reffera@user.com ได 

 CHomepage Text : 20 ที่อยูโฮมเพจผูเขียน www.scaroni.com ได 
 CCountry Text : 10 ประเทศผูเขียน Italy ได 
 CIp Text : 20 หมายเลขเครื่องผูเขียน 566.256.889.5 ไมได 
 CDate Date : 8 วันที่เพิ่มขอคิดเห็น 1/8/2004 ไมได 
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ตาราง 4.18  ขอมูลปองกันการใชคําหยาบ 
ชื่อตาราง: Guestbooksmut 
คําอธิบาย: รายการคําหยาบที่ไมใหแสดงในสมุดเยี่ยมชม 
คีย ฟลด ชนิด : ไบต ความหมาย ตัวอยาง คาวาง 
Pk smutId AutoNum : 4 ลําดับคําหยาบ 1 ไมได 
 Smut Text : 10 คําหยาบที่จะปองกัน shit ไมได 
 Replace Text : 10 คําที่ใชแทนคําหยาบ sh*t ไมได 
 

ตาราง 4.19  ขอมูลการจัดการระบบ 
ชื่อตาราง: Setting 
คําอธิบาย: คาการจัดการการทํางานของระบบ 
คีย ฟลด ชนิด : ไบต ความหมาย ตัวอยาง คาวาง 
 pCompany Text : 20 ชื่อราน Yaermai Shop ไมได 
 pCompanyAddress Text : 50 ที่อยูราน 33 Changkran rd. ไมได 
 pCompanyZip Long 

Integer : 4 
รหัสไปรษณีย 5000 ไมได 

 pCompanyCity Text : 10 อําเภอ Maung ไมได 
 pCompanyState Text : 10 จังหวัด Chiangmai ไมได 
 pCompanyCountry Text : 10 ประเทศ Thailand ไมได 
 pHomePage Text : 20 โฮมเพจ www.yaermai.com ไมได 
 pEmailAdmin Text : 20 จดหมายอิเล็กทรอนิกส info@yaermai.com ไมได 
 pSmtpServer Text : 20 SMTP ของโฮสต smtp.yaermai.com ไมได 
 pEmailComponent Text : 20 คอมโพเนนทที่ ใชสง

จดหมายอิเล็กทรอนิกส 
 ไมได 

 pUserStart Integer : 2 คาเริ่มนับรหัสลูกคา 1000 ไมได 
 pMIntegerotalGold Long 

Integer : 4 
ยอดเงินสั่งซื้อข้ันต่ําของ
สมาชิกพิเศษ 

200000 ไมได 

 pProduce Integer : 2 ความสามารถการผลิต
ตอวัน 

40 ไมได 
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ตาราง 4.19  ขอมูลการจัดการระบบ (ตอ) 
คีย ฟลด ชนิด : ไบต ความหมาย ตัวอยาง คาวาง 
 pAddPrice Integer : 2 เปอรเซ็นตเพิ่มจากราคาขาย 20 ไมได 
 pProfit Integer : 2 เปอรเซ็นตเพิ่มจากราคาทุนสําหรับ

การขายปลีก 
50 ไมได 

 pProfitBtoB Integer : 2 เปอรเซ็นตเพิ่มจากราคาทุนสําหรับ
การขายสง 

60 ไมได 

 pMinOrderGC Integer : 2 จํานวนสั่งสินคาขั้นต่ําที่จะซื้อได
ในราคาขายสงของลูกคาทั่วไป 

100 ไมได 

 pMinOrderM Integer : 2 จํานวนสั่งสินคาขั้นต่ําที่จะซื้อได
ในราคาขายสงของลูกคาสมาชิก 

50 ไมได 

 pMinOrderGM Integer : 2 จํานวนสั่งสินคาขั้นต่ําที่จะซื้อได
ในราคาขายสงของลูกคาสมาชิก
พิเศษ 

1 ไมได 

 pCurrency Single : 4 อัตราแลกเปลี่ยนเงินบาทและดอล
ลารสหรัฐ 

43.20 ไมได 

 pOrderStart Integer : 2 คาเริ่มนับรหัสคําสั่งซื้อ 5000 ไมได 
 pAdvancePayment Long 

Integer : 4 
ราคาสั่งซื้อข้ันต่ําที่ใหจายสองงวด 
(มัดจํา) 

10000 ไมได 

 pDeposit Integer : 2 เปอรเซ็นตเงินมัดจําของราคาสั่งซื้อ 60 ไมได 
 pCatVisit Integer : 2 จํานวนครั้งการเขาชมหมวดหมู

สินคาที่จะสงจดหมายแจงสินคา
ใหม 

20 ไมได 

 pUpdate Integer : 2 ระยะเวลาประมาณที่ผูดูแลระบบ
เขามาปรับปรุง (เดือน) 

2 ไมได 

 
การพัฒนาฐานขอมูลจริงที่ใชในระบบจะเหมาะสมกับการใชงานมีขอมูลครบถวน จากการ

รวบรวมขอมูลในตารางฐานขอมูล แลวนํามาเชื่อมโยงความสัมพันธตอกันระหวางตารางตาม
แผนผังความสัมพันธ จะเห็นโครงสรางตาราง แอททริบิวต และความสัมพันธ ดังตอไปนี้ 
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รูป 4.6  การเชื่อมโยงขอมูลระหวางแอททรบิิวต 
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4.4 การออกแบบหนาจอ 
4.4.1 สวนหนาราน 

 หนาแรก (Homepage) 
 

 
รูป 4.7  โครงสรางการแสดงผลหนาแรก (Homepage) 

 
สวนที่ 1  สวนหัวปรากฎสัญลักษณประจําราน (Logo) มีจุดเชื่อมโยง (Link) ไปหัวขอ

หลักๆ และ ถาผูใชงานทําการกรอกชื่อสมาชิก (Username) และรหัสผาน
(Password) กอนเขาใชงาน จะแสดงสถานะของผูเขาใชงานระบบในสวนนี้ดวย 

สวนที่ 2 สวนปรับระบบใหแสดงราคาสินคาเปน เงินบาท (THB) หรือ ดอลลารสหรัฐ 
(USD) 

สวนที่ 3 สวนหวัขอขาวสารลาสุดจํานวนไมเกนิสามหัวขอ 

1 

2 

6 
 

10 
 

3 
 

4 
 

7 
 

12

8 
 

 
9 

 

11 
 

5 
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สวนที่ 4 สวนเขาใชงานระบบ (Login) มีแบบฟอรมเพื่อสมาชิกกรอก ชื่อสมาชิก 
(Username) และรหัสผาน (Password) เมื่อทําการกรอกแลวคลิกปุม Login 
แบบฟอรมจะหายไปเปลี่ยนเปนเมนูสําหรับผูใชงานนั้นๆ แทน 

สวนที่ 5 สวนสืบคนสินคา (Product search) 
สวนที่ 6 สวนรายการหมวดหมูสินคา (Category tree) 
สวนที่ 7 สวนรายการสินคาตามการคนหาแบบสุมของระบบ (Product random search) 

จํานวนหารายการ 
สวนที่ 8 สวนบทความลาสุดจํานวนไมเกินสามบทความ 
สวนที่ 9 สวนรายการสินคามาใหมจํานวนไมเกินสามรายการ 
สวนที่ 10 สวนเชื่อมโยง  
สวนที่ 11 สวนรายการสินคาขายดีจํานวนไมเกินสามรายการ 
สวนที่ 12 สวนปดทายมีจุดเชื่อมโยง เอกสารของเว็บ เชน เกี่ยวกับราน (About us) 

โครงสรางการเชื่อมโยง (Site map) นโยบายการใชงาน (Private policy) การ
ติดตอกับราน (Contact us) และชื่อราน 

 
 หนาแสดงขอมูล 

 
รูป 4.8  โครงสรางการแสดงผลหนาเชื่อมโยงขอมูล 

 
สวนที่ 1 สวนหวัปรากฎเชนเดยีวกับสวนที่หนึ่ง ของหนาแรก (Homepage) 
สวนที่ 2 สวนเมนูปรากฎเชนเดยีวกับสวนที่สอง สวนที่หา สวนทีห่ก และสวนที่ 10 ของ

หนาแรก (Homepage) 

4

2 
 

1 

3 
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สวนที่ 3 สวนรายละเอียดของการเชื่อมโยงนั้นๆ แลวแตวาจะเปนการเชื่อมโยง จะ
เชื่อมโยงไปสูหนาใด ก็จะเปนรายละเอียดของหนานั้น ประกอบดวย 

1) แสดงผลการสืบคนขอมูล 
2) แสดงผลรายการสินคาในแตละหมวดหมู 
3) แสดงผลรายละเอียดสินคาแตละชิ้น 
4) แสดงผลรายการสินคามาใหม 
5) แสดงผลรายการสินคาขายด ี
6) แสดงผลรายการขาวสารประจําราน 
7) แสดงผลบทความ 
8) แสดงผลเกี่ยวกับรานคา (About us) 
9) แสดงผลการเชื่อมโยง (Site map) 
10) แสดงผลนโยบายการใชงาน (Private policy) 
11) แสดงผลการติดตอกับราน (Contact us) 
12) แสดงผล การเพิ่มขอคิดเห็น และรายการขอคิดเห็นในสมุดเยีย่มชม 
13) แสดงผลรายการสั่งซื้อ 

สวนที่ 4 สวนปดทายปรากฎเชนเดยีวกับสวนที่ 12 ของหนาแรก (Homepage) 
4.4.2 สวนหลังราน 

 
         รูป 4.9  โครงสรางหนาจอการทํางานสวนหลังราน (Back Office) 

 
สวนที่ 1 สวนหวัปรากฎจุดเชื่อมโยงไปสูหนาราน หนาเมนูหลังราน และหวัขอหลักๆ 

ของสวนหลังราน 
สวนที่ 2 สวนรายละเอียดของการเชื่อมโยงนั้นๆ แลวแตวาจะเปนการเชื่อมโยง จะ

เชื่อมโยงไปสูหนาใด 

1
2 
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4.5 การเชื่อมโยงขอมูล 

 
  สวนหนาราน 

  แสดงขอมูล 
  สินคา 
  ขาว 
  บทความ 
  สินคาใหม 
  สินคาขายด ี
  เกี่ยวกับราน 
  โครงสรางการเชื่อมโยง 
  นโยบายระบบ 
  ขอมูลติดตอกับราน 
  ขอมูลการสั่งซื้อ 

  เพิ่มขอมูล 
  ส่ังซื้อสินคา 
  สมัครสมาชิก 
  ขอคิดเห็นในสมุดเยี่ยม 

  สวนหลังราน 
  แกไข เพิม่ ลบ และแสดงขอมูล
เกี่ยวกับสินคา 

  สินคา 
  หมวดหมู 
  ตัวเลือก 
  กลุมตัวเลือก 

  แกไข เพิ่ม ลบ และแสดงขอมูลผูใช 
  ลูกคาทั่วไป 
  สมาชิกธรรม 
  สมาชิกพิเศษ 
  ผูผลิต 
  ผูดูแลระบบ 

  แกไข เพิ่ม ลบ และแสดงขอมูลอ่ืนๆ 
  รายการสั่งซื้อ 
  ขาว 
  บทความ 
  สมุดเยี่ยม 
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