
บทที่ 2
สรุปสาระสําคัญจากเอกสารที่เกี่ยวของ

ระบบสารสนเทศภูมิศาสตรเพื่อสนับสนุนการจัดการระบบเครือขายใยแกวนําแสง
มหาวิทยาลัยเชียงใหม เปนระบบที่ประกอบไปดวยการเก็บรวบรวม สืบคน และการแสดงผลขอมูล
สารสนเทศภูมิศาสตรของระบบเครือขายใยแกวนําแสงภายในมหาวิทยาลัยเชียงใหม โดยการพัฒนา
ระบบดังกลาวนี้ควรที่จะทําการศึกษาถึงความคิดเบื้องตนเกี่ยวกับระบบสารสนเทศ การจัดการฐาน
ขอมูล การเขียนโปรแกรมที่เกี่ยวของในการจัดสรางระบบ เพื่อใหเกิดความเขาใจในรายละเอียด
ของแนวคิดและทฤษฎี ดังตอไปนี้

2.1 แนวความคิดและทฤษฎีเทคโนโลยีสารสนเทศและการพัฒนาระบบสารสนเทศ
2.2 แนวความคิดและทฤษฎีระบบสารสนเทศภูมิศาสตร
2.3 แนวความคิดและทฤษฎีระบบฐานขอมูล
2.4 แนวความคิดและทฤษฎีโครงสรางพื้นฐานเทคโนโลยีสารสนเทศ
2.5 แนวความคิดและทฤษฎีโปรแกรมคอมพิวเตอรที่เกี่ยวของ
สาระสําคัญของงานที่เกี่ยวของทั้ง 5 สวน สามารถอธิบายไดดังนี้ คือ

2.1 แนวความคิดและทฤษฎีเทคโนโลยีสารสนเทศและการพัฒนาระบบสารสนเทศ

2.1.1 ความหมายของเทคโนโลยีสารสนเทศ
ปญจราศี ศรไทย (2531: 134) กลาววา เทคโนโลยีสารสนเทศ (Information Technology –

IT) เปนเทคโนโลยีกลุมหนึ่งที่มีความสามารถในการประมวลผลและสงผานสารสนเทศ รวมทั้ง
สามารถจัดเก็บสารสนเทศไดอยางมีระบบ และมีประสิทธิภาพสําหรับการเรียกใช

มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช (2533: 8) เทคโนโลยีสารสนเทศ ไดแก เทคโนโลยีที่เกี่ยว
ของกับการจัดหา จัดการ ประมวล จัดเก็บ เรียกใช แลกเปลี่ยน หรือเผยแพรสารสนเทศดวย
เทคโนโลยีอิเล็กทรอนิกส หรือการนําสารสนเทศและขอมูลไปปฏิบัติตามเนื้อหาของขอมูลนั้นๆ
เพื่อบรรลุเปาหมายของผูใช และครอบคลุมถึงหลายๆ เทคโนโลยีหลัก อันไดแก เทคโนโลยีดาน
คอมพิวเตอรทั้งฮารดแวร ซอฟตแวร และฐานขอมูล เทคโนโลยีโทรคมนาคม  และเทคโนโลยีดาน
อิเล็กทรอนิกสตางๆอีกหลายชนิด
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ครรชิต มาลัยวงศ (2536: 116) กลาวถึงเทคโนโลยีสารสนเทศวาหมายถึง เทคโนโลยีที่เกี่ยว
กับการนําระบบคอมพิวเตอร ระบบสื่อสารโทรคมนาคม และความรูอ่ืน ๆ ที่เกี่ยวของมาประยุกต
ใหเปนประโยชนทางดานการจัดการองคการ โดยมีวัตถุประสงคเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพและประ
สิทธิผลของการดําเนินงาน

ครรชิต มาลัยวงศ (2540: 77) ระบุวาเทคโนโลยีสารสนเทศ คือ เทคโนโลยีที่เกี่ยวของกับ
การจัดเก็บ ประมวลผล และเผยแพรสารสนเทศ ซ่ึงรวมแลวก็คือเทคโนโลยีคอมพิวเตอรและ
เทคโนโลยีส่ือสารโทรคมนาคม หรือ Computer and Communications ที่นิยมเรียกยอ ๆ วา C&C

ชุมพล ศฤงคารศิริ (2540: 167) อธิบายวาเทคโนโลยีสารสนเทศ หมายถึง เทคโนโลยีทาง
คอมพิวเตอรและเทคโนโลยีการสื่อสาร ซ่ึงเปนสวนประกอบสําคัญที่ชวยใหนักวิเคราะหระบบ
สามารถสรางระบบสารสนเทศที่ทันสมัยและมีความสลับซับซอนได

2.1.2 พื้นฐานของเทคโนโลยีสารสนเทศ
ประสงค ปราณีตพลกรัง และคณะ (2541:21-22) กลาววา พื้นฐานของเทคโนโลยีสาร

สนเทศ (Information technology fundamentals) ประกอบดวย

1) สวนประกอบของระบบสารสนเทศบนพื้นฐานของคอมพิวเตอร
2) ผูเขียนโปรแกรม ผูใช และผูวิเคราะหระบบ
3) การดําเนินงานดานเทคนิคของระบบสารสนเทศบนพื้นฐานของคอมพิวเตอร 

(Technical operation of a Computer-Based Information System – CBIS)
4) การจัดขอมูลของระบบสารสนเทศบนพื้นฐานของคอมพิวเตอร (Organizing data on

computer-based  information  system)
5) รูปแบบการประมวลผล

2.1.3 การใชเทคโนโลยีสารสนเทศ
ครรชิต มาลัยวงศ (2540: 30-31) ใหรายละเอียดวา เทคโนโลยีสารสนเทศ เปนเครื่องมือ

ราคาแพง และสวนมากไมอาจนํามาใชไดทันที ตองพัฒนาความรูความเขาใจใหผูใช จึงจะใชไดถูก
ตองและมีประสิทธิผล ตองมีการเปลี่ยนแปลงแกไขการดําเนินงานประจําที่คุนเคยมาเปนเวลานาน
หรือแมแตอาจจะตองเปลี่ยนแปลงวิถีชีวิต ความคิด และวัฒนธรรมองคกรดวย ดังนั้นการนํา
เทคโนโลยีมาใชจึงเปนเรื่องใหญ และตองเตรียมการโดยรอบคอบ บางองคกรยังขาดองคประกอบ
ในการเตรียมคน เตรียมความคิดและเตรียมกระบวนการทํางานใหสอดคลองกับการใชเทคโนโลยี
สารสนเทศ สําหรับเทคโนโลยีสารสนเทศที่สําคัญที่นาจะมีบทบาทมากตอการพัฒนา คือ
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1) เทคโนโลยีสํานักงานอัตโนมัติ
2) เทคโนโลยีฐานขอมูล
3) เทคโนโลยีระบบสารสนเทศ
4) เทคโนโลยีระบบเครือขาย

2.1.4 ขั้นตอนการพัฒนาระบบงานสารสนเทศ
โอภาส เอี่ยมสิริวงศ (2544: 26) ไดกลาวถึงการพัฒนาระบบงานสารสนเทศวา การพัฒนา

ระบบงานสารสนเทศ โดยทั่วไปจะดําเนินตามขั้นตอนตาง ๆ ที่กําหนดไวในวงจรการพัฒนาระบบ
(System Development Life Cycle (SDLC)) ดังแสดงในรูป 2.1 ซ่ึงเปนวงจรที่แสดงถึงกิจกรรม
ตางๆ ในแตละขั้นตอน ตั้งแตเร่ิมจนกระทั่งสําเร็จ วงจรการพัฒนาระบบนี้จะทําใหเขาใจถึงกิจกรรม
พื้นฐาน และรายละเอียดตางๆ ในการพัฒนาระบบงานสารสนเทศ โดยประกอบไปดวยรายละเอียด
ของขั้นตอนตางๆ ดังนี้

รูป 2.1  วงจรการพัฒนาระบบงานสารสนเทศ
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1) กําหนดปญหา (Problem Definition) เปนขั้นตอนของการกําหนดขอบเขตของปญหา
สาเหตุของปญหาจากการดําเนินงานในปจจุบัน ความเปนไปไดกับการสรางระบบ
ใหม การกําหนดความตองการ (Requirements) ระหวางนักวิเคราะหระบบกับผูใชงาน
โดยขอมูลเหลานี้ไดจากการสัมภาษณ การรวบรวมขอมูลจากการดําเนินงานตางๆ เพื่อ
ทําการสรุปเปนขอกําหนด (Requirements Specification) ที่ชัดเจน ในขั้นตอนนี้หาก
เปนโครงการที่มีขนาดใหญ อาจเรียกขั้นตอนนี้วา ขั้นตอนของการศึกษาความเปนไป
ได (Feasibility Study)

2) การวิเคราะห (Analysis) เปนขั้นตอนของการวิเคราะหการดําเนินงานของระบบ
ปจจุบัน โดยการนํา Requirement Specification ที่ไดมาจากขั้นตอนแรกมาวิเคราะหใน
รายละเอียด เพื่อทําการพัฒนาเปนแบบจําลองลอจิคัล (Logical Model) ซ่ึงประกอบ
ดวย แผนภาพกระแสขอมูล (Data Flow Diagram) คําอธิบายการประมวลผลขอมูล
(Process Description) และแบบจําลองขอมูล (Data Model) ในรูปแบบของ ER-
Diagram ทําใหทราบถึงรายละเอียดขั้นตอนการดําเนินงานในระบบวาประกอบดวย
อะไรบาง มีความเกี่ยวของหรือมีความสัมพันธกับสิ่งใด

3) การออกแบบ (Design) เปนขั้นตอนของการนําผลลัพธที่ไดจากการวิเคราะหทางลอจิ
คัล มาพัฒนาเปน Physical Model ใหสอดคลองกัน โดยการออกแบบจะเริ่มจากสวน
ของอุปกรณและเทคโนโลยีตางๆ และโปรแกรมคอมพิวเตอรที่นํามาพัฒนา การออก
แบบจําลองขอมูล (Data Model) การออกแบบรายงาน (Output Design) และการออก
แบบจอภาพในการติดตอกับผูใชงาน (User Interface) การจัดทําพจนานุกรมขอมูล
(Data Dictionary) โดยข้ันตอนของการออกแบบนี้จะมุงเนนการแกปญหาอยางไร
(How) แตสําหรับการวิเคราะหจะมุงเนนการแกปญหาอะไร (What)

4) การพัฒนา (Development) เปนขั้นตอนของการพัฒนาโปรแกรมดวยการสรางชุดคําสั่ง
หรือเขียนโปรแกรมเพื่อการสรางระบบงาน โดยโปรแกรมที่ใชในการพัฒนาจะตอง
พิจารณาถึงความเหมาะสมกับเทคโนโลยีที่ใชงานอยูซ่ึงในปจจุบันภาษาระดับสูงไดมี
การพัฒนาในรูปแบบของ 4GL ซ่ึงชวยอํานวยความสะดวกตอการพัฒนารวมทั้งการมี
CASE (Computer Aided Software Engineering) ตางๆ มากมายใหเลือกใชตามความ
เหมาะสม

5) การทดสอบ (Testing) เปนขั้นตอนของการทดสอบระบบกอนที่จะนําไปปฏิบัติการใช
งานจริง ทีมงานจะทําการทดสอบขอมูลเบื้องตนกอน ดวยการสรางขอมูลจําลองเพื่อ
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การทํางานของระบบหากมีขอผิดพลาดเกิดขึ้นก็จะยอนกลับไปในขั้นตอนของการ
พัฒนาโปรแกรมใหม โดยการทดสอบระบบนี้จะมีการตรวจสอบอยู 2 สวน คือ การ
ตรวจสอบรูปแบบภาษาเขียน (Syntax) และการตรวจสอบวัตถุประสงคงานตรงกับ
ความตองการหรือไม

6) ขั้นตอนการติดตั้ง (Implementation) เปนขั้นตอนตอมาหลังจากที่ไดทําการทดสอบ จน
มีความมั่นใจแลววาระบบสามารถทํางานไดจริงและตรงกับความตองการของผูใช
ระบบ จากนั้นจึงดําเนินการติดตั้งระบบเพื่อใชงานจริงตอไป โดยกอนทําการติดตั้ง
ระบบ ควรทําการศึกษาสภาพแวดลอมของพื้นที่ที่จะติดตั้ง เตรียมอุปกรณฮารดแวร
และอุปกรณทางการสื่อสารและเครือขายใหพรอม จากนั้นจึงดําเนินการลงโปรแกรม
ระบบปฏิบัติการ และแอปพลิเคชันโปรแกรมใหครบถวน

7) การดูแลและบํารุงรักษา (Maintenance) เปนขั้นตอนของการปรับปรุงแกไขระบบหลัง
จากที่ไดมีการติดตั้งและใชงานแลว ในขั้นตอนนี้อาจเกิดปญหาของโปรแกรม (Bug)
ซ่ึงโปรแกรมเมอรจะตองรีบแกไขใหถูกตอง หรือเกิดจากความตองการของผูใชงานที่
ตองการเพิ่มโมดูลในการทํางานอื่นๆ ซ่ึงทั้งนี้ก็จะเกี่ยวของกับ Requirements
Specification ที่เคยตกลงกันกอนหนาดวย ดังนั้นในสวนงานนี้จะคิดคาใชจายเพิ่มหรือ
ไมอยางไร เปนเรื่องของรายละเอียดที่ผูพัฒนาหรือนักวิเคราะหระบบจะตองดําเนิน
การกับผูวาจางตอไป

2.2 แนวความคิดและทฤษฎีระบบสารสนเทศภูมิศาสตร

2.2.1 ความหมายของระบบสารสนเทศภูมิศาสตร
มีผูใหความหมายของระบบสารสนเทศภูมิศาสตรไวหลายความหมาย ดังตอไปนี้

สมพร สงาวงศ (2541: 1) กลาววาระบบสารสนเทศภูมิศาสตร (GIS) เปนสวนหนึ่งของ
ระบบสารสนเทศ (Information System) ที่ออกแบบสําหรับการทํางานกับขอมูลเชิงพื้นที่ (spatial)
หรือระบบพิกัดทางภูมิศาสตร (geographic coordinates) ในอีกความหมายหนึ่งอาจกลาวไดวา GIS
เปนฐานขอมูลชนิดหนึ่ง (database system) ซ่ึงมีคุณสมบัติเฉพาะสําหรับขอมูลอางอิงเชิงพื้นที่
(spatially-referenced data) และกลุมของการปฏิบัติงานสําหรับการทํางาน GIS อาจนับไดวาเปน
แผนที่ที่มีคุณภาพสูง (higher-order map)

สรรคใจ กล่ินดาว (2545: 2) กลาวถึงระบบสารสนเทศภูมิศาตรวาเปนระบบที่ออกแบบขึ้น
มาเพื่อใชรวบรวม จัดเก็บ วิเคราะหขอมูลภูมิศาสตร รวมท้ังการคนคืนขอมูล แกไข ปรับปรุง และ
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การแสดงผลขอสนเทศหรืออีกนัยหนึ่ง ระบบสารสนเทศภูมิศาสตรเปนทั้งระบบฐานขอมูลที่มี
ความสามารถในการจัดการขอมูลเชิงพื้นที่โดยอยูในรูปแบบของแผนที่เชิงตัวเลข (digital map) ขอ
มูลเชิงคุณลักษณะ และระบบปฏิบัติการ เพื่อวิเคราะหขอมูลเหลานั้นไดผลออกมาเปนขอสนเทศ
แลวนําไปใชประโยชนในการตัดสินใจตอไป

David J. Grimshaw (1999) ไดใหความหมายของระบบสารสนเทศภูมิศาสตรไดวาเปน
กลุมของกระบวนการนําเขา จัดเก็บ เรียกใช ทําแผนที่ และการวิเคราะหเชิงพื้นที่ ทั้งในสวนของขอ
มูลเชิงพื้นที่ (Spatial Data) และขอมูลเชิงบรรยาย (Attribute Data) เพื่อสนับสนุนการตัดสินใจใน
การดําเนินกิจกรรมตางๆ ขององคกร และยังไดอธิบายถึงรายละเอียดในการวิเคราะห และตัดสินใจ
ที่จะนําเอาระบบสารสนเทศไปใชเพื่อชวยในการตัดสินใจในระดับตางๆ ของการบริหารขององค
กร โดยคํานึงถึงตัวแปรทั้งที่เปนตัวแปรภายในองคกร เพื่อใหการนําระบบสารสนเทศมาใชใหเกิด
ประโยชนสูงสุด

ศิระ โอภาสพงษ (2542) ไดกลาวถึงสมรรถนะและนัยเชิงกลยุทธของเทคโนโลยีสาร
สนเทศภูมิศาสตรไววา ระบบ GIS (Geographic Information System) เปนเทคโนโลยีที่สามารถนํา
ไปใชเพื่อดึงคลังสารสนเทศ ซ่ึงมีอยูแลวในตําแหนงที่อยู รวมทั้งขอมูลตางๆ ในนั้น ซ่ึงพูดถึง
ตําแหนงที่ตั้ง (รหัสไปรษณีย รหัสประจําประเทศ เสนรุงและเสนแวง เปนตน) เปนระบบสนับสนุน
การจัดการ การวิเคราะห และการตัดสินใจขอมูล โดยสรางแพลทฟอรมหนึ่งขึ้นมา จากขอมูลที่ได
รับ และนํามาผสมผสานกันเปนขอมูลเชิงพื้นที่ (แผนที่) เพื่อสรางความหมายใหแกตําแหนงที่ตั้ง
หนึ่งๆ

Michael N. Demers (1997) กลาวถึงระบบสารสนเทศภูมิศาสตรวาเปนระบบสมัยใหมที่
เปนเครื่องมือชวยในการจัดการขอมูลพื้นที่ โดยการแทนที่ขอมูลแผนที่ดวยขอมูลตัวเลขจํานวนมาก
ที่มีความสัมพันธ และครอบคลุมขอมูลทุกอยางในแผนที่ โดยแยกขอมูลออกจากกันเปนเรื่องๆ และ
ที่สุดจะเปนการนําขอมูลตางๆ เหลานั้นมารวบรวมเพื่อคํานวณ และใหความหมายออกมาเพื่อใช
เปนคําตอบสําหรับผูตัดสินใจ

สุภัค วงษปาน (2534: 198) ไดกลาวไววาการดําเนินงานระบบ GIS ใหไดผลนั้น ตองคํานึง
ถึงความรวมมือของสวนประกอบสามอยาง นั่นคือ เทคโนโลยี ขอมูล และบุคลากร สวนประกอบที่
มีความสําคัญจะอํานวยความสําเร็จมากนอยเพียงใดมาจากปญหาเกี่ยวกับบุคลากรเปนสวนใหญ แต
ปญหาเกี่ยวกับระบบ หรือเทคโนโลยีก็มีเชนกัน ตัวอยางเชน บุคลากรไมไดรับการฝกฝนมาไมดีพอ
หรือซอฟตแวรที่ใชไมใหผลดังที่คาดหวังไว เปนตน และยังไดกลาวถึงวิธีการที่จะนําเอาระบบสาร
สนเทศภูมิศาสตรมาใชนั้นสามารถทําใหเกิดขึ้นไดหลายวิธี ตัวอยางเชน การใชบริการจากผูให
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บริการเพียงอยางเดียวโดยไมตองลงทุนซื้อระบบ และไมตองลงมือปฏิบัติเองเลย ไปจนถึงการลง
ทุนซื้อระบบเครื่องฮารดแวร ซอฟตแวรมาใหครบชุดและลงมือปฏิบัติเอง หรือจะเลือกวิธีการ
พัฒนาระบบขึ้นมาใชเองภายในหนวยงาน เปนตน

พงษอินทร รักอริยะธรรม (2535: 17) ไดกลาวถึงการปฏิบัติใชประโยชนโดยใชระบบ GIS
วาสามารถที่จะนําไปประยุกตใชกับงานไดในทุกสาขาวิชาที่มุงเนนเกี่ยวของกับงานทางดานแผนที่ 
เนื่องจากความสามารถในการวิเคราะหเพื่อประกอบการตัดสินใจ การวางแผนดําเนินงาน การ
บริหารงานดานงบประมาณ การรายงานสภาพปญหาที่เกิดขึ้นในงาน ตลอดจนการติดตามและการ
ประเมินผลการดําเนินงาน

ลักษณะของงานที่สามารถใชระบบ GIS ในการวางแผนของภาครัฐ เชน การวิเคราะห วาง
แผนเกี่ยวกับดิน ธรณี การใชที่ดิน การเกษตร การผังเมือง การสื่อสารโทรคมนาคม สวนภาคเอกชน
ไดแก การขยายกิจการสาขา ตําแหนงที่ตั้ง ธนาคาร รานคา การสื่อสาร การใหบริการโทรศัพท
เปนตน

2.2.2 องคประกอบของระบบสารสนเทศภูมิศาสตร
ระบบสารสนเทศภูมิศาสตรมีองคประกอบสําคัญอยู 3 สวน ไดแก

1) ชุดอุปกรณคอมพิวเตอร (Computer Hardware) ประกอบดวยอุปกรณที่พวงตอกัน    
ไดแก อุปกรณนําเขาขอมูล เชน Digitizer, Scanner อุปกรณเก็บรักษาขอมูล เชน Hard
Disk, CD ROM อุปกรณแสดงผล เชน Monitor, Plotter, Printer

2) ชุดโปรแกรมคําสั่ง (Computer Software) ประกอบดวยชุดคําสั่งที่สําคัญ ไดแก
2.1) ชุดคําสั่งโตตอบกบัผูใช (Graphic User Interface: GUI) ประกอบดวยคําสั่งเกี่ยว

กับการสื่อสารกับคอมพิวเตอรในลักษณะตางๆ เชน วิธีการเขา-ออกโปรแกรม วิธี
การปอนคําสั่ง ตลอดจนการเลือกรายการคําสั่งหรือเมนู เปนตน

2.2) ชุดคําสั่งนําเขาขอมูล และการแกไขขอมูล (Data Entry, Edit and Validity)
ประกอบดวยคําสั่งทางดานการนําเขาขอมูลโดยวิธีตางๆ เชนการดิจิไทสโดยโตะ
พิกัด การดิจิไทสทางหนาจอคอมพิวเตอร การนําเขาขอมูลจากการสแกนภาพ การ
นําเขาขอมูลภาพถายดาวเทียม หรือการนําเขาขอมูลตารางตางๆ เปนตน

2.3) ชุดคําสั่งการจัดการฐานขอมูล (Database Management System) ประกอบดวยชุด
คําสั่งเกี่ยวกับคําจัดความของขอมูลโทโปโลยี (Topology) การเชื่อมโยง
ขอมูล ตลอดจนเนื้อหาของขอมูล เปนตน
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2.4) ชุดคําสั่งการจัดการและการวิเคราะหขอมูล (Data Manipulation and Analysis)
ประกอบดวยชุดคําสั่งเกี่ยวกับการจําแนกชวงชั้นขอมูล หรือการแบงกลุมขอมูล
คําสั่งการคํานวณตางๆ การคนคืนขอมูล การปฎิบัติการแผนที่แบบตางๆ เชนการ
ซอนทับขอมูล (Overlap) การปฏิบัติเชิงพีชคณิตแผนที่ การปฏิบัติการยานขาง
เคียง (Buffer) เปนตน

2.5) ชุดคําสั่งการแสดงผลและรายงานผล (Display and Product Creation) ประกอบ
ดวยชุดคําสั่งเกี่ยวกับการแสดงผลในลักษณะตางๆ ซ่ึงระบบสารสนเทศภูมิศาสตร
สามารถแสดงผลลัพธในลักษณะของแผนที่ กราฟแจกแจงความถี่
ตารางสถิติ ตลอดจนไฟลขอมูลตัวเลข

3) บุคลากรที่เกี่ยวของ (People Involved)

3.1) บุคลากรในงานระบบสารสนเทศภูมิศาสตร ประกอบดวยบุคลากรที่เกี่ยวของ
หลายสวน ซ่ึงมีการทํางานแตกตางกันไป ไดแก

3.2) ผูจัดการ หรือผูอํานวยการ มีหนาที่ทางดานการบริหารงาน ประสานงานกับผูใช
ตลอดจนหาแหลงทุนสนับสนุน

3.3) นักแผนที่ หรือนักภูมิศาสตร มีความรูในเรื่องขอมูลแผนที่ ระบบพิกัด การทําแผน
ที่ตางๆ ตลอดจนสามารถวิเคราะหพื้นที่ดวยวิธีการเชิงปริมาณ

3.4) นักคอมพิวเตอร มีความรูคอมพิวเตอรทั้งทางดานฮารดแวร และซอฟตแวร
3.5) ผูใชขอมูลสารสนเทศ คือนักวางแผน หรือผูเชี่ยวชาญในแตละสาขา หรือผูมี

อํานาจตัดสินใจ (Decision Maker) เปนผูใชขอมูลสารสนเทศสําหรับงานวางแผน
เชนดานการเกษตร ปาไม การจัดการสิ่งแวดลอม ธรณีวิทยา การจัดการพื้นที่ลุมน้ํา
การวางผังเมือง การออกแบบทางวิศวกรรม หรือการวางระบบสาธารณูปโภค
เปนตนÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
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2.2.3 การทํางานของระบบสารสนเทศภูมิศาสตร
ระบบสารสนเทศภูมิศาสตรในปจจุบันสามารถทํางานไดอยางซับซอนหลากหลายรูปแบบ 

โดยการทํางานหลักของระบบสารสนเทศภูมิศาสตรที่สําคัญ ไดแก

1) การจัดเก็บและการวิเคราะหขอมูลเชิงพื้นที่ (Maintenance and Analysis of the Spatial
Data) เปนการทํางานทางดานการวิเคราะหพื้นที่ ซ่ึงมีการทํางานในลักษณะตางๆ คือ
1.1) การทํางานเกี่ยวกับการเปลี่ยนรูปแบบขอมูล (Format Transformation)
1.2) การเปลี่ยนแปลงระบบพิกัด หรือโปรเจคชัน (Transformation Map Projection)
1.3) การปรับแกเชิงเรขาคณิต (Geometric Correction)
1.4) การประมวลผลแผนที่เบื้องตน เชน การตัดแผนที่ หรือการตอแผนที่ เปนตน
1.5) การทํางานเกี่ยวกับการตรวจสอบแกไขขอผิดพลาดของขอมูลแผนที่
1.6) การทํางานเกี่ยวกับการลดปริมาณของขอมูลจุด หรือแนวเสน เปนตน

2) การจัดการและวิเคราะหขอมูลในฐานขอมูลคุณลักษณะ (Maintenance and Analysis of
Attribute Data) ประกอบดวยหนาที่หลัก 2 สวน คือ
2.1) การนําเขาขอมูล การตรวจสอบแกไขตารางขอมูลคุณลักษณะ
2.2) การคนคืนขอมลูคุณลักษณะ

3) การวิเคราะหเชิงบูรณาการขอมูลเชิงพื้นที่และขอมูลคุณลักษณะ (Integrated Analysis
of Spatial and Attribute Data) ประกอบดวยหนาที่หลักที่สําคัญ คือ

3.1) การคนคืนขอมูล (Retrieval Operation)

3.2) การจําแนกประเภทขอมูล (Classification Operation)

3.3) การซอนทับขอมูล (Overlay Operation)

3.4) การปฏิบัติการยานขางเคียง (Neighborhood Operation)

3.5) การคํานวณทางสถิติ (Statistical Operation)

3.6) การวิเคราะหพื้นที่ (Spatial Analysis)

4) การแสดงผลลัพธ (Output)

4.1) การแสดงผลลัพธประกอบดวยการทํางานแสดงผลทางดานตางๆ ไดแก การ
กําหนดรูปแบบของพื้นที่ รูปแบบตัวอักษร รูปแบบของเสน การแสดงผลลัพธของ
ระบบสารสนเทศภูมิศาสตรสามารถแสดงผลในลักษณะของกราฟฟค  
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ตารางทางสถิติ และการแสดงกราฟแบบตางๆ ตลอดจนการสงออกผลลัพธใน
ลักษณะของไฟลไปยังโปรแกรมอื่นๆ เชนการสงออกผลลัพธในลักษณะของไฟล
ภาพ หรือการสงออกผลลัพธในลักษณะของไฟลขอความ เปนตน

2.2.4 ขอมูลและระบบฐานขอมูล GIS
ขอมูลในระบบ GIS สามารถแบงออกเปน 2 ประเภท ตามลักษณะของโครงสรางขอมูล

ไดแก

1) ขอมูลเชิงพื้นที่ (Spatail Data) เปนขอมูลของตัวแปรที่เกี่ยวของกับตําแหนงตางๆ ใน
พื้นที่ และมีการอางอิงพิกัดทางภูมิศาสตร (Geo-Referenced) ขอมลูเชิงพื้นที่นี้มีโครง
สราง 2 แบบ คือ ขอมูลแบบเวคเตอร (Vector Data) ซ่ึงจะแสดงขอมูลในลักษณะของ
จุด (Point) เสน (Line) หรือรูปปด (Polygon) และขอมูลแบบราสเตอร (Raster Data)
ซ่ึงมีการแสดงขอมูลในลักษณะของกริด การเก็บรวบรวมขอมูลเชิงพื้นที่สามารถทําได
หลายวิธี เชน การสํารวจภาคสนามโดยตรง การรวบรวมจากขอมูลเอกสาร หรือแผนที่
ตางๆ ที่มีผูทํามากอน นอกจากนี้อาจไดขอมูลจากการแปลภาพทางอากาศ หรือการตี
ความจากภาพถายดาวเทียม เปนตน
1.1) ขอมูลแบบเวคเตอร (Vector Data) เปนขอมูลที่แสดงขอมูลภูมิศาสตรตางๆ ดวย

จุด เสน และรูปปด
จุด (Point) เปนการแสดงขอมูลภูมิศาสตรที่งายที่สุด โดยเฉพาะในแผนที่

มาตราสวนเล็กและมาตราสวนปานกลาง ไมคํานึงถึงขนาด และความยาว ซ่ึงการ
แสดงตําแหนงในภูมิประเทศดวยจุด อาจใชระบบพิกัดของ (x,y) หรือระบบพิกัด
แบบภูมิศาสตร หรือพิกัดแบบกริดก็ได ตัวอยางของขอมูลภูมิศาสตรที่ใชจุดเปน
สัญลักษณแทนในแผนที่ ไดแก บอน้ํา แทนขุดเจาะน้ํามัน เปนตน อยางไรก็ตาม
อําเภอ ซ่ึงมีอาณาบริเวณกวางก็อาจใชจุดเปนสัญญลักษณแทนไดสําหรับแผนที่
มาตราสวนเล็กหรือมาตราสวนปานกลาง ดังนั้น อาจกลาวไดวาขอมูลภูมิศาสตร
จะแสดงบนแผนที่โดยจะใชจุด หรือรูปปดนั้นขึ้นอยูกับมาตราสวนของแผนที่ดวย
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รูป 2.2  ขอมูลภูมิศาสตรประเภทจุด (Point)

เสน (Line) เปนการเชื่อมตอจุดอยางนอย 2 จุดขึ้นไป ขอมูลแบบเสน
ประกอบดวยชุดของจุดตางๆ เชน {(x1,y1), (x2,y2), (x3,y3), …, (xn,yn)} เสนจะใช
แสดงวัตถุ หรือภูมิประเทศที่มีมิติเพียง 1 มิติ กลาวคือมีแตความยาว ไมมีความ
กวาง ตัวอยางเชน สายไฟฟา ทอน้ําประปา เปนตน สําหรับแมน้ํา หรือถนน จะ
เห็นวามี 2 มิติ คือมีทั้งความยาวและความกวาง แตถาแสดงบนแผนที่มาตราสวน
เล็กมักจะแสดงดวยเสน

รูป 2.3  ขอมูลภูมิศาสตรประเภทเสน (Line)

รูปปด (Polygon) เปนการแสดงวัตถุ หรือภูมิประเทศที่มี 2 มิติ คือมีทั้ง
ความยาวและความกวาง ขอมูลรูปปดประกอบดวยชุดของจุดที่มีจุดเริ่มตน และจุด
สุดทายเปนจุดเดียวกัน เชน {(x1,y1), (x2,y2), (x3,y3), …, (x1,y1)} ตัวอยางเชน อาณา
เขตของจังหวัด อาคาร ขอบเขตการใชที่ดิน เปนตน
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รูป 2.4  ขอมูลภูมิศาสตรประเภทรูปปด (Polygon)

1.2) ขอมูลแบบราสเตอร (Raster Data)

เปนขอมูลที่มีโครงสรางเรียงติดตอกันไปอยางมีระเบียบ (Cellular 
Organization) โดยอาจมีลักษณะเปนการเรียงตอกันของขอมูลอยางงายๆ (simple
Raster Arrays) ในลักษณะของสี่เหล่ียม หกเหล่ียม หรือวงกลมติดตอกันไปก็ได
รูปแบบที่นิยมใชมากที่สุด คือ ขอมูลที่เรียงตอกันเปนรูปสี่เหล่ียม นอกจากนี้ขอ
มูลแบบราสเตอรยังมีโครงสรางเปนลําดับชั้น และมีการเชื่อมโยงกันระหวางระดับ
ตางๆ (Hierarchical Raster Structure) ก็ได

ระบบ Coordinate แบบ Raster Space เปนระบบที่มีการอางอิงตําแหนง
ของพิกเซลของภาพดิจิตอล โดยใชแถว และสดมภ เปนเลขจํานวนเต็มแตกตาง
จาก Image Space ที่มีการบอกตําแหนงโดยใชระบบแกน (x,y) ซ่ึงมีการบอก
ตําแหนงที่สารมารถใชระบบจํานวนที่เปนเลขทศนิยมได

2) ขอมูลเชิงคุณลักษณะ (Attribute Data) เปนขอมูลที่ใหรายละเอียดอื่นๆ เกี่ยวกับขอมูล
เชิงพื้นที่ดงักลาว เพื่ออธิบายสภาพของพื้นที่ หรือปรากฏการณตางๆ เชน สภาพการ
จราจรบริเวณถนนสายตางๆ สภาพการปกคลุมของหมอกควัน ขอมูลประชากร หรือ
ลักษณะชั้นดิน เปนตน

การเชื่อมขอมูลทั้งสองประเภทขางตนเขาดวยกันดวยระบบ GIS นั้น มีวิธีการจัดการกับขอ
มูลในแตละขั้นตอนที่แตกตางกันออกไป ทั้งนี้ขึ้นอยูกับซอฟตแวรที่ใช เชน SPANS, ARC/INFO,
ARCVIEW, ILWIS หรือ INTERGRAPH เปนตน ซ่ึงซอฟตแวรเหลานี้สามารถที่จะเอื้ออํานวยให
สามารถสราง วิเคราะห แสดงผล และจัดการกับขอมูลแผนที่ไดเปนอยางดี
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2.2.5 มาตรฐานขอมูล
ในปจจุบันหนวยงานทั้งภาครัฐและเอกชน ไดนําระบบสารสนเทศภูมิศาสตรมาประยุกตใช

กับงานของตนอยางกวางขวาง โดยท่ีหนวยงานแตละแหงจะใชซอฟตแวรระบบสารสนเทศ
ภูมิศาสตรที่แตกตางกันออกไป ซ่ึงซอฟตแวรแตละชนิดจะมีการจัดเก็บขอมูลในรูปแบบ (Format)
ที่แตกตางกัน อีกทั้งการจัดเก็บขอมูลก็จะมีการจําแนกประเภทขอมูลตามวัตถุประสงคในการใชงาน
ของตน ซ่ึงอาจจะแตกตางกัน ทําใหไมสามารถใชประโยชนจากขอมูลรวมกันได หนวยงานตางๆ
เหลานั้นจะรวบรวมจัดเก็บขอมูลเพื่อประโยชนของตนทําใหเกิดความซ้ําซอนในการรวบรวมและ
จัดเก็บขอมูล อันเปนการเสียเวลา และงบประมาณโดยใชเหตุ ดังนั้น จึงมีแนวคิดที่จะจัดทํามาตร
ฐานขอมูล (data standard) ขึ้น ซ่ึงจําแนกออกเปน 2 ประเภท คือ มาตรฐานรูปแบบแฟมขอมูล และ
มาตรฐานรูปแบบการจัดเก็บขอมูล

1) มาตรฐานรูปแบบแฟมขอมูล

ซอฟตแวรระบบสารสนเทศภูมิศาสตรแตละชนิดจะมีการจัดเก็บขอมูลในแฟมขอมูลที่มีขอ
มูลที่มีรูปแบบแตกตางกัน ดังแสดงในตาราง 2.1

ตาราง 2.1  รูปแบบแฟมขอมูลของซอฟตแวรระบบสารสนเทศภูมิศาสตรชนิดตางๆ

รูปแบบแฟมขอมูล
(Format)

Arc View
Arc/Info

Microstation SPANS IDRISI ILWIS PAMAP

ARC
DEM

GBF/DIME
DIGEST

DLG
DXF

HPGL
IGES
ISIF

SDTS
SIF

TIGER
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ในกรณีที่หนวยงานตางๆ ใชซอฟตแวรที่มีรูปแบบของแฟมขอมูลแตกตางกัน ทําใหเกิด
ปญหาในการใชขอมูลรวมกันระหวางหนวยงาน ดังนั้นจึงมีแนวคิดที่จะจัดทํามาตรฐานขอมูลเพื่อที่
จะสามารถแลกเปลี่ยนขอมูลกันไดถึงแมวาจะใชซอฟตแวรคนละชนิดก็ตาม

การแลกเปลี่ยนขอมูล สามารถแบงออกเปน 2 ลักษณะ ไดแก

1.1) การแลกเปลี่ยนโดยตรง (Direct Exchange) คือ การแลกเปลี่ยนแฟมขอมูลของ
ซอฟตแวรระบบสารสนเทศภูมิศาสตรชนิดหนึ่งกับแฟมขอมูลของซอฟตแวรอีกชนิด
หนึ่ง การแลกเปลี่ยนในลักษณะนี้ หนวยงานนั้นๆ ตองมีซอฟตแวรทั้ง 2 ชนิด

1.2) การแลกเปลี่ยนโดยแปลงใหเปนรูปแบบกลาง (Neutral Format) คือ การแลกเปลี่ยน
โดยนําเขา (Import) แฟมขอมูลแลวแปลงเปนรูปแบบกลาง เชน รูปแบบ DXF, SDTS
ซ่ึงซอฟตแวรหลายชนิด ไมวาจะเปน ILWIS, IDRISI, ArcView, Arc/Info, SPANS
หรือ Microstation ตางก็มีความสามารถที่จะแปลงแฟมขอมูลในรูปแบบของตนใหมา
อยูในรูปแบบ DXF และในขณะเดียวกนัก็สามารถดึงแฟมขอมูลในรูปแบบ DXF ไป
แปลงใหเปนแฟมขอมูลในรูปแบบของตนเพื่อนําไปใชงานได ดังรูป 2.5

รูป 2.5  การแลกเปลี่ยน

ILWIS

DXF

SPANS

Microstation
ArcView,
Arc/Info

ก
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2) มาตรฐานรูปแบบการจัดเก็บขอมูล

ดังไดกลาวแลววาหนวยงานแตละหนวยจะมีการจัดเก็บและจําแนกขอมูลแตกตางกันตาม
วัตถุประสงคของหนวยงานนั้นๆ ทําใหไมสามารถใชประโยชนรวมกันได ดังนั้น ศูนยขอมูลขอ
สนเทศ สํานักงานปลัดกระทรวงวิทยาศาสตรเทคโนโลยีและส่ิงแวดลอม จึงกําหนดมาตรฐานรูป
แบบในการจัดเก็บ โดยแบงขอมูลออกเปน 11 ชั้นขอมูล คอื

2.1) ชั้นขอบเขตการปกครอง
2.2) ชั้นเสนทางคมนาคม
2.3) ชั้นอุตุนิยมวิทยา
2.4) ชั้นขอบเขตลุมน้ําและชั้นคุณภาพลุมน้ํา
2.5) ชั้นชนิดปาไมและขอบเขตปาไมตามกฎหมาย
2.6) ชั้นขอบเขตการใชที่ดิน
2.7) ชั้นดินชั้น
2.8) ธรณีวิทยา
2.9) ชั้นการตั้งถ่ินฐาน
2.10) ชั้นขอบเขตชลประทาน
2.11) ชั้นเสนชั้นความสูง

2.3 แนวความคิดและทฤษฎีระบบฐานขอมูล
ดังไดกลาวในขางตนแลววาระบบสารสนเทศภูมิศาสตรประกอบดวยขอมูลเชิงพื้นที่ และ

ขอมูลเชงิคุณลักษณะ ซ่ึงจําเปนที่จะตองใชในการวิเคราะห และนําผลจากการวิเคราะหไปใช
ประกอบการวางแผนตัดสินใจในงานตางๆ ดังนั้นจึงมีการนําเอาเทคโนโลยีการรวบรวม และแกไข
ขอมูลโดยใชคอมพิวเตอรมาใชเพื่อจัดการขอมูลดังกลาว แตอยางไรก็ตามในการจัดการกับขอมูลที่
มีจํานวนมากนั้น จําเปนที่จะตองมีการรวบรวมจําแนกประเภทของขอมูล และการพัฒนาฐานขอมูล
ขึ้นมาอยางมีระบบเพื่อความสะดวกและงายตอการจัดการขอมูล ดังนั้นเพื่อใหเกิดความเขาใจใน
เร่ืองฐานขอมูล จึงขอกลาวในรายละเอียดตอไป

2.3.1 แฟมขอมูล

สรรคใจ กล่ินดาว (2542: 42) ไดกลาววา แฟมขอมูล (Data file) คือ แฟมที่รวบรวมขอมูล
ประเภทเดียวกันไวดวยกันเพื่อสะดวกในการจัดเก็บและเรียกใช ตัวอยางเชน การบริหารงานใน
มหาวิทยาลัย จะมีหนวยงานตางๆ เชน งานบริหารงานบุคคล งานวิชาการ งานบริการการศึกษา
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เปนตน ซ่ึงแตละหนวยงานก็มีแฟมขอมูลที่เก็บรวบรวมขอมูลที่ใชในงานของตน และมีโปรแกรมที่
เขียนขึ้นมาเพื่อดึงขอมูลจากแฟมขอมูลทั้งหลายมาใชงานที่ตองการ ดังรูป 2.6

รูป 2.6  ระบบแฟมขอมูล

การที่ผูใชแตละหนวยงานตางเก็บขอมูลไวในแฟมขอมูลเชนนี้กอใหเกิดปญหาที่เดนชัดนั่น
คือ ความซ้ําซอนของขอมูล (Data redundancy) เชนที่อยูของอาจารยจะปรากฏซ้ําๆ กันในหลาย
แฟมขอมูล ความซ้ําซอนของขอมูลนี้ นอกจากจะทําใหเปลืองเนื้อที่ในการจัดเก็บขอมูลแลวยังกอ
ใหเกิดปญหาเมื่อมีการเปลี่ยนแปลงคาขอมูล เพราะอาจจะหลงลืมเปลี่ยนคาขอมูลในบางแฟมขอมูล
ทําใหคาของขอมูลเดยีวกันที่เก็บในแตละแฟมขอมูลมีคาที่ไมตรงกัน ปญหาดังกลาวทําใหเกิดแนว
ความคิดที่จะนําขอมูลเหลานี้มาเก็บรวบรวมไวในที่เดียวกัน หรืออีกนัยหนึ่งเก็บขอมูลไวในฐานขอ
มูล (Database) แทนที่จะเก็บไวในแฟมขอมูล

2.3.2 ระบบฐานขอมูล
มีผูใหคําจํากัดความของคําวา “ระบบฐานขอมูล” ไวหลายความหมาย ดังนี้

โอภาส เอี่ยมสิริวงศ (2545: 28) ระบบฐานขอมูลเปนแหลงหรือศูนยรวมของขอมูลที่มี
ความสมัพันธ มีกระบวนการจัดหมวดหมูของขอมูลที่มีแบบแผน และถูกจัดเก็บไวอยางเปนระบบ
ภายในฐานขอมูลชุดเดียวกัน โดยผูใชสามารถใชขอมูลมูลสวนกลางนี้เพื่อไปประมวลผลรวมกันได
และสนับสนุนการใชฐานขอมูลรวมกันทําใหไมเกิดความซ้ําซอนในขอมูลดังเชนระบบแฟมขอมูล

สรรคใจ กล่ินดาว (2542: 43) ระบบฐานขอมูล เปนการรวบรวมขอมูลที่ไมซํ้าซอนและ
สามารถใชรวมกันได หรือฐานขอมูลเปนการรวบรวมขอมูลที่มีสหสัมพันธ โดยมีความซ้ําซอนกัน
นอยที่สุด เพื่อนําไปใชในงานตางๆ ได หรือฐานขอมูล คือ โครงสรางการจัดเก็บขอมูลที่ประกอบ
ดวย เอนทิตี (Entity) หลายตัวซ่ึงเอนทิตีเหลานี้จะตองมีความสัมพันธกัน
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2.3.3 องคประกอบของระบบฐานขอมูล
วุฒิพงศ พงศสุวรรณ ร.น. และวลัยพร จรนิเทศ (2543: 8-11) กลาววา องคประกอบที่สําคัญ

ของระบบฐานขอมูลมี 4 ประการ คือ

1) ขอมูล (Data) ขอมูลเปนสิ่งที่จําเปนมากในระบบฐานขอมูล ในความเปนจริงนั้น ทาง
กายภาพ (Physical) จะเปนการมองแบบตัวเลขดิจิตัล หรือ เลข 0 กับ 1 เปนหลัก และ
การเก็บขอมูลทางกายภาพจะใชการอางอิง กับพิกัดบนดิสก เปนหลัก ซ่ึงยากในการ
บริหาร และการแกไขขอมูลเชน การเพิ่มขอมูลแทรกลงไป หรือการลบขอมูล จะตอง
ใชการเขียนโปรแกรมจํานวนมาก ดังนั้น การนําระบบจัดการฐานขอมูล ซ่ึงจะทําใหเรา
มองเห็นภาพของขอมูลอยูในลักษณะของมุมมองตรรกกะซึ่งงายในความเขาใจมาก
กวานั้น

2) ฮารดแวร (Hardware) หนวยเก็บความจําสํารอง (Secondary Storage) เปนที่เก็บขอมูล
โดยปกติอยูในรูปของจานแมเหล็ก และหัวอานที่สามารถอานขอมูลควรมีความเร็วใน
การอานสูงนอกจากนั้นตองมีอุปกรณพิเศษ เชน การดควบคุมตัวขับดิสกเพื่อเพิ่มความ
รวดเร็วในการทํางานของซอฟทแวร เพื่อใหดําเนินการตามที่ตองการได

2.1) หนวยประมวลผล (Processor) และหนวยความจําหลัก (Memory) เปนตัวชวยใน
การทํางานของซอฟทแวร เพื่อใหดําเนินการตามที่ตองการได

2.2) อุปกรณอ่ืนๆ เชน อุปกรณการเขารหัส อุปกรณการเชื่อมตอในระบบสื่อสารเพื่อ
ชวยใหงานมีความปลอดภัย และความสามารถในการทํางานจากระยะไกลได

3) ซอฟตแวร (Software) เปนโปรแกรมที่ใชในการจัดการระบบฐานขอมูล หรือ DBMS 
(Database Management System) ซ่ึงเปนการดําเนินการที่ทําใหผูใชสามารถเรียกดูขอ
มูลไดโดยไมตองคํานึงถึงลักษระทางกายภาพที่เก็บอยูจริงบนจานแมเหล็กที่เก็บอยูจริง 
นอกจากนั้นยังดําเนินการจัดสรรพทรัพยากรขอมูล และแกไขปญหาการเกิดล็อคคาง 
(Dead Lock) ตลอดจนเปนตัวกลางในการดําเนินการเชื่อมระหวางผูใชระบบฐานขอ
มูลกับขอมูลดวยชุดคําสั่ง หรือภาษา SQL (Structured Query Language) อีกดวย

4) ผูใชระบบฐานขอมูล (User)

ผูใชระบบจะสามารถแบงไดเปนระดับตางๆ ดังนี้

4.1) โปรแกรมเมอร (Programmer) เปนผูเขียนโปรแกรมพัฒนาระบบงานโดยใชภาษา
โปรแกรมตางๆ
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4.2) ผูใชบริการระบบ (End users) เปนบุคคลที่ดําเนินการโตตอบกับระบบฐานขอมูล
ในลักษณะของการ On-Line ผูใชบริการระบบนั้น

4.3) ผูปฏิบัติการระบบ (Database Operator) เปนผูที่ดําเนินการปฏิบัติงานที่เกี่ยวเนื่อง
กับการดําเนินการใหบริการฐานขอมูล เชน ประมวลผลขอมูลหรือโปรแกรมตรวจ
สอบการเขาถึงขอมูลวาดําเนินการตามปกติหรือไม

4.4) ผูบริหารระบบฐานขอมูล (Database Administrator หรือ DBA) เปนผูบริหาร
ระบบจัดการฐานขอมูล ทําหนาที่จัดตั้ง รวบรวมขอมูล จัดสรรขอมูล และสิทธิ
ตางๆ ตลอดจนเวลาและมุมมอง (View) ของผูที่เกี่ยวของ ทําหนาที่เสมือนเปนนาย
ทะเบียนของระบบนั่นเอง นอกจากนั้นบุคคลนี้ยังทําหนาที่เปนผูรับผิดชอบโดย
ตรงตอระบบฐานขอมูลองคกร

2.3.4 ขอดีและขอดอยของฐานขอมูล
ขอดีของฐานขอมูลเมื่อเปรียบเทียบกับแฟมขอมูล พอสรุปไดดังนี้

1) ลดความซ้ําซอนของขอมูล (Reduction in data redundancy) โปรแกรมประยุกตตางๆ
สามารถใชขอมูลในฐานขอมูลรวมกันไดโดยที่โปรแกรมประยุกตหนึ่งๆ ไมจําเปน
ตองมีฐานขอมูลเปนของตนเอง ซ่ึงเทากับเปนการลดจํานวนขอมูล ดังนั้นฐานขอมูลจึง
เปรียบเสมือนแฟมขอมูลขนาดใหญที่ผูใชตางๆ สามารถใชขอมูลรวมกันได ถึงแมจะมี
ความตองการในขอมูลที่แตกตางกัน

2) สามารถใชขอมูลรวมกันได (The data can be shared) การใชขอมูลรวมกันไดนี้มิได
จํากัดเฉพาะโปรแกรมประยุกตที่ใชขอมูลอยูในปจจุบันเทานั้น แตยังหมายรวมถึง
โปรแกรมประยุกตอ่ืนๆ ที่จะพัฒนาขึ้นมาใหมดวย โดยสามารถใชขอมูลที่มีอยูไดเลย
โดยไมจําเปนตองเพิ่มเติมขอมูลเขาไปในระบบอีก

3) รักษาบูรณาภาพ และคุณภาพของขอมูล (Maintenance of data integrity and quality)
ฐานขอมูลควรมีความซ้ําซอนกันนอยที่สุดเทาที่จะทําได การซ้ําซอนของขอมูลทําให
การปรับปรุงขอมูลใหทันสมัยเปนไปดวยความยากลําบาก และอาจกอใหเกิดปญหาที่
เกี่ยวกับความสมบูรณของฐานขอมูล ดังนั้น การควบคุมความซ้ําซอนของขอมูลเทากับ
เปนการรักษาความสมบูรณและคุณภาพของขอมูล

4) รักษาความปลอดภัยใหกับขอมูล (Security restriction) ฐานขอมูลยังเปนเครื่องมือใน
การรักษาความปลอดภัยใหขอมูล โดยเฉพาะอยางยิ่งการเขาไปในฐานขอมูลเพื่อลบขอ
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มูลหรือเพิ่มเติมขอมูล ซ่ึงการเขาถึงขอมูลจะไดรับสิทธิเฉพาะผูใชที่ไดรับมอบอํานาจ
เทานั้น และระดับของการเขาถึงขอมูลจะแตกตางกันอีกดวย

ขอดอยของฐานขอมูลเมื่อเปรียบเทียบกับแฟมขอมูล พอสรุปไดดังนี้

1) คาใชจายสูง ซอฟตแวรของฐานขอมูลมีราคาคอนขางสูง

2) มีความซับซอน ฐานขอมูลคอนขางจะซับซอนมากกวา การประมวลผลแฟมขอมูลโดย
ทฤษฎีแลว ระบบที่มคีวามซับซอนมากเทาใด โอกาสที่จะเกิดความผิดพลาดก็มีมากขึ้น
เทานั้น

3) มีความเสี่ยงจากการรวบรวมขอมูลไวที่เดียว ในการรวมขอมูลไวที่ศูนยกลางและมีการ
ลดความซ้ําซอนของขอมูล ในทางทฤษฎีจะมีความเสี่ยงสูงมากตอการสูญหายของขอ
มูล อยางไรก็ตามในทางปฏิบัติ ระบบจัดการฐานขอมูลไดมีระบบสํารองขอมูลและ
การกูขอมูล (Recovery) ไวพรอมแลว

2.3.5 ระบบจัดการฐานขอมูล (Database Management System : DBMS)

ระบบการจัดการฐานขอมูล หรือมักเรียกยอๆ วา DBMS คือ โปรแกรมที่ใชเปนเครื่องมือ
ในการจัดการฐานขอมูล ซ่ึงประกอบดวยฟงกชันหนาที่ตางๆ ในการจัดการกับขอมูล รวมทั้งภาษาที่
ใชทํางานกับขอมูล โดยมักจะใชภาษา SQL ในการโตตอบระหวางกันกับผูใช เพื่อใหสามารถทํา
การกําหนด สราง การเรียกดู การบํารุงรักษาฐานขอมูล รวมทั้งการจัดการควบคุมการเขาถึงฐานขอ
มูล ซ่ึงถือเปนการปองกันความปลอดภัยในฐานขอมูล เพื่อปองกันมิใหผูที่ไมมีสิทธิการใชงานเขา
มาละเมิดขอมูลในฐานขอมูลที่เปนศูนยกลางได นอกจากนี้ DBMS ยังมีหนาที่ในการรักษาความมั่น
คงและความปลอดภัยของขอมูล การสํารองขอมูล และการเรียกคืนขอมูลในกรณีที่ขอมูลเกิดความ
เสียหาย

ดังนั้นจึงสามารถกลาวโดยสรุปวา DBMS เปนโปรแกรมที่ใชโตตอบกับกับผูใชทั้งบนแอป
พลิเคชันโปรแกรมและฐานขอมูล ดังแสดงในรูป 2.7
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รูป 2.7  DBMS จะจัดการการโตตอบระหวางผูใชงานกับฐานขอมูล

ระบบจัดการฐานขอมูลสามารถกอใหเกิดความสะดวกตางๆ ดังตอไปนี้

1) อนุญาตใหผูใชงานสามารถกําหนด หรือสรางฐานขอมูลเพื่อกําหนดโครงสรางขอมูล
ชนิดขอมูลรวมทั้งการอนุญาตใหขอมูลท่ีกําหนดขึ้นสามารถบันทึกลงในฐานขอมูลได 
ซ่ึงในสวนนี้เรียกวา Data Definition Language (DDL)

2) อนุญาตใหผูใชงานสามารถทําการเพิ่ม (Insert) ปรับปรุง (Update) ลบ (Delete) และ
เรียกใช (Retrieve) ขอมูลจากฐานขอมูลได ซ่ึงในสวนนี้เรียกวา Data Manipulation
Language (DML)

3) สามารถทําการควบคุมในการเขาถึงฐานขอมูล เชน

3.1) ความปลอดภัยของระบบ (Security system) โดยผูที่ไมมีสิทธิในการเขาถึงขอมูล
ในฐานขอมูล จะไมสามารถเขามาใชงานขอมูลในฐานขอมูลได

3.2) ความคงสภาพของระบบ (Integrity system) ทําใหเกิดความถูกตองตรงกันในการ
จัดเก็บขอมูล

3.3) มีระบบการควบคุมการเขาถึงขอมูลพรอมกัน (Concurrency control system) กลาว
คือ สามารถแชรขอมูลเพื่อบริการในการเขาถึงขอมูลพรอมๆ กนัจากผูใชงานใน
ขณะเดียวกันไดโดยไมกอใหเกิดความไมถูกตองของขอมูล

3.4) การกูคืนระบบ (Recovery control system) สามารถกูคืนขอมูลกลับมาไดในกรณีที่
ฮารดแวร หรือซอฟตแวรเกิดความเสียหาย

3.5) การเขาถึงรายการตางๆ (User accessible catalog) ผูมาใชสามารถเขาถึงรายการ
หรือรายละเอียดตางๆ ของขอมูลในฐานขอมูลได
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2.3.6 การออกแบบฐานขอมูล
พรรณิภา ไพบูลยนิมิตร (2544) กลาวไววา การออกแบบฐานขอมูล หมายถึง การวิเคราะห

หาเอนทิตี หรือรีเลชัน(Relation: Table) การวิเคราะหหาแอททิบิวตและคียของเอนทิตีหรือรีเลชัน
รวมไปถึงการออกแบบความสัมพันธระหวางเอนทิตีหรือรีเลชัน การออกแบฐานขอมูลจะเกิดขึ้น
หลังจากที่ทราบแลววาระบบงานใหมนั้นตองการอะไร มีการออกรายงานอยางไรบาง การใชขอมูล
อะไรบาง แหลงขอมูลมาจากที่ใด การออกแบบฐานขอมูลในที่นี้ แบงออกเปน 3 ระดับคือ

1) การออกแบบฐานขอมูลในระดับความคิด (Conceptual Database Design)
เปนการออกแบบฐานขอมูลในลักษณะของแผนภาพ เชนการใช โมเดลแบบ E-R

(Entity Relation Diagram) ซ่ึงเปนการแสดงเอนทิตีทั้งหมดที่มีอยูในฐานขอมูล การแสดง
ความสัมพันธระหวางเอนทิตีออกมาในรูปแบบของแผนภาพ ทําใหเราสามารถมองเห็น
ความสัมพันธของระบบไดโดยงาย นอกจากนี้ แผนภาพนี้ยังแยกออกจาก ระบบการจัดการ
ฐานขอมูล(DBMS) อยางชัดเจน โดยไมสนใจวา DBMS ที่จะนํามาใชนั้นมีระบบการ
ทํางานเปนอยางไร รวมทั้งยังไมขึ้นกับอุปกรณทางคอมพิวเตอรดวยเพราะเปนเพียงการ
แสดงความสัมพันธระหวางเอนทีตีเทานั้น

การออกแบบฐานขอมูลในขั้นตอนนี้ยังไมสมารถนําไปปฏิบัติงานไดจริง เรายังตองนํา
แผนภาพที่ไดไปแปลงเปนแผนภาพในรูปแบบอื่นที่ ระบบการจัดการฐานขอมูล เลือกใช
เชน ถาระบบการจัดการฐานขอมูล เลือกใชฐานขอมูลแบบเชิงสัมพันธก็ตองแปลงแผน
ภาพที่ไดเปน รูปแบบของรีเลชันที่นอรมอลไลซ (Normalization)

2) การออกแบบฐานขอมูลในระดับตรรกะ (Logical Database Design)
การออกแบบในระดับนี้ไมจําเปนตองมีการเขียนแผนภาพ E-R สามารถออกแบบฐาน

ขอมูลในระดับตรรกะนี้ไดทันที หลังจากที่วิเคราะหความตองการของผูใช เรียบรอยแลว
โดยการใชโมเดลฐานขอมูลที่ สอดคลองกับระบบการจัดการจัดการฐานขอมูล(DBMS) ซ่ึง
จะเห็นวาการออกแบบในระดับนี้ไมจําเปนตองออกแบบในระดับความคิด ซ่ึงเปนวิธีที่
นิยมใชกันมากพอสมควรเหมาะสําหรับระบบงานขนาดเล็ก แตทั้งนี้ตองทราบกระบวน
การในการออกแบบเปนอยางดี จึงจะสามารถออกแบบไดอยางสมบูรณแบบมากที่สุด
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3) การออกแบบขอมูลในระดับกายภาพ (Physical Database Design)
เปนการออกแบบฐานขอมูลที่เกี่ยวของกับสื่อบันทึกขอมูลมากที่สุด เพื่อเพิ่มประสิทธิ

ภาพในการเขาถึงขอมูล เชนการเลือกใชส่ือบันทึกขอมูล การเลือกวิธีการประมวลผลขอมูล
การเลือกวิธีการหาตําแหนงจัดเก็บขอมูล การรวบรวมขอมูลที่มีความสัมพันธกันไวในสื่อ
บันทึกขอมูลอันเดียวกัน รวมทั้งเวลาที่ใชในการปะมวลผลขอมูล เปนตน

การออกแบบฐานขอมูลทั้ง 3 ระดับที่กลาวมาแลว การออกแบบฐานขอมูลขอมูลในระดับ
กายภาพ เปนการออกแบบฐานขอมูลที่ขาดเสียมิไดเพราะการพิจารณาถึงสื่อบันทึกขอมูลเปนปจจัย
สําคัญของการประมวลผลขอมูลดวยคอมพิวเตอร สํารับการออกแบบฐานขอมูลในระดับความคิด
นั้นอาจจะไมจําเปนก็ไดโดยใชการออกแบบฐานขอมูลในระดับตรรกะแทน แตในระบบงานขนาด
ใหญแลวการออกแบบฐานขอมูลในระดับความคิดนั้นจะชวยใหการมองระบบฐานขอมูลไดชัดเจน
ยิ่งขึ้นรวมทั้งการแกไขปญหาที่เกิดขึ้นกระทําไดรวดเร็วกวา

2.3.7 วิธีการออกแบบฐานขอมูล

วิธีการออกแบบฐานขอมูลมีวิธีการออกแบบ2วิธีการใหญดวยกันคือ

1) การออกแบบจากลางขึ้นบน (Bottom-Up Database Design) เปนวิธีการนําเอาระบบ
งานเดิมที่มีอยูแลวมารวบรวมกันเขาเปนระบบงานใหมที่สมบูรณกวาเดิม ขอมูลและ
โปรแกรมเดิมที่นํามารวมกันเขานั้นเปนขอมูลและโปรแกรมที่ดี ของระบบงานแตละ
สวน การรวบรวมงานเดิมเหลานี้เขาดวยกันเปนงานที่ยุงยากมากพอสมควร และเสีย
เวลามากในการทีจะออกแบบระบบและสรางระบบฐานขอมูลที่สมบูรณได

2) การออกแบบจากบนลงลาง (Top-Down Database Design) เปนวิธีการที่นิยมใชกันใน
การออกแบบระบบ มีขั้นตอนคือ เลือกเอาผูที่เขาใจระบบที่สุด อาจจะเปนหนึ่งคนหรือ
หลายคนก็ไดมาศึกษาถึงความตองการขององคกร แลวจึงนําขอมูลที่ไดนั้นมาออกแบบ
เปนโครงสรางทั้งหมดของระบบฐานขอมูลในองคกร วิธีนี้จัดไดวาเปนวิธีการที่เหมาะ
สมสําหรับองคขนาดใหญที่มีความซับซอนของขอมูล เนื่องจากมีความหลากหลายของ
ขอมูลแตละฝาย ขอเสียของการออกแบบวิธีนี้ คือจําเปนที่จะตองอาศยัผูที่ศึกษาและเขา
ใจระบบจริงๆ จึงจะสามารถออกแบบระบบฐานขอมูลไดอยางสมบูรณ
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2.4 แนวความคิดและทฤษฎีโครงสรางพื้นฐานเทคโนโลยีสารสนเทศ
2.4.1 โครงสรางพื้นฐานเทคโนโลยีสารสนเทศ ประกอบดวย
1) โครงสรางทางดานสื่อกลาง (Media Infrastructure) เปนเสนทางการสื่อสารเพื่อนําขอ

มูลจากเครื่องตนทางไปยังเครื่องปลายทาง สามารถแบงออกเปน 2 แบบ คือ
1.1) ส่ือกลางแบบมีสาย (Wire media) ส่ือกลางแบบมีสายบางครั้งเรียกวา Guide media

ที่นิยมใชในการสื่อสารมี 3 ชนิด คือ สายเกลียวคู (Twisted pairs) สายโคแอกเชียล
(Coaxial cable) และสายใยแกวนําแสง (Fiber optic cable) แตละชนิดมีคุณสมบัติ
ดังตาราง 2.2

ตาราง 2.2 ลักษณะสื่อกลางแบบมีสายประเภทตางๆ

ส่ือกลาง อัตราเรว็ของขอมูล ระยะหางระหวางเครื่องทวนสัญญาณ
สายเกลียวคู 4 Mbps 2 – 10 กม.
สายโคแอกเชียล 500 Mbps 1 – 10 กม.
สายใยแกวนําแสง 2 Gbps 10 – 100 กม.

สายเกลียวคู (Twisted pairs) ทําดวยทองแดงหุมดวยชนวนแลวนํามาทําเปนเกลียว
โดยทั่วไปแลวแตละเสนของสายเกลียวคูจะมีขนาดเสนผาศูนยกลาง ตั้งแต 0.0016 ถึง
0.036 นิ้ว และมีความยาวแตละเกลียวตั้งแต 2 ถึง 6 นิ้ว สายเกลียวยังแบงออกเปน 2
ประเภท คือ แบบ Unshielded (UTP) และแบบ Shielded (STP) โดยท่ัวไปแลวสาย
แบบ Unshielded (แบบไมมีตาขายโลหะหุม) ใชเปนสายโทรศัพทที่ตอไปยังบานเรือน
ทั่วไป สวนแบบ Shielded (แบบมีตาขายโลหะหุม) ใชกับการสื่อสารขอมูล แบบ
Shielded นี้จะปองกันการรบกวนจากสัญญาณอื่นไดดี แตจะมีราคาแพงกวาแบบ
Unshielded

สายโคแอกเชียล (Coaxial cable) ทําจากโลหะนําไฟฟา เชน ทองแดง สาย
ประกอบดวยโลหะแกนกลาง (Core) ซ่ึงมีขนาดเสนผาศูนยกลางตั้งแต 0.4 ถึง 1 นิ้ว
และโลหะกลมกลวง โดยท่ีระหวางแกนกลางกับโลหะกลวงที่หุมแกนกลางเปน
ฉนวน สายชนิดนี้นิยมใชในการกระจายสัญญาณโทรทัศน จากอากาศไปยังโทรทัศน
ตลอดจนนิยมนํามาใชกันอยางแพรหลายในระบบเครือขายคอมพิวเตอรแบบเฉพาะที่ 
(Local Area Network: LAN) ในการสื่อสารขอมูลภายในสายโคแอกเชียลมี 2 ชนิด
คอื แบบบาง (Thin) และแบบหนา (Thick)
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สายใยแกวนําแสง (Fiber optic cable) เปนสื่อกลางที่ทํามาจากใยแกวที่มี
ขนาดเล็กมากประมาณเทากับเสนผมของคนเรา แตใหความจุของขอมูลที่สูงมาก เสน
ใยแกวนําแสงจะประกอบดวยแกนกลาง (Core) ซ่ึงทํามาจากใยแกวหุมดวยสารไดอิ
เล็กตริก (Dielectric) เรียกวาตัวหุม (Cladding) แลวจะถูกหุมอีกชั้นดวยฉนวนและอื่นๆ
เพื่อเพิ่มความแข็งแกรง และทนทานตอการใชงาน สายใยแกวนําแสงแบงตามโหมด
ของการเดินทางของแสงไดออกเปน 2 ประเภทคือ แบบ Single mode และแบบ Multi
mode

1.2) ส่ือกลางแบบไรสาย (Wireless media) ส่ือกลางแบบไรสายบางครั้งเรียกวา
Unguided Media ตัวกลางประเภทนี้จะใชอากาศเปนตัวกลาง สัญญาณของขอมูลที่
แพรไปในอากาศจะอยูในรูปของคลื่นแมเหล็กไฟฟา (Electromagnetic wave) โดย
จะมีอากาศเปนตัวแพรคล่ืน ส่ือกลางประเภทนี้ที่นิยมใชในการสื่อสารมี 4 ชนิด
คือ ไมโครเวฟ (Microwave) ดาวเทียม (Satellites) คล่ืนวิทยุ (Radio) และคลื่น
อินฟราเรด (Infrared)

2) โครงสรางทางดานเทคโนโลยีสวิตชชิง (Switching Infrastructure) หมายถึง
เทคโนโลยีที่ใชสําหรับการรับ-สงขอมูล เชน เทคโนโลยี LAN, WAN, ATM Switch
เปนตน

3) โครงสรางทางดานแอปพลิเคชัน (Application Infrastructure) หมายถึง ขอมูลหรือสาร
สนเทศที่จะนํามาใชในระบบ เชน ขอมูลเสียง (Sound) ขอมูลภาพ (Image) ขอมูล
อักขระ (Text) ขอมูลวีดิโอ (Video) เปนตน

2.4.2 อุปกรณเชื่อมโยงระบบเครือขาย
อุปกรณเชื่อมโยงระบบเครือขาย หมายถึง อุปกรณอิเล็กทรอนิกสที่ชวยในการเชื่อมตอ

ระบบเครือขาย LAN หลายๆ ระบบเขาดวยกัน เพื่อใหระบบเครือขายตางๆ สามารถติดตอส่ือสาร
และแลกเปลี่ยนขอมูลซ่ึงกันและกันได ตัวอยางของอุปกรณดังกลาว ไดแก เราเตอร (Router)
เกตเวย (Gateway) เปนตน

เราเตอร (Router) เปนอุปกรณที่ทํางานในระดับ Network Layer ของ OSI โมเดล และถูก
ออกแบบมาเพื่อเชื่อมเครือขายมากกวาสองเครือขาย ซ่ึงมีลักษณะของเครือขายที่หลากหลาย โดยจะ
รับขอมูลเปนแพ็กเกตเขามาตรวจสอบแอดเดรสปลายทาง จากนั้นนํามาเปรียบเทียบกับตารางเสน
ทางที่ไดรับการโปรแกรมไว เพื่อหาเสนทางที่สงตอ หากเสนทางที่สงตอมีมาตรฐานเครือขายที่แตก
ตางกันออกไป ก็จะทําการแปลงใหเขากับมาตรฐานใหม
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เกตเวย (Gateway) เปนอุปกรณอิเล็กทรอนิกสอีกอยางหนึ่งที่ชวยในการสื่อสารขอมูล
ระหวางเครือขายคอมพิวเตอร 2 เครือขาย หรือมากกวาที่มีลักษณะไมเหมือนกัน โดยท่ัวไปจะใช
เปนเครื่องมือรับ-สงขอมูลกันระหวาง LAN 2 เครือขาย หรือ LAN กับเครื่องคอมพิวเตอรเมนเฟรม
หรือระหวาง LAN กับ WAN โดยผานเครือขายโทรศัพทสาธารณะ เชน เครือขาย X.25 แพ็กเกต
สวิตช เครือขาย ISDN เทเล็กซ หรือเครือขายทางไกลอื่นๆ

อุปกรณสวิตช (Switch) มีหลายแบบ หากแบงกลุมขอมูลเปนแพ็กเกตเล็ก ๆ และเรียกใหม
วา เซลล ก็กลายเปน เซลลสวิตช หรือที่รูจักกันในนาม เอทีเอ็มสวิตช (ATM Swicth) ถาสวิตชขอ
มูลในระดับเฟรมของอีเทอรเน็ต ก็เรียกวา อีเทอรเน็ตสวิตช (Ethernet Switch) และถาสวิตชตาม
มาตรฐานเฟรมขอมูลที่เปนกลางและสามารถนําขอมูลอ่ืนมาประกอบภายในได ก็เรียกวา เฟรมรีเลย
(Frame Relay Switch) อุปกรณสวติชชิงจึงเปนอุปกรณที่ใชเทคโนโลยีใหม และมีแนวโนมที่จะ
พัฒนาใหใชกับความเร็วของการรับสงขอมูลจํานวนมาก เชน เฟรมรีเลย และเอทีเอ็มสวิตช สามารถ
สวิตชขอมูลขนาดหลายรอยลานบิตตอวินาทีได

2.5 แนวความคิดและทฤษฎีโปรแกรมคอมพิวเตอรท่ีเก่ียวของ

2.5.1 แนวความคิดเก่ียวกับโปรแกรม CAD (Computer Aid Design)
โปรแกรมประเภท CAD เปนระบบคอมพิวเตอรที่นําเขามาชวยสนับสนุนในการออกแบบ

งานทางดานวิศวกรรม ซ่ึงในปจจุบันนิยมใชโปรแกรม AutoCad โดยสามารถประยุกตใชกับงาน
ออกแบบในหลายสาขา เชน การออกแบบผลิตภัณฑ การแบบแปลนบานหรือโรงงาน รวมทั้งการ
สรางแผนที่ขึ้นใชในงานตางๆ อีกดวย ซ่ึงขอดีของโปรแกรม CAD นั้น คือ สามารถเก็บการออก
แบบไวเพื่อนํามาใชและแกไขภายหลังไดงาย และสะดวก

2.5.2 แนวความคิดเก่ียวกับโปรแกรม ArcView GIS
ArcView GIS เปนโปรแกรมหนึ่ง ที่ไดรับการพัฒนาจาก บริษัท Environmental System

Research Institute Inc. (ESRI) เพื่อใชงานในการนําเสนอขอมูล (presentation) และเรียกคนขอมูล
(query) จากโปรแกรม ARC/INFO หรือโปรแกรมอื่นๆที่สามารถใชงานไดงาย และมีประสิทธิภาพ
เนื่องจากโปรแกรมนี้ทาํงานบนระบบปฏิบัติการของ Windows ซ่ึงมีเมนูตางๆ แสดงบนหนาจอ
โปรแกรม ArcView GIS นอกจากจะใชงานในการนําเสนอ และเรียกคนขอมูลตามเงื่อนไขตางๆ
และใชในการผลิตแผนที่เปนที่เปนอยางดีแลว ยังสามารถสรางและแกไขขอมูล ทั้งที่เปนขอมูลพื้น
ที่ และตารางฐานขอมูลไดดวย และยังสามารถรองรับขอมูลที่จัดเก็บในรูปแบบตางๆ เชน
AutoCAD(.dwg), Image(.tiff, .bmp, .etc) และใชในการวิเคราะหขอมูลเชิงพื้นที่ไดดวย
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2.5.3 แนวความคิดเก่ียวกับโปรแกรม JShape
JShape เปนโปรแกรมประเภท Java Applet ที่สามารถเรียกดูขอมูลสารสนเทศภูมิศาสตร

ไดทางเว็ปบราวเซอร โดยสามารถเรียกดูไดทั้งขอมูลเชิงพื้นที่ และขอมูลเชิงคุณลักษณะ ชนิดไฟลที่
โปรแกรม JShape สามารถเรียกดูไดนั้น ไดแก ไฟลประเภท shapefiles (.shp) ซ่ึงเปนไฟลที่สราง
ขึ้นโดยโปรแกรม ArcView GIS หลักการทํางานของโปรแกรมนั้นจะเริ่มจากเมื่อมีการเรียกใช
โปรแกรม ไฟล shapefiles ทั้งหมดจะถูกเรียกใชจากเครื่องแมขาย (Server) มายังเครื่องลูกขาย
(Client) กอน แลวหลังจากนั้นจึงทําการแสดงผลขอมูลออกมา JShape สามารถใชไดกับระบบ
ปฏิบัติการทุกระบบ อีกทั้งยังสามารถใชงานไดกับทุกเว็ปบราวเซอรที่มีจาวาติดตั้งอยู (Java
browser)

2.5.4 แนวความคิดเก่ียวกับโปรแกรม MySQL
MySQL เปนระบบจัดการฐานขอมูลที่มีการทํางานในลักษณะฐานขอมูลเชิงสัมพันธ

(Relational Database Management System: RDBMS) และเปนโปรแกรมที่เปดเผยซอรซโคดตอ
บุคคลทั่วไป (Open Source Software) โดยสามารถนําไปดัดแปลง ปรับปรุง แกไขโปรแกรมใหตรง
กับความตองการของผูใชได โครงสรางภายในของ MySQL คือการออกแบบการทํางานในลักษณะ
ของ Client/Server ซ่ึงประกอบไปดวยสวนหลักๆ 2 สวนคือ สวนของผูใหบริการ (Database
Server) และสวนของผูใชบริการ (Client) โดยในแตละสวนก็จะมีโปรแกรมสําหรับการทํางานตาม
หนาที่ของตน MySQL เปนระบบจัดการฐานขอมูลที่มีประสิทธิภาพสูง ซ่ึงมีความสามารถในการ
ประมวลผลที่รวดเร็ว การรองรับจํานวนผูใชจํานวนมากไดและขนาดของขอมูลจํานวนมาก
สามารถใชไดกับระบบปฏิบัติการหลากหลายระบบ เชน Linux, Solaris, Mac OS X Sever, OS/2
Warp, SunOS, Windows 95/98/2000 และระบบตระกูล Unix อีกทั้งยังสามารถทํางานรวมกับภาษา
โปรแกรมไดหลายภาษา ไดแก C, C++, Java, Perl, VB, Delphi, PHP เปนตน

2.5.5 แนวความคิดเก่ียวกับโปรแกรม PHP
PHP เปนภาษาสคริปตแบบหนึ่งที่เรียกวา Server Side Script ที่ประมวลผลฝง Server

แลวสงผลลัพธไปฝง Client ผานเว็ปบราวเซอร ปจจุบัน PHP ไดรับความนิยมเปนอยางมากใน
การนํามาชวยพัฒนางานบนเว็ปที่เรียกวา Web Development หรือ Web Programming คุณสมบัติ
เดนของ PHP ไดแกการสนับสนุนในการใชงานไดหลายระบบปฏิบัติการ เชน Windows
95/98/2000, Linux และ Web Server เชน IIS, PWS, Apache, OmniHTTPd เปนตน นอกจากนี้ยัง
สนับสนุนระบบฐานขอมูลหลายแบบ เชน SQL Server, MySQL, Oracle เปนตน
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