
บทท่ี 2
เอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวของ

การพัฒนาระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนสําหรับครูที่ปรึกษาโรงเรียนหางฉัตรวิทยา จังหวัด
ลําปาง มีเอกสารตางๆที่เกี่ยวของ ประกอบดวยความรูเกี่ยวกับระบบการดูแลชวยเหลือนักเรียน 
กรอบความคิดระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน ความหมายและกระบวนการดําเนินงานของระบบดูแล
ชวยเหลือนักเรียน  หนาที่ของครูที่ปรึกษา  ความรูเกี่ยวกับการพัฒนาโปรแกรมคอมพิวเตอรเชน ขั้น
ตอนการวิเคราะหและออกแบบระบบฐานขอมูล และระบบเครือขายคอมพิวเตอร ดังรายละเอียด
ตามลําดับดังนี้

2.1  กรอบความคิดระบบการดูแลชวยเหลือนักเรียน
ความสําคัญและความจําเปนของระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน
ระบบการดูแลชวยเหลือนักเรียนในโรงเรียนสังกัดกรมสามัญศึกษา หนวยศึกษานิเทศก 

กรมสามัญศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ  การพัฒนานักเรียนใหเปนบุคคลที่มีคุณภาพทั้งดานรางกาย 
จิตใจ สติปญญา ความสามารถ มีคุณธรรม  จริยธรรม และมีวิถีชีวิตที่เปนสุขตามที่สังคมมุงหวังโดย
ผานกระบวนการทางการศึกษานั้น  นอกจากการดําเนินการดวยการสงเสริม  สนับสนุนนักเรียน
แลว การปองกันและการชวยเหลือแกไขปญหาตางๆ ที่เกิดขึ้นกับนักเรียนก็เปนสิ่งสําคัญประการ
หนึ่งของการพัฒนา  เนื่องจากสภาพสังคมที่เปล่ียนแปลงไปอยางรวดเร็วทั้งดานการสื่อสาร   และ
เทคโนโลยีตางๆซึ่งนอกจากจะสงผลกระทบกับนักเรียนในเชิงบวกแลว      ในเชิงลบก็มีปรากฏเชน
กัน     เชนปญหาเศรษฐกิจ  ปญหาการแพรระบาดของยาเสพติดโดยเฉพาะในหมูเยาวชนในสถาน
ศึกษา ปญหาครอบครัวซ่ึงกอใหเกิดความทุกข ความเครียด ความวิตกกังวล และการปรับตัวของ
เยาวชนซึ่งเปนไปในทางที่ไมเหมาะสม     หรืออ่ืนๆที่เปนผลเสียทั้งตอสุขภาพจิตและสุขภาพกาย
ของทุกคนที่เกี่ยวของ ดังนั้น ภาพแหงความสําเร็จที่เกิดจากการพัฒนานักเรียนใหเปนไปตามที่มุง
หวังนั้น จึงตองอาศัยความรวมมือจากผูเกี่ยวของทุกฝาย ทุกคนโดยเฉพาะบุคลากรครูทุกคนในโรง
เรียน ซ่ึงมีครูที่ปรึกษาเปนหลักสําคัญในการดําเนินการตางๆ เพื่อการดูแลชวยเหลือนักเรียนอยาง
ใกลชิด บทบาทของครูที่ปรึกษาโดยเฉพาะการทํางานอยางมีระบบที่มีกระบวนการทํางาน มีหลัก
ฐานการปฏิบัติงาน มีเทคนิค วิธีการ หรือการใชเครื่องมือตางๆเพื่อการดูแลชวยเหลือนักเรียนแลว 
ความสําเร็จของงานระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนยอมเกิดขึ้นอยางรวดเร็ว มีประสิทธิภาพ และเกิด
ผลดีตอนักเรียน
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2.1.1 ความหมายของระบบการดูแลชวยเหลือนักเรียน
ระบบการดูแลชวยเหลือนักเรียนในโรงเรียนสังกัดกรมสามัญศึกษา หนวยศึกษานิเทศก 

กรมสามัญศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ
ระบบการดูแลชวยเหลือนักเรียน เปนกระบวนการดําเนินงานดูแลชวยเหลือนักเรียนอยางมี

ขั้นตอน พรอมดวยวิธีการและเครื่องมือการทํางานที่ชัดเจนโดยมีครูที่ปรึกษาเปนบุคคลากรหลักใน
การดําเนินการดังกลาว  มีการประสานความรวมมืออยางใกลชิดกับครูที่เกี่ยวของ หรือบุคคลภาย
นอก รวมทั้งการสนับสนุนสงเสริมจากโรงเรียน

การดูแลชวยเหลือ หมายรวมถึง การสงเสริม การปองกัน และแกไขปญหาโดยมีวิธีการและ
เครื่องมือสําหรับครูที่ปรึกษาและบุคลากรที่เกี่ยวของ  เพื่อใชในการดําเนินงานพัฒนานักเรียนใหมี
คุณลักษณะที่พึงประสงคและปลอดภัยจากสารเสพติด

2.1.2 วัตถุประสงคของระบบการดูแลชวยเหลือนักเรียน
ระบบการดูแลชวยเหลือนักเรียนในโรงเรียนสังกัดกรมสามัญศึกษา หนวยศึกษานิเทศก 

กรมสามัญศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ
วัตถุประสงคของระบบการดูแลชวยเหลือนักเรียน

1) เพื่อใหการดําเนินงานดูแลชวยเหลือนักเรียนของโรงเรียน เปนไปอยางมีระบบ และมี
ประสิทธิภาพ

2) เพื่อใหโรงเรียน ผูปกครอง หนวยงานที่เกี่ยวของ หรือชุมชนมีการทํางานรวมกันโดย
ผานกระบวนการทํางานที่มีระบบ พรอมดวยเอกสาร หลักฐานการปฏิบัติงาน สามารถ
ตรวจสอบหรือรับการประเมินได

2.1.3 กระบวนการดําเนินงานตามระบบการดูแลชวยเหลือนักเรียน
ระบบการดูแลชวยเหลือนักเรียนในโรงเรียนสังกัดกรมสามัญศึกษา หนวยศึกษานิเทศก 

กรมสามัญศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ
กระบวนการดําเนินงานตามระบบการดูแลชวยเหลือนักเรียน โดยครูที่ปรึกษาเปนบุคลากร

หลักในการปฏิบัติงานมีองคประกอบสําคัญ 5 ประการ คือ
1) การรูจักนักเรียนเปนรายบุคคล
2) การคัดกรองนักเรียน
3) การสงเสริมนักเรียน
4) การปองกันและแกไขปญหา
5) การสงตอ
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2.1.4 ผังแสดงกระบวนการดําเนินงานตามระบบการดูแลชวยเหลือนักเรียนของครูท่ี
              ปรึกษา

รูป 2.1 ผังแสดงกระบวนการดําเนินงานตามระบบการดูแลชวยเหลือนักเรียนของครูที่ปรึกษา

รูจักนักเรียนเปนรายบุคคล

คัดกรองนักเรียน

กลุมปกติ กลุมเสี่ยง/มีปญหา

สงเสริมนักเรียน ปองกันและแกไขปญหา

พฤติกรรม
ดีขึ้นหรือไม

ดีขึ้น

ไมดีขึ้น  / ยากตอการชวยเหลือ

สงตอ
(ภายในโรงเรียน)
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1) การรูจักนักเรียนเปนรายบุคคล
1. ความสําคัญ
ดวยความแตกตางของนักเรียนแตละคนที่มีพื้นฐานความเปนมาของชีวิตที่ไม

เหมือนกัน หลอหลอมใหเกิดพฤติกรรมหลากหลายรูปแบบ ทั้งดานบวกและลบ ดังนั้นการ
รูขอมูลที่จําเปนเกี่ยวกับตัวนักเรียนจึงเปนส่ิงสําคัญ ที่จะชวยใหครูที่ปรึกษามีความเขาใจ
นักเรียนมากขึ้น สามารถนําขอมูลมาวิเคราะหเพื่อการคัดกรองนักเรียน เปนประโยชนใน
การสงเสริม การปองกันและแกไขปญหาของนักเรียนไดอยางถูกทาง ซ่ึงเปนขอมูลเชิง
ประจักษมิใชการใชความรูสึกหรือการคาดเดาโดยเฉพาะในการแกไขปญหานักเรียน ซ่ึงจะ
ทําใหไมเกิดขอผิดพลาดตอการชวยเหลือนักเรียนหรือเกิดไดนอยที่สุด

2. ขอมูลพื้นฐานของนักเรียน
ครูที่ปรึกษาควรมีขอมูลเกี่ยวกับนักเรียนอยางนอย 3 ดานใหญๆคือ
(1)  ดานความสามารถ แยกเปน
       1 )  ดานการเรียน
       2 )  ดานความสามารถอื่นๆ

                                          (2)  ดานสุขภาพ แยกเปน
1)  ดานรางกาย
2 ) ดานจิตใจ – พฤติกรรม

(3)  ดานครอบครัว แยกเปน
1)  ดานเศรษฐกิจ
2 ) ดานการคุมครองนักเรียน

              ดานอื่นๆ ที่ครูพบเพิ่มเติมซึ่งมีความสําคัญ หรือเกี่ยวของกับการดูแลชวยเหลือ  
นักเรียน

3. วิธีการและเครื่องมือในการรูจักนักเรียนเปนรายบุคคล
ครูที่ปรึกษาควรใชวิธีการและเครื่องมือที่หลากหลายเพื่อใหไดขอมูลที่

ครอบคลุมทั้งดานความสามารถ ดานสุขภาพ และดานครอบครัว ที่สําคัญคือ
(1) ระเบียนสะสม เปนเครื่องมือในรูปแบบของเอกสารเพื่อการเก็บรวบ

รวมขอมูลที่เกี่ยวกับตัวนักเรียน โดยนักเรียนเปนผูกรอกขอมูล และครูที่ปรึกษานําขอมูล
เหลานั้นมาศึกษาพิจารณาทําความรูจักนักเรียนเบื้องตน

(2) แบบประเมินพฤติกรรมเด็ก (SDQ The Strengths and Difficulties 
Questionnaire)เปนเครื่องมือสําหรับการคัดกรองนักเรียนดานพฤติกรรม การปรับตัวที่มีผล
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เกี่ยวเนื่องกับสภาพจิตใจซึ่งจะชวยใหครูที่ปรึกษามีแนวการพิจารณานักเรียนดานสุขภาพ
จิตมากขึ้น แบบประเมินดังกลาวเปนเครื่องมือที่กรมสุขภาพจิตจัดทําขึ้น โดยพัฒนาจาก
แบบประเมินตนแบบประเทศเยอรมนีซ่ึงใชกันแพรหลายในประเทศแภบยุโรป เพราะมี
ความเที่ยงและความตรง จํานวนขอไมมากนัก คณะผูจัดทําของกรมสุขภาพจิต โดยแพทย
หญิงพรรณพิมล  หลอตระกูล เปนหัวหนาคณะไดทําการวิจัยเพื่อวิเคราะหคาความเที่ยง
และความตรงของแบบประเมิน และหาเกณฑมาตรฐาน (Norm) ของเด็กไทย

แบบประเมินพฤติกรรมเด็ก มี 3 ชุด คือ
• ชุดที่ครูเปนผูประเมินเด็ก
• ชุดที่พอแม ผูปกครองเปนผูประเมินเด็ก
• ชุดที่เด็กประเมินตนเอง

ทั้ง 3 ชุด มีเนื้อหาและจํานวนขอ 25 ขอเทากัน โดยทางโรงเรียนใชควบคู
กันในการประเมิน อยางนอย 2 ชุดพรอมกัน เพื่อตรวจสอบความถูกตองของผลที่ออกมา

2)  การคัดกรองนักเรียน
1. ความสําคัญ

การคัดกรองนักเรียน เปนการพิจารณาขอมูลที่เกี่ยวกับตัวนักเรียน เพื่อการจัดกลุม
นักเรียนเปน 2 กลุมคือ

(1) กลุมปกติ คือ นักเรียนที่ไดรับการวิเคราะหขอมูลตางๆตามเกณฑการ
คัดกรองของโรงเรียนแลว อยูในเกณฑของกลุมปกติ
(2) กลุมเสี่ยง / มีปญหา คือ นักเรียนที่จัดอยูในเกณฑของกลุมเสี่ยง / มี
ปญหาตามเกณฑการคัดกรองของโรงเรียน ซ่ึงโรงเรียนตองใหการชวย
เหลือปองกัน หรือแกไขปญหาตามแตกรณี

            การจัดกลุมนักเรียนนี้มีประโยชนตอครูที่ปรึกษาในการหาวิธีการเพื่อดูแลชวยเหลือนักเรียน 
ไดอยางถูกตองโดยเฉพาะการแกไขปญหาใหตรงกับปญหาของนักเรียนยิ่งขึ้น มีความรวดเร็วใน
การแกไขปญหาเพราะมีขอมูลของนักเรียนในดานตางๆ

ผลการคัดกรองนักเรียน จําเปนตองระมัดระวังอยางยิ่งที่จะไมทําใหนักเรียนไดรับรูวาตน
ถูกจัดอยูในกลุมเสี่ยง / มีปญหา ซ่ึงมีความแตกตางจากกลุมปกติ โดยเฉพาะนักเรียนวัยรุนที่มีความ
ไวตอการรับรู (Sensitive) แมวานักเรียนจะรูตัวดีวาขณะนี้ตนมีพฤติกรรมอยางไรหรือประสบกับ
ปญหาใดก็ตาม และเพื่อเปนการปองกันการลอเลียนในหมูเพื่อนอีกดวย ดังนั้นครูที่ปรึกษาตองเก็บ
ผลการคัดกรองนักเรียนเปนความลับ นอกจากนี้หากครูที่ปรึกษามีการประสานงานกับผูปกครอง
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เพื่อการชวยเหลือนักเรียน ก็ควรระมัดระวังการสื่อสารที่ทําใหผูปกครองเกิดความรูสึกวา บุตร
หลานของตนถูกจัดอยูในกลุมที่ผิดปกติแตกตางจากเพื่อนนักเรียนอื่นๆซ่ึงอาจมีผลเสียตอนักเรียน
ในภายหลังได

3) การสงเสริมนักเรียน
1. ความสําคัญ
       การสงเสริมนักเรียน เปนการสนับสนุนใหนักเรียนทุกคนที่อยูในความดูแลของครู
 ที่ปรึกษาไมวาจะเปนนักเรียนกลุมปกติ หรือกลุมเสี่ยง / มีปญหา ใหมีคุณภาพมากขึ้น 
มีความภาคภูมิใจในตนเองในดานตางๆ ซ่ึงจะชวยปองกันมิใหนักเรียนที่อยูในกลุม
ปกติกลายเปนนักเรียนกลุมเสี่ยง / มีปญหา และเปนการชวยใหนักเรียนกลุมเสี่ยง / มี
ปญหากลับมาเปนนักเรียนกลุมปกติและมีคุณภาพตามที่โรงเรียนหรือชุมชนคาดหวัง
ตอไป
2. วิธีการและเครื่องมือเพื่อการสงเสริมนักเรียน

กิจกรรมหลักสําคัญที่โรงเรียนตองดําเนินการคือ
(1) การจัดกิจกรรมโฮมรูม ( Homeroom)
(2) การจัดประชุมผูปกครองชั้นเรียน ( Classroom meeting )

4) การปองกันและแกไขปญหา
1. ความสําคัญ
       ในการดูแลชวยเหลือนักเรียน ครูที่ปรึกษาควรใหความเอาใจใสกับนักเรียนทุกคน
เทาเทียมกัน แตสําหรับนักเรียนกลุมเสี่ยง / มีปญหานั้นจําเปนอยางมากที่ตองใหความ
ดูแลใสใจอยางใกลชิดและหาวิธีการชวยเหลือ ทั้งการปองกันและแกไขปญหา โดยไม
ปลอยปละละเลยนักเรียนจนกลายเปนปญหาของสังคม การปองกันและแกไขปญหา
ของนักเรียนจึงเปนภาระงานที่มีคุณคาอยางมากในการพัฒนาใหนักเรียนเติบโตเปน
บุคคลที่มีคุณภาพของสังคมตอไป
2. วิธีการและเครื่องมือเพื่อการปองกันและแกไขปญหา

(1) การใหคําปรึกษาเบื้องตน
(2) การจัดกิจกรรมเพื่อปองกันและแกไขปญหา
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5) การสงตอ
1. ความสําคัญ

ในการปองกันและแกไขปญหาของนักเรียนโดยครูที่ปรึกษา อาจมีบางกรณีที่
ปญหามีความยากตอการชวยเหลือ หรือชวยเหลือแลวนักเรียนมีพฤติกรรมไมดีขึ้น ก็
ควรดําเนินการสงตอไปยังผูเช่ียวชาญเฉพาะดานตอไป เพื่อใหปญหาของนักเรียนได
รับการชวยเหลืออยางถูกทางและรวดเร็วขึ้น หากปลอยใหเปนบทบาทหนาที่ของครูที่
ปรึกษาเทานั้น ความยุงยากของปญหาอาจมีมากขึ้นหรือลุกลามกลายเปนปญหาใหญ
โตจนยากตอการแกไข

การสงตอ แบงเปน 2 แบบ คือ
(1) การสงตอภายใน ครูที่ปรึกษาสงตอไปยังครูที่สามารถใหการชวยเหลือนัก

เรียนได เชนสงตอครูแนะแนว  ครูพยาบาล  ครูประจําวิชา  หรือฝายปกครอง
       (2) การสงตอภายนอก ครูแนะแนวหรือฝายปกครอง เปนผูดําเนินการสงตอ
ไปยังผูเชี่ยวชาญภายนอก

2. แนวทางการพิจารณาในการสงตอโดยครูที่ปรึกษา
       (1)นักเรียนมีพฤติกรรมคงเดิมหรือไมดีขึ้น หรือแยลง แมวาครูที่ปรึกษาจะ
ดําเนินการชวยเหลือโดยวิธีการใดๆ

(2) นักเรียนไมใหความรวมมือในการชวยเหลือของครูที่ปรึกษา
       (3) ปญหาของนักเรียนที่เปนเรื่องเฉพาะดาน เชนเกี่ยวของกับความรูสึก ความ
ซับซอนของสภาพจิตใจที่จําเปนตองใหความชวยเหลืออยางใกลชิดและไดรับการ
บําบัดทางจิตวิทยา ควรพิจารณาสงตอใหผูมีความรูเฉพาะทางเพื่อดําเนินการให
ความชวยเหลือตอไป

2.2  บทบาทหนาท่ีของครูท่ีปรึกษา
(1) ดําเนินการดูแลชวยเหลือนักเรียน ทั้งการสงเสริม ปองกันปญหาและการชวยเหลือแก

ไขปญหาในดานความสามารถ ดานสุขภาพ และดานครอบครัวหรืออ่ืนๆ
(2) ดําเนินการดูแลชวยเหลือนักเรียน ตามแนวทางที่กําหนดคือ

1) การรูจักนักเรียนเปนรายบุคคล
2) การคัดกรองนักเรียน
3) การสงเสริมนักเรียน
4) การปองกันและแกไขปญหา
5) การสงตอ
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(3) รวมประชุมกลุมปรึกษาปญหารายกรณี
(4) บันทึกหลักฐานการปฏิบัติงาน และประเมินผลรายงานสงหัวหนาระดับและผูบริหาร
(5) อ่ืนๆตามที่ไดรับมอบหมาย

2.3  วรรณกรรมที่เก่ียวของ
(1)  ภาษาพีเอชพี ( PHP Hypertext Preprocessor )
กิตติ  ภักดีวัฒนะกุล  (2546:4) ในชวงแรกภาษาที่นิยมใชในการทํางานบนระบบเครือขาย

คือ  เอชทีเอ็มแอล (  Hypertext Markup Language ) แตภาษา เอชทีเอ็มแอลเปน  ภาษาที่ใชสรางขอ
มูลประเภท ตัวอักษร ภาพ หรือ ออบเจ็กตอ่ืนๆ ที่ไมสามารถเปลี่ยนแปลงไดดวยตนเอง(Static 
Language) ตอมาไดมีการพัฒนาภาษาที่ขอมูลจะถูกเปลี่ยนแปลงโดยอัตโนมัติตามเงื่อนไขตางๆที่ผู
เขียนกําหนดไว(Dynamic Language)ขึ้นมามากมายโดยเฉพาะภาษาประเภทสคริปต(Script) ที่
สามารถติดตอกับผูใชได  และหนึ่งในภาษาสคริปตเหลานี้คือภาษา พีเอชพี ซ่ึงเปนภาษาหนึ่งที่ได
รับความนิยมอยางมากในปจจุบัน ซ่ึงไดออกเปนแพ็คเกจ “เพอซันนัล โฮมเพจ” ซ่ึงเปนที่มาของพี
เอชพี ภาษาพีเอชพีเปนโอเพนซอรสโพรดัก คือสามารถนํามาใชงานโดยไมตองเสียคาใชจาย เดิม  
พีเอชพีรูจักกันในชื่อ “เพอซันนัล โฮมเพจ” ตอมาไดเปลี่ยนเปน พีเอชพี ไฮเปอรเทก พรี
โพรเซสเซอร( PHP Hypertext Preprocessor )

 หลักการทํางานของพีเอชพี
ไพศาล  โมลิสกุลมงคล . น.ต.   (2546 :141)    เนื่องจาก  พีเอชพี จะทํางานไดโดยมีตัวแปล

และเอ็กซิคิวตที่ฝงเซิรฟเวอร   สวนการทํางานของบราวเซอรของผูใชเรียกวา ไคลเอ็นตไซด โดย
การทํางานจะเริ่มตนที่ผูใชสงความตองการผานเว็บบราวเซอรทาง เอชทีทีพี (HTTP Request ) ซ่ึง
อาจจะเปนการกรอกแบบฟอรม หรือใสขอมูลที่ตองการ ขอมูลเหลานั้นจะเปนเอกสาร พีเอชพี ( มี
สวนขยายเปน พีเอชพีหรือ พีเอชพี3 แลวแตผูใชกําหนด ) เมื่อเอกสารพีเอชพีเขามาถึงเว็บเซิรฟเวอร
ก็จะถูกสงไปใหพีเอชพี เพื่อทําหนาที่แปลคําสั่งแลวเอ็กซิคิวตคําสั่งนั้น หลังจากนั้นพีเอชพี จะสราง
ผลลัพธในรูปแบบเอกสาร เอชทีเอ็มแอล สงกลับไปใหเว็บเซิรฟเวอรเพื่อสงตอไปใหบราวเซอร
แสดงผลทางฝงผูใชตอไป  (HTTP Response)   ซ่ึงการทํางานแบบนี้จะคลายกับการทํางานของ ซีจี
ไอ(Common Gateway Interface)
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รูป 2.2  ผังแสดงหลักการทํางานของพีเอชพี

(2) มายเอสคิวแอล
 สงกรานต  ทองสวาง (2545:17) มายเอสคิวแอลจัดเปนระบบจัดการฐานขอมูลเชิง

สัมพันธ อารดีบีเอ็มเอส (Ralational database management system ) ตัวหนึ่งซึ่งเปนที่นิยมกันมาก
ในปจจุบันโดยเฉพาะอยางยิ่งในโลกของอินเทอรเนต สาเหตุก็เพราะวามายเอสคิวแอลเปนฟรีแวร
ทางดานฐานขอมูลที่มีประสิทธิภาพสูงเปนทางเลือกใหมจากผลิตภัณฑระบบจัดการฐานขอมูลใน
ตลาดปจจุบันที่มักจะเปนการผูกขาดของผลิตภัณฑเพียงไมกี่ตัว นักพัฒนาระบบฐานขอมูลที่เคยใช   
มายเอสคิวแอล ตางยอมรับในความสามารถ ความรวดเร็ว  การรองรับจํานวนผูใช และขนาดของ
ขอมูลจํานวนมหาศาล ทั้งยังสนับสนุนการใชงานบนระบบปฏิบัติการมากมายไมวาจะเปนยูนิกซ 
โอเอสทู แมคโอเอส หรือ วินโดวส ก็ตามนอกจากนี้มายเอสคิวแอลยังสามารถใชงานรวมกับ      
เว็บดีเวล ลอปเมนต แพลตฟอรม ทั้งหลาย ไมวาจะเปนภาษาซี ซีพลัสพลัส จาวา เพิรล พีเอชพี หรือ
เอเอสพี ก็ตามที ดังนั้นจึงไมเปนที่นาแปลกใจเลยวา ทําไม มายเอสคิวแอล จึงไดรับความนิยมอยาง
มากในปจจุบัน และมีแนวโนมสูงยิ่งขึ้นตอๆไปในอนาคต
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มายเอสคิวแอลจัดเปนซอฟตแวรประเภทโอเพนซอรสซอฟตแวร สามารถดาวนโหลด
ซอรสโคดตนฉบับไดจากอินเทอรเนตโดยไมเสียคาใชจายใดๆ การแกไขก็สามารถกระทําไดตาม
ความตองการ มายเอสคิวแอลยึดถือสิทธิบัตรตาม จีพีแอล  (GNU General Public License )ซ่ึงเปน
ขอกําหนดของซอฟตแวรประเภทนี้สวนใหญ โดยจะเปนการชี้แจงวา ส่ิงใดทําไดหรือทําไมได
สําหรับการใชงานในกรณีตางๆ ทั้งนี้ถาตองการขอมูลเพิ่มเติม หรือรายละเอียดของจีพีแอลสามารถ
หาขอมูลไดจากเว็บไซต  http://www.gnu.org/

มาจนถึงทุกวันนี้มายเอสคิวแอลไดรับการพัฒนาใหมีความสามารถมากยิ่งขึ้น รองรับขอมูล
จํานวนมหาศาล สามารถใชงานหลายผูใชไดพรอมๆกัน (Multi-user) มีการออกแบบใหสามารถ
แตกงานออก เพื่อชวยการทํางานใหเร็วยิ่งขึ้น (Multi-treaded) วิธีและการเชื่อมตอที่ดีขึ้น การ
กําหนดสิทธิและการรักษาความปลอดภัยของขอมูลมีความรัดกุมนาเชื่อถือยิ่งขึ้น เครื่องมือหรือ
โปรแกรมสนับสนุนทั้งของตัวเองและของผูพัฒนาอื่นๆมีมากยิ่งขึ้น   นอกจากนี้ส่ิงหนึ่งที่สําคัญคือ
“มายเอสคิวแอลไดรับการพัฒนาไปในแนวทางตามขอกําหนดมาตรฐานเอสคิวแอลดังนั้นเรา
สามารถใชคําสั่งเอสคิวแอลในการทํางานกับมายเอสคิวแอลได “

 สถาปตยกรรมของมายเอสคิวแอล
สงกรานต  ทองสวาง (2545:18) สถาปตยกรรม หรือโครงสรางภายในของ มายเอสคิวแอล

ก็คือ การออกแบบการทํางานในลักษณะของสวนของผูใหบริการ (Server) และสวนของผูใชบริการ
(Client )โดยในแตละสวนก็จะมีโปรแกรมสําหรับการทํางานตามหนาที่ของตน

                 ( Client )
                                                                                                 (Server)

รูป 2.3 แสดงผูใชบริการ(Client) / ผูใหบริการ(Server)

สวนของผูใหบริการ(Server) จะเปนสวนที่ทําหนาที่บริหารจัดการระบบฐานขอมูล ในที่นี้
ก็หมายถึงตัว มายเอสคิวแอล เซิรฟเวอร นั่นเอง และเปนที่จัดเก็บขอมูลทั้งหมด ขอมูลที่เก็บไวนี้มี
ทั้งขอมูลที่จําเปนสําหรับการทํางานกับระบบฐานขอมูล    และขอมูลที่เกิดจากการที่ผูใชแตละคน
สรางขึ้นมา

ผูใชบริการ

ผูใหบริการ
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สวนของผูใชบริการ( Client ) ก็คือผูใชนั่นเอง โดยโปรแกรมสําหรับใชงานในสวนนี้ไดแก
มายเอสคิวแอลไคลเอนท  แอกเซส  ภาษาที่ใชเปนตัวประสาน  เชน  พีเอชพี   เพิรล  จาวา   เอเอสพี
เปนตน

หลักการทํางานในลักษณะของสวนของผูใหบริการ และสวนของผูใชบริการ  มีดังนี้
1) ที่ฝงของผูใหบริการ จะมีโปรแกรมหรือระบบสําหรับจัดการฐานขอมูลทํางานรออยู 

เพื่อเตรียม หรือรอคอยการรองขอการใชบริการจากผูใชบริการ
2) เมื่อมีการรองขอการใชบริการเขามาผูใหบริการจะทําการตรวจสอบตามวิธีการของตน

เชนอาจจะมีการใหผูใชบริการระบุชื่อและรหัสผาน สําหรับมายเอสคิวแอลสามารถ
กําหนดไดวาจะอนุญาตหรือปฏิเสธผูใชบริการใดๆในระบบที่จะเขามาใชบริการอีก
ดวย

3) ถาผานการตรวจสอบผูใหบริการก็จะอนุมัติการใหบริการแกผูใชบริการที่รองขอการ
ใชบริการนั้นๆตอไป และถาในกรณีที่ไมไดรับการอนุมัติผูใหบริการ  ก็จะสงขาวสาร
ความผิดพลาดแจงกลับไปที่ผูใชบริกา ที่รองขอการใชบริการนั้น

เครื่องคอมพิวเตอรที่ทําหนาที่เปนผูใหบริการ และผูใชบริการอาจจะอยูบนเครื่องเดียวกัน
หรือแยกเครื่องกันก็ได ทั้งนี้ขึ้นอยูกับลักษณะการทํางานหรือการกําหนดของผูบริหารระบบ  ตาม
ปกติถาเปนการทํางานในลักษณะเว็บเบส (Web-based) มีการใชฐานขอมูลขนาดไมใหญนักตัวผูให
บริการและผูใชบริการมักจะอยูบนเครื่องเดียวกัน โดยเครื่องคอมพิวเตอรดังกลาวจะตองมี
ทรัพยากรเพื่อการทํางาน (เชนเนื้อที่ฮารดดิสก แรม) มากพอสมควรแตสําหรับการทํางานจริง(Real-
world Application) ก็มักจะแยกผูใหบริการและผูใชบริการ ออกเปนคนละเครื่องกัน เพราะสามารถ
รองรับงานไดดีกวามากกวา ดังนั้นผูบริหารระบบหรือผูกําหนดนโยบายสําหรับการทํางานเครือขาย 
จะตองคํานึงถึงเรื่องที่เกี่ยวของเหลานี้ใหดี เพื่อที่จะทําใหระบบมีการทํางานที่รองรับการใหบริการ
แกผูใชอยางมีประสิทธิภาพ และขอมูลมีความปลอดภัยมากที่สุด

(3) เว็บเซิรฟเวอร (Web Server )
ไพศาล  โมลิสกุลมงคล ,น.ต.   (2546:146)  เว็บเซิรฟเวอร  คือแอปพลิเคชั่นที่ทําหนาที่รับ

และประมวลผลขอมูลที่รองขอจากผูใชบริการอินเทอรเนตโดยผานทางเว็บบราวเซอร หลังจากเว็บ
บราวเซอรรับคํารองและประมวลผลแลว ผลลัพธจะถูกสงกลับไปยังผูใช โดยแสดงผลในเว็บ
บราวเซอรนั่นเอง นอกจากเว็บบราวเซอรจะใหบริการในอินเทอรเนตแลวยังอาจจะนํามาประยุกต
ใชในเครือขายภายในองคกร หรือ อินทราเน็ตไดอีกดวย
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แตเดิมนั้นเว็บเซิรฟเวอรมักจะอยูในเครื่องคอมพิวเตอรแบบยูนิกซ(UNIX) ที่มีประสิทธิ
ภาพสูง รองรับผูใชงานไดคราวละมากๆและราคาคอนขางแพง แตเมื่ออินเทอรเน็ตเขามามีบทบาท
และนิยมมากขึ้น ทําใหมีการพัฒนาซอฟตแวรเพื่อใชเปนเว็บเซิรฟเวอรบนเครื่องคอมพิวเตอรสวน
บุคคลมากขึ้นและในปจจุบันระบบปฏิบัติการที่นิยมมากเชนวินโดวส95 วินโดวส98 วินโดวสเอ็มอี 
วินโดวสเอ็นที วินโดวส 2000 วินโดวสเอ็กพี หรือแมแตระบบลีนุกซ (LINUX) ชึ่งเปนระบบปฏิบัติ
การแบบ ฟรี(Freeware) ก็สามารถทําหนาที่เปนระบบปฏิบัติการของเว็บเซิรฟเวอรได

อาปาเช(Apache) เปนโปรแกรมเว็บเซิรฟเวอรของบริษัทอาปาเช ที่มีประสิทธิภาพสูงมีให
เลือกทั้งระบบปฏิบัติการ วินโดวส และระบบลีนุกซ

(4)  การใชงานมายเอสคิวแอลรวมกับพีเอชพีโดยใชโปรแกรมอาปาเชเปนเว็บเซิรฟเวอร
สงกรานต  ทองสวาง (2545:38) การติดตั้งมายเอสคิวแอล   เพื่อใหสามารถใชงานรวมกับ 

พีเอชพีและอาปาเชเปนลักษณะที่พบไดบอยเนื่องจากทุกตัวเปนฟรีแวรมีจํานวนผูใชมาก โดยเฉพาะ
อยางยิ่งอาปาเช ที่เปนซอฟตแวรเว็บเซิรฟเวอรที่มีผูใชมากที่สุดในโลก พีเอชพี และมายเอสคิวแอล
ก็เร่ิมไดรับความนิยมเพิ่มมากขึ้น

ลักษณะการทํางานสําหรับอาปาเช พีเอชพี มายเอสคิวแอล นั้นจะเปนการทํางานในดาน
ของผูใหบริการ( Server –side)  คือทํางานบนเซิรฟเวอรเหมือนกับการทํางานของ ซีจีไอ ซ่ึงจะสง
ผลลัพธหรือเอาทพุทกลับมาที่ผูใชบริการเทานั้น ตัวโปรแกรมและโลจิกทั้งหลายจะอยูที่ผูใหบริการ 
การทํางานระหวาง พีเอชพี กับ มายเอสคิวแอล โดยเฉพาะพีเอชพี เวอรชัน 4.0.4 เปนตนไปก็
สามารถทําไดทันทีโดยไมตองปรับแตงอะไรเพิ่มเติมเนื่องจากกําหนดใหมายเอสคิวแอล เปนโมดูล
ที่ติดตั้งมาตรฐานมาพรอมแลว( Build-in module)ทําใหผูใช มายเอสคิวแอล ไดรับประโยชนอยาง
สูงสุดเพราะนอกจากความงายในการใชงานแลว ยังไดความรวดเร็วในการทํางานเพิ่มมากขึ้นดวย
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