
บทท่ี 3
วิธีดําเนินการศึกษา

การศึกษาการพัฒนาระบบการจัดการบุคลากร สถาบันเทคโนโลยีราชมงคล วิทยาเขต
เชียงรายครั้งนี้  ผูวิจัยไดวางแผนในการพัฒนาระบบงาน โดยแบงขั้นตอนในการพัฒนาตามขั้นตอน
ดังนี้  คือ
3.1  วิธีการศึกษา

1) ศึกษาปญหาของระบบงานเดิม โดยการสัมภาษณ สังเกตการณ และเก็บรวบรวม
เอกสารที่เกี่ยวของ

2) วิเคราะหปญหาและระบบงานเดิม
3) ออกแบบระบบฐานขอมูล และโครงสรางของโปรแกรม รวมถึง Function การทํางาน

ตางๆ
4) พัฒนาโปรแกรม
5) ทดสอบการทํางานของโปรแกรมและทําการแกไขในสวนที่บกพรอง
6) ติดตั้งระบบใหมเขาใชงานและจัดทําเอกสารประกอบของโปรแกรม
7) จัดทําเอกสารงานคนควาอิสระ
8) การนําเสนองานคนควาอิสระ

3.2  วิเคราะหระบบงานปจจุบัน(งานเดิม)
ขั้นตอนการทํางานของระบบงานทะเบียนประวัติและงานพัฒนาบุคลากร
1) ยื่นเอกสารรายการขอมูลที่ตองการบันทึกหรือเปลี่ยนแปลง
2) เขียนแบบฟอรมการบันทึกหรือเปลี่ยนแปลงประวัติ
3) คนหาขอมูลเกาจากแฟมขอมูล(แฟมกระดาษ)
4) เพิ่ม/ แกไขขอมูล
5) ตรวจสอบรายการที่ปรับปรุง
6) จัดพิมพขอมูลหรือ รายการแกไข ดวยเครื่องพิมพดีดหรือเครื่องคอมพิวเตอร
7) จัดเก็บเขาแฟม
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การจัดทํารายงานทะเบียนประวัติของบุคลากรใชวิธีถายเอกสาร ตามคํารองขอของ
บุคลากรตามที่รองขอมา

รูป 3.1 ขั้นตอนการทํางานระบบบุคลากรเดิม

1. ยื่นเอกสารรายการขอมูลที่ตองการ
    บันทึกหรือเปล่ียนแปลง

2. เขียนแบบฟอรมการบันทึกหรือเปลี่ยน
    แปลงประวัติ

3. คนหาขอมูลเกาจากแฟมขอมูล(กระดาษ)

4. เพิ่ม/ แกไขขอมูล

5. ตรวจสอบรายการที่ปรับปรุง

6. จัดพิมพขอมูลหรือ  รายการแกไขดวยเครื่อง
พิมพดีดหรือเครื่องคอมพิวเตอร

7. จัดเก็บเขาแฟม
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3.3  วิเคราะหระบบงานใหม
ขั้นตอนการดําเนินงานระบบงานใหม
1. ขั้นตอนการทํางานของระบบงานทะเบียนประวัติและงานพัฒนาบุคลากร

1.1. ยื่นเอกสารรายการขอมูลที่ตองการเพิ่มหรือเปลี่ยนแปลง
1.2. เปดโปรแกรมระบบบุคลากร
1.3. คนหาขอมูลเกาจากแฟมขอมูล
1.4. เพิ่ม แกไขและบันทึกขอมูล
1.5. ตรวจสอบรายการที่ปรับปรุง
1.6. จัดเก็บขอมูลเขาฐานขอมูล
1.7. จัดพิมพรายการที่ตองการทางเครื่องพิมพ

หมายเหตุ ในระบบงานใหม  พิมพรายงาน ของพนักงานสามารถดําเนินการได โดยใชรหัส
พนักงาน  ยกเวนการเปลี่ยนแปลงประวัติที่ตองแจงใหเจาหนาที่ผูรับผิดชอบดําเนินการใหเทานั้น
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3.4  การออกแบบฐานขอมูล
1) แฟมขอมูลประวัติบุคลากร
2) แฟมขอมูลประเภทของบุคลากร
3) แฟมขอมูลประวัติการลา
4) แฟมขอมูลประเภทการลา
5) แฟมขอมูลประวัติการศึกษา
6) แฟมขอมูลระดับการศึกษาที่จบการศึกษา
7) แฟมขอมูลวุฒิการศึกษาที่จบการศึกษา
8) แฟมขอมูลสาขาวิชาที่จบการศึกษา
9) แฟมขอมูลมหาวิทยาลัยที่จบการศึกษา
10) แฟมขอมูลประวัติการไดรับโทษทางวินัย
11) แฟมขอมูลประวัติการไมไดรับเงินเดือน
12) แฟมขอมูลประวัติตําแหนงและอัตราเงินเดือน
13) แฟมขอมูลประวัติการฝกอบรม
14) แฟมขอมูลสถานที่ทํางาน
15) แฟมขอมูลประวัติตําแหนงธุรการ
16) แฟมขอมูลตําแหนงงาน
17) แฟมขอมูลประเภทของผูใช
18) แฟมขอมูลบัญชีผูใช
19) แฟมขอมูลผูใช

ตารางที่ 3.1 : Resume   (แฟมขอมูลประวัติบุคลากร)
ชื่อฟลด ชนิด ขนาด คีย คําอธิบาย ตัวอยาง

1. Pcode Varchar 5 PK เลขที่ตําแหนง 5501
2. Pprefix Varchar 10 คํานําหนาช่ือ นาง
3. Pname Varchar 20 ช่ือ อารีย
4. Psname Varchar 20 นามสกุล ปวนสุรินทร
5. Pbirtday Varchar 10 วันเดือนปเกิด 02/08/2521
6. Pretire Varchar 10 วันครบรอบเกษียณอายุราชการ 02/08/2581
7. Pmarry Varchar 50 ช่ือคูสมรส นายเจริญ  ปวนสุรินทร
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ตารางที่ 3.1 : Resume   (แฟมขอมูลประวัติบุคลากร)  (ตอ)
ชื่อฟลด ชนิด ขนาด คีย คําอธิบาย ตัวอยาง

8. Pfather Varchar 50 ช่ือบิดา นายแกว  ขันคํา
9. Pmother Varchar 50 ช่ือมารดา นางบัว  ขันคํา
10. Pdatein Varchar 10 วันที่สั่งบรรจุ 02/05/2547
11. Pdate_begin Varchar 10 วันเริ่มปฏิบัติราชการ 02/05/2547
12. Pmobile Varchar 11 เบอรโทรศัพทมือถือ 0-1746-2976
13. Pphone Varchar 11 เบอรโทรศัพท 0-5372-1930
14. Ppicture Varchar 50 รูปภาพ C:\picture.jpg
15. Pemail Varchar 50 อีเมล Aree@hotmail.com
16. Page Numeric 2 อายุป 25
17. Pbirthmonth Numeric 2 อายุเดือน 7
18. Pbirthyear Numeric 2 อายุวัน 11
19. Psave_data Varchar 10 วันที่บันทึกขอมูล 02/05/2547
20. Pclassify_id Varchar 2 FK(Classify) รหัสประเภทบุคลากร

ตารางที่ 3.2 : Classify   (ประเภทของบุคลากร)
ชื่อฟลด ชนิด ขนาด คีย คําอธิบาย ตัวอยาง

1. Pclassify_id Varchar 2 PK รหัสประเภทบุคลากร 01
2. Pclassify_name Varchar 50 ช่ือประเภทบุคลากร ขาราชการครู

ตารางที่ 3.3 : Absent   (ประวัติการลา)
ชื่อฟลด ชนิด ขนาด คีย คําอธิบาย ตัวอยาง

1. Pcode Varchar 5 PK(FK/Resume) เลขที่ตําแหนง 5501
2. Pabsent_begin1 Varchar 2 PK วันที่ลา 12
3. Pabsent_begin2 Varchar 2 PK เดือนที่ลา 04
4. Pabsent_begin3 Varchar 2 PK ปที่ลา 2547
5. Pabsent_end1 Varchar 2 ลาถึงวันที่ 12
6. Pabsent_end2 Varchar 2 ลาถึงเดือนที่ 04
7. Pabsent_end3 Varchar 2 ลาถึงปที่ 2547

ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
Copyright  by Chiang Mai University
A l l  r i g h t s  r e s e r v e d

ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
Copyright  by Chiang Mai University
A l l  r i g h t s  r e s e r v e d



23

ตารางที่ 3.3 : Absent   (ประวัติการลา)  (ตอ)
ชื่อฟลด ชนิด ขนาด คีย คําอธิบาย ตัวอยาง

8. Pabsent_id Varchar 1 FK(type_absent) รหัสการลา 01
9. Pabsent_comment Varchar 50 เหตุผลการลา เปนไขหวัด
10. Pabsent_total Varchar 2 รวมวันลา 1

ตารางที่ 3.4 : Type_absent   (ประเภทการลา)
ชื่อฟลด ชนิด ขนาด คีย คําอธิบาย ตัวอยาง

1. Pabsent_id Varchar 2 PK รหัสการลา 01
2. Pabsent_name Varchar 50 ประเภทการลา ลาปวย

ตารางที่ 3.5 : Graduated   (ประวัติการศึกษา)
ชื่อฟลด ชนิด ขนาด คีย คําอธิบาย ตัวอยาง

1. Pcode Varchar 5 PK(FK/Resume) เลขที่ตําแหนง 5501
2. Plevel_id Varchar 2 FK(level) รหัสวุฒิการศึกษา 01
3. Pmajor_id Varchar 2 FK(major) รหัสสาขาวิชา 01
4. Puniversity_id Varchar 2 FK(university) รหัสสถานศึกษา 01
5. Pgrad_begin Varchar 10 เดือนปที่เริ่มการศึกษา 06/2539
6. Pgrad_end Varchar 10 เดือนปที่จบการศึกษา 03/2543
7. Pglevel_id Varchar 2 FK(glevel) รหัสระดับการศึกษา 01

ตารางที่ 3.6 : Glevel (ระดับการศึกษาที่จบการศึกษา)
ชื่อฟลด ชนิด ขนาด คีย คําอธิบาย ตัวอยาง

1. Pglevel_id Varchar 2 PK รหัสระดับการศึกษา 01
2. Pglevel_name Varchar 10 ช่ือระดับการศึกษา ปริญญาตรี

ตารางที่ 3.7 : Level_grad (วุฒิการศึกษาที่จบการศึกษา)
ชื่อฟลด ชนิด ขนาด คีย คําอธิบาย ตัวอยาง

1. Plevel_id Varchar 2 PK รหัสวุฒิการศึกษา 01
2. Plevel_name Varchar 50 ช่ือวุฒิการศึกษา วท.ม.
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ตารางที่ 3.8 : Major   (สาขาวิชาที่จบการศึกษา)
ชื่อฟลด ชนิด ขนาด คีย คําอธิบาย ตัวอยาง

1. Pmajor_id Varchar 2 PK รหัสสาขาวิชา 01
2. Plevel_name Varchar 50  ช่ือสาขาวิชา วิทยาการคอมพิวเตอร

ตารางที่ 3.9 : University   (มหาวิทยาลัยที่จบการศึกษา)
ชื่อฟลด ชนิด ขนาด คีย คําอธิบาย ตัวอยาง

1. Puniversity_id Varchar 2 PK รหัสสถานศึกษา 01
2. Puniversity_name Varchar 50 ช่ือสถานศึกษา มหาวิทยาลัยเชียงใหม

ตารางที่ 3.10 : Punish   (ประวัติการไดรับโทษทางวินัย)
ชื่อฟลด ชนิด ขนาด คีย คําอธิบาย ตัวอยาง

1. Pcode Varchar 5 PK(FK/Resume) เลขที่ตําแหนง 5501
2. Pyear Varchar 4 PK พ.ศ.ที่ไดรับโทษ 2547
3. Pdetail Varchar 50 รายการ มาคุมสอบสาย
4. Ppunish_reference Varchar 50  เอกสารอางอิง ศธ 5703/001

ตารางที่ 3.11 : Nsalary (ประวัติการไมไดรับเงินเดือน)
ชื่อฟลด ชนิด ขนาด คีย คําอธิบาย ตัวอยาง

1. Pcode Varchar 5 PK(FK/Resume) เลขที่ตําแหนง 5501

2. Pns_begin Varchar 10 PK
วันที่ไมไดรับเงิน
เดือน 06/05/2547

3. Pns_end Varchar 10
ถึงวันที่ไมไดรับ
เงินเดือน 06/06/2547

4. Pns_detail Varchar 50 รายการ ตรวจรับครุภัณฑ
5. Pns_reference Varchar 50 เอกสารอางอิง ศธ 5703/002

ตารางที่ 3.12 : Level_salary (ประวัติตําแหนงและอัตราเงินเดือน)
ชื่อฟลด ชนิด ขนาด คีย คําอธิบาย ตัวอยาง

1. Pcode Varchar 5 PK(FK/Resume) เลขที่ตําแหนง 5501
2. Pls_dateup Varchar 10 PK วันที่ไดเลื่อนขั้น 01/04/2547
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ตารางที่ 3.12 : Level_salary (ประวัติตําแหนงและอัตราเงินเดือน)  (ตอ)
ชื่อฟลด ชนิด ขนาด คีย คําอธิบาย ตัวอยาง

3. Pls_position Varchar 20 ตําแหนง อาจารย 1
4. Pls_level Varchar 2 ระดับ 3
5. Pls_rate Numeric 4 อัตราเงินเดือน 6360
6. Pls_reference Varchar 50 เอกสารอางอิง ศธ 5703/003

ตารางที่ 3.13 : Train (ประวัติการฝกอบรม)
ชื่อฟลด ชนิด ขนาด คีย คําอธิบาย ตัวอยาง

1. Pcode Varchar 5 PK(FK/Resume) เลขที่ตําแหนง 5501
2. Pdate_train Varchar 10 PK วันที่เริ่มอบรม 01/05/2547
3. Pend_train Varchar 10 วันที่สิ้นสุดการอบรม 03/05/2547
4. Ptotal_train Varchar 2 รวมวันที่อบรม 3
5. Pplace_train Varchar 50 สถานที่ฝกอบรม โรงแรมดุสิตธานี
6. Ptitle_train Varchar 50 เรื่องที่ฝกอบรม SMEs
7. Pcost_train Numeric 9 คาใชจาย 0
8. Pget_train Varchar 50 คุณวุฒิที่ไดรับ ประกาศนียบัตร
9. Psummary_train Varchar 50 สรุป ธุรกิจขนาดเล็ก
10. Presult_train Varchar 50 ผลที่ไดรับ แนวโนมป48
11. Pproblem_train Varchar 50 ปญหาและอุปสรรค กําหนดการอบรม
12. Pcure_train Varchar 50 แนวทางแกไข จัดเวลาใหเหมาะสม

ตารางที่ 3.14 : Office (สถานที่ทํางาน)
ชื่อฟลด ชนิด ขนาด คีย คําอธิบาย ตัวอยาง

1. Poffice_id Varchar 2 PK รหัสถานที่ทํางาน 01
2. Poffice_name Varchar 50 ช่ือสถานที่ทํางาน ตึกบริหารธุรกิจ
3. Poffiec_abb Varchar 15 ช่ือยอ บธ.
4. Poffice_tel Varchar 4 เบอรติดตอภายใน 2000
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ตารางที่ 3.15 : Work (ประวัติตําแหนงธุรการ)
ชื่อฟลด ชนิด ขนาด คีย คําอธิบาย ตัวอยาง

1. Pcode Varchar 5 PK(FK/Resume) เลขที่ตําแหนง 5501
2. Pwork_id Varchar 2 FK/Position รหัสตําแหนง 01
3. Pwork_date Varchar 10 PK วันที่เริ่มรับตําแหนง 01/04/2547
4. Pwork_end Varchar 10 วันที่สิ้นสุดตําแหนง -
5. Poffice_id Varchar 2 FK/Office รหัสสถานที่ทํางาน 01

ตารางที่ 3.16 : Position (ประวัติตําแหนงงาน)
ชื่อฟลด ชนิด ขนาด คีย คําอธิบาย ตัวอยาง

1. Pwork_id Varchar 2 PK รหัสตําแหนงงาน 01
2. Pwork_name Varchar 50 ช่ือตําแหนงงาน หัวหนาสาขาวิชา
3. Pwork_abb Varchar 10 ช่ือยอตําแหนงงาน หส.

ตารางที่ 3.17 : User_type (ประเภทของผูใช)
ชื่อฟลด ชนิด ขนาด คีย คําอธิบาย ตัวอยาง

1.  Ptype_id Varchar 1 PK รหัสชนิดของผูใช 1
2. Ptype_name Varchar 15 ช่ือชนิดของผูใช Read Only
รายละเอียดเพิ่มเติม

- ถาเปน Read Only จะไมสามารถใชงานในสวนของ การเพิ่ม แกไข ลบขอมูลประวัติ การ
เพิ่มบัญชีผูใช ลบบัญชีผูใช การกําหนดสิทธิ์ของผูใช ขอมูลผูใชทั้งหมดได

- ถาเปน Full Control จะสามารถใชงานไดทั้งหมด
ตารางที่ 3.18 : Userpassword (บัญชีผูใช)

ชื่อฟลด ชนิด ขนาด คีย คําอธิบาย ตัวอยาง
1. Pusername Varchar 50 PK ช่ือผูใช Kingkan
2. Ppassword Varchar 9  รหัสผาน 123
รายละเอียดเพิ่มเติม

- กรณีที่ผูใชจะสามารถใชงานเมนูไดทั้ง 4 เมนูยอยของเมนูหลักบัญชีผูใช ก็ตอเมื่อผูใชเปน
admin เทานั้น

- กรณีที่ผูใชมีการปอนรหัสผานนั้นโปรแกรมไดดําเนินการเขารหัสโดยใชหลักการการเขา
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รหัสแบบ Caesar
ตารางที่ 3.19 : Password_type (ผูใช)

ชื่อฟลด ชนิด ขนาด คีย คําอธิบาย ตัวอยาง
1. Pusername Varchar 50 PK(FK/Userpassword) ช่ือผูใช Kingkan
2. Ptype_id Varchar 1  PK(FK/User_type) ชนิดของผูใช 1
หมายเหตุ PK = คียหลัก(Primary Key)

FK= คียรอง(Foreign Key)
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3.5 ความสัมพันธของฐานขอมูลการพัฒนาระบบการจัดการบุคลากร  สถาบันเทคโนโลยีราชมงคล
      วิทยาเขตเชียงราย

รูป
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รูป 3.6 ความสัมพันธของฐานขอมูล
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