
บทท่ี 3
วิธีดําเนินการศึกษา

การศึกษาการพัฒนาระบบการจัดการบุคลากร สถาบันเทคโนโลยีราชมงคล วิทยาเขต
เชียงรายครั้งนี้  ผูวิจัยไดวางแผนในการพัฒนาระบบงาน โดยแบงขั้นตอนในการพัฒนาตามขั้นตอน
ดังนี้  คือ
3.1  วิธีการศึกษา

1) ศึกษาปญหาของระบบงานเดิม โดยการสัมภาษณ สังเกตการณ และเก็บรวบรวม
เอกสารที่เกี่ยวของ

2) วิเคราะหปญหาและระบบงานเดิม
3) ออกแบบระบบฐานขอมูล และโครงสรางของโปรแกรม รวมถึง Function การทํางาน

ตางๆ
4) พัฒนาโปรแกรม
5) ทดสอบการทํางานของโปรแกรมและทําการแกไขในสวนที่บกพรอง
6) ติดตั้งระบบใหมเขาใชงานและจัดทําเอกสารประกอบของโปรแกรม
7) จัดทําเอกสารงานคนควาอิสระ
8) การนําเสนองานคนควาอิสระ

3.2  วิเคราะหระบบงานปจจุบัน(งานเดิม)
ขั้นตอนการทํางานของระบบงานทะเบียนประวัติและงานพัฒนาบุคลากร
1) ยื่นเอกสารรายการขอมูลที่ตองการบันทึกหรือเปลี่ยนแปลง
2) เขียนแบบฟอรมการบันทึกหรือเปลี่ยนแปลงประวัติ
3) คนหาขอมูลเกาจากแฟมขอมูล(แฟมกระดาษ)
4) เพิ่ม/ แกไขขอมูล
5) ตรวจสอบรายการที่ปรับปรุง
6) จัดพิมพขอมูลหรือ รายการแกไข ดวยเครื่องพิมพดีดหรือเครื่องคอมพิวเตอร
7) จัดเก็บเขาแฟม
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การจัดทํารายงานทะเบียนประวัติของบุคลากรใชวิธีถายเอกสาร ตามคํารองขอของ
บุคลากรตามที่รองขอมา

รูป 3.1 ขั้นตอนการทํางานระบบบุคลากรเดิม

1. ยื่นเอกสารรายการขอมูลที่ตองการ
    บันทึกหรือเปล่ียนแปลง

2. เขียนแบบฟอรมการบันทึกหรือเปลี่ยน
    แปลงประวัติ

3. คนหาขอมูลเกาจากแฟมขอมูล(กระดาษ)

4. เพิ่ม/ แกไขขอมูล

5. ตรวจสอบรายการที่ปรับปรุง

6. จัดพิมพขอมูลหรือ  รายการแกไขดวยเครื่อง
พิมพดีดหรือเครื่องคอมพิวเตอร

7. จัดเก็บเขาแฟม
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3.3  วิเคราะหระบบงานใหม
ขั้นตอนการดําเนินงานระบบงานใหม
1. ขั้นตอนการทํางานของระบบงานทะเบียนประวัติและงานพัฒนาบุคลากร

1.1. ยื่นเอกสารรายการขอมูลที่ตองการเพิ่มหรือเปลี่ยนแปลง
1.2. เปดโปรแกรมระบบบุคลากร
1.3. คนหาขอมูลเกาจากแฟมขอมูล
1.4. เพิ่ม แกไขและบันทึกขอมูล
1.5. ตรวจสอบรายการที่ปรับปรุง
1.6. จัดเก็บขอมูลเขาฐานขอมูล
1.7. จัดพิมพรายการที่ตองการทางเครื่องพิมพ

หมายเหตุ ในระบบงานใหม  พิมพรายงาน ของพนักงานสามารถดําเนินการได โดยใชรหัส
พนักงาน  ยกเวนการเปลี่ยนแปลงประวัติที่ตองแจงใหเจาหนาที่ผูรับผิดชอบดําเนินการใหเทานั้น
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3.4  การออกแบบฐานขอมูล
1) แฟมขอมูลประวัติบุคลากร
2) แฟมขอมูลประเภทของบุคลากร
3) แฟมขอมูลประวัติการลา
4) แฟมขอมูลประเภทการลา
5) แฟมขอมูลประวัติการศึกษา
6) แฟมขอมูลระดับการศึกษาที่จบการศึกษา
7) แฟมขอมูลวุฒิการศึกษาที่จบการศึกษา
8) แฟมขอมูลสาขาวิชาที่จบการศึกษา
9) แฟมขอมูลมหาวิทยาลัยที่จบการศึกษา
10) แฟมขอมูลประวัติการไดรับโทษทางวินัย
11) แฟมขอมูลประวัติการไมไดรับเงินเดือน
12) แฟมขอมูลประวัติตําแหนงและอัตราเงินเดือน
13) แฟมขอมูลประวัติการฝกอบรม
14) แฟมขอมูลสถานที่ทํางาน
15) แฟมขอมูลประวัติตําแหนงธุรการ
16) แฟมขอมูลตําแหนงงาน
17) แฟมขอมูลประเภทของผูใช
18) แฟมขอมูลบัญชีผูใช
19) แฟมขอมูลผูใช

ตารางที่ 3.1 : Resume   (แฟมขอมูลประวัติบุคลากร)
ชื่อฟลด ชนิด ขนาด คีย คําอธิบาย ตัวอยาง

1. Pcode Varchar 5 PK เลขที่ตําแหนง 5501
2. Pprefix Varchar 10 คํานําหนาช่ือ นาง
3. Pname Varchar 20 ช่ือ อารีย
4. Psname Varchar 20 นามสกุล ปวนสุรินทร
5. Pbirtday Varchar 10 วันเดือนปเกิด 02/08/2521
6. Pretire Varchar 10 วันครบรอบเกษียณอายุราชการ 02/08/2581
7. Pmarry Varchar 50 ช่ือคูสมรส นายเจริญ  ปวนสุรินทร
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ตารางที่ 3.1 : Resume   (แฟมขอมูลประวัติบุคลากร)  (ตอ)
ชื่อฟลด ชนิด ขนาด คีย คําอธิบาย ตัวอยาง

8. Pfather Varchar 50 ช่ือบิดา นายแกว  ขันคํา
9. Pmother Varchar 50 ช่ือมารดา นางบัว  ขันคํา
10. Pdatein Varchar 10 วันที่สั่งบรรจุ 02/05/2547
11. Pdate_begin Varchar 10 วันเริ่มปฏิบัติราชการ 02/05/2547
12. Pmobile Varchar 11 เบอรโทรศัพทมือถือ 0-1746-2976
13. Pphone Varchar 11 เบอรโทรศัพท 0-5372-1930
14. Ppicture Varchar 50 รูปภาพ C:\picture.jpg
15. Pemail Varchar 50 อีเมล Aree@hotmail.com
16. Page Numeric 2 อายุป 25
17. Pbirthmonth Numeric 2 อายุเดือน 7
18. Pbirthyear Numeric 2 อายุวัน 11
19. Psave_data Varchar 10 วันที่บันทึกขอมูล 02/05/2547
20. Pclassify_id Varchar 2 FK(Classify) รหัสประเภทบุคลากร

ตารางที่ 3.2 : Classify   (ประเภทของบุคลากร)
ชื่อฟลด ชนิด ขนาด คีย คําอธิบาย ตัวอยาง

1. Pclassify_id Varchar 2 PK รหัสประเภทบุคลากร 01
2. Pclassify_name Varchar 50 ช่ือประเภทบุคลากร ขาราชการครู

ตารางที่ 3.3 : Absent   (ประวัติการลา)
ชื่อฟลด ชนิด ขนาด คีย คําอธิบาย ตัวอยาง

1. Pcode Varchar 5 PK(FK/Resume) เลขที่ตําแหนง 5501
2. Pabsent_begin1 Varchar 2 PK วันที่ลา 12
3. Pabsent_begin2 Varchar 2 PK เดือนที่ลา 04
4. Pabsent_begin3 Varchar 2 PK ปที่ลา 2547
5. Pabsent_end1 Varchar 2 ลาถึงวันที่ 12
6. Pabsent_end2 Varchar 2 ลาถึงเดือนที่ 04
7. Pabsent_end3 Varchar 2 ลาถึงปที่ 2547
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ตารางที่ 3.3 : Absent   (ประวัติการลา)  (ตอ)
ชื่อฟลด ชนิด ขนาด คีย คําอธิบาย ตัวอยาง

8. Pabsent_id Varchar 1 FK(type_absent) รหัสการลา 01
9. Pabsent_comment Varchar 50 เหตุผลการลา เปนไขหวัด
10. Pabsent_total Varchar 2 รวมวันลา 1

ตารางที่ 3.4 : Type_absent   (ประเภทการลา)
ชื่อฟลด ชนิด ขนาด คีย คําอธิบาย ตัวอยาง

1. Pabsent_id Varchar 2 PK รหัสการลา 01
2. Pabsent_name Varchar 50 ประเภทการลา ลาปวย

ตารางที่ 3.5 : Graduated   (ประวัติการศึกษา)
ชื่อฟลด ชนิด ขนาด คีย คําอธิบาย ตัวอยาง

1. Pcode Varchar 5 PK(FK/Resume) เลขที่ตําแหนง 5501
2. Plevel_id Varchar 2 FK(level) รหัสวุฒิการศึกษา 01
3. Pmajor_id Varchar 2 FK(major) รหัสสาขาวิชา 01
4. Puniversity_id Varchar 2 FK(university) รหัสสถานศึกษา 01
5. Pgrad_begin Varchar 10 เดือนปที่เริ่มการศึกษา 06/2539
6. Pgrad_end Varchar 10 เดือนปที่จบการศึกษา 03/2543
7. Pglevel_id Varchar 2 FK(glevel) รหัสระดับการศึกษา 01

ตารางที่ 3.6 : Glevel (ระดับการศึกษาที่จบการศึกษา)
ชื่อฟลด ชนิด ขนาด คีย คําอธิบาย ตัวอยาง

1. Pglevel_id Varchar 2 PK รหัสระดับการศึกษา 01
2. Pglevel_name Varchar 10 ช่ือระดับการศึกษา ปริญญาตรี

ตารางที่ 3.7 : Level_grad (วุฒิการศึกษาที่จบการศึกษา)
ชื่อฟลด ชนิด ขนาด คีย คําอธิบาย ตัวอยาง

1. Plevel_id Varchar 2 PK รหัสวุฒิการศึกษา 01
2. Plevel_name Varchar 50 ช่ือวุฒิการศึกษา วท.ม.
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ตารางที่ 3.8 : Major   (สาขาวิชาที่จบการศึกษา)
ชื่อฟลด ชนิด ขนาด คีย คําอธิบาย ตัวอยาง

1. Pmajor_id Varchar 2 PK รหัสสาขาวิชา 01
2. Plevel_name Varchar 50  ช่ือสาขาวิชา วิทยาการคอมพิวเตอร

ตารางที่ 3.9 : University   (มหาวิทยาลัยที่จบการศึกษา)
ชื่อฟลด ชนิด ขนาด คีย คําอธิบาย ตัวอยาง

1. Puniversity_id Varchar 2 PK รหัสสถานศึกษา 01
2. Puniversity_name Varchar 50 ช่ือสถานศึกษา มหาวิทยาลัยเชียงใหม

ตารางที่ 3.10 : Punish   (ประวัติการไดรับโทษทางวินัย)
ชื่อฟลด ชนิด ขนาด คีย คําอธิบาย ตัวอยาง

1. Pcode Varchar 5 PK(FK/Resume) เลขที่ตําแหนง 5501
2. Pyear Varchar 4 PK พ.ศ.ที่ไดรับโทษ 2547
3. Pdetail Varchar 50 รายการ มาคุมสอบสาย
4. Ppunish_reference Varchar 50  เอกสารอางอิง ศธ 5703/001

ตารางที่ 3.11 : Nsalary (ประวัติการไมไดรับเงินเดือน)
ชื่อฟลด ชนิด ขนาด คีย คําอธิบาย ตัวอยาง

1. Pcode Varchar 5 PK(FK/Resume) เลขที่ตําแหนง 5501

2. Pns_begin Varchar 10 PK
วันที่ไมไดรับเงิน
เดือน 06/05/2547

3. Pns_end Varchar 10
ถึงวันที่ไมไดรับ
เงินเดือน 06/06/2547

4. Pns_detail Varchar 50 รายการ ตรวจรับครุภัณฑ
5. Pns_reference Varchar 50 เอกสารอางอิง ศธ 5703/002

ตารางที่ 3.12 : Level_salary (ประวัติตําแหนงและอัตราเงินเดือน)
ชื่อฟลด ชนิด ขนาด คีย คําอธิบาย ตัวอยาง

1. Pcode Varchar 5 PK(FK/Resume) เลขที่ตําแหนง 5501
2. Pls_dateup Varchar 10 PK วันที่ไดเลื่อนขั้น 01/04/2547
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ตารางที่ 3.12 : Level_salary (ประวัติตําแหนงและอัตราเงินเดือน)  (ตอ)
ชื่อฟลด ชนิด ขนาด คีย คําอธิบาย ตัวอยาง

3. Pls_position Varchar 20 ตําแหนง อาจารย 1
4. Pls_level Varchar 2 ระดับ 3
5. Pls_rate Numeric 4 อัตราเงินเดือน 6360
6. Pls_reference Varchar 50 เอกสารอางอิง ศธ 5703/003

ตารางที่ 3.13 : Train (ประวัติการฝกอบรม)
ชื่อฟลด ชนิด ขนาด คีย คําอธิบาย ตัวอยาง

1. Pcode Varchar 5 PK(FK/Resume) เลขที่ตําแหนง 5501
2. Pdate_train Varchar 10 PK วันที่เริ่มอบรม 01/05/2547
3. Pend_train Varchar 10 วันที่สิ้นสุดการอบรม 03/05/2547
4. Ptotal_train Varchar 2 รวมวันที่อบรม 3
5. Pplace_train Varchar 50 สถานที่ฝกอบรม โรงแรมดุสิตธานี
6. Ptitle_train Varchar 50 เรื่องที่ฝกอบรม SMEs
7. Pcost_train Numeric 9 คาใชจาย 0
8. Pget_train Varchar 50 คุณวุฒิที่ไดรับ ประกาศนียบัตร
9. Psummary_train Varchar 50 สรุป ธุรกิจขนาดเล็ก
10. Presult_train Varchar 50 ผลที่ไดรับ แนวโนมป48
11. Pproblem_train Varchar 50 ปญหาและอุปสรรค กําหนดการอบรม
12. Pcure_train Varchar 50 แนวทางแกไข จัดเวลาใหเหมาะสม

ตารางที่ 3.14 : Office (สถานที่ทํางาน)
ชื่อฟลด ชนิด ขนาด คีย คําอธิบาย ตัวอยาง

1. Poffice_id Varchar 2 PK รหัสถานที่ทํางาน 01
2. Poffice_name Varchar 50 ช่ือสถานที่ทํางาน ตึกบริหารธุรกิจ
3. Poffiec_abb Varchar 15 ช่ือยอ บธ.
4. Poffice_tel Varchar 4 เบอรติดตอภายใน 2000
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ตารางที่ 3.15 : Work (ประวัติตําแหนงธุรการ)
ชื่อฟลด ชนิด ขนาด คีย คําอธิบาย ตัวอยาง

1. Pcode Varchar 5 PK(FK/Resume) เลขที่ตําแหนง 5501
2. Pwork_id Varchar 2 FK/Position รหัสตําแหนง 01
3. Pwork_date Varchar 10 PK วันที่เริ่มรับตําแหนง 01/04/2547
4. Pwork_end Varchar 10 วันที่สิ้นสุดตําแหนง -
5. Poffice_id Varchar 2 FK/Office รหัสสถานที่ทํางาน 01

ตารางที่ 3.16 : Position (ประวัติตําแหนงงาน)
ชื่อฟลด ชนิด ขนาด คีย คําอธิบาย ตัวอยาง

1. Pwork_id Varchar 2 PK รหัสตําแหนงงาน 01
2. Pwork_name Varchar 50 ช่ือตําแหนงงาน หัวหนาสาขาวิชา
3. Pwork_abb Varchar 10 ช่ือยอตําแหนงงาน หส.

ตารางที่ 3.17 : User_type (ประเภทของผูใช)
ชื่อฟลด ชนิด ขนาด คีย คําอธิบาย ตัวอยาง

1.  Ptype_id Varchar 1 PK รหัสชนิดของผูใช 1
2. Ptype_name Varchar 15 ช่ือชนิดของผูใช Read Only
รายละเอียดเพิ่มเติม

- ถาเปน Read Only จะไมสามารถใชงานในสวนของ การเพิ่ม แกไข ลบขอมูลประวัติ การ
เพิ่มบัญชีผูใช ลบบัญชีผูใช การกําหนดสิทธิ์ของผูใช ขอมูลผูใชทั้งหมดได

- ถาเปน Full Control จะสามารถใชงานไดทั้งหมด
ตารางที่ 3.18 : Userpassword (บัญชีผูใช)

ชื่อฟลด ชนิด ขนาด คีย คําอธิบาย ตัวอยาง
1. Pusername Varchar 50 PK ช่ือผูใช Kingkan
2. Ppassword Varchar 9  รหัสผาน 123
รายละเอียดเพิ่มเติม

- กรณีที่ผูใชจะสามารถใชงานเมนูไดทั้ง 4 เมนูยอยของเมนูหลักบัญชีผูใช ก็ตอเมื่อผูใชเปน
admin เทานั้น

- กรณีที่ผูใชมีการปอนรหัสผานนั้นโปรแกรมไดดําเนินการเขารหัสโดยใชหลักการการเขา
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รหัสแบบ Caesar
ตารางที่ 3.19 : Password_type (ผูใช)

ชื่อฟลด ชนิด ขนาด คีย คําอธิบาย ตัวอยาง
1. Pusername Varchar 50 PK(FK/Userpassword) ช่ือผูใช Kingkan
2. Ptype_id Varchar 1  PK(FK/User_type) ชนิดของผูใช 1
หมายเหตุ PK = คียหลัก(Primary Key)

FK= คียรอง(Foreign Key)
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3.5 ความสัมพันธของฐานขอมูลการพัฒนาระบบการจัดการบุคลากร  สถาบันเทคโนโลยีราชมงคล
      วิทยาเขตเชียงราย

รูป
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รูป 3.6 ความสัมพันธของฐานขอมูล
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