
บทท่ี 3
การออกแบบระบบ

  3.1   ระบบงานปจจุบัน
แผนกตรวจจาย ฯ มีหนาท่ีตรวจสอบเอกสารกอนการจายเงิน จากการศึกษาระบบ

งานของแผนกตรวจจาย ฯ  สามารถจํ าแนกระบบงานยอยไดดังนี้
1)   งานการตรวจจายคารักษาพยาบาล คาเลาเรียน แผนกตรวจจายฯ จะไดรับเอกสารจาก
แผนกการพนักงาน

2)    งานการตรวจจายคาใชจายเดินทาง และคาเชาบาน แผนกตรวจจายฯ จะไดรับเอกสาร
จากผูปฏิบัติงานท่ีขอเบิกโดยตรง

ข้ันตอนการปฏิบัติงานมีดังน้ี
1) แผนกตรวจจายฯ ไดรับเอกสารประกอบใบส ําคัญคูจายจากผูขอเบิกหรือแผนกท่ีเก่ียว
ของ

2) จัดเอกสารเปนชุด และตรวจสอบความถูกตอง
3) คารักษาพยาบาล คาเลาเรียนบุตรและคาเชาบาน จะตองนํ าขอมูลเขาระบบโอนเงินได
เขาบัญชีธนาคารซี่งมีฐานขอมูลอยูที่แผนกการเงิน

4) จัดทํ าใบสั่งจาย (แบบ กฟผ.-จนม.101) เสนอผูมีอํ านาจอนุมัติในใบสั่งจาย
5) ออกเลขที่ใบสั่งจายในทะเบียนคุมคาใชจายดวยมือ
6) บันทึกขอมูลในระบบ MIMS (TXN Non Order Invoice Entry)
7) สงใบสั่งจายและเอกสารประกอบใหหนวยงานดานการเงินเพื่อดํ าเนินการจายเงิน
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รูป 3.1 แสดงโครงสรางแผนกงานที่เกี่ยวของ

3.2         ผูท่ีเกี่ยวของกับระบบ
ในดานของผูใชระบบงานฐานขอมูลสวัสดิการผูปฏิบัติงานเหมืองแมเมาะ มีผูเกี่ยวของกับ     
ระบบดังนี้

  1)    เจาหนาที่ตรวจสอบสิทธิการเบิกคารักษาพยาบาล คาเลาเรียนบุตร
  2)    เจาหนาที่น ําขอมูลเขาระบบโอนเงินพึงไดเขาบัญชีธนาคาร
  3)    ผูดูแล / บริหารระบบฐานขอมูล

3.3   ขอจ ํากัดของระบบงานในปจจุบัน/ ปญหาของระบบงานในปจจุบัน
1)   เนื่องจากระบบในปจจุบันเปนระบบที่ท ําดวยมือเชนมีการเก็บขอมูลของผูปฏิบัติงาน    
ในรูปแบบของแฟมเอกสาร

2) การบันทึกขอมูลจะท ําเมื่อมีการเปลี่ยนแปลงสิทธิการเบิก และตองนํ าขอมูลเดิมมาใช
ประกอบ ซึ่งอาจจะท ําใหขอมูลเกิดการสูญหาย หรือลืมบันทึกขอมูล

3) การสืบคนขอมูลไมสามารถทํ าไดโดยสะดวกและลาชา ทํ าใหเกิดการสูญเสีย
ทรัพยากรบุคคลและเวลา

แผนกการพนักงาน   แผนกตรวจจายฯ

ผูปฏิบัติงานท่ีขอเบิก
คารักษาพยาบาล
คาเลาเรียน

แผนกการเงิน

ผูปฏิบัติงานท่ีขอเบิก
   คาใชจายเดินทาง

ผูปฏิบัติงานท่ีขอเบิก
คาเชาบาน
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4) มีปญหาในการจัดเก็บแฟมเอกสารเน่ืองจากมีจํ านวนขอมูลเพิ่มมากขึ้น จึงทํ าให
จํ านวนแฟมเพิ่มมากขึ้นดวย

3.4   ความตองการของผูใช
1)    เพื่อที่จะสามารถเก็บขอมูลการเบิกจายเงินสวัสดิการตั้งแตการเบิกไวกอนได
2)    สามารถพิมพรายงานขอมูลสวัสดิการมาใชไดทันทีตามความตองการ โดยไมตองเสีย  
เวลาในการเก็บรวบรวมดวยมือ

3)     เพื่อลดปญหาขอมูลเกิดการสูญหาย
4)    สามารถสืบคนขอมูลยอนหลังไดทันตามความตองการ
5)    สามารถนํ าขอมูลมาพิจารณาเกี่ยวกับการตั้งงบประมาณไดทันเวลา

3.5  ระบบงานใหม
ระบบงานใหมสามารถประมวลผลรายงานประจ ําเดือนและสามารถสืบคนขอมูลสวัสดิการ

ตาง ๆ ไดอยางรวดเร็ว การสอบถามขอมูลเกี่ยวกับสวัสดิการของผูปฏิบัติงาน สามารถท ําได
สะดวก ใชเวลานอยกวาและไดค ําตอบทันที  สามารถสรางความพึงพอใจใหกับผูใชบริการและ
ตอบสนองความตองการของผูบริหารไดทันเวลา

3.6  เครื่องมือที่ใชในการออกแบบระบบ
ในสวนของการออกแบบและพัฒนาระบบน้ี เปนการกลาวถึงเคร่ืองมือที่ใชในการออก

แบบระบบงาน ซึ่งประกอบดวย แผนผังบริบท  (Context Diagram) เปนการออกแบบในระดับ
แนวคิด (Conceptual  Schema Design) แผนผังกระแสขอมูล (Data Flow Diagram) เปนแผนผัง
แสดงการไหลของขอมูล และพจนานุกรมขอมูล (Data Dictionary) โดยสามารถอธิบายไดดังนี้

3.6.1  แผนผังบริบท
เพื่อใหเห็นภาพรวมของระบบ ความสัมพันธของระบบ และสิ่งตาง ๆ ที่เกิดขึ้นในระบบ    

โดยใชแผนภาพที่เรียกวา  แผนผังบริบท (Context Diagram) ดังแสดงในรูปที ่3.2
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รูป 3.2 แผนผังบริบท ระบบฐานขอมูลสวัสดิการผูปฏิบัติงานเหมืองแมเมาะ

ระบบทะเบียน
/

สวัสดิการ

แผนกการ
พนักงาน

แผนก
การเงิน

ผูปฏิบัติ
งาน

แผนก
ตรวจจาย

ขอมูลคารักษาพยาบาล

รายงานเงินสวัสดิการ

สอบถามเงินสวัสดิการ

รายงานเงินสวัสดิการ

ขอรายงานเงินสวัสดิ
การ

ขอมูลคาเชาบาน
ขอมลูคาใชจายในการเดินทาง

ขอรายงานการโอนเงิน

รายงานการโอนเงิน

ขอมูลการโอนเงิน

ขอมูลคาเลาเรียน
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3.6.2 แผนผังกระแสขอมูล
เปนแผนผังที่แสดงการไหลของขอมูลในระบบระหวางกระบวนการตาง ๆ  โดย

(1) แผนผังกระแสขอมูลระดับ 0
แสดงการไหลของขอมูลในระบบผานกระบวนการท ํางานหลัก ดังรูปท่ี 3.3

(2) แผนผังกระแสขอมูลระดับ 1
แสดงการไหลของขอมูลในระบบผานกระบวนการท ํางานยอย ดังรูปท่ี 3.4
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รูปที่ 3.3 แผนผังกระแสขอมูลระดับ 0

1
ระบบทะเบียน/
สวัสดิการ

แผนกการ
พนักงาน

แผนก
การเงิน

ผูปฏิบัติงาน แผนก
ตรวจจาย

ขอมูลคารักษาพยาบาล
ขอมูลคาเลาเรียน

สอบถามเงินสวัสดิการ

ขอรายงานเงินสวัสดิการ
ขอมูลสวัสดิการ
(คาเชาบาน / คารักษาพยาบาล
/ คาเลาเรียน/คาเดินทาง)

รายงานการ
โอนเงิน

ขอรายงานการโอนเงิน

ขอมูลการโอนเงิน

2
จัดทํ ารายงาน
การโอนเงิน

D1

D2

D3

แฟมพนักงาน

แฟมโอนเงิน

แฟมสวัสดิการ

3
จัดทํ ารายงาน
สวัสดิการ

4
คนหาขอมูล
เงินสวัสดิการ D2 แฟมสวัสดิการ

D1 แฟมพนักงาน

D3

แฟมคาเชาบาน

รายงานเงนิสวัสดิการ

รายงานเงินสวัสดิการ

15

ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
Copyright  by Chiang Mai University
A l l  r i g h t s  r e s e r v e d

ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
Copyright  by Chiang Mai University
A l l  r i g h t s  r e s e r v e d



รูปที่ 3.4 แผนผังกระแส

จากแผนผังกระแสขอมูลระดับที ่ 0 ในหัวขอ
ลักษณะของแผนผังกระแสขอมูลและรายละเอียดของก

1.1
เพ่ิมขอมูลระบบ
ทะเบียน/สวัสดิการ

1.3
ลบขอมลูระบบ
ทะเบียน/สวัสดิการ

D1

D2

D3

D1

D2

D3

ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒ
Copyright  by Chiang
A l l  r i g h t s  r

ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·ÂÒ
Copyright  by Chiang
A l l  r i g h t s  r
แฟมพนักงาน

1.2

แกไขขอมูลระบบ
แฟมสวัสดิการ
ทะเบียน/สวัสดิการ
แฟมโอนเงิน
แฟมพนักงาน
แฟมสวัสดิการ
แฟมโอนเงิน
16
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 3.6.2 สามารถอธิบายภาพรวมของระบบใน
ระบวนการตาง ๆ ภายในระบบดังนี้ÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
 Mai University
e s e r v e d
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 Mai University
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ตาราง 3.1 คํ าอธิบายกระ

ลํ าดับที ่: 1
ชื่อกระบวนการ : เพ่ิม ลบ และแกไขขอมูล
รายละเอียด : เปนกระบวนการเพิ่ม ลบ

พนักงาน ขอมูลการโอนเงิน 
พยาบาลและคาเลาเรียน โดย
บาน โดยแผนกตรวจจายและร

ขอมูลเขา กร
1. ขอมูลพนักงาน
2. ขอมูลบัญชีโอนเงิน
ธนาคาร

3. ขอมูลสวัสดิการ

ทํ  าการปรับปร
ปจจุบันลงในฐาน
1. แผนกการพ
ประวัติพนัก
แปลง

2. แผนกการเง
ที่บัญชีธนาค
แจงเปลี่ยนแ

3. แผนกการพ
บันทึกและป
รักษาพยาบา
คาเชาบาน 
ทาง แผนกต
ผูบันทึกและÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·

Copyright  by Ch
A l l  r i g h t s

ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·
Copyright  by Ch
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บวนการ 1 เพ่ิม ลบ และแกไขขอมูล

 และแกไขขอมูล ของขอมูลพนักงานโดยแผนกการ  
โดยแผนกการเงิน และ  ขอมูลสวัสดิการเชน คารักษา
แผนกการพนักงาน คาใชจายในการเดินทางและคาเชา
หัส
ะบวนการ ขอมูลออก
ุงข อมูลให  เป นข อมูล
ขอมูลดังนี้
นักงานทํ าการปรับปรุง
งานกรณีมีการเปลี่ยน

ินจะทํ าการปรับปรุงเลข
ารในกรณีที่ผูปฏิบัติงาน
ปลง
นักงานจะเปนผูทํ าการ
รับปรุงขอมูลเกี่ยวกับคา
ลและคาเลาเรียน สวน
และคาใชจายในการเดิน
รวจจายและรหัสจะเปน
ปรับปรุง

1. เรคคอรดพนักงาน
2 .  เ รคคอร ด เลขที่ บัญชี
ธนาคาร

3. เรคคอรดรายการสวัสดิ
การ

ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
iang Mai University
 r e s e r v e d

ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
iang Mai University
 r e s e r v e d



ตาราง 3.2 คํ าอธิบายกระบวนการ 2 จัดทํ ารายงานการโอนเงิน

ลํ าดับที ่: 2
ชื่อกระบวนการ : จัดทํ ารายงานการโอนเงิน
รายละเอียด : เปนกระบวนการในการจัดท ํารายงานการโอนเงินสวัสดิการเขาบัญชีของผูปฏิบัติงาน

ขอมูลเขา กระบวนการ ขอมูลออก
1. ขอมูลสวัสดิการ แผนกการเงินเลือกขอมูลสวัสดิ

การจากฐานข อมูลที่ แผนก
ตรวจจายและรหัสนํ าเขามาเพื่อ
ทํ  า ก า ร โ อ น เ งิ น เ ข  า บั ญ ชี
ธนาคารของผูปฏิบัติงาน

1. รายงานการโอนเงินเขาบัญชี
ธนาคารโดยแยกตามธนาคาร
และประเภทสวัสดิการ

ตาราง 3.3 ค ําอธิบายกระบวนการ 3 จัดทํ ารายงานสวัสดิการ

ลํ าดับที ่: 3
ชื่อกระบวนการ : จัดทํ ารายงานเงินสวัสดิการ
รายละเอียด : เปนกระบวนการประมวลผลรายงานสรุปขอมูลเงินสวัสดิการ

ขอมูลเขา กระบวนการ ขอมูลออก
1. ขอรายงานเงินสวัสดิการ เลือกรายงานที่ตองการแสดงผล 1. รายงานเงินสวัสดิการ
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ตาราง 3.4 คํ าอธิบายก

ลํ าดับที ่: 4
ชื่อกระบวนการ : คนหาขอมูลเงินสวัสด
รายละเอียด : เปนกระบวนการประมวล

ขอมูลเขา
1. สอบถามขอมูล เลือก

เลขป
ขอมูล
มาแส

3.7 พจนานุกรมขอมูล
จากรูปที ่   3.5  เอ็นทิตี ตาง ๆ

และ แอตตริบิวต  ที่ขีดเสนใตไวหมายถ

ผูปฏิบัติงาน               = รหัสพนักงา
สวัสดิการพนักงาน         = วันท่ีขอเบ

ทาง + เ
สังกัด                        = รหัสสังกัด + ช

ในการพัฒนาระบบสวัสดิการผ
มูลเชิงสัมพันธ (Relational Database 
โปรแกรมจัดการฐานขอมูล

ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ
Copyright  by C
A l l  r i g h t

ÅÔ¢ÊÔ·¸Ô ìÁËÒÇÔ·
Copyright  by C
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ระบวนการ 4 คนหาขอมูลเงินสวัสดิการ

ิการ
ผลการสอบถามขอมูลเงินสวัสดิการ
กระบวนการ ขอมูลออก

ประเภทสวัสดิการ และ
ระจํ าตัวพนักงาน เพื่อดึง
สวัสดิการจากฐานขอมูล
ดงผล

1. รายละเอียดขอมูล

 ประกอบดวย แอตตริบิวต ดังแสดงในพจนานุกรมขอมูล 
ึง คียหลัก (Primary Key)

น + ชื่อพนักงาน + ที่อยู + เลขที่บัญชี
กิ + คารักษาพยาบาล + คาเลาเรียนบุตร + คาใชจาย     เดิน
งินยมืทดรอง + คาเชาบาน
ื่อสังกัด

ูปฏิบัติงานเหมืองแมเมาะ ไดเลือกใชวิธีการจัดการฐานขอ
Model ) โดยใชโปรแกรม ฟอกซโปร เวอรชั่น6.0 เปน

·ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
hiang Mai University
s  r e s e r v e d

ÂÒÅÑÂàªÕÂ§ãËÁè
hiang Mai University
s  r e s e r v e d



รูปท่ี 3.5  แผนผังแสดงความสัมพันธของตารางตาง ๆ ในระบบขอมูลสวัสดิการผูปฏิบัติงาน
เหมืองแมเมาะ
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