
����� 2

��	
����������������	�������� 

�����������	

�������������
��������������� ��������������
������� 
�������� : ��"������ #"	�#$�$%���&'������( ���
�������)�������� ����*�+����������, -./�����
0+/�����������1%	���*2����������*�/��#��
#%&(����*�/�+��'3�0���,

2.1 ������������������ 
2.2 ���*2�#��	��1%	���1

�	

 
2.3 �	

8���/�(.% 
2.4 �	

�*:
1���%2�#��� 
2.5 ���*2����������*�/�� 

2.1 ����������������	�� 
<=��*2�����#"	�#$�$%���&'������( ���
�������)�������� (2545) 0+/�@2
��

��/���������������������0*/*3�

��������	
	�������������������������
� ��/���������1�	����2�2'�������������*��
�%���.'�1%	����%A��*2������� 
� ��/#��1�	����2�2'�������������*��
���%�	�
���*2������� 
� #*
#&(���%�	�
������������2�2'����������/��B�0�'�(�	�
��
�/�
��#�
 
� ��/#��������1�3�2�2'����������A���%A��*2����� - $ 1%	���*��1-�����������/��+#%/��

��
*�'�&��	��#� 
� ��/���1�	����2�2'�������������*��
*2������� ���#/�#*/� 1%	'2+'�(-%������������2�2'

����������3���(�����(� 
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� ��/*����%�	�
��������
��*2������2�2'�������� �(A���2���"���:�*3����%�	�
��������
*2����,� E 0(3��(�	�( 

� ��/���������1�	�����A�'���'A���(A��-%������������2�2'��������'���%� 
� ��/���������1�	���1%	�3*���%A��2�2'����������A�����1�/0��&����#�FG������������

*2��'3�� E
� ��/#*�(�./#*�(��/��������*��
���#2+#3�#	1���	+�
�H%�������2�2'�������� 
� ��/���������1�	��������*��
��������'3����	+�
�.� 

��������	
	����������������������������������������
� ��/���1�	��������*��
�	�
��
�/�
��#�
1%	
�2���'3�� E ���(��*2��%��1%	�&(�� 
� ��/��������������*��
�FG���3*�'�* 0+/1�3 �FG���&�������(�� �,��&�������1%	 

�&�����2'
� ��/��������������*��
�FG�����#( ��3� �FG��������
'�*�����#( 1%	�FG�����#
��A��� 
� ��/��������������*��
��������
&#%2���� #*�(��	�I'21%	��2�@��( 
� ��/�������������*��
+/������� 0+/1�3 �����/�/�(.%��1�3(&('3�� E ��3� %���"	������ 

����1*+%/�(������ '%�+1����� '%�+�� �����
��"1�3�*2��������2�2'�����������%��
�������.3 

� ��/���1�	��������*��
�����/��3*(�2����(�2�2'�������� 

��������	
	������������������	 �� !
� �2���"�#���/��'3�� E ����2�2'��������1%	+����2������/�.�'/��'�(�	�
��
 
� ��	��������
�������-./���1%	��3*����'3�� E �������*�/�� $+��H��	����2���� �2�2'

�������� ���
�2����������� ��A���3*���%A�1%	��A����	$��������2�2'�������� 
� �����+�*%���/�2�2'����������/��
��A����#��1�	�����3���(�����(� 
� ��/����(���@���1%	#*�(��/������+��	�*3�� �2�2'�������� ������� #"	 1%	(��*2��%�� 
� ��/�����
����2�2'���������(A���2�2'��������'/��������0�1�+�1�3-./�A��
� �J���/�(.%�/���%�
 (����-./
�2���1%	#"	���(������������������ �����*��
�FG��'3�� E

����2�2'�������� 
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� ��,1����/�2�2'����������/�����/��������������������� 1%	��/�������2�2'��������'3�
��������������� 

� ����"����2�2'��������1'3����0(3����
�/����A�(�#*�(��	�I'20(3��(�	�( �������������
'/��'���'A�� 

2.2 	��������� �����	������ 
$���� �����(�2�2*��� (2544) 0+/�%3�*0*/*3��	

 (system) (�%���"	��B��%&3( ��(�

��#���	��
�%��E �3*� $+�1'3%	��#���	��
�	������3*(�����A���&+��	��#��+��*��� ��3� �	


��#�(�2*�'��� ��	��
+/*���#���	��
�%�� 3 �3*�+/*���� #A� Q���+1*�� (hardware) W�X'�1*�� 
(software) 1%	
&#%��� (peopleware) �,� 3 �3*���, �	������3*(�����A���&+��	��#��������	(*%-% 
��A����/0+/(�W���-%%��@���'��'�(#*�('/����� 

�	

�	�.������++/*���
��' (boundary) $+��3*�����./�������
��'����	


�	��	��
+/*��	

�3��'3��E W����	

�3����%3���,�:#A� ��#���	��
����	

 �	

�3��'3��E 
������	

�A���B�'�*1�����	

$+��*( 

�	

��+�#*�(��	

�3��'3��E ���(
.�"���'�* ����A�����������	

�3���	�3�
�/�(.%�	�*3����� (����$'/'�
 (feedback) ��A����'�*���
 (monitoring) ��A����/�	

��(���
+����2����0��.3��J��(����'/����� $+��2��1*+%/�( (environment) #A��2����(�-%��	
'3��	

 

�(A���	

������������B���.3���F��&
��0(3��(���
��%&*�'�&��	��#���A���B�0�
��3��0(3(���	�2@2��� �,���,�����B�-%(��������1*+%/�(�������*�/����
�	

�������%����1�%�0� 
��������B�'/��(����*2�#��	���	

 (system analysis) ����B���.3*3�(��/�+��/�������	����+ ��A���	0+/��
������
��&�1�/0���/�	

��������0���2�����+���,� 

���*2�#��	���	

��� ��B�������������FG������2+��,����	

����F��&
�� (current 
system) ��A�����1

�	

����������(3 (new system) ���������1

��/���	

�����(31%/* 
��J��(�������*2�#��	���	

'/��������
��&�1%	1�/0��	

����+2(��/(�2�����+���,� $+��3����
�	

�����(3���0(3���(���/��� �	

����+2(��+����2������.3���F��&
����������*3� �	

�F��&
�� 1'3
�/�'3�(�(����������	

��(31%	���(���/��� ����	������	

�F��&
����,�*3� �	

��3� 
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*���������	

 (system development life cycle) ��B�*�����1�+�����2����('3��E 
��1'3%	��,�'�� '�,�1'3�2��2�(����	��������:� *������������	

��,�	����/��/�������2����(�A,�8��
1%	���%	����+'3��E �����������	

 $+�(���.3 7 ��,�'��+/*���� #A� 

1. �����+�FG�� (Problem Definition) ��B���,�'�������������+��
��'���
�FG�� ����'&����FG��������+����2�������F��&
�� #*�(��B�0�0+/��
�����/���	

��(3 ���
�����+#*�('/����� (requirements) �	�*3�����*2�#��	����
-./��/��� $+��/�(.%��%3���,0+/������
��(���"� ����*
�*(�/�(.%������+����2����'3��E ��A���������&���B��/������+ (requirements 
specification) ����+��� ����,�'����,�����B�$#�������(����+��G3 ����������,�'����,*3� ��,�'��
��������#*�(��B�0�0+/ (Feasibility study)  

2. *2�#��	�� (Analysis) ��B���,�'��������*2�#��	�����+����2��������	


�F��&
��$+������� requirement specification ��0+/(������,�'��1��(�*2�#��	�������%	����+ ��A����
����������B�1

���%��%��2#�% (Logical model) W�����	��
+/*� 1-������	1��/�(.% (Data flow 
diagram) #���@2
�������	(*%-%�/�(.% (process description) 1%	1

���%���/�(.% (Data model) 
���.�1

��� ER-Diagram ����/��
������%	����+��,�'�����+����2�������	

*3���	��
+/*�
�	0�
/�� (�#*�(�����*�/����A�(�#*�(��(���@���
�2���+ 

3. ���1

 (Design) ��B���,�'�����������-%%��@���0+/������*2�#��	����%2�2
#�%(��������B� Physical Model ��/��+#%/����� $+�������1

�	��2�(����3*�����&���"�1%	
�#$�$%��'3��E 1%	$��1��(#�(�2*�'��� �����(������ ������1

���%���/�(.% (Data model) 
������1
������ (Output design) 1%	������1

����������'2+'3�-./��/��� (User interface) 
�����+�������&��(�/�(.% (Data Dictionary) W�����,�'��������*2�#��	��1%	���1

�	(&3���/����
�2��'3�0���,

���*2�#��	�� (&3���/����1�/�FG���	0� (what) 

������1

 (&3���/����1�/0��FG����3��0� (how) 

4. ����� (Development) ��B���,�'�������������$��1��(+/*������/��
�&+#��������A������$��1��(��A�������/���	

��� $+�$��1��(����/�����������	'/���2��"����
#*�(��(�	�(��
�#$�$%������/�����.3���F��&
�� �����	+�
�.�0+/(������������.�1

��� 4GL 
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W����3*�����*�#*�(�	+*�'3����������*(�,����(� CASE (Computer Aided Software Engineering) 
'3��E (��(����/�%A����/'�(#*�(��(�	�( 

5. +��
 (Testing) ��B���,�'������������
�	

�3�����	���0��.3����)2
�'2
��/�����2� �(����	�����+��
�/�(.%�
A,��'/��3�� +/*������/���/�(.%���%����A��'�*���
���
���������	

 ���(��/�-2+�%�+��2+��,��:�	�/���%�
0�����,�'�������������$��1��(��(3 
$+����+��
�	

��, �	(����'�*���
��.3 2 �3*�+/*����#A� ���'�*���
�.�1

��������� 
(Syntax) 1%	���'�*���
*�'�&��	��#���� '����
#*�('/�������A�0(3 

6. '2+'�,� (Implementation) ��,�'��'3�(��%�������0+/�����+��
 ��(�#*�(
(�����1%/**3��	

��(��������0+/��2�1%	'����
#*�('/��������-./��/�	

 �����,����+����2����
��A����/�����2�'3�0� 

7. 
���&������ (Maintenance) ��B���,�'�����������
��&��	

�%�������0+/(����
'A+'�,�1%	��/���1%/* ����,�'����,�����2+����FG�����$��1��( (bug) W���$��1��(�(����	'/����

1�/0���/�.�'/�� ��A���2+���#*�('/��������-./��/�����'/�������2�($(+.%�����������A��E W����,���,
�:�	�����*�/����
 requirements specification ���#�'�%�����3����/�+/*� +����,� ���3*������,�	#2+
#3���/�3����2�(��A���3��0� ��B���A���������%	����+��-./�������A����*2�#��	���	

�	'/��+����2����
��
-./*3��/��'3�0� 

���"	�� Jeffer A. Hoffer (1998) 0+/�%3�*��� *�)�������������	

 (System 
Development Life Cycle: SDLC) $+���&�0+/*3�(��,��2,� 7 ��,�'��+����,

1. ����	
&1%	�%A�����$#����� (Project Identification and  Selection) W�����B�
��,�'��1�������������	

�,��2,� $+��	��2�(�������	
&�������������$#�����������'3��E 
������1���%&3(1%	�����%��+�
$#�������%3���,� ��A���	�%A��$#���������(�	�( ���	�����0+/ W���
'/����+#%/����
1-���2��%�&@������#��� 1%	1-��#$�$%��������������#���+/*���3���� 

2. �����2�('/�1%	*��1-�$#����� (Project Initial and Planning) ��B���,�'�����	
��������#*�(��B�0�0+/���$#��������	�������,� �,���+/��#*�(��B�0�0+/������8���'�� #*�(
��B�0�0+/���#�2# #*�(��B�0�0+/������)2
�'2 ��B�'/� �3�����	���0�*��1-�����������
'3�0� 
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3. ���*2�#��	�� (Analysis) �	��B����*2�#��	���	

$+��*(�,��(+ $+���2�(���
�����#*�('/���	

 (System Requirement) ���-./�������*�/����
�	

�,��(+ $+�����	��/
1

��
��( �����(���"� ��A�*2@�����A��E ����(�	�( ��/0+/�/�(.%(���3���.�'/�� �%�������,��	
����.3��,�'���3��E ��� 3 ��,�'��+/*����#A� 

3.1 �����/��'�*1

��	
*���� (Process Modeling) W�����B������/��'�*1


�����	
*�������	

�,��(+ $+��#�A���(A�����/0+/1�3 1-�-����	1�
�/�(.% (Data Flow Diagram: DFD) 

3.2 �����/��'�*1

��2�'���	 (Logic Modeling) ��B�����@2
�����$#����/��
�����1%	�������/���'3��E �����	
*������0+/(������,�'�������/��
��	
*���� $+��#�A���(A�����/����,�'����,0+/1�3 $#����/����������I� 
(Structured English) '�������'�+�2��� (Decision Table) 1%	1������
'�+�2��� (Decision Tree) 

3.3 �����/��'�*1

'�(1�*#*�(#2+ (Conceptual Data Modeling) ��B����
�@2
����������+�.�1

����/�(.%$+��*( ��A��1�+���/��
����)��"|� 
#*�(��(���@� �	�*3���/�(.%���3*�'3��E �3����	��B�0�0+/ $+��#�A���(A�(
����/����,�'����, 0+/1�3 1-�-��#*�(��(���@��	�*3����:�2'� (Entity }
Relationship Model: E-R Diagram) 

4. ������1

����2�'���	 (Logical Design) ��B�������1

�����������	


1%	-./��/'/��������3*(�����A��#*�(��/����3*(���*3��	

�	�������3��0� ��B�������1

����2�
��(-������ (Look and Feel) ����	

'�,�1'3�������/�(.%��/� �������/�(.%(�1�+�-% ���'2+'3�-./��/ 
(Interface) 1%	���$'/'�
 (Dialogues) +����,� ���3*��3*���,��(����%3�*0+/*3� ��B���,�'�����
���1

�3*�'2+'3�-./��/ ������ 1

X���('3��E ��,���� 

5. ������1

����2������� (Physical Design) ��B���,�'�����*
�*(#*�(
�%���%������2��'3��E �������B�'/����/�����������	

��,� ��3� 8���/�(.% ��������#*�(
�%�+�������	

 �	

�#�A��3�� ���#*
#&(�	

 ���'�*���
 ��������$��1��( 1%	���
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���������1*+%/�('3��E W���'/���������	
&��3���H��	���	�����%���"	����#$�$%���,��(+ ��
�	��/������ 2
�'2�����2�

6. �������	

0���/ (Implementation) ��B���,�'�����������2����0+/�����,�'����
�%3�*(��
A,��'/��,��(+(��)2
�'2��2� 0+/1�3 ��������$#/+$��1��( (Coding) ���+��
�	

 
(Testing) ���'2+'�,��	

 (Installing) ���<~��
�( (Training) ������
��&�'3��E (Supporting) 

7. ���
���&������ (Maintenance) ��B���,�'���&+/�����	'/��+.1% 
���&�������	


��A����/�	

��(��������0+/��3���.�'/��'�(*�'�&��	��#� 

2.3 ����"�����#$� 
$���� �����(�2�2*��� (2544) 0+/�%3�*��������+����/�(.%0*/*3� 1�*#2+�������+���

�/�(.%0+/��2+��,�(����1%/* W����:��B�0�'�(�&#1%	�#$�$%��1'3%	�&#�(�� �����+���8���/�(.%0+/
�2��2�(������
�����/�(.% W�������	��B����
�����/�(.%%�����	+�� �(&+ ��A��
�����/�(.%�3*���
����+��� ���'/����������+.�/�(.%���#�
����0*/ �:�	�%2���/������A�0�����%���/���'/�������A��+.
���%	����+�/�(.%��
������,�E 

'3�(��(A��(��/�(.%��2�((����,���A���E �:(����������.�1

�����+��:
�/�(.%��/(��	


�	�
��
(����,� (����
�����/�(.%%���1XJ(������'3��E ����+0*/��B��(*+�(.3 (������+�����
�G 
1%	�����B�'/��(��&���"���A��#�A���(A��#�A�����/��+��:
1XJ(��������%3���,���A����/��2+#*�(�%�+���
�2����,� +/*����(�'./��:
������W����:(��,����+�%:�1%	���+��G3��/�%A����/'�(#*�(��(�	�( ��A����:

��������%3���,� �*(�,����(������+������A����/���'/����/�(.%(�#*�(�*+��:*�2����,�

�����+��:
�/�(.%%���1XJ('3��E 1%	���0���:
0*/��'./��������3��(2+�2+1%	
�%�+��� ��+��B������+��:
8���/�(.%�������(����������F��&
�� W��������+��:
��%���"	��,����*�'./
�������	��2�((����,���A���E ���#/����/�(.%�3�(����/��2+#*�(%3��/� �����A���(����(�'./��:
������
1%	����������*�(����,���� 

'3�(�(�������#�(�2*�'���(���3�������+��:
�/�(.% �	�3*�0+/(������"���(��/�(.%
��2(�"(�� �%3�*#A� ��(�����+��:
�/�(.%0+/����*�(��(��(����% �����
����%����A��
����
�/�(.% ��3� +2�#� Q���++2�#� W�+���( ��A��� W����/�(.%��
����%����A��
�����/�(.%+���%3�* ��(���
���
��
��2(�"���'./��:
����������*�(��(��(����% �,������(���#/����/�(.%0+/�*+��:*�*3�(�� 
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������'� ���*3�� (2544) ���0+/��/#�������+#*�(0*/*3� 8���/�(.%#A�����*
�*(���
�/�(.%'3��E (���:
���0*/ �����+��:
 ��������#/� �����2�( ���1�/0� ��A������%���/�(.% �:#A����

�2�����+���8���/�(.% 

�2''2�.(2 *�H�'� (2544) �%3�*0*/*3� �	

8���/�(.%��2���(���@� (Relational Database 
Management System: RDBMS) #A� 8���/�(.%��1���/�(.%0���:
���0*/����3*��3�� W��������*3�
'�����/�(.% (Table) 1����	��:
�/�(.%�,��(+�*(���0*/1�3��+��* 1'3%	��3*��3������/��:
�/�(.%'3��
(�#*�(��(���@���A��($�������.3 $+������+���8���/�(.%'/����/����8���/�(.%�������*3����#2*1�% 
(SQL: Structured Query Language)  

������'� ���*3�� (2544) 0+/�%3�*��2�(�'2(*3�(�����#2*1�%��B��	

��+���
8���/�(.%��2���(���@�'�*����� ��B����2�(��3��(�����F��&
�� $+��H��	�����+/���2��'�����:' ����	
��B�X��1*����+/��8���/�(.%��(���	�2@2����.� ��B����%A����(3���-%2'��"|��	

��+���
8���/�(.% �����������	

8���/�(.%'3����(��
��#*�(��(��� #*�(�*+��:* ��������
����*�
-./��/��� 1%	���+����/�(.%����*�(����% �,�������
��&������/���
��	

�)2
�'2���(��(�� 
��������,(�����#2*1�%�����(�����/����3*((A���
�#�A���(A�������*:
 (Web Development 
Platform) �,��%�� 0(3*3��	��B�W� (C), W��%���%�� (C++), ��*� (Java), ��2��% (Perl), �������, 0�@�� 
(Python), �W�1�% (Tcl) ��A�������� (ASP) +����,� ���0+/��
#*�(�2�(��B���3��(�� $+�#*�(��(��� 
(feature) ���(�����#2*1�%$+���*E 0� �	#��
#%&(#*�('/��������-./��/������� 1'3�/����0�
�����
���
��
8���/�(.%�A������B���2���"2���1%/*���1'�'3�����(�� $+���'2��-%2'��"|�����B���2�
��"2�����%3���,� (���	(�#*�(��(���'3��E ��(���	��2�#*�(�����B����-./��/�3*���G3��.3��(� �2����
��2�#*�(�����B���%3���,����A���B�#*�(�.G��%3����-%2'��"|� ����	����,�(�1'30(30+/�.����0���/��� 
��A���/1'30(3�':(#*�(��(��� ��������,�:�������/'�*-%2'��"|�(����+��G3��,� ����,���#��:�.�'�(
0�+/*� W���������
(�����#2*1�%1%/* �	(�#*�(��(�����#��
#%&(#*�('/��������-./��/ 0(3(��	0�
����2�#*�(�����B� �,���,�����&�������
#*�(��(����+3�E 0+/+����,

� (�����#2*1�%��+��B��	

8���/�(.%��	��8��#������8���/�(.% (SQL-based) 
-./��/��A�-./�������(�����/#���������#2*1�%��������� ��A���/�����
(�����#2*1�%�W2��X�*��� 
(MySQL Server) 0+/$+�0(3'/���������2�(�'2(1'3��3���+ W���#*�(��(�����, �A���B�1�*$�/(����	


��+���8���/�(.%���F��&
�� 
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� ���
��&������/���������
'�*��	(*%-%�%�� (CPU: Central Processing Unit)
�%��'�*

� ��������1

(�%'2�@�+ (Multi-threaded) 1%	��/�#�����%�@�+ (Kernel 
Threads) 

� ���
��&�����0� (API) ��A����/�����
���������/�(1�%'X���( (Development 
Platform) '3��E (��(�� 0(3*3��	��B�W�, W��%���%��, 0��X�% (Eiffel), ��*�, ��2��%, �������, 0�@�� 
��A��W�1�% 1%	��������,�����(�����/����3*(��
$�+�
�W� (ODBC: Open database connectivity) W���
����/�����(�����/���0+/��
�#�A���(A��A��E 
��	

�)2
�'2���*2�$+*����3� 1�#�W� (Access) ��B�
'/� �*(�,���(������(���	�&�'���A����/����3*(��
������� 

� (�����#2*1�%��(��������0+/
��	

�)2
�'2����%��'�*�%��#3�� 0(3*3��	
��B���0���:�W� (AIX), 
����+� (BSD/OS), +���W�%��&�W� (DEC Linux), X��
����+� (FreeBSD), �����-�.
��:�W� (HP-UX), %��&�W� (Linux), 1(#$���� (Mac OS), ��:'
����+� (NetBSD), $����
����+� 
(OpenBSD), $����. (OS/2), �����0� (SGI),  0��2�W� (Irix), $W%��2� (Solaris), W��$���� (SunOS), 
���W�$� $�����W2��X (SCO OpenServer), ���W�$��.��2�W�1*�� (SCO Unixware), �.64�.�2�W� (Tru64 
Unix), *2�$+*�� (Windows) �*(�,�
�$���� (BeOS) +/*�����:*E ��, ����/-./��/��(���������/����A�
���
���+����	

��,�0�0+/����"���'/������������+����/�(.% ��A�(�#*�('/������������
��2�((����,�

� ��	������/�(.%����(�����/0+/��(�����#2*1�%0+/1�3 '�*�%� (�,�1

#2+
1%	0(3#2+�#�A����(��) ���+ 1, 2, 3, 4 1%	 8 0
'�, Float, Double, Char, Varchar, Text, BLOB, date, 
Time, Datetime, Timestamp, Year, Set 1%	 Enum 

� ���
��&� Left Outer Join 1%	 Right Outer Join  

� ��������+�2@21%	����-3�� ��/(�#*�(�%�+��� #*�(�A+��&3��.� ��(���
�����+�#�A���1%	/��A�-./��/ �������/�����/�(.%0+/ (������/������/�(.% (Encryption) ������
����-3��
���-./��/+/*� ����/-./��/(�#*�((�����*3��/�(.%�	(�#*�(�%�+��� 0(3(��#���(����������/�����/�(.%0+/ 
���0(30+/��
��&G�' 
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� ��(�����+���� (Index) 0+/�.��&+��� 32 +������1'3%	'�����/�(.% $+�����1'3%	
+������(�����/X�%+�0+/'�,�1'3 1-16 X�%+� 

� ��(��������
�/�(.%���+��G3 ��3� �/�(.%�	+�
%/���	�
��� W����F��&
�� (��
���#2*1�%��(��������
����*��/�(.%0+/�.��&+��� 60,000 '�����/�(.% 1%	 5 %/���	�
��� 

� ���
��&��.�1

���� (Character Set) �%����2+ ��3� ISO-8859-1(Latin1), 
big5, ujis 1%	�A��E ����/�����(����������+������/�(.% (Sort) ��A������+���1�+��/�-2+�%�+ 
(Error Messages) '�(�.�1

������'/����� $+���(���+.���%	����+��2�(�'2(0+/���#.3(A�(�����#2*
1�% 

� �#�A���������/�����B�-./��/
�2��� (Client) ��(�����A��('3���/���(�����#2*1�%
�W2��X�*���$+������/�W���0���W�#��:' (TCP/IP Sockets), �.�2�W�W�#��:' (Unix Sockets: Unixes) ��A� 
��(0��� (Named Pipes: NP) 

�/������+���(�����#2*1�%�����0(30+/'�(�/������+������#2*1�%(�'�8��(�+����,

� W�
#2*��� (Subqueries) W������(����� MySQL �	��2�(#*�(��(���������
 W�

#2*�����/��
(�����#2*1�%�W2��X�*��������#'�����%/��, 1'3�/�-./��/�/�������/�����%���"	��, �	'/��
1�/�FG��+/*�*2@��A�� ��3� �����/��'�������*#��* (Temporary table) ��,�(��3*����������� ��B�'/�

� Select into table �����/#������ Select into table ����
0+/���	

��+���
8���/�(.%�A�� W����	0(3�
��(�����#2*1�%1'3�,���,������1�/�FG��0+/$������/#��������	�� select 
into outfile ��A� create table� select... 1� 

� ���1W#��� (Transaction) #3���'2 Default ������������%������������+/*� 
���#2*1�% SQL �	��B� AUTOCOMMIT = 1 �(��#*�(*3� �(A�������/#���������#2*1�%1%/* �	

�	
����� COMMIT ��/$+���'$�(�'2 �/�(.%(������%����1�%���� 1'3����������%���"	���1W#
����	'/��������W'��/ AUTOCOMMIT=0 ��A����-./��/����	0+/�������/#�������A�������1W#��� 
(#������ COMMIT) ��A�#���������%2� (#������ ROLLBACK) ����������'3�0� ������
(�����#2*1�%
�F��&
�����0(3��(������
��&�#*�(��(�����,0+/��3���':(�� $+��/�'/�������/���1W#����	'/����/
��
'�����/�(.%��	��
�+�
� (BDB) �3���,�
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� ����������/$��1��(��<F���.3 (Stored Procedure)��B�#*�(��(�������&G�'��/
-./��/����������$��1��(0�<F�0*/
��W2��X�*���W����3*���/���
�2�����+����	

��0+/�3�����
�.����%�� ����������/$��1��(��<F���.3 ����	�3*���/��	�2@2���������������	

+��2����,� ����	
��B�������������'/�W2��X�*������ �2�����3��%�
(�����#�A���-./��/����:(�-%%��@��������������A�
'�(��$��1��(��,�E �����+0*/ ������
#*�(��(�����A����W2��X�*�����, ���0(3���
��&���(�����#2*
1�% �*��������F��&
�� 1'3��B��2������������(-.������	��2�(��/�0������#' 

� �2������ (Triggers) ��B�#*�(��(�������������+��/������+E '�(
��'&���"�����2+��,� ��3� �(A��(����1�/0��/�(.% ��A�%
�/�(.% ��/0����	0�'3�0���B�'/� W���
#*�(��(�����,���0(3���
��&���(�����#2*1�% 1%	���0(3(�1-�*3��	��2�(�'2(%�0���A�0(3 ��3��0� 
����	�2������0(3#3��(�#*�('/�������3�+3*�(���3���
#*�(��(����A��

� X��2�#��� (Foreign Keys) #*�(��(�����A���X��2�#����������	�����*��
��� 
��A��('���� (Join) 1%/*����	�3*�����A������'�*���
#*�(�.�'/������/�(.%����,�'3�������+/*� W����� 
(�����#2*1�%�*��������F��&
�����0(3���
��&�#*�(��(�����, 1'3#�+*3��	�.���2�(�'2(��/�0������#' 

� *2*�� (Views) #*�(��(���������������%���"	*2*���3*���/-./��/��(���
��/��'������(A�� (Virtual Table) �H��	#*�('/�����0+/ W����F��&
��(�����#2*1�%���0(3���
��&�
#*�(��(�����, 1'3��.3��1-����	��2�(�'2(#*�(��(��������#'��3���� 

2.4 ������&��''����(�� 
�(��	��#� �2'2�2%�2@2 (2544) 0+/��/#*�(�(������*:
1���%2�#����0*/*3� �*:


1���%2�#���� #A���������$��1��(��A�������-3���*:

��*�W��� (Web Browser) ��B��%�� W����F��&
��(�
����#�(�2*�'����%����������(�����/��$��1��(�*:
1���%2�#����0+/ ��3�#�((����'�*��
�2��'����X� ��A� W���0� (Common Gateway Interface: CGI), ��2��% ������� ������� ������� W���1(/*3�
������������	0(3�A�*3���B�������(31%/* 1'3+/*�#*�(��(�����#3���/���+3���+�*3�
����#�(�2*�'����A��E �,���A���#*�(��:*�������	(*%-% #*�('/����������������	

 #*�(
�%�+��� 1%	#*�(��(����������/����3*(��
1�%2�#�����,�E �,�1

�����-3��XF������ (Function) 
���'������A�'2+'3�-3����#�( (COM: Component Object Model) ��(���	�2@2��� 1%	(�#*�(
�A+��&3�(���*3� W����	����/�������������B���������.3#.3��
���������*:
1���%2�#���0������� 
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���������
��������#*�(��(�����,�(���A���E ��3��'3���A��� �,���,��B�����	(����
���+�-�W����$#/+�����������.3��@��"	��%���"	���$����W���� (Open Source) ����/(���3*����
1%	��#���'3��E ��/�(��3*��������� ������, �	���%3�*���#*�(��(����%�������������3���,� +����,

� #*�(��(����������+�����
'�*1���%��E ��	�� ��3� �%�����*��':(
(integer), �%���2�( (float), �'�2� (String), 1%	�������� (array) ��B�'/� 

� #*�(��(���������
�/�(.%���X���(���������:(1�% 

� #*�(��(����������
-�3�#&����, (Cookies) 

� #*�(��(��������*��
�W���� (Session) 

� #*�(��(�����+/����������$��1��(��2�*�'�& (Object Oriented 
Programming: OOP) W��������
��������$��1��(��2�*�'�& 

� #*�(��(���������������/#�( 

� #*�(��(��������'2+'3�1%	��+��8���/�(.% 

� #*�(��(����������/��������XX�# 

2.5 ������������	�������� 

*��+' �,*����- (2544) 0+/������������A������������	

8���/�(.%1XJ(�	�(
���������� #"	��'1�����'�� (��*2��%���������(3 $+���/$��1��(0($#�W�X'�1���W� 97 
(Access 97) ��B��#�A���(A��������+���8���/�(.% 1%	��/$��1��(1�:#�X�W:
�*������ (Active 
Server Page; ASP) �����$��1��(���3*����'2+'3���
-./��/������	

�#�A��3�� �
*3� (�#*�(
��+#%/�� 1%	��B�0�'�(*�'�&��	��#� -%����)2
�'2�����B����3����� ��(����������/���0+/�3�� 
�*+��:* 1%	�	+*������
���� 

$+���+/�������/���$��1��(�	

8���/�(.% 0+/��
�����	�(2�#&"���������
���1

��/��� #&"������#*�(�	+*�����������/�(.% #&"����������2(��������(�#*�(
�.�'/���3���A���A� ��.3���	+�
+� �3*�#&"������#*�(�	+*������1�/0��/�(.% ��2�(�'2(1%	
��%����1�%��/�(.% 1%	#&"������#���@2
����2�(�'2(��$��1��((�#*�(%	����+��/����3��0+/��
���
��	�(2���/��.3���	+�
����/ 
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��+/��#*�(�%�+�������	

�/�(.%0+/��
�����	�(2�#&"������#*�(�%�+���
������J������/�(.%�3*�'�* ��.3���	+�
+� 

��+/��#*�(�	+*��(A�����
��
�	

����+2(��,� 0+/��
�����	�(2�#&"������ 
�����	���+�*%��������+��:
�/�(.%1%	��	���+#3���/�3����'/������0�������
����������� #&"���
���#*�(�	+*������#/����/�(.% ��.3���	+�
+� �3*�#&"������$��1��(#��
#%&(�����	���
#&"����������� 0+/��
�����	�(2���.3���	+�
#*����
��&���A������ �	

���0(3#��
#%&(&�
1

X���(��(���.3��1XJ(�	�(���������� 

'��0� �1*
� +$#� (2544) 0+/�����������	

�A
#/��/�(.%�3�*������2�����:'
�����*��
����
��&G�'��
�������(������3���
� ��	�*�#(��#( 0+/��
-%�����	�(2��	


*3��	

��(���'�
����#*�('/��������-./��/0+/���	+�
��+�#3���/��(�� $+�(���	�2@2���$+�
�H%�����.3����"|�+� ��+#%/����
#*�('/��������-./��/0+/+����	+�
���3�������� $+��H��	�����
��	�(2�-%��	�2@2�������A���#*�(�	+*��������/�����
��	�2@2���#*�(�*+��:*������A
#/�
�/�(.%�
��&G�' �����/$��1��(�	

�A
#/��/�(.%�3�*������2�����:'� ����/�������/$��1��(
0+/�3���*3��	

����+2( �*(������'2+'�,�$��1��((�#*�(�	+*�(����,� $+���(���'2+'�,��������
�+��*#A����W2��X�*���1%	��(����������/$��1��(���#�A���%.��3��0+/ 0(3'/������/-./�����*��G���
�2��
(�'2+'�,�$��1��(��/W���%+�	�	�*%�0+/���(#*� �*(���������
��&�$��1��(��0+/�	+*�1%	�3��
�*3��+2(#A���(���1�/0�$��1��(���&+�+��* 0(3'/��0�1�/0��#�A���%.��3����'/�������/$��1��(&�
�#�A��� 1'3�:���(��/������+����	

#A� ��������+�2@2�����/�������	

���(���������+�2@2�/��
��2�0� 1%	�����:
�/�(.%����-3�����-./��/�	

1%	-./+.1%�	

��.3���	+�
#*�(�%�+�������/�(.%
���/����.3 0(3(������/������/�(.%W����	����/�	

����-3��(�#*�(�%�+���(����,�

	�**� 
1������*�� (2545) 0+/������	

����������
�2���%.�#/����
�2��W���� 
�����+ -%���+��
�	

��������������*� 20 #� �
*3�-%���+��
�	

����������

�2���%.�#/����
�2��� ��(��������0+/��3���3����� ��(��������0+/��B�0�'�(��'/�����'�(��
0+/��������1

�	

0*/ 1%	%+���+/��������%�0�0+/���	+�
���3����� �*(���%+�&����#
+/�����'2+'3��A�������0(3��+#%/����� ��/��B�0���1�*���+��*��� '%�+��%+���	#*�(������
+/���������.G��� 1%	����/��
�/�(.%��(3E ��(���.3���	

���
�2��� 0+/&��� &��*%� 1%	&�
������ $+��2������B���*�����#�G������������	

����������
�2���%.�#/����
�2��W���� 



20

�����+ #A��	

����������������,�(���A�����
��&�������������������+.1%%.�#/������0�
�)2
�'2���'�(��'3��E ��/��(��������+.1%	�A
#/��/�(.%�	

����������
�2���%.�#/����

�2��� ���������,�0+/+/*�'�*��� 1%	��(����+2���0������(%.�#/�0+/��3���	+*� '%�+����
#������
'3��E ���%.�#/�1%	�3�#������'3��E ���%.�#/� -3����/�(�����	

����������
�2��� 0+/��3��
�*+��:* W����/�(.%�,��(+�	�.���:
���0*/���.�1

8���/�(.%��2���(���@� ����/�	+*� 1%	�3�������
�A
#/��/�(.% 1%	�*+��:*

$+��/������+1%	�FG������	

#A� �	

����������
�2���%.�#/����
�2��W�
��� �����+ 0+/��
������1

��A����/�����
�2��� 1%	��A����#���$+��*( ����,������(�����/���
���
��&���������+/��'3��E 0+/��3� ������1%	���
�2���%.�#/� ���
&#%��� 1%	���
�2���
�/�(.%$#����� ��'/�������/�3�*���0�%�*�����.3'%�+�*%� +����,������/�����/�(.%�����B�'/��(����
�����+����-3��$+������/�2@2������/�����/�(.%��1'3%	�	+�
 '%�+��(������2�(�	

�����#*�(
�%�+����������/�����/�(.%���
&##%������ $+����'�*���
0���1�+�+���3�����	��/��.3�	


����������
�2���%.�#/����
�2��� 1%	������
$��1��(
��*�W�����+/��'�*%.��3�� (Client 
Computer) ���	%����2���/�(����
�2�� �,���,��A����������#*�(%�
1%	�2@2�������(����0+/����������
+.1%%.�#/�1'3%	#��/������+����	

���������,�#A� %.�#/����0(3��(�����/��.3�	

8���/�(.%0+/
$+�'������	-./*2���(�*�'�&��	��#�������������	

��A����/�����
�2��W���� �����+ �3���,�

�������*
�*(���*2�����0+/�����������	

���������+/��'3��E $+�(������/
8���/�(.%�%�� �	��:�0+/*3� -./��/(�#*�(�������'3��	

��0+/����"|�+� �,���,����	�	

�3*������
�����+/��'3��E 0+/��B���3��+� �3*�%+�	�	�*%��������� %+���+/�������� 1%	��(�����/����0+/
$+��3��0(3(��/������+��A��������� $+��/������+��A��FG������	

���
 �3*���G3�	��B��/������+
��A�����
��'���$��1��(�����0(30+/�����#��
#%&(�2����'/����� ��A���B��/������+��A���Q���+1*��
�3���,� W���0(30+/��B��/������+��A��FG����������/����%� �����&(��0+/*3� �	

����������	
�����#��,���, �	��(���'�
����#*�('/��������-./��/0+/��B���3��+�+/*���3���� 


