
บทที่ 2
ทฤษฎีท่ีเกี่ยวของ

ทฤษฎีท่ีเก่ียวของ
ผูพัฒนาไดแบงทฤษฎี  แนวความคิด  หรือเนื้อหาที่เกี่ยวของได  3  เร่ือง คือ
2.1 แนวความคิดเกี่ยวกับระบบฐานขอมูล
2.2 ทฤษฎเีกี่ยวกับการวัดผล  การประเมินผล  และการวิเคราะหขอสอบ
2.3 ทฤษฎีเกี่ยวกับระบบไคลเอนต – เซิรฟเวอร (Client – Server)

2.1 แนวความคิดเกี่ยวกับระบบฐานขอมูล
2.1.1  ความหมายของระบบฐานขอมูล

ศิวัช กาญจนชุม และวิชาญ  หงษบิน (2542, หนา 3-25) ฐานขอมูล (Database) หมายถึง      
กลุมของขอมูล (Data Group) ทีถู่กรวบรวมเขาไวดวยกัน โดยครอบคลุมรายละเอียดตาง ๆ เชน        
ในสํ านักงานก็จะรวบรวมขอมูลตั้งแตหมายเลขโทรศัพทของผูที่มาติดตอจนถึงการเก็บเอกสาร        
ทุกอยางของสํ านักงาน ซ่ึงขอมูลจะมีสวนที่สัมพันธกันและเปนที่ตองการออกมาใชใหเปน
ประโยชน ขอมูลนั้นอาจจะเกี่ยวกับบุคคล ส่ิงของ สถานที่ หรือเหตุการณใด ๆ ที่เราสนใจศึกษา    
ซ่ึงขอมูล (Data) อาจจะไดมาจากการสังเกต  การนบัหรือการวัด และขอมูลอาจเปนไดทั้งตัวเลข
หรือเปนขอความก็ได ที่สํ าคัญคือขอมูลจะตองเปนสิ่งที่เปนความจริง รายละเอียดของขอมูลตางๆ 
ตองน ํามาเชื่อมโยงสัมพันธกันใหตรงตามตองการเพื่อสะดวกในการคนหาและกรอกขอมูลเพิ่มเติม

ปรีชา  อัศวเดชานุกร  และเสาวรส  ใหญสวาง (2531) ไดกลาวถึงฐานขอมูลวา  เปนหัวใจ
สํ าคัญของการประมวลผลขอมูลในองคกร ขอมูลที่หนวยงานตางๆในองคกรตองการใชจะถูกเก็บ
ไวในทีเ่ดียวกัน  ขอมูลเหลานี้จะสัมพันธกัน  แตจะไมมีขอมูลที่ซ้ํ าซอนกัน  สามารถตอบสนอง
ความตองการของผูใชได  โดยใชระบบจัดการฐานขอมูล (Database Management  System; DBMS)  
ชวยในการจัดเก็บขอมูล  แกไขขอมูล  เพิ่มเติมขอมูล  และคนหาขอมูล  ซ่ึงอํ านวยความสะดวก    
แก ผูใช

จรณติ  แกวกังวาล (2536)  ใหความหมายของฐานขอมูลไววา  เปนการรวบรวมขอมูล       
ทีสั่มพนัธกนั และกํ าหนดรูปแบบการจัดเก็บอยางเปนระบบ  การจัดเก็บเปนฐานขอมูลมักจะจัดเก็บ
ไวทีห่นวยศนูยกลาง  เพื่อใหผูใชหลายๆ  หนวยงานในองคกร  สามารถเรียกใชขอมูลที่จัดเก็บไวได
ตามความตองการของแตละหนวยงาน  ซ่ึงอาจถูกเรียกใชเสมอ  เปนขอมูลที่ใชเปนประจํ า
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วาสนา  สุขกระสานติ (2541)  กลาววา ระบบฐานขอมูล  หมายถึง  ระบบสํ าหรับสราง
แฟมขอมลูตางๆ  เก็บไวในสื่ออิเล็กทรอนิกส  โดยมีเครื่องมือในการอํ านวยความสะดวกเกี่ยวกับ
การจดัการแฟมขอมูล  เชน  การเพิ่ม  หรือแกไขขอมูลที่จัดเก็บอยู  หรือสามารถเรียกแฟมขอมูลนั้น
ขึน้มาแสดงโดยกํ าหนดเงื่อนไขใหเลือกขอมูลมาแสดง

2.1.2  องคประกอบของระบบฐานขอมูล
องคประกอบของระบบฐานขอมูลในที่นี้ หมายถึง โครงสรางสารสนเทศ (Information)        

ทีป่ระกอบดวย Entity หลาย ๆ ตัว ซ่ึงบรรดา Entity เหลานี้จะตองมีความสัมพันธกัน
2.1.2.1  Entity ในทีน่ี้หมายถึง ส่ิงที่มีอยูจริง อันไดแก บุคคล สถานที่ และสิ่งของ ซ่ึงตัว

อยาง Entity ในระบบฐานขอมูลของโรงเรียนอาจไดแก อาจารย แผนกวิชา ประวัติการทํ างาน หรือ
ถาเปน Entity ของบริษัทก็อาจจะไดแก พนักงานขาย ลูกคา การสั่งซื้อ และประเภท  สินคา เปนตน

2.1.2.2  Attribute คอื สวนที่แสดงลักษณะและคุณสมบัติของขอมูล  เชน
1.  Attribute ของบุคคล ไดแก ช่ือ เพศ อายุ ฯลฯ
2.  Attribute ของอาจารย ไดแก รหัสอาจารย ช่ือ ที่อยู เงินเดือน ฯลฯ
3.  Attribute ของประเภทสินคา ไดแก รหัสสินคา สี ราคา ฯลฯ

ซ่ึงพอจะแจกแจงไดดังนี้

รูป 2.1  แสดง Entity ของบุคคล

รูป 2.2  แสดง Entity ของอาจารย

จงึเปรียบไดวา Entity นัน้เหมือนกับแฟมขอมูล สวน Attribute นั้นเหมือนกับเขตขอมูล

บุคคล

Entity

ช่ือ เพศ อายุ

Attribute

อาจารย

Entity

รหัสอาจารย ช่ือ ที่อยู

Attribute

เงินเดือน
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2.1.2.3  เขตขอมูลหรือฟลด (Field) หมายถึง ตัวอักขระ (Character) แตละตัวที่ถูกนํ ามา
ประกอบกันเปนกลุมคํ าที่มีความหมายขึ้น เชน กลุมตัวอักษรที่ประกอบกันเปนชื่อหรือนามสกุล 
กลุมตวัเลขที่ประกอบกันเปนรหัสประจํ าตัว, ราคา โดยเรียกกลุมขอมูลนี้วา เขตขอมูล เชน เขต    
ขอมูลช่ือ  เขตขอมูลนามสกุล  เขตขอมูลระหัสประจํ าตัว เปนตน

2.1.2.4  ตัวอักขระ  หมายถึงขอมูลพื้นฐานที่เล็กที่สุดภายในแฟมขอมูล ซ่ึงก็คือ บิท (Bit : 
Binary Digit) บทิเปนหนวยขอมูลพื้นที่เก็บอยูในหนวยความจํ าภายในคอมพิวเตอร โดยจะแทน
ดวยตวัเลข 1 ตัว ไดแก 1 หรือ 0 อยางใดอยางหนึ่ง เรียกตัวเลข 1 หรือ 0 นี้วา เปนบิท 1 บิท

ขอมูลซ่ึงไดแก ตัวอักขระแตละตัวเชน A, B, ……Z, 0, 1, 2, ……., 9 และสัญลักษณ
พิเศษอื่น ๆ เชน $, &, +, -, *, / ฯลฯ เมือ่จะถูกนํ าไปเก็บไวในคอมพิวเตอรจะตองถูกแปลงใหอยูใน
รูปของบทิหลายบิทที่มาประกอบกัน โดยตัวอักขระ 1 ตัวจะแทนดวยบิท 7 หรือ 8 บิท ซ่ึงจะเรียก 
ไดอีกอยางวา ไบต (Byte) ตวัอยางเชน  ตัวอักขระ A เมือ่เกบ็อยูในคอมพิวเตอรจะเก็บเปน 1000001 
ตัวอักขระ B  จะเก็บเปน 100010  เปนตน

2.1.2.5 ระเบียนหรือเรคคอรด (Record) คือการนํ าขอมูลในหลายเขตขอมูลหรือฟลดมา      
รวมกันซึ่งมีลักษณะเปนแถว ซ่ึงสามารถจะนํ าระเบียนแตละระเบียนของขอมูลชนิดเดียวกันมา  
รวมกันเปนแฟมขอมูลหรือไฟล (File) ได  ดังตัวอยางตอไปนี้

รหัสอาจารย ชื่อ ท่ีอยู เงินเดือน
1-350 นาวิน กรุงเทพฯ 9,500
1-361 สุชาดา ยโสธร 8,500
2-372 สมศักดิ์ เชียงใหม 10,000
2-390 มยุรี ตรัง 7,200
3-452 นิรมล กรุงเทพฯ 8,900

รูป 2.3  แสดงรายละเอียดของแฟมขอมูล

ถานํ าแฟมขอมูลซ่ึงประกอบดวยเขตขอมูลมารวมกัน และแฟมขอมูลนั้นมีความสัมพันธ
ซ่ึงกนัและกัน  เราจะเรียกวา  ฐานขอมูล

เขตขอมูล (4)

แฟม
ขอมูล (1)

ระเบียน (5)
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เขตขอมูล เขตขอมูล เขตขอมูล
รหัส ชื่อ ท่ีอยู
1-350 นาวิน กรุงเทพฯ
1-361 สุชาดา ยโสธร
1-372 สมศักดิ์ เชียงใหม
1-390 มยุรี ตรัง

เขตขอมูล เขตขอมูล เขตขอมูล
รหัส ตํ าแหนง เงินเดือน
1-350 ครู 9,500
1-361 ครู 8,500
1-372 ครูใหญ 10,000
1-390 ครู 7,200

รูป 2.4  แสดงความสัมพันธของตาราง

2.1.2.6   พจนานุกรมขอมูล (Data Dictionary)  หรอืเมตาดาตา (Meta  Data)  เปนสวน
ทีเ่กบ็ค ําอธิบายเกี่ยวกับโครงสรางของฐานขอมูล และมีหนาที่เก็บรายละเอียดของขอมูลภายในฐาน
ขอมูลอธิบายลักษณะของขอมูล  รวมถึงการระบุความสัมพันธของขอมูลดวย

นอกจากนี้แลว  พจนานุกรมขอมูลยังทํ าหนาที่สํ าคัญดังตอไปนี้ดวย
1. ควบคุมระบบรักษาความปลอดภัยของขอมูล และความคงสภาพของขอมูล           

(Data Security and Data Integrity)
2.   ควบคุมเกี่ยวกับการใชงานฐานขอมูลพรอมกัน (Concurrency Control)

ทัง้นี ้หากเปรียบฐานขอมูลเปนหองสมุด หนังสือในเก็บอยูในหองสมุดก็เปรียบไดกับ
ขอมูลที่เก็บอยูในฐานขอมูล ซ่ึงการเก็บบัญชีรายช่ือหนังสือก็เปรียบไดกับพจนานุกรมขอมูล        
คอืบอกถงึรายละเอียดเกี่ยวกับหนังสือแตละเลมนั้น โดยจะถูกเก็บและจะถูกเรียกใชงานในระหวาง
ที่มีการประมวลผลฐานขอมูล

ระเบียน (4)

ระเบียน (4)

แฟมขอมูล 1

แฟมขอมูล 2

ฐานขอมูล
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2.1.3  ความสัมพันธและรูปแบบฐานขอมูล
2.1.3.1  ความสัมพันธ (Relationship)
        ในฐานขอมูลหนึ่งๆ นั้น มักจะประกอบดวยแฟมขอมูลหลายแฟม แตละแฟมเก็บ

ขอมูลแตกตางกันออกไป จึงตองมีการกํ าหนดความสัมพันธระหวางขอมูลตางๆ ที่ตองการเก็บ     
โดยสามารถจํ าแนกชนิดของความสัมพันธนี้ได  3  ชนิด คือ

1.  ความสัมพันธแบบหนึ่งตอหนึ่ง (One-to-One Relationship)
2.  ความสัมพันธแบบหนึ่งตอกลุม (One-to-Many Relationship)
3.  ความสัมพันธแบบกลุมตอกลุม (Many-to-Many Relationship)
1.  ความสัมพันธแบบหนึ่งตอหนึ่ง

เปนลักษณะความสัมพันธที่มีระเบียนเพียง 1 ระเบียนใน Entity A ที่มีความ
สัมพนัธกับระเบียนเพียง 1 ระเบียนใน Entity B และในทางกลับกัน ระเบียนเพียง 1 ระเบียนใน
Entity B จะมคีวามสัมพันธกับระเบียนเพียง 1 ระเบียนใน Entity A

รูป 2.5  แสดงความสัมพันธในลักษณะหนึ่งตอหนึ่ง

รหัสสมาชิก ชื่อสมาชิก แผนก รหัสหนังสือ รหัสสมาชิก
1540 อรนุช การขาย SC 602 1645
1645 กิ่งแกว เลขานุการ GM 185 1540
1748 ภาวนา การบัญชี LB 435 1748
1985 สมนึก คอมพิวเตอร CO 556 2001

SC 593 1645

รูป 2.6  อธิบายความสัมพันธแบบหนึ่งตอหนึ่งดวยตารางความสัมพันธ

Entity A Entity B

A1

A3

B1

B2

B3

B4

B5

A2

A4

สมาชิก การยืมหนังสือ
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จากตวัอยาง ความสัมพันธดังกลาว หมายถึง สมาชิกแตละคน สามารถที่จะยืมหนังสือ       
ไดเพียงคนละ 1 เลมเทานั้น และหนังสือเลมดังกลาวก็ไมสามารถใหใครยืมไดอีก เพราะมีเพียง       
เลมเดียว  ในที่นี้จะสังเกตไววาทั้ง  2   Entity จะมีคียหรือขอมูลหลักคือ รหัสสมาชิก

2.  ความสัมพันธแบบหนึ่งตอกลุม
เปนลักษณะความสัมพันธที่ระเบียนหนึ่งระเบียนใน Entity A มีความสัมพันธกับ

ระเบียนหลายระเบียนใน Entity B และในทางกลับกันหลายระเบียนใน Entity B จะมีความสัมพันธ
กบัระเบียนเพียงหนึ่งระเบียนใน Entity A

รูป 2.7  แสดงความสัมพันธในลักษณะหนึ่งตอกลุม

รหัสสมาชิก ชื่อสมาชิก แผนก รหัสหนังสือ รหัสสมาชิก
1540 อรนุช การขาย LB 435 1540
1645 กิ่งแกว เลขานุการ SC 593 1540
1748 ภาวนา การบัญชี GM 185 1748
1985 สมนึก คอมพิวเตอร CO 556 2001

SC 602 1645

รูป 2.8  อธิบายความสัมพันธแบบหนึ่งตอกลุมดวยตารางความสัมพันธ

จากตัวอยาง สมาชิกที่มีรหัสสมาชิก 1540 สามารถยืมหนังสือได 2 เลม คือ รหัสหนังสือ     
LB 435 และ SC 593 แตหนังสือทั้ง 2 เลม จะถูกยืมดวยสมาชิกไดเพียงคนเดียว

Entity A Entity B

A1

A3

B1

B2

B3

B4

B5

A2

A4

สมาชิก การยืมหนังสือ
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3.  ความสัมพันธแบบกลุมตอกลุม
เปนความสัมพันธที่แตละระเบียนใน Entity A จะมคีวามสัมพันธกับระเบียนหลาย

ระเบียนใน Entity B และในทางกลับกันแตละระเบียนใน Entity B จะมคีวามสัมพันธกับระเบียนที่
อยูใน Entity A

รูป 2.9  แสดงความสัมพันธในลักษณะกลุมตอกลุม

ชื่อวิชา รหัสนักศึกษา
การประมวลผลอิเล็กทรอนิกส 40-3115
โปรแกรมควบคุมเครื่อง 40-3116
คณิตศาสตรคอมพิวเตอร 40-3217
โครงสรางขอมูล 40-3117

40-3220

รูป 2.10  อธิบายความสัมพันธแบบกลุมตอกลุมดวยตารางความสัมพันธ

จากตวัอยาง ในแตละรายวิชา จะสามารถมีนักศึกษาเรียนไดมากกวา 1 คน และในทาง     
กลับกนันกัศกึษาแตละคนก็สามารถเลือกเรียนวิชาไดมากกวาหนึ่งรายวิชา

Entity A Entity B

A1

A3

B1

B2

B3

B4

B5

A2

A4

วิชา นักศึกษา
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2.1.4  รูปแบบของฐานขอมูล
โครงสรางของขอมูลโดยทั่วไปจะมี 3 แบบดวยกัน คือ
1.  ฐานขอมูลแบบลํ าดับขั้น (Hierarchical Database)
2.  ฐานขอมูลแบบเครือขาย (Network Database)
3.  ฐานขอมูลแบบเชิงสัมพันธ (Relational Database)

1.  ฐานขอมูลแบบลํ าดับขั้น
ลักษณะของโครงสรางของฐานขอมูลแบบลํ าดับขั้นนี้ จะมีลักษณะคลายตนไมที่ควํ่ า

หวัลงจึงอาจเรียกโครงสรางขอมูลแบบนี้ไดอีกแบบวาเปน โครางสรางแบบตนไม (Tree Structure) 
โดยจะมรีะเบียนที่อยูแถวบนซึ่งจะเรียกวาเปน ระเบียนพอแม (Parent Record) ระเบียนในแถวถัด
ลงมาจะเรียกวาระเบียนลูก (Child Record)  ซ่ึงระเบียนพอแมจะสามารถมีระเบียนลูกไดมากกวา
หนึง่ระเบยีน แตระเบียนลูกแตละระเบียนจะมีพอแมเพียงหนึ่งระเบียนเทานั้น

รูป 2.11  แสดงโครงสรางฐานขอมูลแบบลํ าดับขั้น

จากตวัขางตนจะเห็นวา ลูกคาแตละคนจะไมสามารถไดรับบริการจากพนักงานขายมากวา
หนึง่คนได เนือ่งจากลูกคาแตละคนถือวาเปนระเบียนลูก สวนพนักงานขายจะถือวาเปนระเบียนพอ
แมของลกูคา สินคาแตละชนิดก็จะถูกซื้อโดยลูกคาเพียงคนเดียวเทานั้น เนื่องจากสินคาแตละชนิด 
จะเปนระเบียนลูกของระเบียนลูกคา เปนตน

รหัส ช่ือพนักงาน

รหัสลูกคา ช่ือลูกคา

รหัสสินคา จ ํานวนสินคา

รหัสพนักงานขาย

ระเบียนลูกคา

ระเบียนสินคา
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2.  ฐานขอมูลแบบเครือขาย
ขอมลูภายในฐานขอมูลแบบนี้  สามารถมีความสัมพันธกันแบบใดก็ได เชน อาจเปน

แบบหนึ่งตอหนึ่ง หรือหนึ่งตอกลุม ตัวอยางของฐานขอมูลแบบนี้ เชน การสั่งซื้อสินคาจากราน      
ผูผลิตสินคา และการนํ าสินคาไปเก็บในคลังสินคา ซ่ึงจะแสดงความสัมพันธระหวางระเบียนราน   
ผูผลิตสนิคาและระเบียนสินคา และความสัมพันธระหวางระเบียนสินคาและระเบียนที่เก็บสินคาได
โดยการใชลูกศรเชื่อมโยงเชนกัน ดังรูป 2.12

รูป 2.12  แสดงโครงสรางฐานขอมูลแบบเครือขาย

3.  ฐานขอมูลแบบเชิงสัมพันธ
ฐานขอมูลเชิงสัมพันธ จะมีโครงสรางขอมูลตางจากฐานขอมูลสองแบบแรก            

คอื ขอมูลจะถูกเก็บอยูในรูปแบบของตาราง (Table) ซ่ึงภายในตารางก็จะแบงออกเปนแถว (Row) 
และคอลัมน (Column) แตละตารางจะมีจํ านวนแถวไดหลายแถวและจํ านวนคอลัมนไดหลาย
คอลัมน แถวแตละแถวจะสามารถเรียกไดอีกอยางวา ระเบียนหรือเรคคอรด (Record) คอลัมน      
แตละคอลัมนสามารถเรียกไดอีกอยางวา  เขตขอมูลหรือฟลด (Field)

รหัสพนักงานขาย ช่ือพนักงานขายระเบียนรานผูผลิตสินคา

ระเบียนลูกคา
 (ท่ีซ้ือมาจากผูผลิต)

ระเบียนท่ีเก็บสินคา รหัสที่เก็บสินคา ขนาดบรรจุสินคา

รหัสสินคา ช่ือสินคา ราคาตอหนวย จ ํานวนที่มีอยู
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2.1.5  การพัฒนาฐานขอมูล  และระบบจัดการฐานขอมูล
2.1.5.1   การพัฒนาฐานขอมูล
ลูมสิ  (Loomis, 1987)  กลาววา การพัฒนาฐานขอมูลที่จะนํ าขึ้นมาใชในองคกร  จะตองมี

การด ําเนนิการเปนขั้นตอน ในการวางแผนพัฒนาออกแบบระบบของฐานขอมูลควรใชบุคลากรจาก
หลายๆ ฝายรวมมือกันเพื่อใหฐานขอมูลมีประสิทธิภาพ  ซ่ึงควรประกอบดวยบุคคล   ดังตอไปนี้

1.  ผูใช ( users )
2.  ผูบริหารขอมูล ( data administrators )
3.  นักวิเคราะห ( analysts )
4.  ผูเขียนโปรแกรม ( programmers )
5.  ผูจัดการฐานขอมูล ( database administrators )

2.1.5.2   ระบบจัดการฐานขอมูล ( Database Management System ; DBMS )
กติต ิ ภักดีวัฒนะกุล และ จํ าลอง ครูอุตสาหะ (2544) ระบบจัดการฐานขอมูล เปน

โปรแกรมที่ทํ าหนาที่เปนตัวกลางในการติดตอระหวางผูใชกับฐานขอมูล  เพื่อจัดการและควบคุม
ความถูกตอง  ความซํ้ าซอน  และความสัมพันธระหวางขอมูลตางๆ ภายในฐานขอมูล ซ่ึงตางจาก
ระบบแฟมขอมูลที่หนาที่เหลานี้จะเปนหนาที่ของโปรแกรมเมอร  ในการติดตอกับขอมูลในฐาน   
ขอมูลไมวาจะดวยการใชคํ าสั่งในกลุมคํ าสั่ง  DML (Data  Manipulation  Language) หรือกลุมคํ าสั่ง 
DDL (Data  Definition  Language) หรือจะดวยโปรแกรมตางๆ ทุกคํ าสั่งที่ใชกระทํ ากับขอมูลจะถูก
โปรแกรม  DBMS นํ ามาแปล (Compile) เปนการกระทํ า (Operation) ตางๆ ภายใตคํ าสั่งนั้นๆ เพื่อ
น ําไปกระทํ ากับตัวขอมูลภายในฐานขอมูลตอไป  สํ าหรับสวนการทํ างานตางๆ ภายในโปรแกรม 
DBMS  ทีท่ ําหนาที่ในการแปลคํ าสั่งไปเปนการกระทํ าตางๆ ที่จะกระทํ ากับขอมูลนั้น ประกอบดวย
สวนการทํ างานตางๆ ดังนี้

1.  Database  Manager เปนสวนที่ทํ าหนาที่กํ าหนดการกระทํ าตางๆ ใหกับสวน  File  
Manager  เพื่อไปกระทํ ากับขอมูลที่เก็บอยูในฐานขอมูล (File  Manager  เปนสวนที่ทํ าหนาที่บริหาร 
และจดัการกับขอมูลที่เก็บอยูในฐานขอมูลในระดับกายภาพ)

2. Query Processor เปนสวนที่ทํ าหนาที่แปลงประโยคคํ าสั่งของ Query  Language  
ใหอยูในรูปแบบของคํ าสั่งที่  Database  Manager  เขาใจ

3. Data Manipulation Language Precompiler เปนสวนที่ทํ าหนาที่แปล (Compile)
ประโยคคํ าสั่งของกลุมคํ าสั่ง DML ใหอยูในรูปแบบที่ Application Programs Object  Code จะนํ า
ไปเขารหัสเพื่อสงไปสวน Database Manager โดยทํ างานรวมกับสวน  Query  Processor
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4.  Data  Definition  Language  Precompiler  เปนสวนที่ทํ าหนาที่แปล (Compile)  
ประโยคคํ าสั่งของกลุมคํ าสั่ง  DDL  ใหอยูในรูปแบบของ  MetaData  ทีเ่ก็บอยูในสวน  Data  
Dictionary  ของฐานขอมูล (MetaData  ไดแก  รายละเอียดที่บอกถึงโครงสรางตางๆ ของขอมูล)

5.  Application  Programs  Object  Code   เปนสวนที่ทํ าหนาที่แปลงคํ าสั่งตางๆ 
ของโปรแกรม  รวมทั้งคํ าสั่งในกลุมคํ าสั่ง  DML ทีส่งตอมาจากสวน Data Manipulation  Language  
Precompiler  ใหอยูในรูปของ  Object  Code  ที่จะสงตอไปให  Database  Manager  เพือ่กระทํ ากับ
ขอมูลในฐานขอมูล

ทั้ง  5  สวนของโปรแกรม  DBMS  สามารถแสดงดวยแผนภาพไดดังรูป

รูป 2.13  แสดงสวนประกอบของโปรแกรม  DBMS
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โปรแกรม  DBMS  นี ้ไดถูกพัฒนาขึ้นมาเพื่อแกปญหาทางดาน  Data  Independence  ที่  
ไมมใีนระบบแฟมขอมูล  ดังนั้นจึงมีความเปนอิสระจากทั้งตัว  Hardware  และตัวขอมูลภายใน   
ฐานขอมูล  กลาวคือ  โปรแกรม  DBMS  จะมีการทํ างานที่ไมขึ้นกับรูปแบบ (Platform)  ของตัว 
Hardware ที่นํ ามาใชกับระบบฐานขอมูล รวมทั้งมีรูปแบบในการอางถึงขอมูลที่ไมขึ้นอยูกับ     
โครงสรางทางกายภาพของขอมูล ดวยการใช Query  Language ในการติดตอกับขอมูลในฐานขอมูล
แทนคํ าสั่งของภาษาคอมพิวเตอรในยุคที่ 3 สงผลใหผูใชสามารถเรียกใชขอมูลจากฐานขอมูล     
โดยไมจํ าเปนตองทราบถึงประเภทของขอมูลหรือขนาดของขอมูลนั้น หรือสามารถกํ าหนลํ าดับที่
ของ  Field  ในการแสดงผลไดโดยไมตองคํ านึงถึงลํ าดับที่จริงของ  Field  นั้น

2.1.5.3  การเรียกใช  การเพิ่มเติมหรือเปล่ียนแปลงแกไขขอมูลฐานขอมูล
มีวิธีการตางๆ ดังนี้
1.  เชื่อมโยงกับภาษาการโปรแกรม ( Programming Language Interfaces )

นิยมใชวิธีนี้ในการเขียนโปรแกรมที่ตองมีการเรียกใชหรือแกไขคาของขอมูลใน
ฐานขอมูลตลอดจนการสรางรายงานที่มีการคํ านวณซับซอนอาจใชภาษาโคบอล (Cobol) ภาษาซี 
หรือภาษาในระดับสูงและสูงมากขึ้นในการเชื่อมตอเขากับฐานขอมูล

2.  ภาษาในการจัดการขอมูล ( Query languages )
เปนภาษาที่ถูกออกแบบมาโดยเฉพาะใหใชกับฐานขอมูลซ่ึงนิยมใชกันมากใน

ปจจบุนั  เพราะใชงายและเรียกดูขอมูลไดอยางรวดเร็ว  จัดเปนภาษาในยุคที่ส่ี  ไมตองมีการแปล
ภาษา  หรือเชื่อมโยงกอนใชงาน

3.  ตัวสรางรายงาน ( Report Generator )
ถูกออกแบบมาใหสรางรายงานที่ซับซอนและมีขนาดใหญมากไดอยางรวดเร็ว

4.  โปรแกรมอรรถประโยชนของระบบ ( System utilities )
เปนโปรแกรมที่ถูกใชงานโดยผูจัดการระบบหรือที่นิยมเรียกวา ผูดูแลระบบฐาน

ขอมูล โปรแกรมประเภทนี้นิยมใชในการเก็บสํ ารองฐานขอมูล เรียกขอมูลจากฐานขอมูลหรือจัด
เกบ็ขอมูลไวในฐานขอมูล  รวมทั้งการเรียกคืนขอมูลในกรณีที่ระบบมีปญหา

2.1.5.4   คุณสมบัติของระบบจัดการฐานขอมูล
ระบบการจัดการฐานขอมูลที่ดีควรมีคุณสมบัติดังนี้ (วาสนา สุขกระสานติ, 2540 )
1. ตองมีการใชงานทรัพยากรของคอมพิวเตอรอยางมีประสิทธิภาพ
2.    ตองมีความรวดเร็วในการตอบคํ าถาม  ที่ผูใชถามอยูในเกณฑที่ยอมรับได
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3.  ตองมีความเขากันไดกับฮารดแวร ซอฟตแวร และขอมูลที่มีใชงานอยูเดิมเพื่อลด         
คาใชจายในการเปลี่ยนแปลงใหเหลือนอยที่สุด

4. ตองสามารถเพิ่มหรือลบบันทึกของขอมูลไดอยางรวดเร็วและมีประสิทธิภาพ    
รวมทัง้ตองยืดหยุนพอที่จะจัดการกับการเปลี่ยนแปลงหรือเปลี่ยนรูปแบบของขอมูลในฐานขอมูล

5.  ตองใหความสะดวกกับผูใชในการเรียกใชงานฐานขอมูล  เชน  มีภาษาในการ  
สอบถามขอมูล ( query language ) รวมอยูดวย

6.   ตองมีระบบรักษาความถูกตองของขอมูลโดยการสํ ารองขอมูล รวมทั้งปองกันผูใช
จากการทํ างานผิดพลาดตางๆ

7.  ตองมีระบบรักษาความลับของขอมูลในฐานขอมูลนั้น เชน มีคุณสมบัติการตรวจ
สอบรหัสผาน และรหัสพิเศษในการเขาไปใชงาน

2.1.6  ประโยชนจากการประมวลผลดวยฐานขอมูล
การประมวลผลดวยระบบฐานขอมูล มีประโยชนดังนี้  (ดวงแกว  สวามิภักดิ์,  2540)
1.  ลดความซํ้ าซอนของขอมูล

ในกรณทีีม่ขีอมูลชนิดเดียวกันถูกเก็บไวหลาย ๆ แหง  หรือ ที่เรียกวาความซํ้ าซอน 
การน ําขอมูลทั้งหมดมาเก็บไวที่เดียวกันในฐานขอมูล จึงถือวาเปนการ “ลด” ความซํ้ าซอนลงไปได 
ทัง้นี ้ มใิชหมายความวาใหขจัดขอมูลออกไปเพื่อใหเหลือนอยลง

2.  สามารถหลีกเล่ียงความขัดแยงของขอมูลไดในระดับหนึ่ง
เนือ่งจากบางครั้งจะตองมีการ แกไขขอมูล จึงอาจจะกอใหเกิดปญหาในการแกไขคือ 

เมื่อเราแกไขขอมูลที่เหมือนกันแตแกไขไมหมดหรือแกไขไมครบทุกขอมูลที่มีอยูในแตละแหง          
จงึท ําใหขอมูลชุดเดียวกันอาจมีคาในแตละแหงไมตรงกัน ดังนั้นถาการใชระบบฐานขอมูลทํ าใหเรา
สามารถลดความซํ้ าซอนลงไปได ซ่ึงถาใชระบบฐานขอมูลเมื่อเกิดการแกไขขอมูลขึ้นเมื่อใดก็จะ
ตองแกใหเหมือนกันครบทุกแหง

3.  สามารถใชขอมูลรวมกันได
การใชขอมูลรวมกันไดนี้ ไมไดจํ ากัดอยูเฉพาะโปรแกรมที่ใชขอมูลในปจจุบันเทานั้น 

แตโปรแกรมประยุกตที่มีการพัฒนาขึ้นมาใหมก็สามารถที่จะใชขอมูลที่มีอยูไดเลยโดยไมจํ าเปน
ตองเพิ่มเติมขอมูลเขาไปในระบบอีก
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4.  สามารถควบคุมความเปนมาตรฐานได
เมื่อมีการนํ าขอมูลมาเก็บรวบรวมกันไวในฐานขอมูลเชนนี้ ทํ าใหผูที่มีหนาที่ควบคุม 

ดูแลการใชระบบฐานขอมูลสามารถกํ าหนดมาตรฐานของขอมูลข้ึนมาได ทํ าใหการบริหารหรือ  
แลกเปลีย่นขอมูลระหวางระบบเปนไปอยางสะดวกและถูกตอง

5.  สามารถจัดหาระบบความปลอดภัยท่ีรัดกุมได
ระบบฐานขอมูลสามารถกํ าหนดสิทธิการใชใหแกผูใชคนใดๆ ก็ไดตามความเหมาะ

สม และผูใชแตละคนก็อาจจะใชขอมูลไดในระดับที่ตางกันหรือพูดอีกนัยหนึ่งก็คือ ผูใชแตละคนจะ
มองฐานขอมูลดวยวิวที่ตองการ จึงทํ าใหมีความปลอดภัยในการใชขอมูลรวมกัน

6.  สามารถควบคุมความคงสภาพของขอมูลได
โดยมีการกํ าหนดคาตางๆ หรือจํ ากัดชวงของขอมูลไว เพื่อปองกันการพิมพขอมูล         

ผิดพลาด เชน กํ าหนดชวงของขอมูลในการกรอกหมายเลขโทรศัพทไว 7 ตัว เมื่อพิมพครบ 7 ตัว
แลว ก็กํ าหนดใหเล่ือนไปขอมูลถัดไป ฉะนั้นถาพิมพไมครบโปรแกรมก็จะไมเล่ือนใหหรือพิมพ
เกนิ 7 ตัวก็ไมได

7.  สามารถสรางสมดุลในความขัดแยงของความตองการได
การที่ผูใชทั้งหมดขององคกรใชขอมูลจากฐานขอมูลรวมกัน ทํ าใหทราบถึงความ

ตองการและความสํ าคัญของผูใชงานทั้งหมด จึงสามารถกํ าหนดโครงสรางของฐานขอมูลเพื่อให
บริการที่ดีที่สุดได เชน เลือกเก็บขอมูลที่จะตองใชบอยๆ ไวในสื่อขอมูลที่มีความเร็วเปนพิเศษ 
เปนตน เปนการสรางสมดุลของความตองการไมใหเกิดความขัดแยงในหมูผูใชเพราะการออบแบบ
นัน้กระท ําบนแนวทางที่มุงจะใหประโยชนสวนรวมดีที่สุดแลว

8.  เกิดความเปนอิสระของขอมูล
โปรแกรมประยุกตที่เขียนขึ้นจะไมขึ้นกับโครงสรางของตารางที่มีการเปลี่ยนแปลงไป 

เนือ่งจากโครงสรางของตารางตาง ๆ และตัวขอมูลในแตละตารางจะถูกเก็บอยูในฐานขอมูลทั้งหมด 
โปรแกรมประยุกตไมจํ าเปนตองเก็บโครงสรางของตารางที่จะใชไว ซ่ึงตางกับระบบการประมวล
ผลแฟมขอมูล ดังนั้นการเปลี่ยนแปลงโครงสรางของตาราง เชน การเปลี่ยนแปลงขนาดของเขต   
ขอมูลในตารางใดภายในฐานขอมูลก็ไมจํ าเปนตองไปทํ าการแกไขโปรแกรมประยุกตที่มีการเรียก
ใชเขตขอมูลนั้น
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2.2 ทฤษฎีเก่ียวกับการวัดผล  การประเมินผล  และการวิเคราะหขอสอบ
2.2.1  แนวคิดพื้นฐานของการวัดและการประเมินผล

การวัดผลและการประเมินผลการศึกษา เปนสวนหนึ่งของกระบวนการเรียนการสอน  
คราใดทีม่กีารสอน ครานั้นมีการวัดและการประเมินผล ดังนั้นการศึกษามีขึ้นเมื่อใด การวัดและการ
ประเมินผลมีขึ้นเมื่อนั้น

สํ าหรับสถาบันการศึกษา การวัดและประเมินผลมีความสํ าคัญตอการเรียนการสอนของ  
ผูสอนและผูเรียนอยางยิ่ง เพราะเปนเครื่องชี้วัดวัฒนธรรมทางวิชาการ วาไดถายทอดสูเยาวชน   
เพียงใด ทั้งนี้การพัฒนาการศึกษาในประเทศไทยกาวหนาขึ้นเปนลํ าดับควบคูไปกับการวัดผล     
การศึกษา การยอมรับและนํ าวิทยาการดานการวัดผลการศึกษาสมัยใหมเขามาใชอยางกวางขวาง
เชนเดยีวกบัประเทศที่พัฒนาแลว ซ่ึงแนวโนมของการวัดผลการศึกษาในประเทศไทยนั้นในอนาคต
มีแนวโนมที่ดีโดยเปนผลมาจากความกาวหนาทางวัตถุนิยมที่มีมากขึ้น ทํ าใหความตองการการ    
วดัผลทางการศึกษาสูงขึ้นอยางตอเนื่องดวย

2.2.1.1  จุดมุงหมายของการวัดผลการศึกษา
การวัดผลนั้นมีสวนเกี่ยวของกับการเรียนการสอนตลอดเวลา ทั้งนี้ขึ้นอยูกับโอกาส  

และจดุมุงหมายของการวัดผล ไมใชมีจุดมุงหมายเฉพาะนํ าผลจากการวัดไปตัดสินได – ตก หรือ       
ใครเกง – ใครออน  หรือใครไดเกรดอะไร  และครูควรจะนํ าผลจากการวัดไปใชใหเกิดประโยชน
ในการจดัการเรียนการสอนในหลาย ๆ ลักษณะ  จุดมุงหมายของการวัดผลการศึกษา  มีดังนี้

1. วัดผลเพื่อคนและพัฒนาสมรรถภาพของนักเรียน หมายถึง การวัดผลเพื่อดูวา      
นกัเรยีนบกพรองหรือไมเขาใจในเรื่องใด อยางไร แลวครูพยายามอบรมสั่งสอนนักเรียนใหเกิดการ
เรียนรูและมีความเจริญงอกงามตามศักยภาพของนักเรียน จุดมุงหมายของการวัดผลการศึกษาขอนี้
นบัวาเปนจุดมุงหมายที่สํ าคัญที่สุดหรือกลาวไดวาเปนปรัชญาของการวัดผลการศึกษา ดังนั้นผูที่ทํ า
การ วัดผลควรไดตระหนักวาทํ าการวัดผลนักเรียนเพื่อดูวานักเรียนคนใดยังไมเขาใจและหาทาง
ปรับปรงุแกไขไดอยางไร มากกวาที่จะดูวาใครเกงกวาใคร  หรือใครเกงที่สุด  ในประเด็นนี้เปนที่นา
สังเกตวาหากครูทํ าการสอนเรื่องอะไรก็ตาม นักเรียนทุกคนมีความรูความเขาในในเรื่องนั้น ครูไม
จ ําเปนตองทํ าการวัดผลนักเรียนก็ได

2. วัดผลเพื่อวินิจฉัย (Diagnosis) หมายถึง การวัดผลเพื่อคนหาจุดบกพรองของ       
นักเรียนที่มีปญหาวายังไมเกิดการเรียนรูตรงจุดใดเพื่อหาทางชวยเหลือ จุดมุงหมายขอนี้ถือเปนสิ่ง
สํ าคญัในการเรียนการสอนเชนกัน เพราะจะชวยใหนักเรียนเจริญงอกงามบรรลุผลตามจุดมุงหมายที่
วางไว  จัดเปนกิจกรรมการเรียนการสอนสํ าคัญที่ครูจํ านํ าไปใชในการจัดสอนซอมเสริมไดถูกตอง

 



23

3.  วัดผลเพื่อจัดอันดับหรือจัดตํ าแหนง (Placement)  หมายถึง การวัดผลเพื่อจัด
อันดบัความสามารถของนักเรียนในกลุมเดียวกันวาใครเกงกวา  ใครควรไดอันดับที่  1, 2, 3  หรือ
ใครควรไดเกรด  A, B, C  ใครสอบได – สอบตก  หรือสอบผาน – ไมผาน  เปนตน

4. วัดผลเพื่อเปรียบเทียบหรือเพื่อทราบพัฒนาการของนักเรียน (Assessment)     
หมายถึง การวัดผลเพื่อเปรียบเทียบความสามารถของนักเรียนเอง (ไมไดเทียบกับนักเรียนคนอื่น)     
วาเจรญิงอกงามขึ้นจากเดิมมากนอยเพียงใด  เชน  การทดสอบกอนเรียน (Pretest)  และหลังเรียน 
(Posttest)  หรือการวัดผลในแตละภาคเรียนแลวนํ าผลมาเปรียบเทียบกัน

5.  วัดผลเพื่อพยากรณ (Prediction)  หมายถงึ  การวัดเพื่อนํ าผลที่ไดไปคาดคะเนหรือ
ท ํานายเหตุการณในอนาคต  เชน  เร่ืองของการแนะแนววานักเรียนคนใดควรเรียบสาขาใด  อาชีพ
ใดจึงจะเรียนไดสํ าเร็จ หรือนํ าผลจากการวัดมาพิจารณาวานักเรียนคนใดควรจะไดรับการคัดเลือก
เขาเรียนตอ เปนตน แบบทดสอบวัดความถนัด (Aptitude Test) แบบทดสอบวัดเชาวปญญา 
(Intelligence Test)  หรือแบบทดสอบคัดเลือกเพื่อศึกษาตอ มีลักษณะของการวัดผลเพื่อพยากรณ

6. วัดผลเพื่อประเมิน (Evaluation) หมายถึง  การวัดเพื่อนํ าผลที่ไดมาตัดสินหรือสรุป
คณุภาพของการจัดการศึกษาวามีประสิทธิภาพสูงหรือตํ่ า  หลักสูตรเหมาะสมหรือไม  ควรปรับปรุง
แกไขอยางไร  รวมทั้งนํ าไปวิเคราะหผลบางอยาง  เชน  เครื่องมือที่ใชในการวัดผลเหมาะสมหรือไม  
เปนตน

2.2.1.2 ประโยชนของการวัดผลการศึกษา
กระบวนการวัดผลการศึกษาตองอาศัยงบประมาณ  เวลา  แรงกาย  และพลังงาน

ความคดิทัง้ในสวนของครูผูสอน และนักเรียนในฐานะผูถูกวัด  ประโยชนที่พึงไดรับจากการดํ าเนิน
งานจะคุมคาเพียงใด  เปนสิ่งที่ผูเกี่ยวของตองคํ านึงถึง  ประโยชนที่เกิดขึ้นแยกกลาวไดดังนี้

1)   ประโยชนตอนักเรียน
1. ชวยใหนักเรียนไดทราบวาตนเองมีความรูความสามารถ เดน ดอยเพียงใด มี

ความสามารถอยูในระดับใด  และหากมีขอบกพรองจะไดปรับปรุงแกไข
2. ชวยใหนกัเรียนเห็นความสามารถและความถนัดของตนทํ าใหเขาใจตนเองขึ้น
3. ชวยใหเกดิแรงจูงใจในการเรียนและเขาใจในบทเรียนเพิ่มขึ้น
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2)  ประโยชนตอครูผูสอน
1.  เปนขอมูลใหครูไดเตรียมการเรียนการสอนไดดียิ่งขึ้น
2.  ชวยใหครูไดรูจักนักเรียนในดานตาง ๆ ละเอียดมากขึ้น
3. ชวยใหครูสามารถรายงานผลการศึกษาใหนักเรียน ผูปกครอง อาจารยแนะแนว

และสถาบันการศึกษาที่นักเรียนจะไปเรียนตอทราบ
3)  ประโยชนตอฝายแนะแนว

1.  ฝายแนะแนวนํ าผลการเรียนไปประกอบการแกปญหาตางๆ ที่เกิดกับนักเรียน
2. ชวยใหฝายแนะแนวแนะนํ าการเรียนหรือแนะแนวอาชีพไดถูกตอง เพราะการ      

วดัผลและประเมินผลจะชวยใหเราทราบวาใครถนัดดานใด  อยางไร
3. ชวยใหฝายแนะแนว เสนอแนวทางปรับปรุงแกไขการเรียนการสอนตอผูบริหาร

4)  ประโยชนตอฝายบริหาร
1. ชวยในการวางแผนการเรียนการสอน และการบริหารโรงเรียนใหถูกตองยิ่งขึ้น  

เชน  การจัดครูเขาชั้น  การสงเสริมการสอนเด็กเรียนชา  การจัดการสอนซอมเสริม  เปนตน
2. ชวยในการตัดสินเกี่ยวกับการจัดการศึกษาของโรงเรียน ไดแก การเลื่อนชั้น การ

รับนกัเรยีนเขาใหม  การจัดชั้นเรียน  และแนวทางการใชหลักสูตร

2.2.1.3 การวัดและมาตรวัดระดับตางๆ
1)   การวัด  (Measurement)

การวัด หมายถงึ กระบวนการกํ าหนดตัวเลขใหแกส่ิงใดสิ่งหนึ่งโดยมีวัตถุประสงค
ใหเหน็ความแตกตางของคุณสมบัติที่มีอยูทั้งในวัตถุหรือบุคคลที่เราประสงคจะวัด  ถาคุณสมบัติจะ
วัดนั้นไดมีการใหคํ าจํ ากัดความชัดเจนเพียงพอที่จะสังเกตความแตกตางได และคุณสมบัตินั้นจะ
ตองเปนคณุสมบัติที่วัดได  และการวัดยังหมายรวมถึงกระบวนการกํ าหนดตัวเลขที่มีสเกลมาตรฐาน
ดวย (Ebel , 1965)

การวัด (ผศ. กังวล   เทียนกัณฑเทศน , 2540)  หมายถึง กระบวนการบอกปริมาณ
หรือ คุณภาพของสิ่งใดสิ่งหนึ่งเปนตัวเลขหรือสัญลักษณใดๆ ที่ตกลงกันไวแลว ทั้งนี้ขึ้นอยูกับ            
คณุลักษณะของสิ่งที่จะวัด และวัตถุประสงคของการวัด

อีกนยัหนึง่  การวัด หมายถึง การดํ าเนินการอยางมีวิธีการเพื่อใหทราบถึงปริมาณ
ทางดานคุณภาพของสิ่งของหรือบุคคล  และอธิบายไดในรูปของปริมาณ (Quantitative Term) ได
แก  ความกวาง  ความยาว  ความหนา  ความลึก  จํ านวนหนวย  อายุการใชงาน  เจตคติ  วุฒิภาวะ
ทางอารมณ  ความฉลาด  ความสัมฤทธิผลทางการเรียน เปนตน  จะวัดสิ่งใดจะตองมีวิธีการที่เหมาะ
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สมกบัสิง่ทีจ่ะวดัและตามวัตถุประสงคที่จะวัดดวย  การวัดไมวาจะเปนการวัดสิ่งใดๆ จะประกอบ
ดวยขั้นตอนสํ าคัญ  3  ขั้นตอน ไดแก

1.  ก ําหนดวาจะวัดสิ่งใด จะวัดปริมาณหรือคุณภาพ (Quality or Quantity)
2.  ตรวจพินิจพิจารณาวา จะทํ าการวัดอยางไร หรือใชวิธีการที่ผูอ่ืนที่ไวแลว
3. ก ําหนดกระบวนการวัดแตละขั้นตอนและวิธีการบันทึกผลเปนตัวเลขได อยางไร

การวัดที่มีเครื่องมือวัดอยูแลว สวนใหญเปนเครื่องมือมาตรฐาน การวัดโดย   
เครือ่งมอื ชนดินี้มีความสะดวกตอการวัดการใชและสะดวกตอการแปลความหมาย แตการวัดความ
สามารถของมนุษยยังไมมีเครื่องวัดที่สมบูรณ เครื่องมือที่มีอยูในปจจุบันเปนเครื่องมือที่ดีที่สุดที่มี
อยูตราบที่ไมมีเครื่องมือที่ดีกวา เครื่องมือปจจุบันจึงเหมาะสมที่สุด  ความไมสมบูรณของเครื่องมือ
จงึเปนสิ่งที่ทาทายนักวัดผลที่จะประดิษฐเครื่องมือที่ดีที่สุดตลอดเวลา (Thorndike , 1969)

2)  มาตรวัดระดับตางๆ
มาตราการวัด ถือไดวาเปนลักษณะอยางหนึ่งที่จะชี้ใหเห็นวาควรใชวิธีการทางสถิติ    

แบบใดในการวิเคราะหขอมูล ซ่ึงแบงเปน  4  ระดับ (การวดัผลทางการศึกษามีเพียง  3  ระดับแรก) 
แตละระดับใชมาตราการวัดที่แตกตางกันดังนี้

1.  มาตรานามบัญญัติ (Nominal Scale) เปนมาตราการวัดขั้นตํ่ าที่สุด ที่ใชกับ    
ขอมลูทีม่ลัีกษณะผิวเผิน คอนขางหยาบ หรือไมละเอียดถ่ีถวนเพราะเปนเพียงการเรียกชื่อ (Naming) 
หรือจํ าแนกชนิด  โดยใหตวัเลขหรือสัญลักษณกับสิ่งตางๆ  ซ่ึงจะไมสามารถบอกปริมาณมากนอย
ได  นอกจากแสดงใหเห็นเพียงความแตกตางของสิ่งตาง ๆ  เทานั้น  เชน  การจํ าแนกคนเปนเพศ  
หญิง – ชาย  การนับถือศาสนาเปน  พุทธ – คริสต – อิสลาม  นอกจากนี้ยังมีการจํ าแนกโดยสมมุติ
ขึน้เองในหมูคณะของตน  แตไมใชลักษณะประจํ าตัว  เชน  หมายเลขนักฟุตบอล  หมายเลข
โทรศัพท  ฯลฯ ซ่ึงตัวเลขเหลานี้ไมสามารถนํ ามาเปรียบเทียบกันได หรือบอกปริมาณมาก – นอย
หรือมีคาสูง – ตํ ่าแตอยางใดหรือกลาวไดวา ตัวเลขเหลานี้ไมมีความหมายเชิงปริมาณ เชน จะเปรียบ
เทียบวา นกัฟุตบอลหมายเลข  9   เกงกวาหมายเลข   5  ยอมไมได  ดังนั้น  จึงไมสามารถนํ าตัวเลข
เหลานี้มา  บวก  ลบ  คูณ  หาร  ได

วิธีการทางสถิติพืน้ฐานที่ใชวัดกับขอมูลในระดับนี้  ไดแก  ฐานนิยม (Mo) เพื่อ
ดคูวามถี่หรือการเกิดซํ้ าๆ กันของขอมูล
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2.  มาตราเรียงอันดับ  (Ordinal  Scale)  ลักษณะของการวัดตามมาตราชนิดนี้ดี
กวา  แบบแรก  กลาวคือ  สามารถนํ าขอมูลมาเปรียบเทียบกันได  หรือจัดอันดับขอมูลไดวามาก –
นอย  สูง – ตํ่ า  ดี – ช่ัว  หรือเรียงอันดับตามคุณภาพ  แตยังถือวาเปนการวัดที่คอนขางหยาบ  เชน  
สังเกตพบวาเด็กสองคนเกงไมเทากัน  คือ  ดํ าเกงกวาแดง  แตก็ยังไมทราบวาเกงกวากันเทาไร  
มาตรา   การวดัในระดบันีน้อกจากจะเปนการจํ าแนกขอมูลวาตางกันแลวยังบอกไดอีกวาที่ตางกัน
นัน้ตางไปทางไหน  ดีหรือช่ัวกวา  สูงหรือตํ่ ากวา  มากหรือนอยกวา  แตไมสามารถนํ ามาบวก  ลบ  
คณู  หรือหารกันได  เชน  คนที่เกงที่สุด (อันดับ 1)  กับคนที่เกงอันดับที่  2  จะเกงกันกันเทากับ
ความแตกตางระหวางอันดับที่  3  กับอันดับที่  4  ไมได  นั่นคือ  2-1  จะไมเทากับ  4-3  หรือคนที่
สอบไดอันดับที่  10  ไมไดเกงเปนสองเทาของคนที่สอบไดอันดับที่  20  จึงกลาวไดวา  มาตราเรียง
อันดบันีบ้อกไดแตทิศทาง  แตไมสามารถบอกระยะหางระหวางของสองสิ่งหรือหลาย ๆ ส่ิงได

วธีิการทางสถิติพื้นฐานที่ใชวัดกับขอมูลระดับนี้ ไดแก มัธยฐาน (Md) เปอร
เซ็นไทล พิสัย

3. มาตราอันตรภาค(Interval Scale) ลักษณะของการวัดในมาตราชนิดนี้มีลักษณะ
เหมอืนมาตราเรียงอันดับ แตดีกวาตรงที่มีคุณสมบัติเพิ่มขึ้นอีกประการหนึ่ง  คือ  สามารถบอกความ
หางระหวางสองตํ าแหนงไดดวย  โดยแตละหนวยการวัดจะมีระยะหางเทา ๆ  กัน  แตก็เปนระยะ
ทางระหวางสองตํ าแหนงเทานั้น  ยังไมใชความหางจากจุดเริ่มตน  เชน  คะแนน  T  ที ่  60-50 เทา
กบัคะแนน  T  ที ่  40-30  ตัวอยางหนวยการวัดในระดับนี้  ไดแก  คะแนนมาตราฐานทุกรูป หรือ
การวดัอณุหภูมิ  ที่ใชหนวยการวัดเปน  โรเมอรหรือฟาเรนไฮต  หรือเซลเซียส

อนึง่การวัดในระดับนี้จะไมมีศูนยแท  หรือศูนยสัมบูรณ (Absolute  Zero)  มี
เฉพาะศูนยที่กํ าหนดขึ้น  เรียกวา  ศูนยสมมุติ  (Arbitrary  Zero)  เชน  การวัดอุณหภูมิในหนวยของ
เซลเซียส  เนื่องจากอุณหภูมิที่  0°C นํ ้าก ําลังกลายเปนนํ้ าแข็ง  แตทั้งนี้  ไมไดหมายความวา  ณ
อุณหภูมิ  0°C จะไมมีอุณหภูมิหลงเหลืออยู  ณ  จุดนี้จะมีอุณหภูมิ  273  องศาสมบูรณ (หรือ  273
องศาเคลวิน  :  273°K )  เพราะจดุที่ไมมีความรอนอยูเลย สารทุกชนิดจะแข็งตัว คืออุณหภูมิ -273°
C (เทากับ 0°K )  และดวยเหตุที่ไมมีศูนยแท การคํ านวณทางคณิตศาสตรที่ใชการเปรียบเทียบจึงใช
ไดเฉพาะการบวกลบเทานั้น  ในเรื่องของการคูณ หาร ยังใชไมได  เชน อุณหภูมิที่ 30°C จะรอน
เปน 2 เทาของอุณหภูมิที่  15°C ยอมไมได  เพราะในความเปนจริงอุณหภูมิ  30°C  กค็ืออุณหภูมิ
273 + 30 = 303  องศาสมบูรณ  และอุณหภูมิที่  15°C  กค็อือุณหภูมิ  273 + 15 = 288  องศาสมบูรณ
ซ่ึงจะเหน็วาอุณหภูมิที่  303  องศาสมบูรณ  ไมไดมีอุณหภูมิเปน 2 เทาของอุณหภูมิที่  288  องศา
สมบรูณ  (ความแตกตางของอุณหภูมิ 50°C - 40°C = 10°C ยอมมีคาเทากับ 25°C - 15°C = 10°C)
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การวัดทางการศึกษา  ทางจิตวิทยา  หรือในทางพฤติกรรมศาสตรนั้น ถาจะ
พิจารณาอยางถองแทแลว พบวายังวัดไมถึงขึ้นนี้แตก็พยายามใชมาตราชนิดนี้โดยการตกลงหรือ
สมมุติขึ้น  เชน  ตกลงกนัวาหนวยวัดไอคิวหรือคะแนนมาตรฐานทุกรูป  เปนการวัดในระดับนี้

วธีิการทางสถิติพื้นฐานที่ใชวัดกับขอมูลในระดับนี้  ไดแก  ตัวกลางเลขคณิต    
( X )  ความแปรปรวน ( 2S )  และความเบี่ยงเบนมาตรฐาน  (S )

4.  มาตราสัดสวน  (Ratio Scale)  เปนมาตราการวัดที่มีลักษณะสมบูรณทุกอยางดี
กวามาตราอันตรภาค  เพราะมีศูนยแท (Absolute  Zero)  ซ่ึงแปลวาไมมีอะไร หรือเร่ิมตนจาก  0
เชน  ความสูง  0  นิ้ว  ก็แปลวาไมมีความสูง  หรือนํ้ าหนัก  0  กิโลกรัม  ก็เทากับไมมีนํ้ าหนัก
เปนตน  เครื่องมือการวัด  วิธีการทางสถิติ  หรือทางคณิตศาสตรใชไดทั้งการบวก  ลบ  คูณ  หาร
ถอดรูทหรือยกกํ าลังตาง ๆ  เชน  ระยะทาง  100 เมตร  ยอมยาวเปน  2 เทาของระยะทาง  50  เมตร
หนวยการวดัระดับนี้เปนการวัดทางฟสิกส  เชน  ความยาว  ความสูง  อายุ  เวลา  หนวยของเงิน
เปนตน  แตจะไมนํ ามาใชในการวัดทางการศึกษา  เพราะการวัดทางการศึกษาไมมีศูนยแท

วธีิการทางสถิติที่ใชวัดกับขอมูลในระดับนี้ ใชไดทุกอยางเทาที่มีอยู

2.2.1.4  การประเมินผล  (Evaluation)
การประเมิน หมายถึง การตัดสินหรือลงความเห็นใดๆ จากผลของการวัด วิเคราะหผล

ทีว่ดัไดหรือหลักฐานอื่นๆ ประกอบการลงความเห็น หรือ การประเมินผล คือ กระบวนการประเมิน
คาขัน้สุดทายวาวัตถุประสงคของการศึกษาใดบรรลุวัตถุประสงคเพียงไร ทั้งนี้โดยการพิจารณาผลที่
ไดจากผลของการวัด และสวนประกอบอื่นๆ เพื่อการประเมินคาที่เหมาะสม

การประเมินผลมีหลายแนวคิดตามแตจะนํ าไปใชในทางใด สํ าหรับแนวคิดทางการ
ศึกษาแลวการประเมินผลการศึกษาอาจใหคํ าจํ ากัดความไดวา เปนกระบวนการตรวจสอบอยางมี
ระบบวานักเรียนบรรลุวัตถุประสงคทางการศึกษาเพียงใด

จากค ําจํ ากัดความดังกลาวจะมีองคประกอบสํ าคัญ 2  ประการ คือ กระบวนการตรวจ
สอบอยางมีระบบ ซ่ึงก็หมายถึง  การวัด  วัตถุประสงคของการศึกษา  ซ่ึงเปนเสมือนเกณฑหรือ   
คณุคาที่นํ ามาใชตัดสิน สามารถสรุปเปนสมการดังนี้  (Gronlund , 1970)

การวดัและการประเมินผลเปนกระบวนการที่ตอเนื่องกัน เพราะการวัดเปนไปเพื่อการ
ประเมนิ  กลาวคือ การประเมินผลเปนการนํ าผลของการวัดมาเทียบกับเกณฑ แลวลงความเห็นหรือ
ตัดสินใดๆ

การประเมินผล คุณลักษณะเชิงปริมาณ / คุณภาพที่วัดได เกณฑที่ใชตัดสิน= +
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2.2.1.5  การวิเคราะหขอสอบ
ในกระบวนการสอบนั้น  เราสามารถคํ านวณความเที่ยงตรง (Validity) ของขอสอบได

ซ่ึงจะทํ าใหทราบวาขอสอบนั้นวัดสิ่งที่ตองการวัดไดจริงหรือไม  ในขณะที่คนสวนใหญยังเขาใจผิด
อยูมากในเรือ่งของการบอกวาขอสอบชุดนั้นๆ ยากหรืองาย  เนื่องจากดูเพียงคะแนนที่นักเรียนที่ได
รับเทยีบกบัคะแนนเต็ม  เชน  คะแนนเต็ม  100  คะแนน  นักเรียนสวนใหญหรือคะแนนเฉลี่ยไดรับ
เพยีง  35  คะแนน  เราก็ตอบไดทันทีวาขอสอบนี้ยาก  หรืออาจจะมองไปวาการสอนใหนักเรียน
เปลีย่นพฤติกรรมรอยละ  100  มีผลเพียงรอยละ  35  หรือหลักสูตรนั้นนักเรียนไดเรียนเพียงรอยละ  
35  เทานั้น  ซ่ึงแทที่จริงแลวการมองเชนนี้ไมถูกตอง  เราตองวิเคราะหหาคุณสมบัติและเขาใจเรื่อง
คะแนนและการแปลความหมายของคะแนนดวย

เราพอกลาวไดวาขอสอบนี้ยากหรืองายเพราะเปนเพียงคํ าตอบรวมๆ เทานั้น แตการจะ
ตอบไดวาขอสอบขอใดยากหรืองายเพียงใด  ส่ิงเหลานี้เราจะทราบไดก็ตอเมื่อตองทํ าการวิเคราะห
ขอสอบเสียกอน การวิเคราะหขอสอบเปนความพยายามที่จะตอบปญหาวาขอสอบนั้นมีความยาก
ระดับใดและมีอํ านาจจํ าแนกเพียงใด  ทั้งนี้เพื่อนํ าผลไปปรับปรุงขอสอบใหไดขอสอบที่ดีสํ าหรับ
การวัดผลครั้งตอไปและยังสงผลใหนํ าไปปรับปรุงการเรียนการสอนไดเปนอยางดี ดังนั้นการ
วเิคราะหขอสอบเปนภาระหนาที่สํ าคัญของผูสอนและเปนการพัฒนาอาชีพของครูอาจารยโดยตรง

การวิเคราะหขอสอบ เปนกระบวนการในการตรวจสอบคุณภาพของขอสอบเปน   
รายขอ โดยการพิจารณาคุณลักษณะสํ าคัญ  2  ประการ คือ

1) การวเิคราะหหาคาระดับความยากของขอสอบ (Difficulty Level)
2) การวเิคราะหหาคาอํ านาจจํ าแนกของขอสอบ (Discriminating Power)
3)   การวิเคราะหขอสอบโดยใชเทคนิค 27%  และคํ านวณคา  D – index

1)  การวิเคราะหหาคาระดับความยากของขอสอบ (Difficulty Level)
ตามความรูสึกโดยทั่วไป ขอสอบงายหรือยากขึ้นอยูกับนักเรียนทํ าไดมากหรือนอย  

ถานักเรียนทํ าขอสอบไดมากรายก็นับไดวาขอสอบนั้นงาย และถาทุกคนทํ าไดถูกตองหมดก็คือวา
ขอสอบนั้นงายที่สุด ในทางกลับกัน ถาขอนั้นไมมีใครตอบถูกเลยแสดงวาขอนั้นยากที่สุด

การหาความยากของขอสอบขอใด เปนการหาสัดสวน (Proportion) ระหวาง
จ ํานวนนกัเรียนที่ทํ าขอสอบขอนั้นถูกตองกับจํ านวนนักเรียนที่ตอบทั้งหมด  สัดสวนที่ไดนี้ เรียกวา 
ดรรชนีความยาก (Index of Difficulty)  คาดรรชนีความยากของขอสอบจะมีคาระหวาง  0.00  ถึง 
1.00  หมายถึง ยากที่สุดถึงงายที่สุด  คา  0.00  หมายถึง ยากที่สุด  และคา  1.00  หมายถึงงายที่สุด
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1.   การหาคาระดับความยาก
กํ าหนดให D  เปนดรรชนีความยาก

R  เปนจํ านวนนักเรียนที่ตอบถูก
N  เปนจํ านวนนักเรียนทั้งหมด

สามารถกํ าหนดไดเปนสูตรตอไปนี้

N
RD =

ถานกัเรียน  21  คน  ตอบขอสอบขอนั้นถูกจากจํ านวนนักเรียน  30  คน  ดังนั้น
ดรรชนีความยากของขอสอบขอนี้  คือ

70.0
30
21

==D

2.   ความหมายของคาระดับความยาก
เมือ่เราสอนนักเรียนแลวทํ าการทดสอบ การทดสอบประเภทนี้ เรียกวา การวัด

ความสมัฤทธิผลทางการเรียน ผูสอนมีความหวังวานักเรียนที่เกงยอมทํ าขอสอบไดคะแนนเกือบเต็ม
หรือผูทีเ่รียนออนจะไดคะแนนนอย  ทั้งนี้ เพราะเปนการสอนในเรื่องที่สอนมาแลว แตคะแนนที่
คาดหวังไวนั้นแปรเปลี่ยนไปไดไมเปนไปตามที่คาดหวัง ทั้งนี้เพราะขอสอบอาจยากเกินไปหรือ 
งายเกนิไป  ซ่ึงระดับความยากจะเปนตัวบอกวาขอสอบนั้นงายหรือยาก

โดยทัว่ไป เราอาจแปลความหมายของระดับความยากดังนี้
0.81 – 1.00 หรือ 81 – 100   แปลวา     งายมาก (สมควรตัดทิ้ง)
0.61 – 0.80 หรือ 61 –  80    แปลวา     คอนขางงาย (ดี)
0.41 – 0.60 หรือ 41 –  60    แปลวา     ยากงายปานกลาง (ดีมาก)
0.21 – 0.40 หรือ 21 –  40    แปลวา     คอนขางยาก (ดี)
0.00 – 0.20 หรือ   0 –  20    แปลวา     ยากมาก (สมควรตัดทิ้ง)

เพือ่พจิารณาระดับความยากหรือดรรชนีความยากแลว เราสามารถเลือกขอสอบ
ใหเหมาะสมกับการใชวัดได ถาเปนขอสอบที่วัดผลสัมฤทธิทางการเรียนไมควรใชขอสอบที่ยาก
มากหรอืงายมาก ควรเลือกขอสอบที่อยูระหวางคอนขางยากจนถึงคอนขางงาย  นักวิชาการวัดผล  
ก ําหนดวาอยูระหวาง  0.21 – 0.80 
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2)  การวิเคราะหหาคาอํ านาจจํ าแนกของขอสอบ (Discriminating Power)
อํ านาจจํ าแนกเปนคุณลักษณสํ าคัญของขอสอบอีกอยางหนึ่งที่เราตองวิเคราะหออก

มาอ ํานาจจํ าแนก หมายถึง คุณลักษณะของขอสอบที่ใชในการแยกคนเกงมาก  เกงปานกลาง  ออน  
และออนมากหรอือ่ืนๆ  ใหคะแนนแตกตางกัน  กลาวคือ  คนเกงกวายอมไดคะแนนสูงกวาและแตก
ตางกนัตามลํ าดับความสามารถ  ถาขอสอบสามารถแยกแยะใหเห็นความแตกตางกันมาก  นั่นคือ  
ขอสอบนั้นมีอํ านาจจํ าแนกสูง

จะเห็นวาถาเราไดวิเคราะหระดับความยากของขอสอบมาแลวนั้น ยังไมเพียงพอ
เพราะเปนการบอกเพียงวาขอสอบนั้นยากงายเพียงใด ดังนั้นเราจึงตองวิเคราะหทั้งระดับความยาก
และอํ านาจจํ าแนกรวมกัน

1.   การคํ านวณอํ านาจจํ าแนก
การค ํานวณโดยใชคะแนนรวมที่ได ซ่ึงเปนที่นิยมใชกันเพื่อหาคาอํ านาจจํ าแนก  

เพื่อใหไดคาอํ านาจจํ าแนกที่ดีที่สุด แตก็มีขอขัดแยงกันอยูเพราะวาจะตองเสียเวลาในการคํ านวณ
มากและไมคอยจะเปนผลดีนัก เมื่อพิจารณาแลวเห็นควรที่จะใชความแตกตางของสัดสวนของ    
นกัเรยีนกลุมสูงและนักเรียนกลุมตํ่ าที่ทํ าไดถูกตอง

การคํ านวณคาอํ านาจจํ าแนก ไดแก คาความแตกตางระหวางสัดสวนของ      
นกัเรยีนท ําถูกไดคะแนนในกลุมสูง  และสัดสวนของนักเรียนที่ทํ าถูกในกลุมตํ่ า

กํ าหนดให CD   เปนคาอํ านาจจํ าแนก
CR   เปนจํ านวนนักเรียนที่ทํ าถูกในกลุมสูง
UN   เปนจํ านวนนักเรียนในกลุมสูง
1R   เปนจํ านวนนักเรียนที่ทํ าถูกในกลุมตํ่ า
1N   เปนจํ านวนนักเรียนในกลุมตํ่ า
V   เปนอํ านาจจํ าแนก

สูตรในการคํ านวณอํ านาจจํ าแนกก็คือ

            
1

1

N
R

N
R

D
U

U
C −=

แต 1NNU =   เพราะตางเทากับ  27%  ของนักเรียนทั้งหมด  ดังนั้นสูตรใหมคือ

U

U
C N

RR
VD 1−

==
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2.  การแปลความหมายของคาอํ านาจจํ าแนก
คา  CD    เปนคาที่อยูระหวาง  -1.00  ถึง  +1.00
คา CD   ทีม่ีคาเปนบวก  (0.01  ถึง  1.00)  หมายความวา ขอสอบนั้นมีอํ านาจ

จํ าแนก นักเรียนแกงทํ าขอสอบขอนั้นไดมากกวานักเรียนที่เรียนออน ซ่ึงเปนความเที่ยงตรงตาม
ธรรมชาติของการเรียนรูของมนุษย ขอสอบอยูในลักษณะที่ดี

คา  CD   ที่มีคาเปนลบ  (-1.00  ถึง  -0.01)  หมายความวา  ขอสอบขอนั้น      
นกัเรยีนกลุมออนทํ าไดมากกวานักเรียนกลุมเกง ถือวาขอสอบขอนี้ใชไมได ถาเปนขอสอบที่ใชวัด
ผลสัมฤทธิทางการเรียนควรยกเลิกขอสอบขอนี้แลวคิดคะแนนใหใหม

คา  CD   มคีาเปนศูนย  หมายความวา  ไมมีอํ านาจจํ าแนก เด็กออนเด็กเกงทํ าได
เหมอืนกนัเทากัน ขอสอบขอนี้ก็ไมควรใชตอไป  หรือถาจะใชก็ตองปรับปรุงเสียใหม

เราสามารถแปลความหมายของคา  CD   ท่ีเปนบวก ไดดังนี้
0.40    ขึ้นไป หมายความวา ขอสอบมีอํ านาจแจกแจงสูง ใชขอสอบตอไปได (ดีมาก)
0.30  -  0.39    หมายความวา ขอสอบมีอํ านาจแจกแจงคอนขางสูง (ดี)
0.20  -  0.29 หมายความวา ขอสอบมีอํ านาจแจกแจงบาง ใชขอสอบขอนี้ตอไปได แต

ตองปรับปรุง และไมควรใหมีจํ านวนขอสอบประเภทนี้มาก
ตํ่ ากวา  0.19 หมายความวา ขอสอบมีอํ านาจจํ าแนกนอย ควรยกเลิกไมใชขอสอบนั้น  

หรือปรับปรุงขอสอบนั้นใหม
ดงันัน้  คาอํ านาจแจกแจง  0.20  ถึง  1.00  นับวาเปนขอสอบที่ดี

3)  การวิเคราะหขอสอบโดยใชเทคนิค 27%  และคํ านวณคา  D – index
การวิเคราะหขอสอบแบบนี้ใชไดดีในกรณีที่จํ านวนนักเรียนที่ทํ าการสอบมี

จ ํานวนมาก ซ่ึงมีขั้นตอนในการดํ าเนินการดังนี้ (Stanley & Hopkins , 1972)
1.  เรียงคะแนนขอสอบจากคะแนนตํ่ าสุดไปหาคะแนนสูงสุด
2. คํ านวณจํ านวนนักเรียนที่จะนํ ามาทํ าการวิเคราะหขอสอบทั้งกลุมคะแนนสูง

และกลุมคะแนนตํ่ า  โดยคิดสัดสวนคือ  27%  ของจ ํานวนนักเรียนที่สอบทั้งหมด เทากับ  n
3.  แยกจ ํานวนคะแนนทั้งจากกลุมคะแนนสูงและกลุมคะแนนตํ่ า กลุมละ  n  คน  

คือคะแนนสูงสุด  n  อันดบัและคะแนนตํ่ าสุด  n  อันดับ
4.   คํ านวณสัดสวนของคนที่ตอบขอสอบแตละขอถูกในแตละกลุมดังนี้
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กํ าหนดให HP คอืสัดสวนของคนที่ตอบขอสอบแตละขอถูกในกลุมเกง
LP คอืสัดสวนของคนที่ตอบขอสอบแตละขอถูกในกลุมออน
n        คือสัดสวน  27%  ของนักเรียนที่เขาสอบทั้งหมด
p        คือคาความยากของขอสอบแตละขอ
D       คือคาอํ านาจจํ าแนกขอสอบแตละขอ (D – index)

n
ูกตอบขอสอบถจํานวนคนที่PH =

n
ูกตอบขอสอบถจํานวนคนที่PL =

2
LH PP

p
+

=

LH PPD −=

คาอ ํานาจจํ าแนกนี้  ถาหากเทากับ  0.40  หรือมากกวา จัดเปนคาอํ านาจจํ าแนกที่สูง
และใชได แตถาหากคา D ตํ ่ากวา 0.20 แสดงวาขอสอบขอนั้นมีคาอํ านาจแจกแจงตํ่ า  ขอสอบขอนั้น
ไมสามารถจํ าแนกนักเรียนกลุมเกงและกลุมออนออกจากกันได

จํ านวนคนที่ตอบถูกในกลุมเกง

จํ านวนคนที่ตอบถูกในกลุมออน
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2.2.2   คะแนนและการประเมินผล
2.2.2.1  คะแนนดิบ  คะแนนแปลงรูปและคะแนนมาตรฐาน

1)  คะแนนดิบและคะแนนแปลงรูป
การวัดพฤติกรรมดานตางๆ ของนักเรียน ไมวาจะใชเครื่องมือชนิดใดก็ตาม     

สวนใหญจะปรากฏผลเปนตัวเลข โดยเฉพาะเมื่อใชแบบทดสอบ  ตัวเลขที่ใชแทนปริมาณความมาก
นอยของสิง่ทีต่องการจะวัดนี้  เรียกวา  คะแนน  โดยทั่วไปจะแบงคะแนนออกเปน  2  ประเภท  ได
แตคะแนนดิบและคะแนนแปลงรูป

1.  คะแนนดิบ (Raw Score) เปนคะแนนที่เกิดจากการสอบโดยตรง ไมสามารถตี
ความหมายไดแนชัดวามีสภาพการเรียนรูมากนอยเทาไร จึงจัดวาเปนตัวเลขลอยๆ ไมมีความหมาย  
เชน นายแดงสอบได  20  คะแนน แมจะเอาไปเปรียบเทียบกับคะแนนเต็มก็ใหความหมายไมชัดเจน

2.  คะแนนแปลงรูป (Derived Score)  เปนคะแนนที่ไดจากการนํ าคะแนนดิบ
ไปเปลีย่นใหเปนคะแนนที่มีความหมายดีขึ้นกวาเดิม  คือ  ทํ าใหสามารถบอกสภาพการเรียนรูของ
เดก็ไดแนชัดขึ้นวา  เขาเกงหรือออนในวิชาใด เพียงใด

2)  คะแนนมาตรฐาน  Z  และ  T
คะแนนมาตรฐานที่ใชในทางการศึกษามีหลายชนิด  แตชนิดที่ใชไดสะดวกและ

เหมาะทีจ่ะนํ าไปใชในการประเมินผล  ไดแก  คะแนนมาตรฐาน  Z  และ  T  ดังนี้
1. คะแนนมาตรฐาน  Z  (Z-Score)  หมายถึง  ผลตางระหวางคะแนนดิบกับ

คะแนนเฉลี่ยในหนึ่งความเบี่ยงเบนมาตรฐานหรือเปนกี่เทาของความเบี่ยงเบนมาตรฐาน เขียนเปน
สูตรไดดังนี้

S
XXZ −

=

เม่ือกํ าหนดให Z   แทน  คะแนนมาตรฐานของแตละคน
X   แทน  คะแนนดิบของแตละคน
X   แทน  คะแนนเฉลี่ยของกลุม
S   แทน  ความเบี่ยงเบนมาตรฐานของกลุม

 



34

2.  คะแนนมาตรฐาน  T  (T-Score)
แมวาคะแนนมาตรฐาน Z จะมคีณุสมบัติเดนหลายประการ แตมีขอจํ ากัดดังนี้
-  การเปลี่ยนคะแนนดิบเปนคะแนนมาตรฐาน  Z  มกีรรมวิธีหลายขั้นตอนและ

มหีนวยใหญเกินไป  คือคา  Z  จะเพิม่ – ลด ทีละ  1  ความเบี่ยงเบนมาตรฐานและโดยธรรมชาติของ
คะแนนมาตรฐาน  Z  จะมคีาอยูในชวง –4  ถึง 4 (สวนมากจะอยูระหวาง – 3 ถึง  3)  เมื่อคํ านวณหา
คา  Z  มกัจะไดคาเปนทศนิยมจึงทํ าใหเกิดความยุงยาก

-  คาของคะแนนมาตรฐาน  Z  จะมีทั้งบวกและลบ  โดยมีคาเฉลี่ยอยูที่  0  ทํ า
ใหยุงยากในการตีความหมายผิด  โดยเฉพาะเมื่อคะแนนมาตรฐาน  Z  มีคาเปนลบหรือ  0

ถานกัเรยีนคนหนึ่งไดคะแนนดิบเทากับคะแนนเฉลี่ยพอดี คะแนนมาตรฐาน  Z  
จะเทากับ  0  ซ่ึงฟงดูแลวอาจเขาใจผิด  เชน  บอกวาสอบวิชาคณิตศาสตรได  0  คะแนน (คะแนน  Z  
วิชาคณิตศาสตร  =  0)  คนทัว่ไปจะคดิวานักเรียนคนนี้เรียนออนมาก  สอบไมไดคะแนนเลยแมแต
คะแนนเดยีว  แตในความเปนจริง นักเรียนคนนี้ทํ าคะแนนวิชาคณิตศาสตรไดเทากับคะแนนเฉลี่ย
ของกลุมนั่นเอง  ( XX = )

จากเหตุผล  2  ประการนี้  จึงมีผูเสนอใหใชคะแนนมาตรฐาน  T  แทนคะแนน
มาตรฐาน  Z  โดยใชสูตรดังนี้

5010 += ZT

เม่ือกํ าหนดให T   แทน  คะแนนมาตรฐาน  T  หรือ  T-Score
Z   แทน  คะแนนมาตรฐาน  Z  หรือ  Z-Score

2.2.2.2 หลักการประเมินผลแบบอิงกลุมและอิงเกณฑ
1)  การประเมินผลแบบอิงกลุม (Norm Reference)  หมายถึง  การประเมินที่จะ มุงนํ า

ผลการประเมินมาจํ าแนกนักเรียนออกตามความสามารถ โดยพิจารณาจากการเปรียบเทียบผลการ
ประเมินของนักเรียนแตละคนกับกลุมนักเรียนดวยกัน ซ่ึงการตีความหมายผลการประเมินใน       
รูปแบบนี ้ เรียกวา การตีความหมายแบบอิงกลุม โดยมีแนวความคิดวาในการจัดการเรียนการสอน    
นกัเรยีนยอมมีความแตกตางเปนรายบุคคล  นั่นคือ  จะทราบวานักเรียนแตละคนมีความสามารถ
มากหรอืนอยกวานักเรียนคนอื่นๆ ในกลุมเดียวกัน
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ซ่ึงการรวมคะแนนเพื่อตัดเกรดในระบบอิงกลุ มที่ชวยใหการตัดสินมีความ         
ยตุธิรรมหรือมีประสิทธิภาพสูง มีหลายวิธี แตในที่นี้จะเสนอ  2  วิธี ดังนี้

1.  การรวมคะแนนโดยใชคะแนนมาตรฐาน
ในการตัดสินผลการเรียนของแตละวิชานั้น ครูผูสอนตองใชผลการวัดหลายๆ 

อยางมารวมกัน  เชน  จากคะแนนภาคปฏิบัติ  คะแนนรายงาน  หรือโครงการ  คะแนนสอบกลาง
ภาคและคะแนนสอบปลายภาค  โดยแปลงคะแนนดิบเหลานี้ใหเปนคะแนนมาตรฐานรูปใดรูปหนึ่ง  
และตองก ําหนดนํ้ าหนักคะแนนของแตละสวนงานใหเรียบรอยกอน  จึงนํ าคะแนนมาตรฐานแตละ
สวนงานมารวมกัน  จะชวยใหตัดเกรดถูกตองและยุติธรรม  เชน  กํ าหนดนํ้ าหนักคะแนนระหวาง
กลางภาค : ปลายภาค  =  1 : 1  หรือคะแนนระหวางปฏิบัติ : ภาคทฤษฎี  =  2 : 1   เปนตน

2.  การรวมคะแนนโดยใชระดับผลการเรียน (เกรด)
ในบางครัง้ครูผูสอนใหคะแนนในรูปเกรดไวแลว เชน การจัดอันดับ คุณภาพ

ของงานภาคปฏิบัติ หรืองานอื่นๆ  ครูผูสอนไดประเมินออกมาเปนเกรด  A, B, C, D หรือ E  หรือ        
4, 3, 2, 1, 0   การใหเกรดของวิชานี้จึงควรนํ าเกรดของงานแตละสวนมารวมกัน  การรวมโดยวิธีนี้ก็
จะตองน ํานํ้ าหนักที่กํ าหนดใหกับงานหรือการสอบแตละครั้งมาคํ านวณดวย

2)   การประเมินผลแบบอิงเกณฑ (Criterion Reference)  หมายถึง  การประเมินที่  
มุงน ําเอาผลการเรียนของนักเรียนแตละคนมาเปรียบเทียบกับเกณฑ (Criteria)  ที่ตั้งขึ้น โดยไมตอง
เปรียบเทียบกับนักเรียนคนอื่นๆ หรือกลาวไดวา เปนการประเมินที่ตองการทราบสถานภาพของ
บุคคล โดยอาศัยเกณฑที่กํ าหนดไวในจุดมุ งหมายเปนหลัก การตีความหมายในลักษณะ                
ดงักลาวนี ้เรียกวา  การตีความหมายแบบอิงเกณฑ โดยมีแนวความคิดวาในการจัดการเรียนการสอน 
ควรจะใหนักเรียนเรียนอยางรอบรู (Master Learning)

1.  การตัดเกรดในระบบอิงเกณฑ
วิธีการนี้จะนํ าคะแนนที่เกิดจากผลการเรียนของนักเรียนแตละคนไปเปรียบ

เทยีบกบัเกณฑหรือจุดประสงคที่กํ าหนดไว  การประเมินแบบนี้สวนมากจะออกมาในรูปผานหรือ
ไมผาน  รูหรือไมรู  หรืออกมาในรูปของเกรด  A, B, C, D  หรือ  E  แตเกรดที่ไดจากการประเมิน
แบบนีจ้ะแปลความหมายวาคนที่ไดเกรด  A  สามารถทํ าอะไรไดบาง  เชน  สามารถผานจุดประสงค
หลัก   จุดประสงครองทุกขอ  หรือสามารถทํ าคะแนนไดถึงรอยละ  90  ขึ้นไป
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การใหเกรดในระบบนี้  ที่นิยมใช  แบงเปน  2  ประเภท  ดังนี้
แบบที ่ 1  ตัดสินผลใหผาน – ไมผาน
หลักการสํ าคัญคือ  กํ าหนดเกณฑขั้นตํ่ าในรูปของคะแนนดิบหรือ

เปอรเซ็นต  ผลที่ไดจากการประเมินผลในระบบนี้จะมีเพียงหนึ่งคาเทานั้นคือผานหรือไมผาน ใน
การประเมินผลแบบอิงเกณฑครูผูสอนตองกํ าหนดเกณฑขั้นตํ่ า (Minimum Requirement)  ขึ้นมาวา  
นักเรียนตองมีความสามารถอยางไร อาจจะเขียนในรูปจุดประสงคการเรียนรู  จากนั้นจึงทํ าการ
ตรวจสอบวาใครผานหรือไมผานตามเกณฑที่กํ าหนดไว  การตัดสินใหเกรดเปน  ดี – ผาน – ไมผาน 
หรือ  ดเียี่ยม – ดี ผาน – ไมผาน  ก็อนุโลมใหอยูในลักษณะนี้

แบบท่ี  2  ใชเกณฑท่ีคาดหวังหรือตั้งเกณฑไวคงท่ี
หลักการที่สํ าคัญคือ กํ าหนดเกณฑในรูปของคะแนนดิบหรือเปอรเซ็นต

ขึน้มากอน เชน ได  90%  ขึ้นไปไดเกรด  A  ได 70% - 89%  ไดเกรด  B  เปนตน  ระบบนี้มีจุดออน
ตรงทีว่าเปอรเซ็นตหรือคะแนนของนักเรียนขึ้นอยูกับความยากงายของขอสอบ โดยครูผูสอนอาจจะ
ไมไดใชวิจารณญาณของตนเองเขามาเกี่ยวของดวย เชน ถาครูผูสอนสังเกตพบวานักเรียนกลุมนี้
คอนขางเกงและมีผลการเรียนอยูในขั้นที่นาพอใจมาก แตขอสอบยากเกินไป นักเรียนกลุมนี้อาจจะ
ไมไดเกรด  A  ซ่ึงไมสอดคลองกับการประเมินของครูผูสอน

ตาราง 2.1    ตารางเปรียบเทียบความแตกตางระหวางการประเมินผลแบบอิงกลุมกับอิงเกณฑ

สิ่งที่เปรียบเทียบ การประเมินผลแบบอิงกลุม (NR) การประเมินผลแบบอิงเกณฑ (CR)
1.  รากฐานของ
แนวความคิด

ยึดแนวความคิดของทฤษฎีการวัดผล
แบบเดิมซึ่งเปนทฤษฎีเกี่ยวกับการวัด
ความถนัดที่มุงวัดความแตกตางระหวาง
บุคคลเปนสํ าคัญ

ยึดจุดประสงคการเรียนรู เนนการสอน
เปนรายบุคคลและจัดบทเรียนโปรแกรม
เปนสํ าคัญ

2.  จุดมุงหมาย เพื่อเปรียบเทียบความสามารถของแตละ
คนกับความสามารถของคนอื่ นๆ   
ในกลุมเดียวกัน

เพื่อเปรียบเทียบความสามารถของแตละ
คนกับเกณฑ ซึ่งก็คือจุดประสงคการ
เรียนรู

3.  กระบวนการสราง ทั้งสองประเภทจะไมแตกตางกันในเรื่องการเขียนขอสอบและรูปแบบของขอสอบ 
แตจะแตกตางกันในเรื่องความคิดและวิธีวิเคราะหขอสอบเพื่อหาอํ านาจจํ าแนกกับ
คาความยาก กลาวคือ
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ตาราง 2.1    ตารางเปรยีบเทียบความแตกตางระหวางการประเมินผลแบบอิงกลุมกับอิงเกณฑ (ตอ)

สิ่งที่เปรียบเทียบ การประเมินผลแบบอิงกลุม (NR) การประเมินผลแบบอิงเกณฑ (CR)
ในการวิเคราะหหาคาอํ านาจจํ าแนก  
ถือวาขอสอบที่ดีจะตองจํ าแนกระหวาง
คนกลุมเกงกับกลุมออนได และขอสอบ
ตองไมยากหรืองายเกินไป

ในการวิเคราะหหาคาอํ านาจจํ าแนก  
ถือวาขอสอบที่ดีจะตองจํ าแนกผูรอบรู
กับผูไมรอบรูไดหรือจํ าแนกระหวางผูที่
เ รี ยนแล  ว กับผู  ที่ ยั งไม ได  เ รี ยนได   
สํ าหรับคาความยากนั้นไมไดถือวา  
ขอสอบที่ยากหรืองายเปนขอสอบที่ไมดี 
แตจะเนนการวัดตรงตามจุดประสงค
เปนสํ าคัญ

4 .โครงสร  า งของการ    
วัดผล

เน นความครอบคลุมและการ เป น  
ตัวแทนของความรู

เนนการวัดตรงตามจุดประสงคของการ
เรียน

5.  การนํ าไปใช เหมาะสํ าหรับการสอบคัดเลือกหรือ
แบงกลุม

เหมาะสํ าหรับการสอบระหวางเรียน 
(Formative) หรือสอบเพื่อวินิจฉัย

6.  การแปลความหมาย แปลความหมายของคะแนนโดยแปลง
คะแนนที่ นั ก เ รี ยนสอบได  ให  เป น
ตํ าแหนงเปอรเซ็นไทล หรือคะแนน
มาตรฐานตางๆ  เชน  Z-score , T-score
หรือ  Stanine  แลวแปลความหมายม
จากคะแนนมาตรฐานนั้นๆ

แปลความหมายของคะแนนในรูปของ
การรอบรูกับไมรอบรู
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2.3 ทฤษฎีเก่ียวกับระบบไคลเอนต - เซิรฟเวอร (Client – Server)
ระบบ  Client / Server (กติติ ภักดีวัฒนะกุล และ จํ าลอง ครูอุตสาหะ, 2544) เปน

สถาปตยกรรมทางดานระบบคอมพิวเตอรแบบ Distributed แบบหนึ่ง  ทีน่ ําเอาคอมพิวเตอรมาก  
กวา 1 เครื่อง มาเชื่อมตอกันดวยระบบเครือขาย (Computer Network) โดยมีจุดประสงคเพื่อตองการ
ใหเกดิการใชขอมูลรวมกันระหวางเครื่องคอมพิวเตอรในเครือขายนั้น ภายใตคุณสมบัติตางๆ ดังนี้

- เครื่องคอมพิวเตอรที่เชื่อมตอกันเปนระบบ จะตองประกอบดวยเครื่องคอมพิวเตอรที่    
ทํ าหนาที่เปน  Client  และเครื่องคอมพิวเตอรที่ทํ าหนาที่เปน Server

-   ฐานขอมูลจะถูกจัดเก็บอยูในเครื่องคอมพิวเตอรที่ทํ าหนาที่เปน Server
- โปรแกรมที่ทํ าหนาที่ในการเรียกใชขอมูลจากฐานขอมูล จะทํ างานอยูบนเครื่อง

คอมพิวเตอรที่ทํ าหนาที่เปน Client
ภายในระบบคอมพิวเตอรแบบ  Client / Server  โดยทัว่ไป  มักจะประกอบดวย  เครื่อง

คอมพิวเตอรที่ทํ าหนาที่เปน Server 1 เครื่อง ที่เชื่อมตอกับเครื่องคอมพิวเตอรที่ทํ าหนาที่เปน  Client
มากกวา 1  เครื่อง  ซ่ึงจะมีจํ านวนเทาใดขึ้นอยูกับปริมาณงานภายในระบบ  เครื่องคอมพิวเตอรที่ทํ า
หนาที่เปน  Server  จะใชจัดเก็บตัวฐานขอมูลและโปรแกรม  DBMS  ที่มีหนาที่รับคํ าสั่งจาก  Client
มาประมวลผล  และนํ าขอมูลขาวสารที่  Client  ตองการสงกลับไปยัง  Client  ดงันั้นจึงมักเรียกสวน  
Server  นี้วาสวนของโปรแกรม  Backend  สวนเครื่องคอมพิวเตอรที่ทํ าหนาที่เปน  Client  แตละ
เครื่องจะใชสํ าหรับ  Run  โปรแกรมที่ทํ าหนาที่ในการสงคํ าสั่งสํ าหรับเรียกใชขอมูลจากฐานขอมูล
ไปยัง  Server  เพื่อให  Server  สงขอมูลขาวสารที่ตองการกลับมาและนํ าไปแสดงผลใหกับผูใช   
ตอไป  ดังนั้นจึงมักเรียกสวน  Client  นี้วาสวนของโปรแกรม  Front-end

ในบางระบบ อาจจะมีการใช  Server มากกวา 1 ตัว ซ่ึงเนื่องมาจากมีการใชฐานขอมูล
หลายฐานขอมูลและจํ าเปนที่จะตองแยกเก็บใน  Server ทีต่างเครื่องกัน  ในกรณีนี้  Client  จะตอง
สามารถที่จะเชื่อมตอกับ  Server  แตละ  Server  ได  แตในการเชื่อมตอของ  Client  ไปยัง  Server  
ในแตละครั้งจะเกิดขึ้นไดเพียง  Server  เดยีว ดังนั้นผูใชของระบบในลักษณะนี้ จึงตองทราบถึง  
Server ทีจ่ัดเก็บขอมูลที่ตนตองการ  แตก็มีบางกรณีที่ Client สามารถใชงานหลายๆ  Server  ใน
แบบตอเนื่องได  ซ่ึงมักเกิดกับฐานขอมูลที่มีการแยกขอมูลในฐานขอมูลออกเปนสวนๆ และจัดเก็บ
ลงในแตละ Server  แตการใชงานในกรณีนี้  จะไมจัดเปนระบบคอมพิวเตอรในแบบ Client / Server
เนือ่งจาก ระบบมีการทํ างานที่ตรงขามกับระบบคอมพิวเตอรในแบบ Client / Server กลาวคือ แตละ 
Server  จะมอง  Client  เปน  Server  เพียง  Server  เดยีวแทน เนื่องจากจะตองทยอยสงขอมูลไปให 
กับ  Client  แทน
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2.3.1   ระบบ Client / Server  กับระบบฐานขอมูล
หากพิจารณาตามสถาปตยกรรม  ANSI/SPARC  ของระบบฐานขอมูล  จะสามารถแบง

ระบบฐานขอมูลออกไดเปน  2  สวนคือ  สวนของ  Server  ซ่ึงโดยทั่วไปมักเรียกวา โปรแกรม  
Backend  และสวนของ  Client  ซ่ึงโดยทั่วไปมักเรียกวา  โปรแกรม  Front-end  ดังรูป

รูป 2.14    แสดงการเชื่อมตอระหวางผูใชกับระบบฐานขอมูล

สวน  Server  ในแงของฐานขอมูล ไดแก โปรแกรม  DBMS ทีท่ ําหนาที่สนับสนุนการ
ท ํางานตางๆ ของฐานขอมูล เชน  การสรางและกํ าหนดโครงสรางของฐานขอมูล  การจัดการขอมูล
ภายในฐานขอมูล  การรักษาความปลอดภัยใหกับขอมูล  การรักษาความถูกตองของขอมูล เปนตน

สวน  Client  ในแงของฐานขอมูล  ไดแก  โปรแกรมตางๆ ที่ทํ างานรวมกับโปรแกรม  
DBMS  เพือ่ใชงานฐานขอมูล  โปรแกรมเหลานี้ อาจพัฒนาขึ้นดวยภาษาคอมพิวเตอรภาษาใดภาษา
หนึ่ง เชน  ภาษา  C , COBOL , FOCUS ฯลฯ เปนตน  หรืออาจพัฒนาขึ้นดวย  Tool ของตัว  DBMS
เอง เชน  Tool  ทีใ่ชในการสรางรายงานตางๆ  ภาษา  Query  Language  ตารางที่ใชแสดงขอมูลใน
รูป  Spreadsheet  ภาษาที่ใชในการสราง  Form  สํ าหรับจัดการกับขอมูลหรือที่เรียกวา 4GL  รูปภาพ
กราฟฟคที่ใชแสดงขอมูลทางสถิติ  หรือในบาง  Tool  อาจมีสวนที่ใชในการสรางโปรแกรมขึ้นใช
งานหรือที่เรียกวา CASE (Computing – aided Software Engineering)  เปนตน

Applications

DBMS

End Users

Clients

Server

Database
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ทัง้  2  สวนของระบบฐานขอมูลนี้  จะถูกนํ าไปใชบนเครื่องคอมพิวเตอรที่ตางกัน เพื่อ
สนบัสนุนการประมวลผลในแบบกระจาย (Distributed Processing)  เชน  ระบบคอมพิวเตอรใน
แบบ  Client / Server  ทีซ่ึ่งเครื่องคอมพิวเตอรแตละเครื่องถูกเชื่อมโยงกันดวยระบบเครือขาย ซ่ึงสง
ผลใหขอมูลชุดเดียวกันสามารถสงถายไปมาระหวางเครื่องคอมพิวเตอรเครื่องตางๆ ที่เชื่อมตอกัน
อยูภายในเครือขายนั้นได

2.3.2   การเขียนโปรแกรมกับระบบ  Client / Server
ส่ิงที่โปรแกรมเมอร จะตองคํ านึงถึงในการพัฒนาโปรแกรมขึ้นใชงานในระบบ

คอมพิวเตอรแบบ Client/Server  ไดแก  การมอง Server เปนเครื่องมือในการเขาถึงขอมูลและการ
มองขอมูลในระดับ  Record เนื่องจาก  Request  ที่  Client  สงไปให  Server  เปนคํ าสั่งที่ตองการได
ผลลัพธในระดับ  Record  และจะตองอยูในรูปของคํ าสั่งในแบบ  Non-procedural  เชน  คํ าสั่ง  SQL  
ดงันัน้ จึงไมมีการใชคํ าสั่งที่กอใหเกิดการทํ าซํ้ า (Loop) หรือเปนคํ าสั่งที่ใชในการแกไข (Update) 
หรือลบ  (Delete)  ขอมลู  แตเมื่อตองการลดจํ านวนของการติดตอระหวาง Client และ Server ใหนํ า
เอา  Stored Procedure  มาใชแทนคํ าสั่ง SQL (Stored Procedure  เปนคํ าสั่งที่เรียกใชขอมูลจากฐาน
ขอมูลเชนเดียวกับ  SQL  แตสามารถนํ ามาเอาคํ าสั่งมารวมกันเปนชุดคํ าสั่งได  รวมทั้งจะถูกจัดเก็บ  
และทํ างานอยูบน  Server  และจะถูกเรียกใชโดย  Client)

สํ าหรับขอดีของการใช  Stored Procedure  ประกอบดวย
1. Stored Procedure สามารถปดบังความซับซอนทางดานการใชงาน สงผลใหผูใช 

สามารถเรียกใชขอมูลภายในฐานขอมูลไดงาย ซ่ีงเปนไปตามคุณสมบัติทางดาน Data Independence
2.   แตละ  Stored Procedure  สามารถถูกเรียกใชรวมกันโดยหลายๆ Client
3.   ผูใชสามารถตรวจสอบความถูกตองของ  Stored Procedure  กอนนํ าไปใชงาน ซ่ึง

ตางจากการใชคํ าสั่ง SQL ที่จะไมสามารถตรวจสอบความถูกตองกอนนํ าไปใชงานได เนื่องจาก 
เปน   คํ าสั่งที่อยูในรูปของ  Request  ที่  Client  สงไปยัง  Server  ใหทํ างาน ณ ขณะนั้น

4.  Stored Procedure  สามารถกํ าหนดความปลอดภัยใหกับขอมูลไดดีกวาการใชคํ าสั่ง 
SQL  เนื่องจาก สามารถกํ าหนดผูที่มีสิทธิ์ในการใช  Stored Procedure นัน้ไดโดยตรง

แตอยางไรก็ตาม ขอเสียของการใช  Stored Procedure ไดแก  ความแตกตางในการใชงาน 
Stored Procedure ของแตละผลิตภัณฑ เนื่องจากยังไมมีการกํ าหนดมาตรฐานของ Stored Procedure   
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2.3.3   ระบบ Client / Server  ท่ีสนับสนุนการประมวลผลแบบกระจาย
เนือ่งจากการประมวลผลแบบกระจาย เปนการนํ าเอาคอมพิวเตอรหลายๆ เครื่อง มาเชื่อม

ตอกนัดวยระบบเครือขายดวยจุดประสงคที่ตองการใชขอมูลรวมกัน ดังนั้นระบบฐานขอมูลที่นํ ามา
ใชกบัการประมวลผลแบบกระจาย จึงตองแบงออกเปน  สวน Server (โปรแกรม Backend) และ
สวน  Client  (โปรแกรม  Front-end)  ไวในคอมพิวเตอรที่ตางเครื่องกัน เพื่อที่จะใหคอมพิวเตอร 
แตละเครื่องที่ทํ าหนาที่เปน Client สามารถเรียกใชขอมูลจากฐานขอมูลที่เก็บอยู ในเครื่อง
คอมพิวเตอรที่ทํ าหนาที่เปน  Server  ไดรวมกัน  ดังรูป

รูป 2.15   แสดงรูประบบฐานขอมูลที่ใชกับการประมวลผลแบบกระจาย

การนํ าเอาระบบ  Client / Server  มาใชในการประมวลผลแบบกระจายนี้ จะสงผลให
1.  การประมวลผลของ  Client  และ  Server  จะอยูในรูปแบบขนาน  ดังนั้น  เวลาใน

การตอบสนอง (Response Time)  ของระบบที่มีตอการทํ างานจะใชเวลานอยลง รวมทั้งปริมาณผล
ลัพธที่ไดจากการประมวลผล (Throughput)  จะไดปริมาณที่มากขึ้นดวย

2. ประสิทธิภาพการทํ างานของ DBMS จะดีขึ้น โดยเฉพาะอยางยิ่งในกรณีที่
คอมพิวเตอรที่ใชเปน Server มีความสามารถที่สนับสนุนฟงกชันการทํ างานตางๆ ของ DBMS

3. การติดตอกับผูใช (User Interface)  จะมีความรวดเร็วและมีประสิทธิภาพมากขึ้น 
เนือ่งจากหนาที่หลักของคอมพิวเตอรที่ทํ าหนาที่เปน  Client  ไดแก การแสดงผล

4.  คอมพิวเตอรที่ทํ าหนาที่เปน  Client  สามารถใชขอมูลรวมกันได

Client machine

Server machine

Transparent remote access

Applications

DBMS
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รูป 2.16   แสดงภาพการนํ าระบบ Client / Server มาใชในการประมวลผลแบบกระจาย

ในองคกรที่มีขนาดใหญ ที่มีการจัดเก็บขอมูลไวในหลายๆ ที่ เชน ธนาคาร ที่มีการแยกจัด
เก็บขอมูลตามสาขาตางๆ อาจมีการกํ าหนดใหคอมพิวเตอรที่ทํ าหนาที่เปน Client มีการจัดเก็บ     
ขอมลูของตนเองไว และในขณะเดียวกัน คอมพิวเตอรที่ทํ าหนาที่เปน  Server  ก็อาจมีโปรแกรมที่
เปนของตนเองเชนเดียวกัน และดวยรูปแบบในลักษณะนี้ จะสงผลใหแตละเครื่องคอมพิวเตอรทํ า
หนาที่ไดทั้ง Server และ  Client  หรือกลาวอีกนัยหนึ่ง คอมพิวเตอรเครื่องหนึ่งเปน  Client  เพื่อ
เรียกใชขอมูลจากฐานขอมูลในคอมพิวเตอรเครื่องอื่นไดเชนกัน สํ าหรับรูปแบบของระบบใน
ลักษณะนี้  เรียกวา  Entire Database System  ดังรูป

รูป 2.17    แสดงภาพการทํ างานของ Client / Server ในระบบ Entire Database System
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ในกรณีที่มีการจัดเก็บขอมูลใน  Server  หลายๆ ตัว Client  จะตองมีความสามารถเพิ่มเติม
ในการเชื่อมตอไปยัง  Server  แตละตัว  เพื่อที่จะเรียกใชขอมูลในฐานขอมูลของแตละ  Server  ได  
แตการเรียกใชขอมูลในฐานขอมูลของแตละ  Server  นี ้จะเกิดขึ้นไดเพียง  Server เดยีวในแตละครั้ง
ของการติดตอระหวาง  Client  และ  Server
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