
 
บทที่ 2 

แนวคิด ทฤษฎีและเอกสารงานวิจัยที่เกี่ยวของ 
 

การศึกษาวิจัยเรื่อง การมีสวนรวมในการจัดการขยะมูลฝอยในครัวเรือนของประชาชนใน
เขตเทศบาลเมืองแมโจ อําเภอสันทราย จังหวัดเชียงใหม ผูวิจัยไดทําการศึกษาคนควาแนวคิด ทฤษฎี 
และงานวิจัยท่ีเกี่ยวของ เพ่ือเปนแนวทางในการศึกษา โดยแยกออกเปนประเด็นดังตอไปนี้ 
 2.1 แนวคิดสํานึกสาธารณะ 
 2.2 แนวคิดเกี่ยวกับพฤติกรรม ความรูและความตระหนักในการจัดการสิ่งแวดลอม 

2.3 แนวคิดเรื่องการมีสวนรวมของประชาชน 
2.4 แนวคิดเรื่องการจัดการขยะมูลฝอย 
2.5 งานวิจัยท่ีเกี่ยวของ 

 2.6 กรอบแนวคิด 
 
2.1 แนวคิดสํานึกสาธารณะ 
 วิศัลย  โฆษิตานนท (2549) ไดใหความหมายของ สํานึกสาธารณะ ไวดังนี้ 
 สํานึกสาธารณะ (public mind) หมายถึง การรูจักคิดแลวเกิดความตระหนักในความสําคัญ
ของทรัพยสิน กิจกรรมหรือประโยชนอื่นใดท่ีเปนของสวนรวมแลวมีการแสดงพฤติกรรมท่ี
เหมาะสมตอบสนองออกมา 
 การพัฒนาสํานึกสาธารณะ หมายถึง การสรางขึ้น การทําใหเพ่ิมขึ้น และการทําใหดํารงไว
ซึ่งสํานึกสาธารณะ 
 สภาพท่ีเปนลักษณะของการมีสํานึกสาธารณะของประชาชน หมายถึง ลักษณะหรือสภาวะ 
ของการกระทํา หรือ การงดเวนกระทํา รวมท้ังพฤติกรรมใดๆ อันเปนการกระทําทางสังคมของ
ประชาชนท่ีแสดงวา เปนผูมีสํานึกสาธารณะ ประกอบดวย 3 ลักษณะ คือ 
 1.การไมกระทําสิ่งท่ีกอใหเกิดปญหาแกสวนรวมขึ้นในชุมชน ไดแก การเคารพระเบียบ 
กฎหมาย กฎเกณฑของสังคม การไมกระทําเหตุเดือดรอนรําคาญแกผูอื่น การรักษาสาธารณสมบัติ 
การรักษาความมีระเบียบเรียบรอย การรักษาความสะอาดและความสวยงาม 
 2.การมีสวนรวมในกิจกรรมเพ่ือการพัฒนาสวนรวมไดแก การมีสวนรวมในการกิจกรรม
การพัฒนาชุมชนในดานตางๆ ตั้งแตการวางแผน ปฏิบัติและติดตามผล การใหความรวมมือและ
สนับสนุนองคกรและหนวยงานตางๆ ในการพัฒนาชุมชน การรวมกิจกรรมทางการเมือง การ
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ปกครอง การรวมกันปองกัน ดูแล ไมใหมีสิ่งท่ีไมชอบดวยกฎหมายเกิดขึ้น การรวมกันอนุรักษ
วัฒนธรรม ประเพณีและภูมิปญญา การสรางกระบวนการเรียนรูรวมกันอยางตอเนื่อง การรวมกัน
รักษาคุณภาพสิ่งแวดลอมและสาธารณสุข 
 3.การมีน้ําใจเอื้ออาทรตอกันไดแก การเอาใจใสใหความชวยเหลือซึ่งกันและกัน รวมท้ัง
การชวยเหลือผูดอยโอกาส การเสียสละและอาสาสมัครเพ่ือสวนรวม การมีปฏิสัมพันธท่ีไมเอารัด
เอาเปรียบกัน การรวมกลุมและรวมกันดูแลปกปองผลประโยชนและแกไขปญหาสวนรวม 
 ปจจัยท่ีมีผลตอการพัฒนาสํานึกสาธารณะของประชาชน หมายถึง สภาพ สภาวะ สถานะ
เหตุการณ กระบวนการหรือการกระทํา พิธีกรรม สถาบัน องคกร บุคคลหรือกลุมบุคคล ทรัพยสิน 
วัตถุสิ่งของ หรืออะไรก็ตามท้ังท่ีเปนรูปธรรมและนามธรรม ท่ีมีผลตอการพัฒนาสํานึกสาธารณะ
ของประชาชน ซึ่งประกอบดวย ปจจัยภายใน ไดแก ความตองการสวนบุคคล สถานภาพในสังคม 
ความสามารถในการใชวิจารณญาณและตัดสินใจ และประสบการณ ความรับผิดชอบและทัศนคติ  
สวนปจจัยภายนอกไดแก การมีปฏิสัมพันธทางสังคมและการขัดเกลาทางสังคม การเรียนรูและรับรู
ขอมูลขาวสาร โครงสรางและสถาบันในสังคม วัฒนธรรม ประเพณี พิธีกรรม ประวัติศาสตร
ทองถิ่น กฎ ระเบียบในสังคม บทบาทของผูนําในชุมชน และการบริหารจัดการและจัด กิจกรรมใน
ชุมชน 
 รูปแบบการพัฒนาสํานึกสาธารณะ หมายถึง แนวทางและกลวิธีของแตละแนวทางท่ีตอง
ดําเนินการเพ่ือพัฒนาสํานึกสาธารณะ รวมถึง คูมือการดําเนินกิจกรรมตามรูปแบบฯ 
 แนวทางการพัฒนาสํานึกสาธารณะ หมายถึง กรอบจุดมุงหมายของกระบวนการท่ีสําคัญใน
ดานตางๆ ท่ีตองดําเนินการเพ่ือใหบังเกิดผลการพัฒนาสํานึกสาธารณะของประชาชน มี8 แนวทาง 
คือ 
 1. การสรางขอตกลงรวมกันของคนในชุมชน เพ่ือกําหนดเปนวิสัยทัศน สภาพในอนาคต
อันพึงปรารถนาของชุมชนท่ีชัดเจน  

-  เพ่ือประกาศเปนปณิธานรวมกันของคนในชุมชน 
 2. การสรางกระบวนการเรียนรูใหแกคนในชุมชน ในดานตอไปนี้ 

 - เพ่ือใหรับรูปรากฏการณ การเปลี่ยนแปลง ตลอดจนปจจัยท่ีเปนสิ่งเราตาง ๆ ท่ีมี
ผลกระทบตอสังคมและชุมชน รวมท้ังปฏิกิริยาท่ีควรตอบสนอง 

  -  เพ่ือสรางการรับรู ความเขาใจในศักยภาพของชุมชน 
 - เพ่ือสรางความตระหนักในบทบาท หนาท่ี สิทธิ วินัย ความสามัคคีและความ
ผูกพันกับชุมชน  

  -  เพ่ือทราบ วัฒนธรรม ประเพณี ภูมิปญญา ประวัติศาสตรทองถิ่น 
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  -  เพ่ือปลูกฝงความรัก ความภาคภูมิใจ ในชุมชน 
 - เพ่ือสรางเอกลักษณ สัญลักษณ เพ่ือเปนจุดรวมใจของชุมชน ท้ังท่ีเปนรูปธรรม
และนามธรรม 

  -  เพ่ือพัฒนาแหลงเรียนรูและสรางเสริมความรูของคนในชุมชน 
 - เพ่ือพัฒนาจิตใจของคนในชุมชน ใหมีน้ําใจเอื้ออาทร ชวยเหลือกัน มีความ
ไววางใจ เสียสละและอาสาเพ่ือสวนรวมเคารพในศักดิ์ศรีและยอมรับความแตกตางของคน
แตละคน 
 -  เพ่ือใหความสําคัญแก สถาบันศาสนา การศึกษาและครอบครัวในชุมชน เพ่ือ
รวมกันพัฒนาสํานึกสาธารณะ 

 3. การสรางและสงเสริมผูนําและทีมงานในชุมชนทุกระดับช้ัน รวมท้ังเยาวชนใหมีบทบาท
ในกิจกรรมของชุมชน พัฒนาใหเปนผูมีวิสัยทัศน มีปญญา เสียสละ มีจิตใจเปดกวาง มีบุคลิกภาพ มี
ภาวะผูนํา 
 4. การรวมกลุม หรือจัดตั้งองคกรของประชาชนในชุมชนความสนใจ อาชีพ อายุ ตามพ้ืนท่ี
กายภาพ หรือตามสภาพปญหา ท้ังนี้ การจัดตั้งกลุมควรเปนไปโดยธรรมชาติตามความตองการของ
สมาชิกกลุมอยางแท จริง  
 5. การรักษาผลประโยชนรวมกันของชุมชน ไมวาจะเปนการสรางหรือดูแลสิ่งท่ีเปน
ประโยชนหรือการแกไขปญหาของสวน รวมในชุมชน ในลักษณะของวัตถุสิ่งของ สาธารณูปโภค 
พ้ืนท่ีสาธารณะ กฎระเบียบ การปฏิบัติ รวมถึงการแกไขปญหาดานเศรษฐกิจดวย 
 6. การบริหารจัดการในชุมชน ซึ่งประกอบดวย 
  -  การจัดทําฐานขอมูลชุมชน โดยมีการปรับปรุงใหสมบูรณตลอดเวลา 

 -  การสื่อสาร ประชาสัมพันธตอคนในชุมชนท่ีชัดเจน ท่ัวถึง มีประสิทธิภาพ 
รวมถึงการประชาสัมพันธตอสื่อมวลชนภายนอกชุมชนเพ่ือภาพพจนของชุมชนดวย 
 -กระบวนการจัดการความขัดแยงของสมาชิกในชุมชน โดยใชหลักการ
ประนีประนอม การมีสวนรวมและดําเนินการโดยผูท่ีเปนกลาง 
 - การกําหนดและการควบคุมใหเปนไปตามกฎระเบียบ ขอบังคับ ขอปฏิบัติ ใน
ชุมชน รวมท้ังมาตรการท่ีเหมาะสมตอผูฝาฝน 
 -ระบบการรับเรื่องรองทุกขของสมาชิกในชุมชนและไดรับการแกไขปญหาอยาง
เหมาะสม 



 10

 - สงเสริมการมีสวนรวมในกิจกรรมของชุมชน โดยจัดใหมีเวทีสาธารณะในชุมชน 
จัดใหมีการประชุมโดยพรอมเพรียงกัน และเปนกิจวัตร เพ่ือใหมีการพูดคุยเสนอปญหาและ
ขอเสนอแนะ แสดงความคิดเห็น แลกเปลี่ยนเรียนรูกัน 

  -  การประเมินผลการทํางาน การตรวจสอบการทํางานอยางโปรงใส 
 7. การจัดกิจกรรมในชุมชน ท่ีมีลักษณะดังนี้ 
  -เปนไปอยางตอเนื่อง โดยมีท้ังกิจกรรมท่ีจัดเปนประเพณีและกิจกรรมท่ีจัดเปน
โอกาส 

 - มีกิจกรรมท่ีหลากหลาย และจะตองเปนกิจกรรมท่ีสมาชิกใหความสนใจและเกิด
ประโยชนแกชุมชนเปนการเพ่ิมการมีปฏิสัมพันธระหวางคนในชุมชน 
 - การจัดกิจกรรมทุกอยางเปนไปโดยการมีสวนรวมอยางแทจริงของคนในชุมชน 
โดยเริ่มตั้งแต การกําหนด วางแผน การดําเนินงาน โดยอาจใชเวทีสาธารณะในการประชุม
หารือ 

 8. การสรางเครือขายกับชุมชนอื่นๆ รวมท้ังสรางความรวมมือกับองคกรภายนอก เพ่ือเปน
การมีปฏิสัมพันธแนวราบ เพ่ือเพ่ิมศักยภาพ พลังและความเขมแข็ง ตลอดจนเปนการแลกเปลี่ยน
เรียนรูกันระหวางกัน ท้ังดานวิชาการ การบริหารจัดการ และดานเทคโนโลยี 
 กลวิธีการพัฒนาสํานึกสาธารณะ หมายถึง รายละเอียดเทคนิควิธีการท่ีประกอบดวยชุด
กิจกรรมและวัตถุประสงคของการจัด กิจกรรมตางๆ ท่ีสามารถดําเนินการไดอยางเปนรูปธรรม เพ่ือ
พัฒนาสํานึกสาธารณะของประชาชนกิจกรรมท่ีควรดําเนินการ มีดังนี้ การจัดเวทีการแลกเปลี่ยน
เรียนรู การประชุมระดมความคิด การจัดการฝกอบรม สัมมนา การจัดสรางพ้ืนท่ีสาธารณะ และท่ีทํา
การชุมชน การจัดสรางศูนยความรูชุมชน การประชุมจัดตั้งกลุมและสรางเครือขาย การศึกษาดูงาน 
การจัดทําปายชักชวนและแสดงกฎกติกาชุมชน นอกจากนี้ ยังมีการจัดระเบียบชุมชน ไดแก การ
จัดตั้งสายตรวจชุมชน การฝกอาชีพและหาเงินทุน การจัดกิจกรรมสงเสริมวัฒนธรรม ประเพณี การ
จัดกิจกรรมรักษาสุขภาพและออกกําลังกาย โดยมีการใชสื่อท่ีเปนจดหมายขาว หอกระจายขาว เปน
ชองทางสําคัญในการติดตอสื่อสารกับประชาชนในชุมชน 
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แผนภาพ 2.1 รูปแบบการพัฒนาสํานึกสาธารณะของประชาชนในชุมชนเมือง  
วิศัลย  โฆษิตานนท (อางแลว) 

  
 ตามรูปแบบขางตน แนวทางและกลวิธีชุดท่ี 1 คือ การสรางขอตกลงและกําหนดวิสัยทัศน
รวมกันของชุมชนนั้น เปนแนวทางท่ีควรจะดําเนินการกอนเปนลําดับแรกและมีการทบทวนเปน
ระยะๆ อยางนอยปละหนึ่งครั้ง สวนแนวทางและกลวิธีชุดท่ี 2 ถึง 8 นั้น สามารถดําเนินการไป
พรอมๆ กันในทุกแนวทางอยางผสมผสานเปนแบบองครวม (Holistic) สวนจะเลือกเอาแนวทางใด
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ขึ้นมาดําเนินการกอนหลัง หรือจะมีการปรับเปลี่ยนรายละเอียดบางประการนั้น ขึ้นอยูกับสภาพ
ความพรอมและบริบทของแตละชุมชนท่ีจะนํารูปแบบไปใช 
 นอกจากนั้น รูปแบบดังกลาว เปนรูปแบบการพัฒนาสํานึกสาธารณะของประชาชนใน
ชุมชน ซึ่งสามารถนํามาใชเพ่ือสราง ทําใหเพ่ิมขึ้น และทําใหดํารงไว ซึ่งสํานึกสาธารณะของ
ประชาชนในชุมชนได ฉะนั้น รูปแบบการพัฒนาสํานึกสาธารณะ จึงตองนําไปปฏิบัติการในชุมชน
และปรับปรุงอยางตอเนื่องและตลอดไป 
 ดังนั้น การมีสวนรวมของประชาชนในการจัดการขยะมูลฝอยของชุมชน จะตองเกิดขึ้นจาก
การมีจิตสํานึกสาธารณะของแตละบุคคล ท่ีมีแนวคิดและมองเห็นประโยชนสุขของสวนรวม 
มากกวาประโยชนสุขของตนเอง คิดหาหนทางในการจัดการขยะมูลฝอยของตนไปพรอมกับการ
รักษาสิ่งแวดลอม ดูแลใสใจในเรื่องของสวนรวม ชวยทํา ชวยคิดเม่ือมีโอกาส พบเห็นเศษขยะตาม
พ้ืนทางเดินสาธารณะก็เก็บไปใสถังขยะ ไมกําจัดขยะมูลฝอยดวยวิธีการเผาเพราะจะเกิดมลพิษตอ
คนรอบขางและอากาศท้ังมวล ถาประชาชนคิดไดเชนนี้ ปริมาณขยะมูลฝอยในชุมชนก็จะลดนอยลง 
การมีสวนรวมของประชาชนตอการจัดการขยะมูลฝอยของชุมชนก็จะมีมากขึ้นและเกิดการพัฒนา
ชุมชนอยางเปนรูปธรรม 
 
2.2 แนวคิดเกี่ยวกับพฤติกรรม ความรูและความตระหนักในการจัดการส่ิงแวดลอม 
 2.2.1 แนวคิดเกี่ยวกับพฤติกรรมในการจัดการส่ิงแวดลอม  

พฤติกรรม (Behavior) เปนการกระทําของบุคคลท่ีสามารถสังเกตไดและไมสามารถสังเกต
ไดดังนั้นจึงมีผูรูและนักวิชาการหลายทานไดใหความหมายของคําวาพฤติกรรมพอสรุปไดดังนี้ 

พฤติกรรม (Behavior) หมายถึง การกระทํา การแสดงออกของบุคคลท่ีสามารถสังเกตได
ดวยประสาทสัมผัสท้ัง 5 อยางชัดเจนและเปนปรนัย เชน พูด เดิน ทํางาน ความขยัน ความ
รับผิดชอบ (ไพฑูรย   เจริญพันธุวงศ, 2540)  
 ประภาเพ็ญ  สุวรรณ (2520) เช่ือวาพฤติกรรมไดมาจากการฝกฝนและการเรียนรู พฤติกรรม 
ของสัตวช้ันสูงจะมีลักษณะของสัญชาติญาณนอยลง แตจะเกิดวุฒิภาวะ การฝกฝน และการเรียนรู
มากขึ้น กลาวโดยสรุป คือ ยิ่งเปนสัตวช้ันสูงมากเทาไร พฤติกรรมท่ีเกิดจากสัญชาติญาณจะนอยลง 
แตพฤติกรรมท่ีเกิดจากวุฒิภาวะ การฝกฝน และการเรียนรูมากขึ้น พฤติกรรมเปนผลมาจากการ
เลือกสรรปฏิบัติท่ีเหมาะสมท่ีสุดในการตอบสนองตอสิ่งเรา มีจุดหมายปลายทางท่ีแนนอน 
พฤติกรรมของมนุษยมีองคประกอบ 7 ประการ คือ 

1) เปาหมาย เปนวัตถุประสงค หรือความตองการท่ีกอใหเกิดพฤติกรรม 
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2) ความพรอม เปนระดับของวุฒิภาวะและความสามารถท่ีจําเปนในการกระทํากิจกรรม
ตางๆ เพ่ือตอบ สนองความตองการ 

3) สถานการณ เปนเหตุการณท่ีเปดโอกาสท่ีเลือกทํากิจกรรมเพ่ือตอบสนองความตองการ 
4) การแปลความหมาย เปนการพิจารณาสถานการณเพ่ือเลือกสรรวิธีการท่ีคิดวาจะตอบ 

สนองความตอง การมากท่ีสุด หรือเหมาะสมท่ีสุด 
5) การตอบสนอง เปนการดําเนินการทํากิจกรรมท่ีไดเลือกสรรแลว 
6) เปนผลการกระทํากิจกรรมซึ่งอาจตรงตามเปาหมาย หรือไมตรงก็ได และ 
7) ปฏิกิริยาตอการผิดหวัง เปนปฏิกิริยาท่ีเกิดขึ้นเม่ือไมสามารถบรรลุเปาหมายท่ีตองการ

ได ก็จะกลับ ไปแปลความหมายใหมเพ่ือเลือกสรรวิธีการท่ีตอบสนองความตองการได 
แตถากระทําแลวหรือพิจารณาแลว เห็นวาเกิดความสามารถก็จะเลิกความตองการนั้น 

พฤติกรรมทุกอยางท่ีเกิดขึ้นมีสาเหตุซึ่งเปนตนเหตุแหงพฤติกรรม ไดแก สิ่งเรา (Stimulus) ท่ีเปน
ตัวกระตุนทําใหอินทรียแสดงปฏิกิริยาตอบสนอง มีอยู 2 เภทคือ 1) สิ่งเราภายใน และ 2) สิ่งเรา
ภายนอก ดังนั้นพฤติกรรมบางอยางของมนุษยจึงเปนสิ่งท่ีคนหา สาเหตุไดยาก 
 พฤติกรรม เปนการกระทําท่ีแสดงออกเพ่ือตอบสนองตอสิ่งเราตางๆ หรือปฏิกิริยาตอบ 
สนองท่ีไดเลือกสรรแลววาเหมาะสมท่ีสุดสําหรับสถานการณนั้นๆ (จอหน บี วัตสัน อางใน อรพิน 
แสงสวาง, 2539) เช่ือวาพฤติกรรมไดมาจากการฝกฝนและการเรียนรู พฤติกรรมของสัตวช้ันสูงจะมี
ลักษณะของสัญชาตญาณนอยลง แตจะเกิดจากวุฒิภาวะ การฝกฝน และการเรียนรูมากขึ้น โดยเขา
กลาวสรุปเปนหลักเกณฑวา ยิ่งเปนสัตวช้ันสูงมากเทาไรพฤติกรรมท่ีเกิดจากสัญชาตญาณจะนอยลง 
แตพฤติกรรมท่ีเกิดจากวุฒิภาวะ การฝกฝนและการเรียนรูมากขึ้น 
 นักสังคมวิทยา ไดใหแนวความคิดเกี่ยวกับพฤติกรรมเพ่ิมเติมวา เกิดจากแรงขับภายในราง- 
กายซึ่งเปนพ้ืน ฐานของพฤติกรรม แตบางครั้งพฤติกรรมอาจมีสาเหตุมาจากสิ่งแวดลอมดวยเชนกัน 
ยิ่งสังคมมีความเจริญมากขึ้นก็จะมีผลตอพฤติกรรมในสังคมมากขึ้นเทานั้น สังคมจึงมี 2 บทบาท 
คือ  

1. สรางความตองการทางสังคมใหเกิดพฤติกรรม 
2. ปรับปรุงพฤติกรรมท่ีเกิดจากความตองของรางกาย และสังคม 
การศึกษาพฤติกรรม  
พฤติกรรมทุกอยางท่ีเกิดขึ้นยอมมีสาเหตุ ซึ่งตนเหตุแหงพฤติกรรมไดแกสิ่งเรา (Stimulus) 

ท่ีเปนตัว กระตุนทําใหอินทรียแสดงปฏิกิริยาตอบสนองมีอยู 2 ประเภท คือ สิ่งเราภายนอกและสิ่ง
เราภายใน ดังนั้นพฤติกรรมบางอยางของมนุษยจึงเปนสิ่งท่ีคนหาสาเหตุไดยาก เปนท่ีทราบแลววา
พฤติกรรมเปนผลมาจากการท่ีบุคคลเลือกปฏิกิริยาตอบสนองท่ีเหมาะสมท่ีสุดมาสนองตอสิ่งเรา แต
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สิ่งเราจะมีประสิทธิภาพก็ตอเม่ืออินทรียอยูในภาวะรับเราหรือเรียกอีกอยางหนึ่งวา ภาวการณรับ
การจูงใจ ซึ่งแรงจูงใจเปนตัวกระตุนใหบุคคลแสดงพฤติกรรมเพ่ือตอบสนองความตองการและ
บรรลุเปาหมายท่ีตนวางไว 

นักจิตวิทยากลุมพฤติกรรมนิยมเช่ือวา พฤติกรรมสวนใหญของบุคคลเกิดจากการเรียนรู ซึ่ง
การเรียนรูของบุคคลจะมี 3 ลักษณะ คือ 

1. การเรียนรูจากสิ่งเรา เกิดจากการเรียนรูของพฤติกรรมท่ีบุคคลไมสามารถจะควบคุมได 
เชน ความวิตกกังวล ความอยาก ความกลัว เปนตน เปนพฤติกรรมท่ีเกิดขึ้นโดยอัตโนมัติ แตถา
บุคคลรูตัวกอนวาเปนเพราะเหตุใด หรือเปนเพราะสิ่งเราใด ก็จะสามารถแกปญหาของสิ่งเรานั้นได
โดยตัดความสัมพันธระหวางสิ่งเรากับพฤติกรรมการตอบสนอง 

2. การเรียนรูผลการกระทํา เกิดจากการเรียนรูของพฤติกรรมท่ีบุคคลกระทําในสังคม ผล
ของการกระทําจะเปนตัวกําหนดลักษณะการเกิดพฤติกรรม โดยการเสริมแรงและการลงโทษ ผล
ของการเสริมแรง (การใหรางวัล) จะทําใหพฤติกรรมนั้นเกิดขึ้นซ้ําอีก 

3. การเรียนรูจากการเลียนแบบ เกิดจากการเรียนรูของพฤติกรรม ท่ีบุคคลสังเกตพฤติกรรม
ของแมแบบ ซึ่งเปนบุคคลท่ีเด็กนิยมชมชอบหรือนับถือ เชน พอ แม ครู เพ่ือน บุคคลท่ีมีช่ือเสียง 
ดาราคนโปรด เปนตน โดยเด็กจะเลียนแบบพฤติกรรมบางอยางของแมแบบ หลักการเรียนรูจากการ
เลียนแบบนิยมนํามาใชกันมากมายท่ีเห็นบอยๆ ไดแก รายการโทรทัศน หรือโฆษณาท่ีพยายาม
ถายทอดลักษณะตางๆ ของบุคคลผานสื่อเพ่ือใหเกิดพฤติกรรมการเลียนแบบ เชน ตาวิเศษ เรารัก
เจาพระยา นมตราหมี (โฆษณาใหเห็นความผูกพันของปูยาตายายพอแม และลูกหลาน) ซึ่งเด็กจะซึม
ซับพฤติกรรมและเลียนแบบท่ีถูกตอง ฉะนั้นการผลิตรายการโทรทัศนจึงควรระมัดระวังในการ
เสนอสื่อหรือภาพท่ีไมดีผิดขนบธรรมเนียมประเพณี ความกาวราว เพราะจะทําใหเด็กเกิดพฤติกรรม
เลียนแบบท่ีไมดีได 
 

พฤติกรรมของมนุษย แบงเปน 2 ลักษณะ คือ  
 1. พฤติกรรมภายนอก คือ พฤติกรรมท่ีมองเห็นไดดวยสายตา เชน การกระทํา การพูด การ
เดิน การวิ่ง ซึ่งเปนลักษณะอาการท่ีแสดงออกมาใหเห็น และสามารถวัดได 
 2. พฤติกรรมภายใน คือ พฤติกรรมท่ีไมสามารถเห็นไดดวยสายตา จะอยูภายในจิตใจ เชน 
การคิด ความรูสึก ความเช่ือ คานิยม ทัศนคติ เปนพฤติกรรมท่ีมองไมเห็น แตวัดไดโดยใชเครื่องมือ
หรือวิธีการศึกษา 
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ท้ังนี้บุคคลจะแสดงออกพฤติกรรมแตกตางกันไปตามสภาพแวดลอม ซึ่งการรับรูทางสังคม
มีอิทธิพลสูงอยางมากตอพฤติกรรมของบุคคล เพราะเม่ือบุคคลไดรับรูทางสังคมมาอยางไร ก็จะ
แสดงพฤติกรรมท่ีสอดคลองกับการรับรูทางสังคมมาเชนนั้น (อรพิน  แสงสวาง, 2539) 
 สรุปไดวา พฤติกรรม เปนการกระทําท่ีแสดงออกของบุคคลท่ีเกิดมาจากวุฒิภาวะ การ
ฝกฝน และการเรียนรู ซึ่งมีอยู 2 ลักษณะ คือ พฤติกรรมท่ีมองเห็นไดดวยสายตาและพฤติกรรมท่ีไม
สามารถเห็นดวยสายตา จะอยูภายในจิตใจ พฤติกรรมของบุคคลจะแสดงออกแตกตางกันไปตาม
สภาพแวดลอม  
 พฤติกรรมการจัดการขยะมูลฝอย 
 กรมสงเสริมคุณภาพสิ่งแวดลอม (2545) อธิบายไววา การจัดการขยะมูลฝอยนั้นมีวิธีการ
ดําเนินงานอยูหลายขั้นตอนท่ีสําคัญๆ ไดแก 
 1. การเก็บรวบรวม (Storage and Collection) เริ่มตั้งแตการเก็บขยะมูลฝอยใสไวในภาชนะ
ไปจนถึงการรวบรวมขยะมูลฝอยจากแหลงตางๆ แลวนําไปใสยานพาหนะเพ่ือท่ีจะขนถายตอไปยัง
แหลงกําจัด หรือทําประโยชนอื่นๆ แลวแตกรณี 
 2. การขนสง (Transportation) เปนการนําขยะมูลฝอยท่ีเก็บรวบรวมจากชุมชนใส
ยานพาหนะแลวนั้น ไปยังสถานท่ีกําจัดหรือทําประโยชนอยางอื่น ซึ่งอาจเปนการขนสงโดยตรงจาก
แหลงกําเนิดเลยทีเดียว หรืออาจขนไปพักรวมไวท่ีใดท่ีหนึ่งซึ่งเรียกวา สถานีขนถายกอนก็ได 
 3. การแปรสภาพ (Processing) เปนวิธีการท่ีจะทําใหขยะมูลฝอยสะดวกแกการเก็บขนหรือ
นําไปใชทําประโยชนอยางอื่น การแปรสภาพนี้อาจทําไดโดยการบดอัดเปนกอน คัดแยกเอาสวนท่ี
ยังใชประโยชนไดออกไปใช ท้ังโดยทางตรงและทางออม 
 4. การกําจัดหรือทําลาย (Disposal) เปนวิธีการกําจัดขยะมูลฝอยขั้นสุดทาย เพ่ือใหขยะมูล
ฝอยนั้น ไมกอใหเกิดปญหามลพิษตอสภาพแวดลอมอันมีผลกระทบตอสุขภาพ และความเปนอยู
ของมนุษยตอไป 
 
 ดังนั้น พฤติกรรมการจัดการขยะ จึงหมายถึง การกระทําหรือการแสดงออกของบุคคล
เกี่ยวกับการจัดการขยะมูลฝอย ตั้งแตการเก็บรวบรวมขยะมูลฝอย การคัดแยกขยะมูลฝอย การขนสง 
การแปรสภาพการกําจัดหรือทําลาย รวมท้ังการรับรูสภาพปญหาขยะมูลฝอยและผลกระทบของ
ปญหาขยะมูลฝอยท่ีมีตอสภาพแวดลอม ตลอดจนลงมือปฏิบัติดวยการคัดแยกขยะมูลฝอยและกําจัด
ขยะมูลฝอยตามประเภทและชนิดใหถูกวิธี 
 
 



 16

 2.2.2 แนวความคิดเกี่ยวกับเร่ืองความรู 
 ความรู (Knowledge) พจนานุกรมทางการศึกษา Morris (1986) (อางใน ธนพร เลื่อน
ประไพ, 2547) ไดใหความหมายวา หมายถึงขอเท็จจริง (Fact) ความเขาใจท่ีไดรับจากประสบการณ 
และเปนขอมูลตางๆ ท่ีมนุษยไดรับ ตลอดจนรวบรวมสะสมไวจากประสบการณตางๆ  
 ความรูเกี่ยวกับปญหาสิ่งแวดลอม หมายถึง ขอมูล ขอเท็จจริง หรือกระบวนการท่ีมนุษย
ไดรับ ท่ีเกี่ยวของกับปญหาสิ่งแวดลอมท่ีมีผลตอสุขภาพ ซึ่งเกิดจากประสบการณโดยตรงหรือโดย
ทางออม ซึ่งไดแก ความรูเกี่ยวกับปญหาสิ่งแวดลอมในเรื่องขยะ น้ําเสีย อากาศเปนพิษ ดานเสียง
และแสงสวาง (เยาวดี  วิบูลยศร,ี 2540 อางใน ธนพร เลื่อนประไพ, อางแลว) 
 ระดับความรู แบงระดับความรูจากระดับต่ําสุดไปสูงสุด ดังนี้ 
 1. ความรู (Knowledge) เปนความรูเกี่ยวกับคําจํากัดความของสิ่งตางๆ และความรูเกี่ยวกับ
วิธีการท่ีจะใชเกี่ยวกับเฉพาะสิ่ง 
 2. ความเขาใจ (Comprehension) หมายถึง การมีความเขาใจในความรูท่ีเรียน โดยสามารถ
อธิบายคําพูดของตนเอง 
 3. การนําความรูไปประยุกต (Application) หมายถึง ความสามารถจะนําสิ่งท่ีเรียนรูมาใช
ในประสบการณชีวิตประจําวัน 
 4. การวิเคราะห (Analysis) หมายถึง ความสามารถท่ีแบงท่ีตองเรียนรูออกเปนสวนยอยและ
แสดงความสัมพันธของสวนยอยเหลานั้น 
 5. การสังเคราะห (Synthesis) หมายถึง ความสามารถท่ีจะรวบรวมสิ่งท่ีเรียนรูหรือ
ประสบการณเขาเปนสิ่งใหม 
 6. การประเมินผล (Evaluation) หมายถึง ความสามารถท่ีจะใชความรูท่ีเรียนมาในการ
ตัดสิน วินิจฉัยคุณคาของสิ่งท่ีไดเรียนรู 
 
2.2.3 แนวคิดเกี่ยวกับเร่ืองความตระหนักในการจัดการส่ิงแวดลอม 
 ชูศักดิ์  วิทยาภัค (2531) (อางใน ธนพร เลื่อนประไพ, อางแลว) กลาววา ความตระหนักคือ
การท่ีบุคคลไดรับทราบและรับรูวามีปญหาสิ่งแวดลอมเกิดขึ้นในท่ีท่ีตนอาศัยอยู ในเมือง ในสังคม 
และมีความคิดตลอดจนการท่ีตองการจะกระทําการอยางใดอยางหนึ่งตอปญหาท่ีเกิดขึ้น เพ่ือความ
อยูรอดของสังคม และสิ่งแวดลอม 
 คหวี    ศรีสิทธิรักษ (2540) ไดใหความหมายของความตระหนักวา เปนการแสดงออกถึง
การฉุกคิดถึงสิ่งใดสิ่งหนึ่ง หรือมีความรู หรือความสํานึกตอเรื่องใดเรื่องหนึ่ง ซึ่งเปนพฤติกรรมท่ีมี
ความละเอียดออน 
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 สุธาสินี  อินทรผูก (2548) ไดใหความเห็นวา ความตระหนักเปนความสํานึก สภาพ
ความรูสึก ความเช่ือ ความคิดเห็น การเห็นคุณคา ความสนใจและความโนมเอียง เปนความเขาใจ
ของบุคคลท่ีมีตอสิ่งตางๆ ท่ีไดประสบในสิ่งแวดลอมท่ีเขาอยู ดังนั้น ความตระหนักจะเกิดขึ้นได
เปนผลสืบเนื่องมาจากการรับรูและเรียนรูจากสิ่งเราและประสบการณเดิมในสิ่งแวดลอมท่ีบุคคลอยู
และนําไปสูการเกิดความคิดรวบยอด การเรียนรูและความตระหนักของมนุษยท่ีจะเลือกปฏิบัติตอ
สิ่งแวดลอมตอไปตามลําดับ 
 การรูประจักษชัดหรือการรูชัดเจนในเรื่องสิ่งแวดลอมนั้น ถาจะใชคําพูดท่ีสามารถจดจําได
งายสําหรับบุคคลท่ัวไปนาจะใชคําวา “รูแจงเห็นจริงในเรื่องสิ่งแวดลอม” ซึ่งการรูแจงเห็นจริงนั้น 
ตองอาศัยพ้ืนฐานความรู (Knowledge) ทางสิ่งแวดลอมอยางถูกตองตามหลักการและรูจักการ
ผสมผสาน (integration) ในศาสตรแขนงตางๆ ซึ่งการรูในทุกๆ ดานท่ีเช่ือมโยงและเกี่ยวของจน
สามารถสรางมโนภาพท่ีเปนธรรมชาติของสิ่งนั้น ปญหา และเหตุของปญหา แนวทางการแกไข
แผน การแกไขอื่นๆ ได เม่ือเกิดความรูแลวจะตองมีการสรางเจตคติ (attitude) ทางสิ่งแวดลอมท่ี
ถูกตอง คือมีการเห็นของจริงหรือสัมผัสจริง โดยใชประสาทสัมผัสท้ังหา จนเกิดทัศนคติท่ีถูกตอง
และม่ันคงตลอดเวลา ภายหลังจากเกิดความรูและเจตคติท่ีถูกตองแลวขั้นตอไปถาตองการใหเกิด
ความตระหนักหรือการรูแจงเห็นจริงก็จะตองสราง “ความลุมลึกชัดแจง” (intelligibility) ในเรื่อง
สิ่งแวดลอมโดยเฉพาะ จะตองมีการปฏิบัติจนเกิดเปนนิสัย และฝงแนนในความรูสึกอยางคงทน 
 สําหรับประเด็นความลุมลึกชัดแจงท่ีกอใหเกิดความตระหนักในสิ่งแวดลอมนั้น สามารถ
แบงเปนลําดับ ได 4 ขั้นตอน คือ 
 1. มีความรูท่ีชัดแจงและซาบซึ้ง หมายถึง เขาใจอยางถองแทในเรื่องสิ่งแวดลอม รูวาสิ่งใด
ถูก สิ่งใดผิด สิ่งใดดี สิ่งใดไมดี สิ่งใดกอใหเกิดประโยชน สิ่งใดกอใหเกิดโทษ และสิ่งใดกอใหเกิด
ผลดีและผลเสียตอสิ่งแวดลอม 
 2. มีความรักและหวงแหน หมายถึง รักและหวงแหนในสิ่งท่ีเขาใจอยางถองแท สําหรับ
เรื่องราวตางๆ ของสิ่งแวดลอมซึ่งเปนสิ่งท่ีถูก สิ่งท่ีดี สิ่งท่ีมีประโยชน และจะกอใหเกิดผลดีตอ
มนุษยและโลก เชน ความรักและหวงแหนในความงามของธรรมชาติ ปา เขา ชายทะเล เกาะแกง ตน
น้ําลําธาร ทรัพยากรปาไมและสัตวปา เปนตน 
 3. มีความวิตกและหวงใย หมายถึง รูสึกเปนหวงและกังวลถึงสิ่งท่ีจะเกิดขึ้นกับสิ่งแวดลอม 
เชน เปนหวงและกังวลตอการเสริมสรางลักษณะนิสัยท่ีเห็นแกตัว ไมมุงประโยชนสวนรวม การตัก
ตวงผลประโยชนจากธรรมชาติโดยปราศจากความเพียงพอ ท่ีเห็นไดชัดเจน คือ กรณีความวิตกและ
หวงใยในสภาพภัยแลงและวิกฤติขาดแคลนน้ํา ซึ่งเกิดจากการตัดไมทําลายปาท้ังท่ีถูกและไมถูก
กฎหมาย การใชความไดเปรียบทางเศรษฐกิจรับซื้อไมจากประเทศเพ่ือนบาน ซึ่งสงผลใหเกิดการ
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ขยายตัวของปาเสื่อมโทรม เม่ือความวิตกและหวงใยขยายวงกวางขึ้น สื่อตางๆ ท่ีเกี่ยวกับการ
ปองกันการบุกรุก ทําลายปาและประหยัดน้ํา จึงถูกผลักดันออกสูผูรับซึ่งก็คือ ประชาชนท่ัวไปทําให
เกิดความรูสึกเปนหวงและกังวลถึงสิ่งท่ีจะเกิดขึ้นตอมนุษย และสิ่งแวดลอมท้ังในปจจุบันและ
อนาคต ซึ่งจะสงผลใหเกิดการเปลี่ยนแปลงตอสิ่งแวดลอมในทางท่ีดีขึ้นไมมากก็นอย 
 4. การปฏิบัติอยางจริงจัง เปนขั้นตอนท่ีสําคัญท่ีสุดสําหรับสรางความลุมลึกเพ่ือใหเกิด
ความตระหนักในสิ่งแวดลอม ขั้นตอนท้ัง 3 ขอท่ีกลาวมาในเบ้ืองตนแลวนั้น เปนแตเพียงพ้ืนฐานท่ี
กอใหเกิดผลทางดานลักษณะนิสัยและความรูสึกนึกคิด แตผลทางนามธรรมท่ีเกิดขึ้นตอสิ่งแวดลอม
นั้น จําเปนตองอาศัยการปฏิบัติอยางจริงจังท้ังทางตรงและทางออมในวิสัยของมนุษยแตละคนพึง
กระทําได เชนในกรณีท่ีเรามีความตระหนักในผลรายของมลพิษทางน้ํา แตเราไมสามารถยับยั้งหรือ
ทําใหแมน้ําเจาพระยามีสภาพท่ีสมบูรณและสะอาดเหมือนในอดีตได นั่นเพราะเกินวิสัยท่ีมนุษยแต
ละคนพึงกระทําได เวนแตมนุษยแตละคนมีความรับผิดชอบไมท้ิงของเสียและชวยกันดูแลแมน้ํา
เจาพระยาเทานี้ก็ถือวาเปนการเพ่ิมความสะอาดชวยลดมลพิษทางออม่ีจะเกิดขึ้นได และถามนุษย
จํานวนแสนคนหรือลานคนรวมกันปฏิบัติอยางจริงจังแลว ความสําเร็จท่ีเกิดจากความตระหนักใน
สิ่งแวดลอมก็จะแสดงผลอยางชัดเจน สงผลใหความสัมพันธระหวางมนุษยกับสิ่งแวดลอมเขาสู
ลักษณะการพ่ึงพาอาศัยซึ่งกันและกันในท่ีสุด   
 ในการวิจัยครั้งนี้ ไดนําแนวคิดความตระหนักมาเปนกรอบในการอธิบาย ซึ่งสรุปไดวา
ความตระหนักตอการจัดการขยะมูลฝอย หมายถึง พฤติกรรมการแสดงออกของบุคคลตอการจัดการ
ขยะมูลฝอย ซึ่งสะทอนใหเห็นวามีการรับรู มีจิตใตสํานึก ความรูสึก ความเช่ือ การตอบสนองและ
การเห็นคุณคาในการจัดการขยะมูลฝอยท่ีถูกวิธีเพ่ือไมใหสงผลกระทบตอตนเองและสังคม
สวนรวม 
 
2.3 แนวคิดเร่ืองการมีสวนรวมของประชาชน 
2.3.1 ความหมายของการมีสวนรวม 
 การมีสวนรวมของชุมชนนั้นมีนักวิชาการหลายทานไดใหความหมายไวดังนี้ 
 อุษณีย  ศิริสุนทรไพบูลย (2538) ไดกลาวถึงความหมายของการมีสวนรวมของประชาชน
ไววา คําวาการมีสวนรวมของประชาชนนั้นไมสามารถจะใหคําจํากัดตายตัวได และมีการให
ความหมายตางกันไปในแตละประเทศ และไดเสนอความหมายของการมีสวนรวมของประชาชน
ไวกวางๆ วา การมีสวนรวมของประชาชนนํามาซึ่งโอกาสท่ีจะทําใหสมาชิกของชุมชนและสังคม
สามารถเขามามีสวนรวมและมีอิทธิพลในกระบวนการพัฒนา และแบงสรรผลประโยชนของการ
พัฒนาอยางเปนธรรมซึ่งหมายถึง การเขามามีสวนรวมอยางเทาเทียมกันในประเด็นของ 
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 1. การสนับสนุนกระบวนการพัฒนา 
 2. การแบงสรรผลประโยชนจากกระบวนการพัฒนาอยางเปนธรรม 
 3. การตัดสินใจในรูปของการกําหนดเปาหมาย การวางนโยบาย การวางแผนและการ
ปฏิบัติตามแผน 
 ชัยรัตน วงศฟู (2545) ไดกลาวถึง แนวคิดการมีสวนรวมไววา การมีสวนรวมคือการท่ี
บุคคล หรือองคกร ประชาชนไดเขามามีสวนรวมในการคิด รวมแกไขปญหา รวมดําเนินงานใน
กิจกรรมชุมชน โดยรวมกันวางแผน รวมประชุม รวมตัดสินใจ รวมปฏิบัติงาน ในลักษณะของการ
เสียสละแรงงาน บริจาควัสดุสิ่งของ รวมแบงปนผลประโยชนและรวมติดตามผลงาน โดยเกิดจาก
ความรับผิดชอบรวมกัน เพ่ือกระทําการใหบรรลุตามเปาหมายท่ีกําหนดไว 
 วีระกิตติ์ หาญปริพรรณ และคณะ (2551) ไดใหความหมายของการมีสวนรวม หมายถึง
กระบวนการท่ีใหประชาชนผูมีสวนไดสวนเสีย ไดตระหนักรู รับรู มีโอกาสเขามาแสดงบทบาท 
ทัศนคติ และความคิดเห็นท่ีเกี่ยวของกับการดําเนินการพัฒนา รวมคิด รวมตัดสินใจในการ
แกปญหาชุมชนของตนเอง เปนการเนนการมีสวนรวมอยางสรางสรรคและความชํานาญและมีการ
แลกเปลี่ยนขอมูลขาวสารและมีทักษะของประชาชนในการแกไขปญหารวมกับการใชวิทยาการภูมิ
ปญญาท่ีเหมาะสมชัดเจน โปรงใส ตอเนื่อง และเปนระบบ 
 จากแนวคิดทฤษฎีการมีสวนรวมของนักวิชาการดังกลาวขางตน ไดนํามาใชเปนกรอบ
แนวคิดของการมีสวนรวม วาหมายถึง การเขามามีสวนรวมของประชาชนในเขตเทศบาลเมืองแมโจ 
เกี่ยวกับการจัดการขยะมูลฝอยของชุมชน ในดานความสนใจและการเขารวมประชุมรับฟงปญหา 
เสนอความคิดเห็นในการแกปญหาขยะในชุมชนการมีสวนรวมในการจัดการขยะในชุมชน และการ
เขารวมกิจกรรมเกี่ยวกับการจัดการขยะในชุมชน 
 2.3.2 ขั้นตอนของการมีสวนรวม 
 มนัส สุวรรณ (2549) ไดแบงรูปแบบการมีสวนรวมของประชาชน ออกเปน 5 รูปแบบ ดังนี้ 
 1) การรับรูขาวสาร (Public information) การมีสวนรวมในรูปแบบนี้ ประชาชนในพ้ืนท่ี
โครงการและผูจะไดรับผลกระทบจะตองไดรับแจงใหทราบถึงรายละเอียดของโครงการท่ีจะดําเนิน 
การและผลกระทบท่ีคาดวาจะเกิดขึ้น ท้ังนี้การไดรับขาวสารดังกลาวตองไดรับกอนการตัดสินใจ
ดําเนินโครงการ 
 2) การปรึกษาหารือ (Public consultation) เปนรูปแบบของการมีสวนรวมในลักษณะของ
การปรึกษาหารือระหวางผูดําเนินโครงการกับประชาชนท่ีมีสวนได-สวนเสียโดยตรง ท้ังนี้เพ่ือเปน
การรับฟงความคิดเห็นและตรวจสอบขอมูลเพ่ิมเติม นอกจากนี้ยังเปนการสรางความเขาใจเกี่ยวกับ
โครงการใหประชาชนไดทราบ และรับขอเสนอแนะเพ่ือประกอบการตัดสินใจ 
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 3) การประชุมรับฟงความคิดเห็น (Public meeting) เปนรูปแบบการมีสวนรวมท่ีผูดําเนิน
โครงการกับประชาชน ผูมีสวนได-สวนเสีย จะไดทําความเขาใจรวมกันดวยเหตุผลซึ่งการมีสวน
รวมของประชาชนในรูป แบบนี้สามารถทําไดใน 2 ลักษณะ คือ 
 (1) การประชุมในระดับชุมชน (Community meeting) ซึ่งจัดประชุมในชุมชนท่ีจะไดรับ
ผลกระทบจากโครงการโดยผูดําเนินการจะสงผูแทนเขารวมประชุม 
 (2) การประชุมรับฟงความคิดเห็นทางวิชาการ (Public nearing) การประชุมลักษณะนี้
จําเปนสําหรับโครงการขนาดใหญ ท่ีมีเรื่องของเทคนิคและวิชาการท่ีเกี่ยวของ การประชุมลักษณะนี้
ตองเปดกวางสําหรับสาธารณะ 
 4) การรวมในการตัดสินใจ (Decision making) การมีสวนรวมในรูปแบบนี้ถือเปนเปาหมาย
สูงสุดของการมีสวนรวมของประชาชน ในทางปฏิบัติจริง การดําเนินโครงการซึ่งมักดําเนินการใน
รูปของคณะกรรมการจะตองมีตัวแทนของประชาชนรวมเปนคณะกรรมการดวย 
 5) การใชกลไกทางกฎหมาย รูปแบบนี้ แมจะไมใชรูปแบบการมีสวนรวมของประชาชน
โดยตรง แตเปนลักษณะของการเรียกรองสิทธิหรือการใชสิทธิของประชาชน เม่ือเห็นวาเกิดความ
ไมโปรงใสหรือความไมเปนธรรมเกิดขึ้นในการดําเนินโครงการ 
 พิสันติ์  ประทานชวโน (2553) ไดกลาวถึง กระบวนการพัฒนาชุมชนท่ีประชาชนมีสวน
รวม ทุกขั้นตอนมีดังนี้  
 1. การศึกษาชุมชน เปนการเสาะแสวงหาขอมูลตางๆ ในชุมชน เชน ขอมูลดานเศรษฐกิจ 
สังคมการเมือง การปกครอง และสภาพความเปนอยูของคนในชุมชน เพ่ือทราบปญหาและความ
ตองการของชุมชนท่ีแทจริง วิธีการในการศึกษาชุมชนอาจตองใชหลายวิธีประกอบกันท้ังการ
สัมภาษณ การสังเกต การสํารวจ และการศึกษาขอมูลจากเอกสารตางๆ ท่ีมีอยูในชุมชนดวย เพ่ือให
ไดขอมูลท่ีตรงกับความเปนจริงมากท่ีสุด กลวิธีท่ีสําคัญท่ีนักพัฒนาตองใชในขั้นตอนนี้ คือ การ
สรางความสัมพันธกับคนในชุมชน เพราะถาหากปราศจากสัมพันธภาพท่ีดีระหวางพัฒนากรกับ
ชาวบาน แลวเปนการยากท่ีจะไดรู และเขาใจปญหาความตองการจริง ๆ ของชาวบาน ความสัมพันธ
อันดี จนถึงขั้นความสนิทสนม รักใคร ศรัทธา จึงเปนสิ่งท่ีจําเปนท่ีจะตองปลูกฝงใหเกิดขึ้นกับคน
ในชุมชน 

2. การใหการศึกษาแกชุมชน เปนการสนทนา วิเคราะหปญหารวมกับประชาชนเปนการนํา 
ขอมูลตางๆ ท่ีไดจากขั้นตอนการศึกษาชุมชน มาวิเคราะหถึงปญหาความตองการและสภาพท่ีเปน
จริงผลกระทบ ความรุนแรง และความเสียหายตอชุมชน กลวิธีท่ีสําคัญในขั้นตอนนี้ คือ การกระตุน
ใหประชาชนไดรูเขาใจ และตระหนักในปญหาของชุมชน ซึ่งในปจจุบันก็คือ การจัดเวทีประชาคม 
เพ่ือคนหาปญหารวมกันของชุมชน 
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3. การวางแผน / โครงการ เปนขั้นตอนใหประชาชนรวมตัดสินใจ และกําหนดโครงการ 
เปนการนําเอาปญหาท่ีประชาชนตระหนัก และยอมรับวาเปนปญหาของชุมชนมารวมกันหาสาเหตุ 
แนวทางแกไข และจัดลําดับความสําคัญของปญหา และใหประชาชนเปนผูตัดสินใจท่ีจะแกไข
ภายใตขีดความสามารถของประชาชน และการแสวงหาความชวยเหลือจากภายนอก กลวิธีท่ีสําคัญ
ในขั้นตอนนี้ คือ การใหความรูเกี่ยวกับกระบวนการแกไขปญหา วิธีการวางแผน การเขียนโครงการ 
โดยใชเทคนิคการวางแผนแบบใหประชาชนมีสวนรวม 

4. การดําเนินงานตามแผนและโครงการ โดยมีผูรับผิดชอบในการดําเนินการตามแผนและ 
โครงการท่ีไดตกลงกันไว กลวิธีท่ีสําคัญในขั้นตอนนี้ คือ การเปนผูชวยเหลือสนับสนุนใน 2 
ลักษณะ คือ 

4.1 เปนผูปฏิบัติงานทางวิชาการ เชน แนะนําการปฏิบัติงาน ใหคําปรึกษาหารือในการ
แกไขปญหาท่ีเกิดขึ้นจากการปฏิบัติงาน 

4.2 เปนผูสงเสริมใหชาวบานเขามามีสวนรวมในการปฏิบัติงาน 
5. การติดตามประเมินผล เปนการติดตามความกาวหนาของงานท่ีดําเนินการตามโครงการ

เพ่ือการปรับปรุงแกไขปญหา อุปสรรคท่ีพบไดอยางทันทวงที กลวิธีท่ีสําคัญในขั้นตอนนี้ คือ การ
ติดตามดูแลการทํางานท่ีประชาชนทํา เพ่ือทราบผลความกาวหนาและปญหาอุปสรรค แลวนําผล
การปฏิบัติงานตามโครงการ หรือกิจกรรมไปเผยแพรเพ่ือใหผูเกี่ยวของไดทราบ 

ขั้นตอนการมีสวนรวม มี 5 ขั้นตอน ดังนี้ 
ขั้นตอนที่ 1 การมีสวนรวมในขั้นการริเร่ิมการพัฒนา เปนขั้นตอนท่ีประชาชนเขามามีสวน

รวมในการคนหาปญหา/สาเหตุของปญหาภายในชุมชนตลอดจนมีสวนรวมในการตัดสินใจกําหนด
ความตองการของชุมชน และจัดลําดับความสําคัญของความตองการของชุมชน 

ขั้นตอนที่ 2 การมีสวนรวมในขั้นการวางแผนในการพัฒนาซึ่งเปนขั้นตอนของการกําหนด
นโยบาย วัตถุประสงคของโครงการ วิธีการตลอดจนแนวทางการดําเนินงานและทรัพยากรท่ีจะใช 

ขั้นตอนที่ 3 การมีสวนรวมในขั้นตอนการดําเนินการพัฒนา เปนสวนท่ีประชาชนมีสวน
รวมในการสรางประโยชนใหกับชุมชน โดยไดรับการสนับสนุนดานงบประมาณ เทคโนโลยี ฯลฯ 
จากองคกรภาคีพัฒนา 

ขั้นตอนที่ 4 การมีสวนรวมในขั้นตอนรับผลประโยชนจากการพัฒนา ซึ่งเปนท้ังการไดรับ
ผลประโยชนทางดานวัตถุและทางดานจิตใจ 

ขั้นตอนที่ 5 การมีสวนรวมในขั้นประเมินผลการพัฒนา  เปนการประเมินวา การท่ี
ประชาชนเขารวมพัฒนา ไดดําเนินการสําเร็จตามวัตถุประสงคเพียงใด การประเมินอาจประเมิน
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แบบยอย(Formative Evaluation) เปนการประเมินผลความกาวหนาเปนระยะๆ หรืออาจประเมิน
ผลรวม (SummativeEvaluation) ซึ่งเปนการประเมินผลสรุปรวมยอด 

 
2.3.3 ปจจัยที่เสริมสรางการมีสวนรวมของประชาชนในงานพัฒนา 

 การท่ีจะใหประชาชนมีสวนรวม นอกจากการปลูกฝงจิตสํานึกแลวจะตองมีการสงเสริม
และกระตุนใหเกิดการมีสวนรวมอยางกวางขวางซึ่งควรพิจารณาถึงปจจัยตางๆ ดังนี้ 

1. ปจจัยเกี่ยวกับกลไกของภาครัฐ ท้ังในระดับนโยบายมาตรการและการปฏิบัติท่ี
เอื้ออํานวย รวมท้ังการสรางชองทางการมีสวนรวมของประชาชน จําเปนท่ีจะตองทําใหการพัฒนา
เปนระบบเปดมีความเปนประชาธิปไตย มีความโปรงใส รับฟงความคิดเห็นของประชาชน และมี
การตรวจสอบได 

2. ปจจัยดานประชาชน ท่ีมีสํานึกตอปญหาและประโยชนรวมมีสํานึกตอความสามารถและ 
ภูมิปญญาในการจัดการปญหาซึ่งเกิดจากประสบการณและการเรียนรูซึ่งรวมถึงการสรางพลัง
เช่ือมโยงในรูปกลุมองคกร เครือขายและประชาสังคม 

3. ปจจัยดานนักพัฒนาและองคกรพัฒนา ซึ่งเปนผูท่ีมีบทบาทในการสงเสริมกระตุน สราง 
จิตสํานึก เอื้ออํานวยกระบวนการพัฒนาสนับสนุนขอมูลขาวสารและทรัพยากรและรวมเรียนรูกับ
สมาชิกชุมชน (พิสันติ์  ประทานชวโน, อางแลว) 

 สําหรับประเด็นของปจจัยท่ีมีผลตอการมีสวนรวมของประชาชนนั้น กูดอีนาฟ(Goodenough, 
1966 อางใน นรินทร  แกวมีศรี, 2538) กลาววา “การมีสวนรวมของประชาชนเกิดขึ้นเม่ือพวกเขา
เรียนรูถึงประโยชนท่ีเขาไดรับจากการเขามามีสวนรวม ซึ่งเกิดจากการแลกเปลี่ยนกันระหวาง
ผูเขารวมดวยกันหรือการไดรับความชวยเหลือจากผูเขารวมคนอื่นๆ ดวย” 

(วิลเลี่ยม  รีดเดอร, 1963 อางใน นรินทร แกวมีศรี, อางแลว: 32) กลาวถึงปจจัยตางๆ ท่ีมีผล
ตอการเขามามีสวนรวมของประชาชนวามี 11 ปจจัยดังนี้ 

1.  การปฏิบัติตนใหสอดคลองกับความเช่ือพ้ืนฐาน กลาวคือ จะเลือกแบบวิธีการซึ่งสอด 
คลองและอยูในแนวทางเดียวกันกับความเช่ือขั้นมูลฐานของตนเอง 

2.  มาตรฐานคุณคา การปฏิบัติในลักษณะท่ีสอดคลองกับมาตรฐานคุณคาของตนเอง 
3. เปาหมาย บุคคลและกลุมบุคคล ดูเหมือนจะสงเสริมปกปองและรักษาเปาหมายของ 

ตนเอง 
4. ประสบการณท่ีผิดธรรมดา พฤติกรรมของบุคคลหรือกลุมบุคคลบางครั้งมีรากฐานมา

จากประสบการณท่ีผิดปกติธรรมดา 
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5. ความคาดหมาย บุคคลและกลุมบุคคลจะประพฤติตามแบบท่ีตนเองคาดหมายวาจะตอง
ประพฤติในสถานการณเชนนั้น พวกเขายังชอบปฏิบัติตอคนอื่นในลักษณะท่ีตนคาดหมายจากคน
อื่นดวยเชนกัน 

6. การมองแคตนเอง การจะกระทําสิ่งตางๆ ซึ่งคิดวาตัวเองควรตองกระทําเทานั้น 
7. การบีบบังคับ การกระทําสิ่งตางๆ ดวยความรูสึกท่ีวาตัวเองถูกบังคับใหกระทํา 
8. นิสัยและประเพณี บุคคลและกลุมบุคคลมักทําสิ่งตางๆ ซึ่งเขามีนิสัยชอบกระทําเม่ืออยู

ในสถานการณนั้นๆ 
9. โอกาสเขามามีสวนรวมกันในรูปแบบการปฏิบัติของสังคม โดยเฉพาะในทางท่ีเกี่ยวของ

กับจํานวนและชนิดของโอกาส ซึ่งโครงสรางของสังคมเอื้ออํานวยใหเขามามีสวนรวมกันในการ
กระทําเชนนั้น เทาท่ีพวกเขาไดรับรูมา 

10. ความสามารถ การมีสวนรวมในกิจกรรมบางอยางอยูท่ีตนเองเห็นวาสามารถทําในสิ่งท่ี
ตองการใหเขาทําในสถานการณเชนนั้น 

11. การสนับสนุน มักจะเริ่มตนปฏิบัติเม่ือเขารูสึกวาเราไดรับการสนับสนุนท่ีดีพอให
กระทําการเชนนั้น 

นอกจากนี้ ยังสามารถจําแนกออกเปนปจจัยภายนอกและปจจัยภายในท่ีสงผลตอการเขามา
มีสวนรวมของประชาชนในการดําเนินกิจกรรมตางๆ  

 
2.3.4 ปญหาและอุปสรรคของการมีสวนรวม 
มนัส  สุวรรณ  (2549) จากการวิเคราะหถึงสภาพการณการมีสวนรวมของประชาชนในการ

บริหารกิจการสาธารณะของประเทศไทย ซึ่งจัดวายังมีปญหาและอุปสรรค และทําใหการดําเนิน
โครงการหลายประเภทเปนไปอยางไมโปรงใสเกิดขึ้นจากเหตุปจจัยท่ีสําคัญ 2 ประการ คือ 
 1. ประชาชนเองยังขาดความตระหนัก ซึ่งหมายถึงความรูความเขาใจท่ีแทจริงในสิทธิและ
บทบาทหนาท่ีของตนเองและจิตสํานึก รวมถึงความรูสึกรับผิดชอบตอสวนรวมและสิ่งแวดลอม 
 2. ระบบราชการแบบเดิมท่ีไมเอื้อตอการมีสวนรวม 

   - ระบบอุปถัมภ เปนอุปสรรคสําคัญท่ีขัดขวางการมีสวนรวมของประชาชนในการ
พัฒนา ความเกรงใจและความยากจนท่ีทําใหชาวชนบทตองดิ้นรนหาท่ีพ่ึง ความไมม่ันใจใน
สถานภาพทางสังคมของตนเอง ทําใหประชาชนสวนหนึ่งตองพ่ึงพาบุคคลภายนอก ดูถูกตนเองและ
พยายามเลือกผูนําท่ีสามารถอุปถัมภตัวเองได 

-  ระบบราชการ ท่ียังไมมีการกระจายอํานาจใหแกประชาชนอยางแทจริง ทําให
ประชาชนไมตองการมีสวนรวมรับผิดชอบในการดําเนินการใดๆ เพราะถือวาเปนหนาท่ีของรัฐ 
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-  ความคิดของเจาหนาท่ีหรือขาราชการท่ีรับผิดชอบท่ีวาตนเองเปนผูมีหนาท่ีแตเพียง
ลําพังในการบริหารกิจการสาธารณะ ประชาชนเปนเพียงผูท่ีคอยรับผลประโยชน การใหประชาชน
เขามามีสวนรวมอาจทําใหการทํางานลาชา รุงรัง และไมทันการ 

พิสันติ์  ประทานชวโน (อางแลว) ไดกลาวถึง ปญหาอุปสรรคท่ีมีตอการมีสวนรวมของ
ประชาชน ดังนี้  

1. อุปสรรคดานการเมือง เกิดจากการไมไดกระจายอํานาจหนาท่ีความรับผิดชอบใหแก
ประชาชน โครงสรางอํานาจทางการเมือง การปกครอง การบริหาร เศรษฐกิจ ถูกควบคุมโดยคน
กลุมนอยทหาร นายทุน และขาราชการ ขาดกลไกท่ีมีประสิทธิภาพในการแจกแจงทรัพยากร 

2. อุปสรรคดานเศรษฐกิจ เกิดจากการขาดความสามารถในการพ่ึงตนเอง อํานาจการตอรอง
มีนอย กระบวนการผลิต ปจจัยการผลิตอยูภายใตระบบอุปถัมภ ความแตกตางในสังคม ดานรายได 
อํานาจ และฐานะทางเศรษฐกิจ 

3. อุปสรรคดานวัฒนธรรม ขนบประเพณีในแตละพ้ืนท่ีท่ีทําใหประชาชนไมสามารถเขามา
มีสวนรวมไดเนื่องจากขัดตอขนบธรรมเนียงประเพณีของชุมชน/เผา 
 ประสาน  ตังสิกบุตร (2538) ไดใหแนวคิดการมีสวนรวมของประชาชนในการจัดการ
ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม ดังนี้ 
  -  ชุมชนพัฒนาอยางยั่งยืนตองเกิดขึ้นบนพ้ืนฐานขอสัญญาของประชาชนท่ีใชระบบนิเวศ
ของตนเองภายใตขีดจํากัดอยางเหมาะสม เพ่ือปรับปรุงคุณภาพชีวิตและแกไขปญหาท่ีเกิดขึ้นดวย
ความพยายามของชุมชน โดยไดรับความชวยเหลือจากรัฐบาล องคกรพัฒนาเอกชนและองคกร
ประชาชน  
  - ตองประชาสัมพันธใหชุมชนเห็นถึงการมีสวนรวมของประชาชนพัฒนาอยางยั่งยืน โดย
ชุมชนเอง 
 -  องคกรเอกชนเปนกลไกสําคัญในเรื่องการเคลื่อนไหวการมีสวนรวมของประชาชน 
 -  การจัดการพทรัพยากรท่ีเหมาะสมกับการพัฒนาจะตองผานการทํางานขององคกร
ชุมชน การใหขาวสารสาธารณะอยางตอเนื่อง การวิจัยและการศึกษาสภาพของชุมชน การติดตาม
และเฝาระวังคุณภาพสิ่งแวดลอมอยางตอเนื่อง 
 วันชัย  วัฒนศัพท  (2544) ไดนํา เสนอกระบวนการมีสวนรวมสาธารณะ (Public 
Participation) เปนกระบวนการท่ีประชาชนมีสวนรวมตั้งแตนอยท่ีสุด คือ ไดรับฟงขอมูลขาวสารวา
รัฐจะทําอะไร ประชาชนมีหนาท่ีรับทราบ ระดับสูงขึ้นมาเปนระดับการมีสวนรวมท่ีประชาชนมี
สิทธิ์ท่ีจะแสดงความคิดเห็นในโครงการตางๆ เหลานั้น วาจะปรับปรุงหรือเปลี่ยนแปลงแกไข
อยางไร 
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 กระบวนการมีสวนรวมสาธารณะ คือ การท่ีประชาชนมีบทบาทมีสวนรวมท่ีจะตัดสินใจ 
ตั้งแตเริ่มตนท่ีจะรับทราบปญหา รวมคิด รวมหาแนวทางท่ีจะแกไขปญหาตางๆ ไปจนถึงเม่ือ
โครงการตางๆ เกิดขึ้นก็มีบทบาทติดตามโดยตลอด กระบวนตรงนี้เปนกระบวนการมีสวนรวมท่ี
อาจจะเรียกวา การสรางหรือแสวงหาฉันทามติ (Seek Consensus หรือ ConsensusBuilding หรือ
ConsentBuilding) ตลอดกระบวนการนี้และกระบวนการมีสวนรวมสาธารณะท่ีสูงท่ีสุดคือ 
กระบวนการท่ีประชาชนทุกคนมีสิทธิ์ท่ีจะตัดสินใจดวยตนเองแตละคนทีละคน การตัดสินใจตรงนี้
ใชกระบวนการท่ีเรียกวา การลงประชามติ (Referendum) 
 ฉะนั้นจะเห็นวากระบวนการมีสวนรวมสาธารณะ (Public Participation) เปนเรื่องท่ีจะตอง
ทําความเขาใจวา กระบวนการหรือโครงการดังกลาวนั้นตองการใหประชาชนมีสวนรวมมากนอย 
เทาใดหรือโครงการนั้นๆ ประชาชนประสงคท่ีจะเขารวมมากนอยเทาใด การจะใชระดับใดของ
กระบวนการมีสวนรวมจึงแตกตางกันไปและมีปญหาท่ีจะตองทําความเขาใจหรือดําเนิน
กระบวนการตางๆ แตกตางกันออกไป 

จากนิยามขางตนกลาวโดยสรุปไดวา การมีสวนรวม คือ การมุงกระตุนสงเสริมให
ประชาชนไดเขามามีสวนรวมในการดําเนินงานกิจกรรมนั้นๆ ในทุกขั้นตอนดวยความสมัครใจ
เพ่ือใหเกิดการเรียนรู ความตระหนักในปญหา สามารถวิเคราะหตัดสินใจ แกปญหา และพ่ึงพา
ตนเองไดในท่ีสุด ขั้นตอนในการมีสวนรวมของประชาชนจะเริ่มตั้งแตการรวมคิด รวมคนหาปญหา 
สาเหตุ ผลกระทบ รวมปฏิบัติงานหรือดําเนินงาน รวมในการติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผล 
สวนจะทําไดมากนอยเพียงไรยอมขึ้นอยูกับปจจัยตางๆ มากมาย 

 
2.4 แนวคิดเร่ืองการจัดการขยะมูลฝอย 

2.4.1 ความหมายของของขยะมูลฝอย 
 จํารูญ  ยาสมุทร (2535) ไดใหความหมายของ “มูลฝอย” หมายถึง สิ่งปฏิกูลท่ีเปนของแข็ง 
(Solid Wastes) ท้ังท่ีเนาเปอยไดและไมเนาเปอย ไดแก มูลฝอยเปยก มูลฝอยแหง ขี้เถา ซากสัตว เศษ
สิ่งของท่ีท้ิงจากอาคารบานเรือน ตลาด โรงงานอุตสาหกรรม ฟารมปศุสัตว กากกัมมันตภาพรังสี 
เศษกระดาษ เศษสินคา ถุงพลาสติก ภาชนะท่ีใสอาหาร เศษวัสดุเหลือใชพวกเศษแกว ไม โลหะ ยาง 
พลาสติก ตลอดจนซากรถยนต ฯลฯ ซึ่งจําเปนตองเก็บรวบรวมและนําไปกําจัด 
 กลาวโดยสรุปแลว คําวา “ขยะมูลฝอย” หมายถึง ของเสียหรือวัสดุเหลือใชท่ีเกิดจากการ
ดําเนินชีวิตของมนุษย ตลอดจนกระบวนการผลิตทางเกษตรและอุตสาหกรรม 
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 2.4.2 ชนิดของมูลฝอย 
โดยท่ัวไปมีการคัดแยกมูลฝอย กอนท่ีมูลฝอยในถังขยะเพ่ือเตรียมใหเทศบาลเก็บขนไป

กําจัด โดยแบงมูลฝอยท่ีคัดแยกออก 3 ประเภทดังนี้ 
1. ขยะเปยกหรือขยะสด หรือขยะมูลฝอยท่ีเนาเปอยไดงาย (Garbage) ไดแก ขยะพวกเศษ
อาหาร พืชผัก เศษเนื้อสัตว เปนตน 
2. ขยะแหงหรือขยะมูลฝอยท่ีเนาเปอยยาก (Rubbish) ไดแก ขยะพวกเศษแกว กระปอง เศษ

ผา ขวด ไม กระดาษ พลาสติก โลหะตางๆ ฯลฯ  
 3.ขยะพิเศษ (Special Waste) หมายถึง สิ่งปฏิกูลจําพวกขยะท่ีมีอันตราย เนื่องจากมีการ
ปนเปอนดวยเช้ือโรค สารเคมี กัมมันตรังสี หรือเปนเอกสารจําพวกเอกสารลับ หรือเอกสารสําคัญ
ตองการนําออกทําลาย 
 ขยะพิเศษอาจแยกเปน 2 ชนิด (ศิริกัลยา  สุวจิตตานนท และคณะ, 2541) ไดแก  
 ก) ขยะหรือมูลฝอยชุมชน (Municipal Wastes) ของเสียอันตรายจากบานเรือน สํานักงาน 
รานอาหาร เชน ยาฆาแมลง สี ยาลางหองน้ํา หลอดไฟฟา แบตเตอรี่ ยา เครื่องสําอาง ยาฟอกสีขาว
 ข) ขยะหรือมูลฝอยติดเช้ือ (Infectious Wastes) ของเสียติดเช้ือ เชน น้ําเลือด น้ําหนอง สําลี 
ผาพันแผล เข็มฉีดยา 
 

2.4.3 แหลงกําเนิดมูลฝอย 
 1.) อาคารท่ีอยูอาศัย ไดแก อาคารบานเรือน แฟลต ทาวนเฮาส และคอนโดมิเนียม มูลฝอย
จากแหลงนี้เปนพวกมูลฝอยรวม ท้ังอินทรียวัตถุและอนินทรียวัตถุ เชน เศษโลหะ กระปอง ขวด
แกว จานชาม จัดเปนพวกมูลฝอยแหง  

2.) ยานการคา ไดแก รานคา ศูนยการคาตางๆ แหลงการคาของประเทศไทยและประเทศท่ี
กําลังพัฒนาสวนใหญจะประกอบการคา โดยอาศัยรานคาช้ันลาง สวนช้ันบนใชเปนท่ีอยูอาศัย 
คุณลักษณะของมูลฝอยจึงคลายคลึงกับขยะท่ีท้ิงมาจากยานท่ีพักอาศัย 
 3.) ตลาดสด มูลฝอยจากแหลงตลาดสด มีปริมาณมาก ลักษณะของมูลฝอยประกอบดวย
อินทรียวัตถุเปนสวนใหญ คือ เศษผัก ผลไม ใบตองดิบ เศษอาหาร เศษเนื้อสัตว สวนอนินทรียวัตถุ 
คือ พวกถุงพลาสติก ซึ่งมีปริมาณมาก เชนกัน 
 4.) โรงงานอุตสาหกรรม มูลฝอยท่ีท้ิงจากโรงงานอุตสาหกรรมจะมีปริมาณและคุณลักษณะ
แตกตางกันไปตามขนาดและประเภทของโรงงาน เชน โรงงานอาหารกระปอง จะมีเศษมูลฝอยพวก
เนื้อสัตว เศษผัก เศษผลไม, โรงงานเย็บผาจะเปนมูลฝอยพวกเศษผา เศษดาย เศษกระดาษ เปนสวน
ใหญ และโรงงานฆาสัตวจะมีมูลฝอยพวกมูลสัตว ขน เศษช้ินสวนสัตว เปนตน 
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 5.) การรื้อถอนอาคารและการกอสรางปจจุบันสังคมไทยนิยมสราง อาคารคอนกรีตเม่ือ
อาคารเกาชํารุดหรือจําเปนตองทุบท้ิงเพ่ือกอสรางอาคารใหม จะเหลือเปนเศษวัสดุพวกอิฐ หิน 
กรวด ทราย เศษเหล็ก กระเบ้ือง เศษเหล็กท่ีติดมากับคอนกรีต เศษไม ฯลฯ  
 6.) แหลงเกษตรกรรม มูลฝอยสวนใหญจะประกอบดวย เศษหญา ฟาง เศษพืช ผัก มูล
สัตว กระปองยาฆาแมลง 
 7.) แหลงมูลฝอยจากถนน เศษสิ่งของทุกชนิดท่ีเก็บกวาดจากถนนถือเปนมูลฝอย ไดแก 
เศษดิน หิน กรวด กระดาษ กนบุหรี่ ใบไม เศษตั๋วรถโดยสาร ขวดแกว และเศษผลไมท่ีผูโดยสาร
โยนท้ิงออกมาจากยานพาหนะ 
 8.) สถาบันตางๆ ไดแก สถานท่ีราชการ โรงเรียน วิทยาลัย มหาวิทยาลัย โรงพยาบาล 
สถานสงเคราะหคนชรา ฯลฯ ลักษณะมูลฝอยสวนใหญประกอบดวย มูลฝอยแหง ไดแก กระดาษ 
ถุงพลาสติก เปนตน  
 9.) แหลงอื่นๆ เชน โรงแรม ภัตตาคาร รานอาหาร เรือนจํา สนามบิน สถานีรถไฟ สถานี
ขนสงทางบก โรงภาพยนตร สถานท่ีประกอบการอื่นๆ แตละวันจะมีมูลฝอยเกิดขึ้นเปนจํานวนมาก 
นอกจากนั้นมูลฝอยอาจเกิดจากตะกอนน้ําโสโครกจากโรงงานบําบัดน้ําโสโครกหรือตะกอนท่ีไดมา
จากทอระบายน้ําโสโครก เปน 
 
2.4.4 การจัดการขยะมูลฝอย 

พูลศักดิ์  ประณุทนรพาล (2540) การจัดการเกี่ยวกับมูลฝอยท่ีดีไมไดหมายถึง การกําจัดมูล
ฝอยอยางถูกตองเหมาะสม แตหมายถึงการมุงหลีกเลี่ยงหรือลดปริมาณมูลฝอยท่ีเกิดขึ้นในอนาคต 
ซึ่งก็คือการกอใหเกิดมูลฝอยนอยลงและลดการเสี่ยงภัยจากมลพิษท่ีเกิดจากมูลฝอย ดังนั้นการแก 
ปญหามูลฝอยในปจจุบันจึงจําเปนตองเปลี่ยนแปลงไป โดยจะตองเนนท่ีการลดการเกิดมูลฝอยจาก
แหลงกอเกิดแทนท่ีจะคอยควบคุมหรือกําจัดเม่ือเกิดมูลฝอยขึ้นแลว วิธีการท่ีใชในการลดปริมาณ 
มูลฝอย คือ Reduce Reuse Recyclingมูลฝอยซึ่งไมสามารถนํากลับไปใชใหมไดแลวจึงจะตองกําจัด
โดยการฝงกลบหรือเผา ซึ่งถือเปนขั้นตอนสุดทายของกระบวน การจัดการมูลฝอยตอไป  
 การคัดแยกขยะมูลฝอย 
 ความหมายของการคัดแยกขยะมูลฝอย 
 การคัดแยกขยะมูลฝอย หมายถึง การคัดแยกประเภทขยะมูลฝอย ณ แหลงกําเนิดของขยะ
มูลฝอยนั้นๆ หรือการคัดแยกประเภทขยะจําพวก ขวด แกว กระดาษ พลาสติก โลหะ ฯลฯ ท่ียัง
ใชไดออกกอน เพ่ือนําไปขาย หรือจะท้ิงแยกในแตละถังตามชนิด และประเภทของขยะแตละชนิด 
(บุญสง  ปนพานิช และคณะ, 2537 : 219)  



 28

แนวคิดวิธีการลดปริมาณขยะตามวิธี 5 อาร 
 สุทิน  อยูสุข (2531) ไดกลาวถึง วิธีการลดปริมาณขยะตามวิธี 5 อาร อันไดแก Reject 
Reduce Reuse Repair และ Recycle โดยมีรายละเอียด ดังนี้ 

การหลีกเลี่ยง (Reject) หมายถึง การปฏิบัติ หรือการกระทําใดๆ ท่ีเปนการหลีกเลี่ยงการ
กอใหเกิดขยะท่ีเปนปญหาตอสิ่งแวดลอมโดยเฉพาะขยะมูลฝอยท่ียอยสลายไดยากและขยะอันตราย 
เชน 

- การใชกลองใสขาวท่ีทําดวยวัสดุคงทนแทนการใชกลองโฟมใสขาว 
- การใชถุงผาเพ่ือใสของ กับขาว แทนการใชถุงพลาสติกชนิดห้ิว 

    -   การใชสินคาท่ีมีการยอยสลายไดงายตามธรรมชาติ ไดแก ใบตองแทนการหอของดวย
ถุงพลาสติกในการใชบางประเภท เชน การหอผัก ผลไม 
  การลดปริมาณการใช (Reduce) หมายถึง การลดขนาดปริมาณของวัสดุท่ีกอใหเกิดขยะ 
เชน 

- การเลือกใชผลิตภัณฑท่ีมีขนาดวัสดุหีบหอเหมาะสมกับปริมาณสินคา 
- การใชกระดาษสองหนาในงานท่ัวไป 
- การเลือกใชสินคาท่ีมีความคงทน แทนการซื้อสินคาบอยๆ  
การใชซ้ํา (Reuse) หมายถึง การนําสิ่งของท่ีใชแลวกลับมาใชประโยชนใหม โดยไมมีการ

เปลี่ยนแปลงสภาพ (มีการคงสภาพเดิมไว) เชน 
- การใชขวดบรรจุสินคามาใชใสอาหาร 
- การใชถุงพลาสติกขนาดใหญมาเปนท่ีรวบรวมขยะมูลฝอย 
- การใชขวดบรรจุน้ํามาใชแทนแกวน้ําหรือใชบรรจุน้ําตอไป 

 การใชซอมแซมเพ่ือใชใหม (Repair) หมายถึง การนําของใชท่ีชํารุดเสียหายมาซอมแซม 
ปรับปรุง เพ่ือใหสามารถนํากลับมาใชไดดังเดิม เชน 

- การปะชุนเสื้อผา เพ่ือนํากลับมาใชไดใหม 
- การนําของใชท่ีชํารุดมาซอมแซม ไดแก เตารีด ตูเย็น โทรทัศน โตะ เปนตน 
การแปรสภาพเพ่ือใชใหม (Recycle) หมายถึง การนําเอาวัสดุท่ีใชแลว หรือยังไมไดใช มา

เขาสูกระบวนการเปลี่ยนสภาพการใชงาน เพ่ือวัตถุประสงคการใชงานใหม หรือใหไดผลิตภัณฑ
ใหม ซึ่งวิธีการนี้อาจไมตองอาศัยเทคโนโลยีหรือความยุงยากซับซอนมากนัก เชน 

- การนําเศษผามาดัดแปลงใหเปนพรมเช็ดเทา 
-     การนําขวดท่ีทําจากพลาสติกหรือแกวท่ีใชแลว มาประดิษฐหรือดัดแปลงใหเปนแจกัน

ใสดอกไม 
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-     การนํากลองกระดาษมาดัดแปลงใหเปนท่ีท้ิงขยะแหง 
-     และในบางกรณีวิธีการนี้อาจตองอาศัยการใชเทคโนโลยีท่ียุงยากซับซอน เชน 

 
ประโยชนของการคัดแยกขยะมูลฝอย (มุกดา สุขสวัสดิ,์ 2539) 
การคัดแยกขยะมูลฝอยโดยเฉพาะอยางยิ่ง ณ แหลงกําเนิดขยะ นอกจากจะชวยลดปริมาณ

ขยะมูลฝอยท่ีเปนปญหาขยะลนในชุมชนไดแลว ยังทําใหเกิดประโยชนหลายดานดังนี ้
1. ทําใหปริมาณขยะมูลฝอยท่ีตองกําจัดลดลง 
2. ลดคาใชจายในการกําจัดขยะมูลฝอย และใชพ้ืนท่ีกําจัดนอยลง 
3. ลดปริมาณขยะมูลฝอยท่ีตกคางในชุมชน อันเนื่องมาจากปริมาณขยะมูลฝอยลดลง 
4. ลดภาระการจัดการขยะมูลฝอยโดยการเผาทําลาย หรือรอการสลายตัว 

    5. ลดการเกิดสารพิษจากการเผาทําลาย หรือลดการทําลายช้ันโอโซนในบรรยากาศจากการ
เผาทําลายพลาสติก และโฟม เปนตน 

5. วัสดุท่ีแยกออกจากขยะมูลฝอยสามารถนําไปขายได 
6. เปนการเพ่ิมรายได ใหกับผูประกอบอาชีพคาของเกา 

              7.วัสดุท่ีคัดแยกจากขยะมูลฝอย และหมุนเวียนนํากลับมาใชประโยชนใหม (Recycle) จะ
ชวยลดการใชวัตถุดิบจากธรรมชาติและพลังงานท่ีใชในการผลิตสินคา เปนการอนุรักษทรัพยากร- 
ธรรมชาติ โดยใชประโยชนอยางคุมคา 
 
2.5งานวิจัยที่เกี่ยวของ 

สุวรรณา  เตียรสุวรรณ (2535) ไดศึกษาเรื่องสถานการณการจัดการขยะมูลฝอยของประเทศ
ไทย พบวา ปญหาท่ีสําคัญคือประชาชนไมใหความรวมมือในการแยกขยะ ไมมีการนําขยะมูลฝอย
มาใชประโยชนและมีการท้ิงขยะมูลฝอยท่ีไมถูกตองและขาดวินัยในการท้ิง และท่ีสําคัญท่ีสุด คือไม
มีสถานท่ีท้ิงขยะอยางถาวร ท้ังนี้การแกไขตัวบุคคลจะตองมีการสรางความมีระเบียบวินัย สราง
แรงจูงใจใหเกิดพฤติกรรมในการท้ิงขยะมูลฝอยท่ีเหมาะสม เชน มีการแยกขยะมูลฝอยกอนนําท้ิง 
การนําขยะมูลฝอยกลับมาใชและควรมีการสงเสริมใหประชาชนเขามามีสวนรวมในการขัดการ
ปญหาทุกขั้นตอน ปจจุบันไดนําไปท้ิงในเขตสุขาภิบาลอําเภอใกลเคียงและถูกราษฎรท่ีมีบานเรือน
ใกลเคียงตอตานมาโดยตลอดทางออกท่ีดีท่ีสุดในการแกไขปญหาก็คือการสงเสริมใหมีการจัดการ
มูลฝอยตั้งแตแหลงกําเนิดหรือครัวเรือนนั่นเอง 

เทวัญ  พัฒนาพงศศักดิ์ (2538) ไดศึกษาเรื่อง การแยกมูลฝอย และการจัดการมูลฝอยท่ีแยก
แลวในแหลงกําเนิดตางๆ ในเขตเทศบาลนครเชียงใหม มีวัตถุประสงคท่ีจะศึกษาถึงความรวมมือ



 30

ของประชาชน ในการแยกท้ิงมูลฝอยลงในถังมูลฝอยเปยก และมูลฝอยแหงท่ีทางเทศบาลนคร
เชียงใหมไดจัดเตรียมไวในปจจุบัน และศึกษาถึงความเปนไปไดในการแยกมูลฝอยในแหลงกําเนิด
ตางๆ ตลอดจนรูปแบบของการจัดการมูลฝอยท่ีแยกแลว 

การศึกษาวิจัยในสวนของความรวมมือของประชาชนในการแยกท้ิงมูลฝอยไดทําการเก็บ
ตัวอยางมูลฝอยในถังมูลฝอยเปยกและถังมูลฝอยท่ีแหงท่ีทางเทศบาลนครเชียงใหมไดจัดถังตั้งไวคู
กันริมถนนมาวิเคราะหประเภท3 ครั้งโดยทําการวิเคราะหหาลักษณะสมบัติทางกายภาพของมูลฝอย
ไดแกคาความช้ืนของมูลฝอยคาความหนาแนนของมูลฝอยและองคประกอบของมูลฝอยการศึกษา
ในสวนของความเปนไปไดในการแยกมูลฝอยในแหลงกําเนิดตางๆไดทําการเก็บตัวอยางมูลฝอย
จากแหลงกําเนิดตางๆ ในเขตเทศบาลนครเชียงใหมไดแกโรงเรียนยุพราชวิทยาลัยตลาดสดเมือง
ใหมศูนยการคาแอรพอรทพลาซาโรงแรมเชียงใหมภูคําและชุมชนเคหะหนองหอยมาวิเคราะหหา
อัตราการท้ิงมูลฝอยแหลงกําเนิดละ2 ครั้งและวิเคราะหหาลักษณะสมบัติทางกายภาพของมูลฝอยซึ่ง
ไดแกคาความช้ืนของมูลฝอยคาความหนาแนนของมูลฝอยและองคประกอบของมูลฝอย
แหลงกําเนิดละ3ครั้งรวมท้ังเก็บตัวอยางแบบสอบถามทัศนคติเกี่ยวกับการแยกมูลฝอยใน
แหลงกําเนิดตางๆ 

ผลการศึกษาลักษณะสมบัติทางกายภาพของมูลฝอยในถังมูลฝอยเปยกและถังมูลฝอยแหง
แสดงใหเห็นวาลักษณะสมบัติทางกายภาพของมูลฝอยในถังมูลฝอยเปยกและถังมูลฝอยแหงไมมี
ความแตกตางกันทางสถิติท่ีระดับนัยสําคัญ0.05ซึ่งแสดงใหเห็นวาประชาชนยังไมใหความรวมมือ
ในการแยกมูลฝอย 

มิศรา  สามารถ(2540) ไดศึกษาเรื่องแนวทางความรวมมือระหวางประชาชนกับภาครัฐใน
การแยกประเภทมูลฝอยกอนนําท้ิง โดยไดศึกษาพฤติกรรมและขอคิดเห็นของชุมชนเทศบาลและ
กรุงเทพมหานครในกลุมชุมชนหนาแนน เพ่ือทราบขอคิดเห็นเกี่ยวกับการท้ิงขยะมูลฝอย ความ
คิดเห็นของเจาหนาท่ีท่ีเกี่ยวของในการปรับปรุงแกไขการดําเนินงานใหสอดคลองกับความตองการ
ของประชาชนในรูปแบบหรือแนวทางความรวมมือระหวางประชาชนกับภาครัฐมาปรับใชกับพ้ืนท่ี
ของตนเอง จากผลการศึกษาทําใหทราบวา ท้ังสองกลุมตางมีความพรอมท่ีจะใหการสนับสนุนและ
ความรวมมือกับนโยบายการแยกประเภทมูลฝอยกอนนําท้ิงของรัฐแตมีเง่ือนไขดานการจัดการตางๆ
เชนการแยกการลดขยะการประชาสัมพันธในความรูสื่อตางๆ ใหเขาใจในการมีสวนรวมการจัดถัง
รองรับมูลฝอยรถเก็บสําหรับแยกประเภทการลงโทษอยางจริงจังการนํากลับมาใชใหมท้ังสองกลุม
เห็นดวยกับมาตรการในการท้ิงมูลฝอยอันตรายจากครัวเรือนตางๆ โดยใหประชาชนสามารถนํามูล
ฝอยมาคืนยังรานคาท่ีจําหนายสินคานั้นๆไดทุกรานท้ังสองฝายขัดแยงกันวาประชาชนไมใหความ
รวมมือในการแยกขยะกอนนําท้ิงขณะท่ีประชาชนอางวาไมเขาใจประเภทมูลฝอยผลการศึกษาท้ัง
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สองกลุมไดเสนอวาควรมีการประสานขอความรวมมือจากทุกฝายในพ้ืนท่ีเชนภาครัฐองคกรเอกชน
เอ็นจีโอชุมชนและประชาชน 
 จากผลการศึกษาสรุปไดวา ระดับการศึกษา รายไดอาชีพ ลักษณะของท่ีอยูอาศัยและการ
รับรูสถานการณปญหามูลฝอยมีผลตอพฤติกรรมในการจัดการปญหามูลฝอยของประชาชนซึ่งหาก
มองเปนภาพรวมโดยครัวเรือนแลวปจจัยเหลานี้ก็นาจะมีความสัมพันธกับความเหมาะสมของการ
จัดการมูลฝอยในครัวเรือนดวยเชนกัน 

คชนม บุญชูวิทย (2548) และนงนุช  ใจโต (2548) ไดทําการศึกษาเกี่ยวกับการจัดการมูลฝอย 
และปจจัยท่ีเกี่ยวของกับการจัดการมูลฝอยชุมชนตําบลดอนแกว อําเภอแมริม จังหวัดเชียงใหม 
พบวาประชาชนมีการจัดการดวยตนเอง โดยดําเนินการในเรื่องของการคัดแยก การจัดเก็บ การ
รวบรวม การจําหนายมูลฝอย การบริหารรายไดจากการจําหนายมูลฝอย การกําหนดระเบียบ
ขอบังคับเกี่ยวกับการจัดการมูลฝอยของชุมชนเอง รวมถึงการรวมกันเสนอปญหาและแนวทางแกไข
ปญหาเกี่ยวกับมูลฝอยโดยไดรับปจจัยหนุนจากภายนอกชุมชน จากการสนับสนุนจากหนวยงาน
ตางๆ ในดานงบประมาณ ปจจัยดานความรูในการจัดการมูลฝอยชุมชน รวมท้ังการรับรูขาวสารจาก
ผูนําชุมชน ท่ีมีความตื่นตัวใหความสําคัญในเรื่องนี้และมีบทบาทมากในเรื่องการจัดการมูลฝอยของ
ตําบลดอนแกว ทําใหการดําเนินกิจกรรมในการจัดการมูลฝอยของชุมชนสามารถสําเร็จลุลวงไปได
ดวยดี การรณรงคการจัดการมูลฝอยของชุมชนผานสื่อตางๆ ก็เปนปจจัยหนึ่งท่ีกระตุนใหประชาชน
เกิดจิตสํานึกและตระหนักถึงปญหามูลฝอยของชุมชนสรางการมีสวนรวมในชุมชนขึ้น 

ชูชีพ  ศิริ (2549) ศึกษาการจัดการขยะในเขตเทศบาลตําบลบานกาด อําเภอแมวาง จังหวัด
เชียงใหม ผลการศึกษาพบวา ปริมาณขยะในเขตเทศบาลตําบลบานกาดสวนใหญมีแหลงกําเนิดจาก
สถานประกอบการพาณิชย โดยเฉพาะขยะประเภทพลาสติก การมีสวนรวมของประชาชนในการคัด
แยกประเภทขยะอยูในระดับนอย ทําใหสภาพการณขยะโดยรวมยังไมสามารถลดปริมาณลงไดและ
การบริหารจัดการขยะของเทศบางไมประสบผลสําเร็จเทาท่ีควร  
 ไตรภพ  ชัยศิลปน (2550) ศึกษาการจัดการสิ่งแวดลอมของประชาชนเขตชานเมือง: กรณี 
ศึกษา ชุมชนแมเตาไห ตําบลหนองหาร อําเภอสันทราย จังหวัดเชียงใหม พบวา ปญหามลภาวะของ
ชุมชนท่ีสําคัญประกอบดวย ปญหาฝุน ควัน ขยะมูลฝอย น้ําเสียจากครัวเรือน โดยแหลงท่ีมาของ
ปญหามลภาวะมาจากแหลงท่ีอยูอาศัยเปนสวนใหญ โดยท่ีความรูความเขาใจของประชาชนมีมากแต
ไมสอดคลองกับการปฏิบัติ เปนตนวาปญหาขยะมูลฝอยจากครัวเรือนขาดการคัดแยกและการกําจัดท่ี
ถูกวิธีและยังคงมีการเผาขยะอยูเปนสวนใหญ สวนความรูความเขาใจเรื่องมลภาวะของชุมชนเปน
เรื่องท่ีรับทราบจากชุมชนขางเคียงท่ีเคยมีการตอตานการท้ิงขยะของเทศบาลนครเชียงใหม ในชวง
เวลาท่ีผานมา 
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จากแนวคิดและงานวิจัยท่ีเกี่ยวของกับการศึกษาครั้งนี้สรุปไดวา การปรับเปลี่ยนวิธีคิดใหม
ใหเปนไปตามหลักเรื่องความตระหนักถึงตัวตนตามแบบนิเวศนวิทยาแนวลึกนั้น จะชวยสราง
จิตสํานึกใหประชาชนมีความตระหนักตอปญหาขยะมูลฝอยและสิ่งแวดลอม คํานึงความสําคัญของ
องครวมเปนหลักมากกวาประโยชนสวนตน ถาผูคนมีความตระหนักและสํานึกถึงตัวตนท่ีเปนองค
รวม พฤติกรรมของประชาชนท่ีมีตอสิ่งแวดลอม และการใหความรวมมือในการเขามามีสวนรวม
ของประชาชนตอการจัดการขยะมูลฝอยในชุมชนก็จะเกิดผลท่ีดีตอองครวม ผลกระทบทางดาน
สิ่งแวดลอมท่ีเกิดจากการพัฒนาของชุมชนก็จะไมเกิดขึ้น ในเรื่องการมีสวนรวมของประชาชนใน
พ้ืนท่ีมีนอยมาก เปนเพราะประชาชนมีความคิดวาการจัดการปญหาขยะมูลฝอยในพ้ืนท่ีเปนหนาท่ี
ของเทศบาลเพราะตนเองไดเสียภาษีใหเทศบาลไปแลว  

เนื่องจากงานวิจัยท่ีเกี่ยวของท่ีนํามาใชในการศึกษาครั้งนี้ พบวา ไดมีการศึกษาถึงการ
จัดการขยะมูลฝอยของหนวยงานหรือองคกรท่ีเกี่ยวของ พฤติกรรมการจัดการขยะมูลฝอยใน
ครัวเรือนของประชาชน และปจจัยท่ีสงผลตอพฤติกรรมการจัดการขยะมูลฝอยของประชาชน
เทานั้น  ดังนั้น การศึกษาในครั้งนี้จึงไดศึกษารวมถึงการใหความสําคัญกับสิ่งแวดลอม ความรู ความ
เขาใจ การท้ิงขยะและการจัดการขยะมูลฝอยท่ีไมสงผลกระทบตอระบบนิเวศนในองครวม รวมท้ัง
การมีสวนรวมของประชาชนและปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอการมีสวนรวมของประชาชนในการจัดการ
ขยะมูลฝอยในชุมชน 
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2.6 กรอบแนวคิดในการวิจัย  
ในการศึกษาวิจัยครั้งนี้ ผูศึกษาไดคนควาและรวบรวมแนวคิดทฤษฎีตางๆ ท่ีเกี่ยวของและ

นํามาพัฒนาเปนกรอบแนวคิดในการศึกษาวิจัยดังนี้ 
 
รูปแบบวิธีการจัดการขยะของเทศบาลเมืองแมโจ 
 

 
ความรู ความเขาใจ ความตระหนัก 
พฤติกรรมการท้ิงและการจัดการขยะ 
ของประชาชน 

 
การมีสวนรวมของประชาชนตอ                                          ปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอการมีสวนรวมของ 
การจัดการขยะในครัวเรือน ประชาชนตอการจัดการขยะใน
ครัวเรือน 

  
 
ปญหา/อุปสรรคในการจัดการขยะในชุมชนเทศบาลเมืองแมโจ 
  
 
แนวทางการจัดการขยะมูลฝอยในชุมชนเทศบาลเมืองแมโจ         
 
 
 


